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RESUMO

Este estudo objetiva caracterizar o bullying pelo discurso de
professores do Ensino Fundamental, verificando as causas, quem
pratica,quemsofre e o que é necessario paracombaté-lo. Participaram
24 docentes de oito escolas publicas da Grande Aracaju-SE. Os dados
foram coletados por meio de uma entrevista semiestruturada,
investigando o conhecimento, percepg¢ao, ocorréncia, pratica e
estratégias quanto ao bullying nas escolas. A analise textual foi
IRAMUTEQ (Classificacao
Hierarquica Descendente - CHD). Nos discursos dos participantes,
percebeu-se a presenca da naturalizacao desse tipo de violéncia no
ambiente escolar, sendo sua pratica passivel a qualquer estudante,

realizada pelo programa informatico

e 0s alvos geralmente sao aqueles cujas caracteristicas destoam
do padrao social. As estratégias apontadas vao de encontro a acoes
de carater multidisciplinar que envolvam professores, funcionarios,
familiares, estudantes e a sociedade.

Palavras-chave: Bullying; Professores; Ambiente escolar.
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SCHOOL BULLYING: WITH THE WORD, THE TEACHER
ABSTRACT

This study aims to characterize bullying through the speech of
elementary school teachers, verifying the causes and identifying
the practices, those who suffer, and what is needed to combat
it. Twenty-four teachers from eight public schools in the Greater
Aracaju-SE participated. Data was collected through semi-structured
interviews, investigating knowledge, perceptions, occurrences, practices,
and strategies regarding bullying in schools. A textual analysis was
performed by IRAMUTEQ (Hierarchical Classification Descending
- HCD). In the speeches of the participants, we noticed: of this type
of violence is naturalized in the school environment; any student
can perform this practice; and targets are usually those whose
characteristics are different from the social standard. The mentioned
strategies are in line with multidisciplinary actions involving teachers,
staff, family members, students, and society.

Keywords: Bullying; Teachers; School environment.

BULLYING ESCOLAR: CON LA PALABRA, EL MAESTRO

RESUMEN

Este estudio tiene como objetivo caracterizar el bullying a través
del discurso de los maestros de la ensenanza basica, verificando
las causas, quién lo practica, quién lo sufre y qué es necesario para
combatirlo. Participaron 24 maestros de ocho escuelas publicas
de Grande Aracaju-SE. Los datos fueron recolectados a través de
una entrevista semiestructurada, investigando el conocimiento, la
percepcidn, la ocurrencia, la practica y las estrategias sobre el bullying
en las escuelas. El analisis textual se realizd mediante el programa
informatico IRAMUTEQ (Clasificacion Jerarquica Descendente -
CHD). En los discursos de los participantes, se notd la presencia
de la naturalizacion de este tipo de violencia en el ambito escolar,
siendo su practica sujeta a cualquier estudiante y las presas faciles
suelen ser aquellos cuyas caracteristicas no estan en armonia con el
estandar social. Las estrategias senaladas estan en linea con acciones
multidisciplinarias que involucran a docentes, empleados, familiares,
estudiantes y sociedad.

Palabras clave: Bullying; Profesores; Ambiente escolar.
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INTRODUGAO

escola € uma instituicao cujos papéis requeridos a assumir, por parte

da sociedade, sao os de cuidar, orientar e conduzir 0 alunado ao
desenvolvimento intelectual dos conteudos ministrados e das competéncias
afetivo-emocionais, bem como de comportamentos pro-sociais e da moral.
No entanto, apesar dos papéis assumidos, esse espaco tambéem constitui local
para praticas violentas entre os diferentes agentes desse ambiente (Martins
& Kampf, 2014). E, nesse sentido, o fator violéncia, que pode ser expresso de
diversas formas pela hostilidade e pela raiva, tem a finalidade de provocar
sofrimentos fisicos, psicologicos, sociais € patrimoniais no outro. Trata-se de
um dos principais condicionantes que tém adentrado o contexto escolar e
interferido diretamente no processo de escolarizacao (VandeBos, 2010).

Um fendbmeno caracteristico da violéncia da escola, aquele que € gerado
e/oufortalecidodentroda propriaescola, mediante suasregras e funcionamento,
€ o bullying (Paula & D'Aura-Tardeli, 2009). Ele se materializa pela hostilidade de
um aluno mais velho ou mais forte, ou grupo de alunos, com intencionalidade e
repetidas vezes, em direcao a um aluno considerado fragil (Fante, 2005; Olweus,
2013). Nas situacdes desse tipo de violéncia, estao envolvidos os seguintes
papeis: autores, alvos e testemunhas (plateia ou espectadores alheios) (Crochik,
2015; Giordani, 2015).

Essetipo de violéncia escolar pode ser classificado como: a) direto e fisico
- agressoes fisicas, roubos, destruicao de objetos de colegas, exploracao sexual,
b) direto e verbal - insultos, apelidos, pirracas, comentarios ofensivos; ¢) indireto
- fofocas, boatos e ameacas (Antunes & Zuin, 2008). Dentre as consequéncias
para os envolvidos em situacdes de bullying, destacam-se cinco aspectos
principais: a) problemas no processo ensino-aprendizagem - fracasso ou
abandono escolar, por exemplo; b) prejuizos a saude mental - quadros de baixa
autoestima, ansiedade e depressao; ¢) adocao de comportamentos infracionais
- uso de alcool e/ou outras drogas ou de criminalidade (Oliveira et al., 2019); d)
prejuizos no desenvolvimento intelectual; e €) comprometimentos no potencial
social, que podem ser percebidos também na idade adulta (Reisen, Viana &
Santos-Neto, 2019).

O bullying entre estudantes, de modo geral, € uma realidade na maioria
das escolas, independente das diferencas sociais, culturais e econémicas de
seus alunos. Isso foi revelado por pesquisa realizada em mais de 40 paises,
pois 14% dos adolescentes participantes, de 13 anos, referiram ja ter sido alvo
dessa pratica violenta nos ultimos dois meses, demonstrando que esse tipo
de violéncia escolar € um problema global (Mello, Malta, Santos, Silva & Silva,
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2018). No Brasil, um estudo mostrou que as taxas de prevaléncia desse tipo de
violéncia podem variar por regidao. Entre os estudantes entrevistados, de 7,2% a
48,5% disseram ja ter sido, em algum momento, alvo dessa forma de violéncia
escolar (Valle, Stelko-Pereira, Peixoto, & Williams, 2018). Dentre os estados
brasileiros, um estudo foi realizado em Sergipe, com 808 estudantes de escolas
estaduais sobre esse fendmeno: 32% dos jovens ocupavam o papel de alvos, 12%
como autores, 22% ambos 0s papéis e 34% de testemunhas, o que demonstra a
presenca, desse tipo de violéncia, no espaco escolar (Souza, Silva & Faro, 2015).

Nao alheios a essa realidade estao os docentes que, além de pecas
fundamentais na promocao dos conteudos, sao também corresponsaveis
decisivos no enfrentamento a essa situacao, de forma interdisciplinar (Barreto,
Enriquez-Guerrero, Pardo-Garcia & Valero, 2018). Isso porque a relacao
com os profissionais da Educacao influencia, de modo direto e indireto, no
envolvimento escolar dos alunos. Destarte, a relacao professor-aluno pode
ser positiva e contribuir para o engajamento escolar, a ponto de os alunos
demonstrarem maior senso de pertencimento, participando de atividades,
seguindo regras e motivados a aprender. Diferentemente, também pode
ser negativa, o que prejudica o engajamento escolar; neste caso, nao ha a
sensacao de pertencimento por parte dos alunos. Pelo contrario: evitam ir a
escola, tendem a nao trabalhar com afinco e apresentam muitos problemas
comportamentais (Valle et al., 2018).

Pesquisa realizada com alunos de uma escola publica de Curitiba,
objetivando investigar como a qualidade das relacdes professor-aluno poderia
facilitar a relacao entre agressao, vitimizacao desse comportamento violento e o
engajamento escolar dos alunos, revelou que as agressoes diretas, as agressoes
relacionais e a vitimizagcao estao negativamente associadas ao envolvimento na
escola. Alem disso, relagoes professor-aluno estao negativamente associadas a
agressao e a vitimizacao (Cunha, 2012).

Os resultados de um estudo realizado com docentes do Rio de Janeiro
mostraram que o preconceito e o bullying sao amplamente percebidos por esses
profissionais, ao tempo em que apontaram que o bullying € o principal problema
enfrentado por determinados alunos no ambiente escolar. Ainda de acordo com
a percepcao dos educadores, outros problemas que estudantes alvos desse tipo
de violéncia escolar sofrem sao, geralmente, consequéncia desse fendmeno.
Em suma, essa pesquisa frisou que o docente € um dos principais responsaveis
por desenvolver acoes que possam promover discussoes acerca da diversidade
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cultural, bem como estratégias que venham a atenuar ou mesmo a eliminar
esse tipo de violéncia no contexto educacional (Costa, Souza & Oliveira, 2012).

Dessa forma, justifica-se o investimento neste estudo, por levar em
consideracao dois aspectos fundamentais: a) as consequéncias do bullying para
os envolvidos (Almeida & Lisboa, 2014; Antunes & Zuin, 2008; Fante, 2005) e b) a
importancia do papel do docente no enfrentamento desse fendbmeno violento no
ambiente escolar. Dados de pesquisa endossam tal importancia ao revelar que
profissionais da Educacao, por decisao propria, intervém em 50% das situacoes
de violéncia e, se nao intervieram, segundo 39,7%, dos entrevistados, € por nao
terem tomado conhecimento delas (Ventura, Pedrosa Vico, & Ventura, 2016).

Assim sendo, este estudo objetiva caracterizar o bullying pelo discurso
de professores do Ensino Fundamental, verificando as causas, quem pratica,
quem sofre e o que € necessario para combaté-lo.

METODO

Trata-se de um estudo quanti-qualitativo com delineamento descritivo.
Ele foi desenvolvido nas escolas estaduais da rede publica da Grande Aracaju-SE.

PARTICIPANTES

Participaram deste estudo 24 docentes do 9° ano do Ensino Fundamental,
sendo 12 do sexo feminino e 12 do sexo masculino. Eles eram regentes das
disciplinas de Lingua Portuguesa, Educacao Fisica e Artes, de oito escolas da
Grande Aracaju, selecionadas a partir de suas modalidades de ensino.

INSTRUMENTOS

Os dados foram coletados a partir de uma entrevista semiestruturada,
composta por sete itens, os quais se voltam ao conhecimento, a percepcao,
a ocorréncia, a pratica e as estratégias do bullying nas escolas. A entrevista foi
elaborada pelos autores exclusivamente para esta pesquisa. Os dados pessoais
buscavam identificar: a disciplina que o educador entrevistado leciona; o género;
a idade; a formacao; se possuia outra formacao ou pdés-graduacao; o tempo de
magisterio; e o tempo que leciona na escola onde a entrevista ocorreu.

PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

Com aselecao das escolas, umavisita prévia foi realizada, a fim de verificar
O interesse quanto a participacao nesta pesquisa. Essas visitas ocorreram
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apenas apos a autorizacao da Diretoria de Educacao de Aracaju (DEA), érgao
pertencente a Secretaria de Estado da Educacao de Sergipe (SEED). No dia
da entrevista, os participantes foram direcionados a uma sala em particular,
reservada pelo(a) diretor(a) e/ou coordenador(a) pedagogico(a); iniciou-se com
os itens da entrevista e se finalizou com a coleta dos dados pessoais.

PROCEDIMENTOS DE ANALISE DE DADOS

A partir dos dados coletados e transcritos das entrevistas, elaborou-se
o corpus textual, analisado por meio do método de Classificacao Hierarquica
Descendente (CHD), pelo programa informativo Interface de R pour les Analyses
Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires (IRAMUTEQ), versao 0.7.
A analise e a elaboracao do corpus respeitaram o sugerido por Lins (2017). E os
dados pessoais dos participantes foram analisados pelo programa estatistico
Statistical Program for Social Sciences (SPSS), versao 25.

PROCEDIMENTOS ETICOS

Antes da coleta de dados, forneceram-se todas as informacoes
necessarias a respeito do estudo e foi apresentado o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) aos participantes. A gravacao da entrevista foi iniciada
apos assinatura desse termo.

Esta pesquisa esta baseada na Resolucao n°® 510/2016, do Conselho
Nacional de Saude, e esta vinculada a um projeto maior intitulado: “Violéncia
Escolar: discriminacao, bullying e responsabilidade’, o qual esta sendo aplicado
em diferentes paises. Este estudo foi submetido ao Comité de Etica em
Pesquisa envolvendo Seres Humanos da Universidade Federal de Sergipe
(CEP-UFS), com o Certificado de Apresentacdo para Apreciacdo Etica (CAAE)
02386818.8.0000.5546 € numero de parecer de aprovacao 2.868.836.

RESULTADOS

Os resultados demonstraram que, dos 24 professores participantes,
amaior parte leciona a disciplina de lingua portuguesa (37,5%; n = 9). Adistribuicao
por sexo foi homogénea (50,0%; n = 12) para ambos, as idades variaram entre 32
a 56 anos, sendo a maior parte com faixa etaria entre 41 a 50 anos (45,8%; n = 11)
e licenciada em Letras (45,8%; n = 11). A maioria nao possui mestrado/doutorado
(87,5%; n = 21), tem tempo de magisterio entre 10 a 15 anos (37.5%; h = Q) e leciona
na escola em que foi realizada a entrevista entre 1 a 5 anos (41,7%; n = 10).
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O corpus textual foi composto por 24 entrevistas, cuja separacao, efetivada
pelo método de Classificacao Hierarquica Descendente (CHD), identificou 391
segmentos de texto (ST), com aproveitamento de 354 ST (90,54%). Emergiram
11.467 ocorréncias (palavras, formas ouvocabulos), sendo 2.060 palavras distintas
e 1187 (57,62%) com uma unica ocorréncia. A partir dos dados fornecidos pelo
IRAMUTEQ, o conteudo analisado foi categorizado em cinco classes: classe 5,
com 82 ST (23,16%); classe 4, com 79 ST (22,32%); classe 1, com 68 ST (19,21%);
classe 3, com 63 ST (17,8%); classe 2, com 62 ST (17,51%).

Essas cinco classes se encontram divididas em trés ramificacoes (A, Be C) do
corpus total em analise. O subcorpus A, nomeado “O bullying nas escolas’, composto
pela classe 5 (‘Percepcao e estrategias sobre bullying nas escolas’) e pela classe
4 ("“Ocorréncia de bullying nas escolas’), refere-se a percepcao dos professores
quanto ao fendbmeno do bullying nas escolas e possiveis estratégias de combate
ao mesmo. O subcorpus B, denominado “Pratica de bullying nas escolas’, contem os
discursos correspondentes a classe 1 (“Pratica de bullying nas escolas”) e contempla
o0 conhecimento que professores possuem acerca do bullying e sua pratica nas
escolas. Enquanto o subcorpus C, “Causas e consequéncias de bullying nas escolas’,
contem a classe 3 (“Causas de bullying nas escolas’), e a classe 2 (“Conhecimento,
ocorréncias e pratica de bullying nas escolas’), as quais possuem mais itens da
entrevista e abordam questoes como: o conhecimento do bullying, sua ocorréncia e
a identificacao de quem o pratica e de quem sofre essa pratica violenta.

Por meio da CHD, foi elaborado um dendograma com a lista de palavras
de cada classe, geradas a partir do teste qui-quadrado (x?). Nele, emergem as
evocacoes que apresentaram vocabulo semelhante entre si e vocabulo diferente
das outras classes, destacando aquelas que atingiram um x* = a 3,80 (Figura 1).

Figura 1. Dendograma da Classificac@o Hierarquica Descendente,
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Os segmentos de texto da Classe 5 sao respostas atribuidas pelos
participantes aos itens da entrevista: “Vocé testemunhou casos de bullying
(intimidacao) nesta escola?” e "O que € necessario fazer para combater
o bullying? Como 0s gestores escolares devem atuar no caso de ocorrer 0
bullying?". A Classe 4 configurou-se pela ocorréncia de bullying nas escolas
com alunos considerados, ou nao, em situacao de inclusao. Nesta analise,
contemplaram-se os itens da entrevista que questionavam: “Por que ocorre o
bullying?" e "Os alunos considerados em situacao de inclusao tém sido alvo do
bullying tanto quanto os outros alunos?”.

Na Classe 1, foi possivel verificar quem sao o0s provocadores e 0s
provocados quanto a pratica de bullying nas escolas. Para os provocadores,
aqueles que praticam o bullying, os professores possuem uma Visao
generalista, acreditando que todos estao suscetiveis a essa pratica, uma vez
que tal manifestacao de violéncia ja é vista como naturalizada na cultura e,
consequentemente, na sociedade. Enquanto que, para aqueles que sofrem
bullying, o discurso € permeado por referéncias a pessoas mais frageis, de
personalidade mais sensivel, timida e introspectiva.

A Classe 3 complementa as anteriores, pois, a partir da percepcao
quanto ao bullying (descrita na classe 5) e sua pratica nas escolas (apresentada
na classe 1), foi possivel investigar quais as causas e consequéncias dessa
forma de violéncia no ambiente escolar. Também contempla questdes
inerentes a ocorréncia do bullying, as quais foram identificadas na classe 4.
A Classe 2 sinaliza o conhecimento que os docentes possuem acerca do
bullying, verificando também se esse conhecimento engloba a pratica e a
ocorréncia dessa manifestacao de violéncia nas escolas. Assim, quando
perguntado aos professores “O que vocé entende por bullying?", de modo geral,
os discursos voltam-se ao bullying como uma agressao (fisica ou psicolégica),
uma violéncia (intencional e repetida), bem como brincadeiras (abusivas, sem
graca) e desrespeito.

DiscussAo

Por meio dos discursos da classe 5, notaram-se expressdes que
denotaram uma visao naturalizada do bullying, demonstradas pela afirmativa
de um dos participantes a respeito da escola como um espaco habitual para
a ocorréncia dessa pratica. A naturalizacao da violéncia, nesses ambientes,
e identificada nos momentos de intervencao dos docentes sobre essa
pratica violenta, quando eles se deparam com o discurso da “brincadeira”
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por parte dos alunos. Dentro deste contexto, de acao dos professores sobre
esse fendmeno, esses agentes também o percebem como algo que requer
punicao assim que percebido, semelhante ao que foi identificado no estudo
de Borges e Dellazzana-Zanon (2018), em que uma das acdes pontuadas
pelos participantes foi a de punir o autor da violéncia escolar.

No que se refere as estratégias de acao/combate a essa violéncia escolar,
enfatizadas pelos profissionais da Educacao entrevistados, constataram-se
aquelas voltadas a formacao de uma equipe multi e interdisciplinar, atuando
diretamente nas escolas, bem como de ampliacao do conhecimento e atitudes,
frente a essa pratica, dos pais e demais funcionarios da escola, promovendo o
respeito as diferencas. Concatenando a linha de pensamento dos professores
tanto quanto ao respeito, que deve ser estabelecido nas relacoes entre pares,
quanto em nao excluir aquele que possui alguma caracteristica “diferente” do
habitual, faz-se importante frisar que o bullying emerge a partir do preconceito,
o qual, devido a rejeicao as diferencas pode, inclusive, levar a situacoes de
agressoes entre os envolvidos (Braga & Lisboa, 2010; Malta et al., 2010).

Assim, no processo de educacao por parte dos docentes e das familias
dos estudantes, torna-se fundamental, nessa construcao de valores, o respeito
para com o outro, devendo a familia também ser preparada e ensinada a lidar
com situacoes de bullying (Dellazzana, Sattler, & Freitas, 2010). Concernente
a participacao da familia e a intervencao por parte dos professores, Trevisol e
Campos (2016) alegam que essa pratica violenta € um fendbmeno que deve ser
investigado com base nao somente nos aspectos individuais dos sujeitos, mas
levando em consideracao a familia, a escola e 0s aspectos sociais que compoem
a sociedade. Cabe aos profissionais da Educacao agir de forma imediata e com
muita cautela ao testemunharem algum caso dessa pratica violenta, tomando
cuidado para nao expor o autor a algum constrangimento, nem superproteger
o alvo, pois estariam dificultando o processo de desenvolvimento da sua
capacidade de autodefesa (Fante & Pedra, 2008).

Vale ressaltar que, para que haja de fato maior mobilizacao por parte
dos educadores em relacao a percepcao e as estratégias frente a esse tipo
de violéncia escolar, necessita-se que os professores busquem saberes
atitudinaise atuem em conjunto aos demais profissionais envolvidos no
processo de aprendizagem. Alem disso, a literatura tem apontado para o
fomento da colaboracao entre pares, trabalhos em equipes e a pratica da
inclusao, favorecendo, assim, a reducao dos indices desse tipo de violéncia
nas escolas (Nozi & Vitaliano, 2017). Entretanto, essas iniciativas podem
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representar uma fase posterior de um contexto de circunstancias minimas
para implementacao da educacao inclusiva, a exemplo, de recursos materiais
e humanos, para o exercicio da atividade docente.

Nesse sentido, em que a sociedade pode estar ligada diretamente a
ocorréncia de praticas violentas na escola, para os participantes de um estudo,
realizado por Trevisol e Campos (2016), esse tipo de violéncia é referido como
um “problema muito sério”, configurado por um “desajuste e/ou desequilibrio
comportamental do individuo" em consequéncia da modernidade, fruto dos
valores distorcidos. Aléem disso, os autores atribuem esse fendbmeno a um
problema social que ja existia em nossa sociedade ha anos, um desafio as
equipes educacionais.

As expressoes identificadas nos discursos da classe 4 demonstraram
uma inclinacao a questoes voltadas a cultura, a relacao de poder, a valores
e ao desrespeito as diferencas novamente sendo discutidas, a partir da
configuracao cultural desse tipo de violéncia escolar em nossa sociedade.
Destaca-se que o proprio sistema educacional atual € fruto de um processo
histérico segregador, no qual as classes sociais se dividiam mediante o seu
poder econdmico e aquisitivo (Guzzo & Euzeébios, 2005). Essa segregacao se
manifestava a partir do Regime Militar que, em meados da década de 1960,
agia com repressao e controle politico e ideologico sobre o ensino, a fim de
reduzir as criticas e a consolidacao de sua dominacao (Germano, 2011). Uma
vez que a dominacao militar e politica ja nao surtia mais os efeitos esperados,
a escola passou a ser um recurso para dominacao intelectual e ideologica,
assim, a Educacao servia como instrumento de controle entre a classe social
dominante, mais forte, sobre a mais fraca (Ponce, 2010). Percebe-se que o
processo de segregacao, de opressao e as desigualdades possuem carater
historico e cultural, devendo ser combatidos, instaurando-se a promocao da
importancia no combate as diferencas, seja por uma questao de classe social,
género, raca ou por ter alguma deficiéncia.

Essas questdes estabelecem as estruturas de personalidade afeitas
a desenvolver tal tipo de violéncia. Mergulhados em um contexto social de
hierarquizacao e classificacao do ser humano, os autores da pratica violenta
direcionam seus atos para os alvos considerados mais frageis, sem poder de
revidar e localizados nas bases das hierarquias oficiais e nao oficiais. A existéncia
desses dois tipos de hierarquias é postulada por Adorno (1970/1995), de
maneira que a oficial € construida tendo o rendimento escolar como referéncia
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classificatoria e a nao oficial € conformada pelas habilidades pratico-corporais e
a virilidade (Crochick & Crochick, 2017).

A percepcao dos docentes quanto a ocorréncia dessa violéncia contra
alunos em situacao de inclusao corrobora com a literatura cientifica, ao
apontar que criancas/adolescentes com algum tipo de deficiéncia, ou seja, em
situacao de inclusao, vivenciam situacoes de bullying e/ou algum outro tipo de
preconceito em maior proporcao que as demais (Borges & Dellazzana-Zanon,
2018; Fante, 2005; Rose, Monda-Amaya, & Espelage, 2011; Sullivan, 2015) ou
como autor dessa pratica de violéncia (Lindsay, Dockrel & Mackie, 2008). Quanto
as possiveis justificativas para embasar a menor propensao dos alunos em
situacao de inclusao serem alvos desse fendmeno, os respondentes alegaram
que estes alunos sao mais protegidos pelos demais estudantes e que, por
vezes, sao os discentes em situacao de inclusao que excluem os demais. Alem
disso, informaram que os alvos geralmente sao sujeitos que possuem alguma
necessidade educativa especial ou alguma deficiéncia, fisica ou intelectual.

Ao analisara configuracao dos discursos estabelecidos pelos educadores,
nota-se que eles nao entendem que os grupos vulneraveis sao alunos em
situacaodeinclusao; comisso, identificam, de modo geral, aqueles que possuem
alguma deficiéncia. Essa compreensao sobre os alunos considerados em
situacao de inclusao sinaliza para os potenciais prejuizos dos alvos de bullying,
nesta condicao. Isto porque, de acordo com Costantini (2004), os individuos
em situacao de vulnerabilidade sao os mais acometidos por essa pratica de
violéncia no ambiente escolar, pois nao conseguem se defender, facilitando a
condi¢ao de sujeicao, isolamento, soffimento e marginalizacao. Essa realidade
pode afetar, de diferentes maneiras, as relacoes entre as criancas/adolescentes
com seus pares, pois desencadeiam dificuldades no desenvolvimento de
habilidades sociais € nas relacdes interpessoais. Alem disso, pode provocar
exclusao e baixo status social, bem como a ocorréncia de situacdes desse tipo
de violéncia escolar (Borges & Dellazzana-Zanon, 2018).

Os segmentos explicitados na classe 1 demonstraram aspectos voltados
a fatores intrinsecos do sujeito, de ordem familiar e de poder. Tais aspectos,
quanto aqueles que praticam bullying, estao associados a uma postura
agressiva e de violéncia em relacao ao alvo. Nesse quesito, de base familiar,
Bandura (1986, citado por Lisboa, Horta, Weber & Almeida, 2014) enfatiza o papel
da familia e a sua influéncia no desenvolvimento psicossocial dos sujeitos,
que pode estar relacionado aos aspectos desencadeadores da manifestacao
dessa pratica violenta. Assim, aqueles que praticam essa violéncia escolar,
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possivelmente pertencem a grupos familiares que resolvem seus conflitos
na base da violéncia, o que passa a ser reproduzido nos comportamentos da
crianca/adolescente (Souza, 2013).

De acordo com Fante (2005), dentre os comportamentos adotados pelos
autores de bullying, destacam-se: participar de grupos criminosos, uso de drogas,
porte ilegal de armas, furtos, ser indiferente a realidade que o cerca, seguir as
crencas de levar vantagem em tudo e imposicao de seus desejos atraves da
violéncia. Essa violéncia € motivada pela rejeicao em aceitar uma diferenca no
outro, seja ela qual for, e engloba religiao, raca, estatura fisica, cor dos cabelos,
deficiéncias visuais, auditivas, fisicas ou assimetrias de ordem psicologica, social,
sexual e fisica. Outrossim, os autores sao impulsivos, intolerantes, possuem
dificuldade em se adequaras normas e em lidar com frustracoes. Suas motivacoes
vao ao encontro de quatro necessidades basicas: poder, destaque, ser diferente e
preenchimento de um vazio emocional (Estéevez, Jiménez & Musitu, 2008).

Por meio de uma analise detalhada das entrevistas, constatou-se que os
professores, independentemente da disciplina que lecionam, concordam que
todos estao suscetiveis a praticar essa violéncia em algum momento. Porem,
para aqueles estudantes que “nao tém base familiar”, “que querem atencao”
e que “se sentem superiores’, as chances sao maiores. Outra caracteristica
apontada € que sao 0s meninos que geralmente praticam esses atos de
violéncia. Explica-se essa mencao a partir do fator cultural da sociedade, uma
vez que e esperado que meninos pratiquem mais atos violentos, pois teriam
mais comportamentos agressivos explicitos, enquanto a menina € imputada
a imagem de algo “feio”, o ato de agredir ou ser violenta para com o outro

(Bandeira & Hutz, 2012).

No que se refere aos discursos sobre as caracteristicas dos alvos, desse
tipo de violéncia, estes se alinham com os estudos de Olweus (1978), que apontam
algumas caracteristicas indicativas do alvo de bullying, no ambiente escolar: estar
frequentemente isolado ou separado do grupo; ficar proximo de algum adulto ou
docente; apresentar ansiedade e/ou inseguranca; dificuldade em interagir com os
seus pares; exibir um aspecto contrariado, triste, deprimido ou aflito; faltar as aulas
com frequéncia; perder os objetos de maneira constante; bem como apresentar
marcas fisicas, como feridas e arranhoes, ocasionalmente (Fante, 2005).

Sobre competitividade e importancia da familia, presentes nos discursos
da classe 3, Fante e Pedra (2008) ressaltam haver, nas escolas e dentro dos
nucleos familiares, algo que tanto estimula e incentiva o individualismo quanto
a nao ter empatia pelo outro, aspectos decorrentes da falta de exemplos
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educativos voltados aos valores humanos, o que pode ser uma das causas
da ocorréncia desse tipo de violéncia. Essa competicao € uma tendéncia
estimulada pelo capitalismo em nossa sociedade, que provoca no sujeito
sempre 0 querer mais, o ser melhor, aquele que tem o poder. De acordo
com Pereira, Silva e Nunes (2009), o individuo, em sua educacao familiar,
desde criancga, ja € centrado na competitividade e no almejo do sucesso a
qualquer custo, de forma individual e indiferente aos demais. Aléem disso,
a escola também incentiva esse tipo de comportamento, pois o reforca de
varias maneiras possiveis, contrariando comportamentos de cooperacao e
solidariedade, que poderiam partir do individuo em construcao social.

Vale ressaltar que, em geral, o conhecimento por parte dos educadores
e dos pais ocorre quando os danos causados por esse tipo de violéncia
escolar sao mais evidentes (Borges & Dellazzana-Zanon, 2018). Para aqueles
que sao alvos dessa violéncia, o medo de ser retaliado pelo autor desse tipo
de violéncia ou mesmo de nao conseguir ajuda por parte de algum adulto é
eminente (Zequinao, Medeiros, Pereira & Cardoso, 2016). Assim, a intervencao
da equipe escolar € essencial para mitigar a ocorréncia da pratica de bullying.
A nao atuacao desses profissionais pode reforcar a pratica por parte do autor
(Dellazzana et al., 2010).

A partir dos segmentos de texto da classe 2, identificam-se a primeira
e ultima palavras de maior forca, destacadas nesta analise: “brincadeira’ e
‘xingamento", respectivamente. A primeira, bastante relacionada a essa forma
de violéncia escolar, por haver uma naturalizacao quanto a percepcao dessa
pratica de violéncia como uma brincadeira inofensiva. A diferenca entre bullying
e brincadeira esta, principalmente, no ato de provocar sofrimento e tristeza
(Lisboa et al., 2014). Além disso, a pratica violenta ocorre de forma repetida, por
meio de comportamentos agressivos e praticados de forma intencional, bem
como estabelece desigualdade de poder, angustia, humilhacao e dor (Braga
& Lisboa, 2010; Lisboa et al, 2014; Malta et al, 2010). No que se refere ao uso
de xingamentos ofensivos, essa pratica também pode ser considerada como
bullying, uma vez que, alem de tambéem provocar os sentimentos citados
anteriormente, pode desencadear a estigmatizacao de esteredtipos e a
naturalizacao de praticas ofensivas e de ordem perturbadora no outro.

Esses resultados se assemelham aos encontrados em outros estudos que
também investigaram o conhecimento/compreensao desse tipo de violéncia
escolar por parte dos docentes. Em uma pesquisa realizada por Silva, Oliveira,
Bazon e Cecilio (2014), com docentes do Ensino Fundamental, identificou-se que
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os profissionais representavam esse fendbmeno como uma agressao ou violéncia;
umato de constrangimento, em nivelfisico, emocionale espiritual, realizado a partir
de xingamentos, cujo objetivo € constranger, hostilizar, humilhar e ridicularizar o
alvo. Em outro estudo, Trevisol e Campos (2016) identificaram que os professores
do Ensino Fundamental, que compuseram sua amostra, compreendiam essa
pratica como violéncia, agressao, atitudes de desrespeito e brincadeiras de mau
gosto, que humilham e causam sofrfimento naqueles tidos como “diferentes’,
devido a algum aspecto que diferencie ou promova destaque ao alvo.

Diante do que foi exposto, percebe-se a importancia do conhecimento
por parte dos educadores sobre a ocorréncia/pratica do bullying nas escolas.
A atuacao dos professores deve ocorrer de forma efetiva e em equipes de
profissionais, bem como com a participacao de outros trabalhadores da
Educacao e dos pais dos estudantes. A formacao docente deve ser observada
como um eixo significativo frente a essa atuacao, pois favorece o entendimento
acerca da sensibilizacao quanto as competéncias necessarias na elaboracao de
estratégias de enfrentamento/combate a esse tipo de violéncia (Silva & Bazon,
2017). No que se refere a escolas inclusivas, essa atuacao sera ainda mais
importante, pois se sabe que estudantes em situacao de inclusao sao os mais
propensos a serem alvos desse tipo de violéncia escolar (Borges & Dellazzana-
Zanon, 2018; Fante, 2005; Rose et al., 2011; Sullivan, 2015).

CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo busca caracterizar o bullying por parte dos professores
da Rede Publica de Ensino, quanto as suas causas, aos provocadores, aos
provocados € ao que é necessario fazer para impedir essa manifestacao
de violéncia nas escolas. Os discursos dos pesquisados apontaram para
a presenca da naturalizacao dessa violéncia escolar, demonstrada nas
afirmativas que remetem a percepcao e ao conhecimento da pratica.
Entendem que questdes culturais, como: relacoes de poder, desrespeito
as diferencas e competicao, sao mobilizadoras para a ocorréncia dessas
praticas violentas nos espacos escolares.

Para os respondentes, esse tipo de agressao € passivel de ser praticada
por qualquer estudante e tem, como alvo, alunos com caracteristicas
comportamentais, fisicas, emocionais e de género que destoam do padrao
social. Em relacao a esse aspecto, os participantes pontuaram que os alunos
considerados em situacao de inclusao sao passiveis de serem alvos desse tipo
de violéncia, seja pela diferenca aparente, seja pela autossegregacao, conforme
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discursos apontados na secao anterior. Para eles, as estratégias de combate
a esse fendmeno estao localizadas em acdes de carater multidisciplinar que
envolvem docentes, funcionarios, familiares, estudantes e a sociedade.

O conhecimento sobre tal violéncia escolar e a concomitante intervencao
dos profissionais da Educacao sao elementos cruciais para qualquer proposta
de reducao de bullying nos espacos escolares (Bauman & Del Rio, 2005). Aléem
disso, os respondentes situam o ambiente escolar como local natural para a
pratica dessa violéncia, o que, de certa forma, pode levar a baixa participacao
dos profissionais da Educacao no enfrentamento desses atos violentos.

A caracteristica de banalizacao e a aceitacao da violéncia como inerente
aos espacos escolares levam a naturalizacao dos papéis e caracteristicas
dos autores, alvos e testemunhas (Chaves & Souza, 2018). Tal constatacao e
evidenciada pela marcacao das caracteristicas dos alvos e dos motivos para a
maior vulnerabilidade ao bullying por parte dos alunos em situacao de inclusao.
Esse tipo de fixagcao conceitual nos remete as praticas da educacao de carater
adaptativo, bastante discutidas por Adorno (1970/1995; 1069/1995).

Uma proposta de intervencao frente a esse contexto, conforme
apresentado por Souza e Silva (2015), seria abordar esta tematica em sala de
aula e propiciar reflexdes sobre as praticas violentas sutis para promover uma
reflexao critica sobre o0 assunto. A intervencao em sala de aula possibilita uma
melhor compreensao da violéncia e do preconceito subjacente a ele, que leva a
hierarquizacao entre os estudantes e a consequente pratica da referida violéncia
escolar. Alem disso, evidencia-se a necessidade de os cursos de graduacao
e os de formacao continuada dos docentes atentarem para a valorizacao de
todas as formas de diferencas (Gongalves, 2017).

Apesar da importancia do papel do educador no enfrentamento da
violéncia e da existéncia de leis e de projetos, em diferentes niveis, voltados
para o enfrentamento dessa realidade, as politicas governamentais necessitam
ser aprimoradas ao entender que a prevencao e a contencao do bullying
perpassam por projetos continuos e de envolvimento de diferentes atores
(funcionarios, pais, professores, profissionais especializados, universidades
etc) para o alcance de melhorias na convivéncia escolar (Frick, 2016). Essa
compreensao também se fundamenta no fato de que a violéncia escolar é
dinamizada por forcas sociais, historicas e culturais, como a atual ascensao do
autoritarismo e da intolerancia social, que requerem a participac¢ao integrada
e continuada de diferentes atores sociais para conter e prevenir tal tipo de
comportamento violento nos espacos escolares.
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Com isso, nao basta somente ministrar palestras acerca desse fendbmeno
para a comunidade escolar; € necessaria uma articulacao mais ampla,
ativa e participativa entre escolas (alunos, docentes e funcionarios), orgaos
governamentais, universidades, comunidade e pais. Nessa articulacao, cabe
uma reflexao critica sobre o papel da escola e as suas praticas adaptativas
de ensino; os curriculos; as condicoes fisicas das escolas e do trabalho dos
profissionais da Educacao; a naturalizacao da violéncia, no convivio escolar;
a formacao continuada dos docentes e as questoes sociais e culturais trazidas
pelo alunado. Assim, percebe-se que seria necessario repensar as atuais
praticas vigentes de prevencao e de contencao dessas praticas violentas no
ambiente escolar.

Neste estudo, priorizou-se a selecao de profissionais da Educacao
que lecionavam lingua portuguesa, educacao fisica ou artes, em razao das
particularidades que as engendram, que variam desde a frequéncia semanal
ate o modelo didatico-metodologico de cada uma, o que nao inviabilizou o
alcance dos objetivos propostos. Visando ampliar as discussoes, sugere-se,
por conseguinte, que outros estudos possam ser implementados,
a fim de investigar o bullying mediante perspectivas dos educadores,
independentemente da disciplina que lecionam, associando-o (ou nao)
a outros fendbmenos no ambiente escolar.
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