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Resumo

O artigo apresenta duas propostas de avaliacao
de politicas publicas que se interconectam. A
desenvolvida por Raul Lejano (2012), centrada na
nocdao de experiéncia, e a desenvolvida por Lea
Rodrigues (2008, 2011a) com foco em analise de
categorias do entendimento, no¢oes de tempo
(percursos e trajetoria) e espaco (territorialidade).
Apresenta-se as duas propostas e, em seguida, de
forma esquematizada, seus pontos de conexao

e diferenciacéo. Por fim, se tomara um setor
especifico das politicas publicas, o turismo como
estratégia de desenvolvimento, e se apresentarao
alguns aportes analiticos com base nas referidas
propostas.
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Abstract

This article presents two interconnected proposals
for evaluation of public policies: the onedeveloped
by Raul Lejano (2012), centered on the notion of
experience and the one developed by Lea Rodrigues
(2008, 2011a), focused on notions of time (pathways,
trajectories) and space (territoriality). The article
presents those proposals and, in a schematic way,
their points of connection and differentiation.
Finally, a specific sector of public policies will be
taken, tourism as a development strategy, and some
analytical inputs will be presented based on these
proposals.
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Introdugco

O objetivo deste artigo é abordar duas propostas de avaliacdo de politicas publicas
que se interconectam: i) a desenvolvida por Raul Lejano (2012), centrada na nocao
de experiéncia e na articulacao de métodos e técnicas quantitativos e qualitativos
(surveys, etnografia, imagens); e, ii) a desenvolvida por Lea Rodrigues (2008, 2011a),
que privilegia a interpretacao das categorias de entendimento presentes nas politicas,
nos discursos institucionais e nos depoimentos dos beneficidrios das politicas; as
nocdes de tempo (percursos, trajetdrias) e espaco (territorialidade), sendo uma
proposta de carater eminentemente qualitativo, mas que ndo descarta a utilizacdo de
dados quantitativos.

Para melhor compreensao das propostas acima elencadas serdo apresentados,
no plano empirico, indicativos para a operacionalizacdo do modelo experiencial
aliado a proposta de avaliagao em profundidade. Trata-se do estudo avaliativo de um
projeto de implementacdo de Parceria Publico Privada (PPP) no Parque Nacional de
Jericoacoara (PNJ), dentro dos objetivos da Politica Nacional de Turismo (PNT) e da
Politica Nacional do Meio Ambiente.

Em primeiro lugar serdo apresentados os pressupostos e referenciais tedricos
gue sustentam os dois modelos de avaliagdo acima referidos. Em seguida, de forma
sintética, serdo apresentados os dados sistematizados da analise de conteudo do
Plano de Manejo para o referido Parque Nacional, das diretrizes do Sistema Nacional
de Unidades de Conservacdo (SNUC) e da PNT, no que se refere a um dos pontos
considerados centrais para o inicio de estudo e avaliacdo de uma politica, a coeréncia
interna das bases conceituais que orientam as politicas e da formulagao das propostas
(Rodrigues, 2008). Finalmente, a partir de dados secundarios (coletados em periddicos
e sites institucionais) e primarios (observacao de audiéncias e realizacdo de entrevistas
abertas), bem como do contexto de formulacdo da PNT e da proposta do projeto de
PPP, serdo expostos os principais indicativos quanto a coeréncia ou contradicao entre
bases conceituais presentes nos textos oficiais (politica, Plano de Manejo, proposta
de PPP) e os resultados vindos da pesquisa empirica, de carater etnografico. Entende-
se que, mesmo tendo em conta o atual estagio da pesquisa, ainda em andamento,
esses resultados ja permitirdo vislumbrar a pertinéncia e o potencial dos modelos
experiencial e de avaliacdo em profundidade, aqui apresentados, para a avaliagdo de
politicas publicas.

Metodologia: dois modelos de avaliagdo
O modelo experiencial

O modelo experiencial, apresentado por Lejano (2012), é uma proposta inovadora
porque fornece novos referenciais tedrico-metodoldgicos capazes de integrar as
perspectivas quantitativas e qualitativas de andlise, de forma a alcangar um nivel mais
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profundo de compreensdo de questdes nao resolvidas pelos métodos tradicionais.
Polémica, porque o autor coloca em questdo os modelos positivistas de analise que
ha décadas orientam os estudos na area de politicas publicas, afirmando e mostrando
os limites de seu poder explicativo. O argumento central do autor é que os métodos
classicos - que partem de umaldgica linear, calcada em testes de hipdteses —, centrados
na mensuracdo do objeto de estudo, constrangem a aprendizagem e o entendimento
a um modo predeterminado que impede a compreensao da politica na forma como
ela realmente ocorre e é vivida, experienciada, ele diz, por uma multiplicidade
de atores’.

Para superar os limites dos modelos de andlises de politicas vigentes na atua-
lidade, Lejano propde, em primeiro lugar, que uma andlise de politicas deve con-
siderar as multiplas dimensbes da experiéncia e do entendimento, atentando para
a complexidade dos fenémenos - seu carater processual, contextual, dindmico e fle-
xivel, s6 apreensivel pelo entendimento de sua realizagdo na pratica. Esta perspectiva
da a nogdo de experiéncia um lugar central nas formulagées tedrico-metodoldgicas
propostas pelo autor. Isto implica que o desenho da avaliagdo muda, ndo comportando
mais um modelo linear de teste de hipoteses, que tenha como objetivo apenas
verificar se aquilo que foi colocado como meta da politica se cumpriu (efetividade), ou
se a relacdo custos beneficios é positiva (eficiéncia) ou, ainda, se os resultados obtidos
foram positivos (eficacia).

Para comparar os modelos que o autor classifica como positivistas com a sua
proposta experiencial, apresentamos os quadros abaixo, construidos a partir de
dimensdes epistemoldgicas (Quadro 1) e eixos-analiticos (Quadro 2).

Quadro 1- Modelos Positivista e Experiencial

Dimensao Modelo Positivista Modelo Experiencial
Logica Linear Néo linear
Hipdteses isoladas do empirico Interacao pesquisador /empiria
Teste de hipoteses Teoria emerge da pratica
Natureza do Resultado de analise de dados Multidimensional: diferentes tipos de
conhecimento estatisticos (survey). dados e informacdes.
alcancado
Anadlise Teste de hipoteses Hermenéutica -Holistica
Resultado final: correlacdo ou néo Integracdo das diferentes dimensdes
com as hipoteses; contempladas
Critérios: replicabilidade e confianca. | Critérios: autenticidade da descri¢do da
politica como experiéncia
Objetivos Prova estatistica Compreensao ampla e processual da
dinamica da politica
Respostas pontuais Possibilidade de acao

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de Lejano (2012, p.219-223)

O quadroacima émarcado peloforte contraste entre os dois modelos, com posicoes
opostas em todas as dimensdes elencadas, respeitando os principais argumentos
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tecidos pelo autor, ainda que saibamos que o campo de estudos sobre avaliagdo de
politicas publicas comporta propostas intermedidrias, como, por exemplo, os modelos
construtivistas e pos-construtivistas?

Contrapondo os dois modelos, Lejano mostra como o primeiro é pautado em uma
apreensdo linear do processo, partindo de um conjunto de hipéteses e terminando
com um teste destas mesmas hipoteses, construidas isoladamente da situacdo empi-
rica e resultando num conhecimento confinado a um tipo restrito de dados, geralmente
dados estatisticos. A proposta do autor, de forma contraria, é ndo linear, as hipéteses
surgindo de um processo circular entre a situacdo empirica e a reflexdo conjunta entre
pesquisador e grupo pesquisado, nas quais a teoria emerge da prética e os dados
provém de fontes diversificadas de informacdo: entrevistas, surveys, observacdes de
campo, recursos audiovisuais, grupos focais.

Enquanto no primeiro modelo os critérios sdo de confianca e replicabilidade, no
segundo eles sao fundados nos critérios de profundidade e complexidade. Enquanto,
no primeiro, os resultados restringem-se a confirmagdo ou nao das hipdteses, no
segundo eles se constituem na fusdo de diferentes linhas de informac&o. Enquanto
os objetivos, no primeiro, sdo afericdo de resultados pontuais, medir e comprovar, no
segundo caso eles visam, sobretudo, possibilitar a acdo: conhecer e compreender.

O importante é notar que para superar os limites dos modelos vigentes de analises
de politicas, Lejano (2012) propde a necessidade, em primeiro lugar, de considerar
as multiplas dimensdes da experiéncia e do entendimento, atentando para a com-
plexidade dos fendbmenos - seu carater processual, contextual, dinamico e flexivel —
s6 apreensivel pelo entendimento de sua realizacdo na pratica. Esta perspectiva da
a nocao de experiéncia um lugar central nas formulacdes tedricas e metodoldgicas
propostas pelo autor. Assim, ele afirma que, se n6s quisermos compreender porque
politicas e instituicdes funcionam ou falham, precisamos penetrar no que sdo essas
entidades realmente, ndo nos limitando a perceber como elas estdo constituidas
formalmente. Desta perspectiva, segundo Lejano, as fronteiras sao borradas, flexiveis,
intercambiaveis e ndo formais. De forma similar, papeis e identidades sdo multiplos
e intercambidveis.

Afirma ainda Lejano que o grau de coeréncia de uma politica permite avaliar
sua durabilidade no tempo. O autor considera central, para se atingir este objetivo,
que as ideias de contexto e particularidade sejam o guia do pesquisador, ou seja,
advoga a valorizacdo do lugar e de seus recursos. Este seria um grande diferenciador
em relagdo as formas tradicionais (positivistas) de analise que, segundo ele, partem
da homogeneidade de conceitos e, em consequéncia, as andlises falham por ndo
capturarem a complexidade inerente aos programas reais; ou seja, o autor chama a
atencao para a diferenca entre a politica ou programa nos planos abstrato e empirico.
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A proposta da avaliagdo em profundidade

Pode-se dizer que a proposta de uma avaliacdo em profundidade segue o modelo
experiencial em todas as dimensdes elencadas no Quadro 1 apresentado no tépico
anterior, com a diferenca de ndo se preocupar com a elaboracado de hipéteses, mas
considerar apenas, inicialmente, alguns pressupostos inferidos da imersao em campo,
de carater exploratorio. Sua proposta é qualitativa, com inspiragdo etnografica, mas
admite a integracao com dados quantitativos e secundarios. O quadro acima procurou
sintetizar os seus principais eixos analiticos, comparando, dessa perspectiva, com os
modelos cldssicos (positivistas) de andlise, mostrando, assim, suas proximidades e
diferencas.

A proposta de uma avaliagdo em profundidade toma basicamente quatro
grandes eixos de andlise: conteddo da politica e/ou do programa, contemplando sua
formulacdo, bases conceituais e coeréncia interna; trajetéria institucional; espectro
temporal e territorial abarcado pela politica ou programa e andlise de contexto de
formulacédo dos mesmos (Rodrigues, 2008).

As primeiras condicdes para a realizacdo de uma avaliagdo em profundidade,
como exposto em Rodrigues (2008), foram de que a mesma conseguisse ser ao
mesmo tempo extensa, detalhada, densa, ampla e multidimensional, o que exigiria
uma abordagem multi e interdisciplinar. Estes elementos ja situam a proposta como
critica aos modelos positivistas de andlise, centrados em um saber fragmentado,
disciplinar e especializado, afirmando, de outra forma, a incapacidade dos paradigmas
dominantes vigentes em fornecer solucdes para problemas e fendmenos cada vez
mais complexos®.

Assim, a exigéncia de que a avaliacdo seja extensa e ampla indica que uma
avaliacdo em profundidade néo podera se restringir a um olhar focado apenas na
averiguacao do cumprimento das metas propostas pela politica e seus resultados,
ou nos itens priorizados por um programa, bem como tdo somente no atendimento
as suas diretrizes. Quanto ao aspecto da densidade, a referéncia fundamental é ao
principal pressuposto das abordagens interpretativas, seguindo as proposicdes de
Geertz (1978) da busca de significados, no caso os significados da politica para os que
as formulam, executam ou vivenciam. Isto implica, em primeiro lugar, que a pesquisa
qualitativa ganha destaque nesta abordagem. No plano prético, em suma, a avaliacdo
nao pode se restringir a andlise de dados estatisticos resultantes da coleta de dados por
meio de questionarios, ainda que estes contemplem perguntas abertas e fornecam ao
entrevistado espaco para colocar suas ideias. Isto porque a apreensdo de significados
exige a realizagao de entrevistas aprofundadas e abertas; ou seja, entrevistas que ndo
conduzam o entrevistado a resposta e que nédo lhe cerceiam o campo de reflexao
ao lhe apresentar perguntas que em si ja pressupdem razdes para 0 SUCesso ou N&o
da politica ou do programa em estudo, para a ocorréncia de situagdes constatadas
quando da realizacdo de observacées em campo, ou mesmo para esclarecimento de
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dados coletados por meio de questionarios ou provindos de estatisticas oficiais. Uma
entrevista aberta e aprofundada de qualidade é aquela que resulta em informagdes e
reflexdes novas, na maioria das vezes sequer imaginadas pelo pesquisador. A riqueza
dessa modalidade de entrevista é que ela fornece ao pesquisador os elementos
importantes para a analise pelo cotejamento das ideias, informacdes e reflexdes,
também elas interpretacdes, tecidas pelos proprios entrevistados. Como bem afirma
Geertz (1978), a descricao densa é mais do que métodos e técnicas de investigacao,
referindo-se em especial ao esforco intelectual do pesquisador na busca dos sentidos
e significados que emanam da situacdo em estudo, que inclui, evidentemente, os
dados coletados; mas estes dados ndo falam por si mesmos.

Quadro 2 - Modelos Classicos e Contemporaneos na Avaliacdo de Politicas Publicas

Eixos Analiticos Modelos Classicos (Positivistas) Avaliacao em Profundidade

Légica interna do programa (modelo Andlise das bases conceituais do

l6gico: insumos, processos, resultados); | programa e da politica: paradigmas
orientadores; conceitos e nogoes centrais;
concepgdes e valores (coeréncia interna);

Contetdo Identificacdo dos objetivos e Andlise da formulacdo do programa e
resultados esperados da politica: objetivos, critérios, dindmica
Teoria do Programa: hipoteses s/ de implantagao, acompanhamento e
resultados esperados avaliagao (coeréncia).

Légica externa do programa /
Articulacdo: execucao e efeitos

esperados
Contexto Referido apenas a abrangéncia da Contexto da formulagdo do programa e
Avaliacao: nivel macro ou micro; global | da politica: Analise do momento politico
ou setorial e das condigdes socioecondmicas em que
foram formulados
Contextos da trajetdria do programa
/ politica: esferas institucional e local
Contextos do processo (no tempo) do
programa/politica: diferentes contextos
podem alterar contetdos e processos
Trajetoria/ Trajetéria: ndo contemplado Grau de coeréncia ou dispersdo dos
Temporalidade Temporalidade: restrita a perspectiva objetivos da politica ou programa
temporal da avaliagdo conforme o transito pelas vias
institucionais, ao longo do tempo.
Espectro Segmentacdo por niveis e etapas de Configuracao temporal e territorial
territorial/ avaliagdo: abrangéncia (macro, micro, do percurso da politica: confronto das
Temporalidade setorial, local) e tipo da avaliacdo (ex- propostas e objetivos da politica com as
ante, implementacéo, ex-post). especificidades locais e sua historicidade

(importancia da dimensao cultural)

Fonte: Holanda (2006); Rodrigues (2008)

Os quatro eixos analiticos apresentados: 1) conteuddo da politica e/ou do programa,
contemplando: formulacdo, bases conceituais e coeréncia interna; 2) trajetdria
institucional; 3) espectro temporal e territorial abarcado pela politica/programa; e, 4)
analise de contexto de formulacdo da politica e/ou do programa séo os norteadores
desta proposta de avaliacdo em profundidade.
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Quanto ao primeiro ponto, andlise de conteddo da politica ou programa, a pro-
posta considera trés dimensdes como centrais: i) formulagao da politica, com atengao
aos objetivos presentes nos documentos de sua institucionalizagcdo e aos critérios
apresentados para a sua implantacdo, acompanhamento e avaliacdo; ii) os conceitos,
ideias, nocdes e valores que conformam os paradigmas orientadores da politica e
que formam um corpo teérico que Ihes da sustentacao; iii) o cotejamento dessa base
conceitual com os critérios estabelecidos, ou seja, verificacdo da coeréncia interna da
politica no que diz respeito a disponibilidade de todos os mecanismos de efetivacao
da politica segundo sua proposta tedrica e sua base conceitual. Este topico foi pensado,
na pratica, como sendo o exame do material institucional apenas, mas em Rodrigues
(2011a) considera-se como mais produtivo aliar a andlise de conteudo da politica a
nocao de trajetodria, de forma que a apreensao das bases conceituais de uma politica
ou programa ganha maior consisténcia quando, além do material institucional, o pes-
quisador contempla entrevistas com os sujeitos que participaram do processo de
formulacdo da politica em seus diferentes momentos.

Quanto a analise de contexto da formulacdo da politica, esta perspectiva prioriza
o levantamento de dados sobre o momento politico e as condi¢des socioecondmicas,
com atencao as articulacdes entre as esferas local, regional, nacional, internacional,
e mesmo transnacional, quando é o caso. Ganha destaque, nesse eixo analitico, a
apreensdo do modelo politico/econdmico vigente no pais e a articulagdo da politica ou
programa a outras politicas e/ou programas. Ou seja, considerar a politica ou programa
como parte de um conjunto de agdes que expressa, de forma mais abrangente, um
modo de conceber a politica, em seu sentido mais amplo, contemplando o econémico,
osocial, o cultural e a definicdo dos caminhos para o pais. Assim, a afirmacao subjacente
a esta proposicao é que: para compreender a dinamica de politicasimplementadas em
diferentes momentos histéricos, concebidas a partir de modelos politico-econémico-
sociais especificos, é relevante perceber como sao acionados elementos de ordem
simbdlica - étnicos e identitérios; valores morais, civicos e éticos; ideias e simbolos
articulados a ideologias do progresso e da modernizacdo, dentre outros.

O terceiro componente desta proposta avaliativa, o acompanhamento da trajetéria
da politica, é considerado um dos mais importantes para o entendimento sobre como,
localmente, no ato da implementacao de acdes concernentes a politicas gestadas em
esferas superiores, as diretrizes sdo compreendidas e reinterpretadas; principalmente
qguando, em razdo dos processos de descentralizacdo, é fornecida autonomia as esferas
regionais e locais. Por meio desta analise é possivel perceber descompassos entre as
concepcoes presentes na formulacdo da politica e aquelas acionadas quando da sua
implementacao; bem como detectar mudancas ocorridas durante o trajeto da politica
pelas vias institucionais. Gussi (2008), ao propor um lugar de destaque para a trajeto-
ria institucional no processo de avaliacdo de politicas, se respalda na nocdo de trajetdria
desenvolvida por Pierre Bourdieu, no ensaio A ilusdo Biogrdfica, quando, como afirma
o autor, Bourdieu desconstrdi a ideia de que uma trajetéria de vida seja um processo

v.4,n.l1, p.103-115, 2016 109



Lea Carvalho Rodrigues

linear que se pode apreender de uma s6 vez, como se fosse um todo coerente. E assim
como Bourdieu se debruca sobre essa no¢ao para pensar o processo de uma vida,
Gussi transpde o conceito de trajetéria de vida para as instituicdes, afirmando que elas,
assim como uma vida, podem ser apreendidas pelos processos relativos aos multiplos
trajetos (deslocamentos) e posicdes que estas ocupam no campo social ao longo
do tempo.

Como evidencia, ainda, o Quadro 2, o pressuposto desta perspectiva de avaliacdo
é gque nao se pode isolar a avaliacdo de programas ou projetos da analise minuciosa
da politica (seus textos de lei e normatizagdo, com énfase nas concepgodes, paradigmas
e mecanismos praticos apontados pela politica) bem como um destaque as
dimensdes temporal e territorial. Nesse sentido, o Ultimo eixo analitico apresentado,
o espectro temporal e territorial, que diz respeito ao percurso de uma politica pelas vias
institucionais e espacos socioculturais, ao longo do tempo de sua implementacao, esta
intimamente articulado ao da trajetéria institucional da politica. Este ultimo trata dos
deslocamentos de uma politica por espacos politicos, econdmicos e socioculturais
distintos, uma vez que comporta, ndo apenas do ponto de vista macro estrutural, o
transito pelas esferas federal, estadual e municipal, mas a apreensao e efetivacdo da
politica em contextos distintos; sujeita, portanto, a uma variada gama de apropriacdes
e interferéncias — conforme os interesses, jogos de poder e forcas politicas locais -,
podendo levar a resultados distintos, bem como revelar inadequagdes na forma
como a mesma foi pensada, formulada e implantada, em razdo de particularidades
que dizem respeito a dimensao sociocultural local e/ou regional. A esse respeito, vale
destacar a contribuicdo de Gongalves (2008), como também de Gongalves e Santos
(2010) ao afirmarem a necessidade de construcdo de indicadores socioculturais.
Gongalves apresenta como condicao para a formulagdo de indicadores socioculturais o
mapeamento junto aos beneficidrios das politicas, que ocupam territérios especificos,
das seguintes dimensbdes: i) economia (arranjos produtivos e cadeias produtivas locais);
i) relagcoes de poder locais, em articulagdo com as esferas estadual e federal; iii) cultura,
referindo-se aos valores, tradicdes e referenciais identitarios locais; iv) geografia,
atentando para as particularidades locais quanto as condi¢ées fisicas e climaticas;
v) redes de protecao social existentes nas localidades estudadas (por exemplo, as
politicas nas area de saude, insercao social e reducdo da pobreza); vi) concepgdes e
projetos de desenvolvimento local existentes, e, vii) sistema educacional.

Considera-se, do ponto de vista de uma avaliagao em profundidade, que tanto
as propostas de Gussi (2008) como as de Gongalves (2008) e Gongalves e Santos
(2010), acima apresentadas, sdao bastante inovadoras e apontam possibilidades
metodoldgicas e analiticas instigantes. E como toda proposta original, esta também
demanda uma continuada reflexdo sobre suas possibilidades de realizacdo prética
e sobre as necessidades de formulagbes de ordem epistemoldgica, bem como de
mecanismos tedrico-metodoldgicos que lhe confiram sustentagao e respondam as
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muitas questdes que se colocam ao pesquisador que pretende se inserir ou dialogar
com esta linha de pensamento.

Indicativos para operacionalizagédio da proposta

Para uma melhor compreensdo da operacionalizacdo da proposta aqui
apresentada, a juncdo do modelo experiencial e a avaliagdo em profundidade, toma-
se como objeto de reflexao uma situacao em especial, a proposicdo de uma Parceria
Publico Privada (PPP) para atuar no Parque Nacional de Jericoacoara (PNJ), no estado
do Cear4, apresentada em 2013 pelo Ministério do Planejamento Orcamento e Gestao
(MPOG) em articulagdo com o Ministério do Meio Ambiente (MMA).

Em 28 de novembro de 2013 foi realizada a primeira reunido ordinaria do Conselho
Consultivo do Parque Nacional de Jericoacoara — CONPARNA, para apresentacdo de
estudos preliminares realizados por uma empresa de consultoria contratada pelo
Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade (ICMBio) para subsidiar
os editais de concessdes a iniciativa privada de infraestruturas e servicos no PNJ,
na modalidade PPP. Segundo informagdes do proprio ICMbio, em seu site oficial,
a proposta teve boa acolhida dos conselheiros e a apresentacao oficial dos estudos
ocorreria em janeiro de 2014.

A reunido prevista para janeiro foi adiada para 12 de fevereiro de 2014, quando
os representantes do ICMBio, do MPOG e o consultor da empresa IDOM, contratada
pelo ICMBio, apresentaram os resultados de um Estudo de Demanda/Viabilidade
Econdmica, Estudo Sécio Ambiental e Estudo de Engenharia e Arquitetura efetuado
com a finalidade de subsidiar o processo de efetivacdo da concessao a iniciativa
privada da operacdo dos servicos e infraestruturas no PNJ. Desta vez a reunido
ocorreu com massiva presenca dos moradores da Vila de Jericoacoara, bem como
das autoridades locais, e os debates foram geradores de muita polémica em relagéo a
forma como seriam afetados por estas medidas os que vivem do turismo na localidade
e adjacéncias: os moradores, os turistas de menor poder aquisitivo que teriam que
pagar para permanecer na vila, e o meio ambiente, caso sejam construidos hotéis
e restaurantes como previsto nos estudos apresentados?. Além do mais, a previsao
de construcdo de passarelas, lojas e mirante na regido da Pedra Furada, entendiam
os moradores que descaracterizaria completamente o turismo que se pratica em
Jericoacoara, que poderia ser classificado como um turismo ecoldgico avesso as
formas padronizadas do turismo tradicional®.

Frente a esta polémica, entendeu-se que para estudar os efeitos desta proposta
sobre a populacéo local e ambiente a partir das perspectivas de analise e avaliacdo
aqui apresentadas, seria necessario:

i) realizar um amplo e profundo levantamento e andlise da legislacdo ambiental
e das politicas de turismo® e meio ambiente vigentes, bem como uma andlise
do Plano de Manejo de Jericoacoara, apreendendo as concepgdes presentes
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nas politicas, atentando a sua coeréncia interna e a existente entre estas e as
particularidades do Plano de Manejo e das propostas especificas da PPP. Em
seguida, identificar as categorias centrais presentes nesses documentos, o sentido
que é dado a elas e as possiveis contradi¢des ou elementos explicativos de
situacdes encontradas em pesquisa, sobretudo as categorias sociedade, natureza,
cultura, ambiente, que podem portar significados distintos nos diferentes textos
institucionais. Isto é o que se denominou Analise de Contelido na proposta da
avaliacdo em profundidade (Rodrigues, 2008);

if) Compreender o processo de implementacao das agdes de concessdo do parque
a iniciativa privada, acompanhando as audiéncias e reunides que ocorrerem com
respeito as mudancas anunciadas. Esta tarefa seria feita com recurso metodolégico
a analise de situagdes sociais, como proposto pelos antropdlogos Gluckman (1987)
e Velsen (1987);

iii) Compreender a dinamica social local, procedendo a um levantamento
etnografico sobre a Vila de Jericoacoara com respeito a infraestrutura turistica,
de comunicacbes, saude, educacdo, seguranca e comércio, participando das
atividades sociais cotidianas. Quanto a este aspecto, sdo centrais as varidveis
tempo e espaco e a nocao de territorialidade;

iv) Apreensao do processo de mudancas, ao longo do tempo, coletando dados
primarios, de campo (observacao in loco), e sobre o desenrolar dos acontecimentos,
com arealizagdo de entrevistas com os principais atores envolvidos: representantes
da Vila de Jericoacoara no Conselho Consultivo, técnicos do MPOG, Mtur, MMA,
ICMbio e populacdo local, em sua diversidade. Para esta dimensdo analitica é
crucial a nogao de processo e de trajetéria da politica.

v) Evidenciar as mudancas ocorridas na Vila de Jericoacoara, no municipio de
Jijoca de Jericoacoara e no turismo ali praticado, no decorrer do processo, a partir
do conjunto de etapas e procedimentos acima elencados. Novamente as nogdes
de processo e trajetoria sao fundamentais para a percep¢ao das mudangas em
contextos e esferas institucionais distintos. A nocdo de experiéncia desenvolvida
por Lejano (2012) também é central para o entendimento das mudancas de
forma contextualizada e a partir da vivéncia dos sujeitos, sejam estes os técnicos
administrativos, os gestores institucionais, sejam os habitantes das localidades
estudadas empiricamente.

Discussdo da proposta

As etapas de pesquisa, como acima apresentado, em acordo com o modelo
experiencial de Lejano (2012), se valem de muiltiplas metodologias, técnicas e
procedimentos de pesquisa: i) survey para a populacdo local; ii) entrevistas abertas
com os sujeitos elencados; etnografia (observacgdo participante, pesquisas intensivas
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de campo); registros fotograficos, filmicos e elaboracdo de mapas cartograficos;
analise de conteudo dos documentos oficiais, do material proveniente de jornais e
sites institucionais e nao institucionais.

Sobre esta proposta, vale notar que, como alertei em Rodrigues (2008), embora
ha mais de uma década a etnografia venha ganhando espaco em vertentes inter-
pretativas das dreas da administracdo e da avaliacdo de politicas publicas, ha que se
reconhecer que na prépria antropologia, espaco institucional por exceléncia do exer-
cicio da pratica etnografica, existe um amplo campo de discussdes e vasta literatura
que expde as divergéncias “sobre o estatuto da etnografia, sua abrangéncia analitica,
formas menos ou mais legitimas de apresentacdo dos resultados e as especificidades
da aplicacdo desse instrumental em situacdes diversas daquelas que foram viven-
ciadas pelos antropdlogos classicos” (p. 11). Por outro lado, é fato que a pesquisa de
campo intensiva, de carater etnografico, é a que permite apreender de forma mais
acabada a experiéncia dos sujeitos, ou seja, o entendimento sobre como a politica
é experienciada na prética, nos termos de Lejano (2012), ainda que o resultado final
ndo seja exatamente uma etnografia. Como afirmam Peirano (1995, 2014) e Uriarte
(2012) uma etnografia compreende uma formacdo em antropologia, a transposicao
da experiéncia de campo para o texto etnografico e o didlogo proficuo com a teoria
antropoldgica’.

Como parte da pesquisa de campo, de uma perspectiva antropoldgica ganha
destaque o recurso metodolégico a andlise situacional (Velsen, 1987). Esta é um instru-
mental metodolédgico estratégico para a andlise de situacdes como mobilizagdes
coletivas, assembleias e féruns e situacdes diversos que coloquem em interacdo
diferentes agentes. Trata-se de mecanismo de tratamentos dos dados como forma
de apreender processos sociais de forma contextualizada, situando gente, tempo e
lugar, como diz o autor. Busca detectar as estratégias de escolha dos individuos, as
estratégias de acdo, a contradicdo entre normas e acdo, os conflitos inerentes a uma
situacdo e os mecanismos de resolucdo desses conflitos. E uma proposicéo critica a
analise estruturalista que toma as regras como sendo o comportamento de fato,
vé a sociedade de forma homogénea e assim minimiza as varia¢des, contradi¢des
e conflitos existentes, privilegiando a estabilidade social. Dessa forma ignora-se a
questdo da mudanca. Em contraposicao a esse tipo de analise, Velsen afirma que as
regras nem sempre correspondem ao comportamento observado.

Para o entendimento do conflito socioambiental instaurado e 0 acompanhamento
do processo de implementacdo da politica de PPP, outro recurso metodolégico
importante diz respeito as contribui¢cées da ecologia politica (Little, 2006) para a
apreensdo da dinamica do conflito, o que demanda: i) identificacdo e analise dos
principais atores envolvidos no conflito; i) identificacdo dos interesses e reivindicacdes
em torno dos recursos naturais e do territorio; iii) andlise dos atores e das distintas
cotas de poder.
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Em acordo com a proposta de Rodrigues (2008), a atencdo primeira deve ser
dada ao material institucional, aos textos das politicas e dos demais documentos
oficiais referidos a situacdo em estudo. Vale frisar, no entanto, que esta formulacdo se
diferencia do uso do qualitativo feito pelas abordagens mais positivistas, que operam
com a quantificacdo do qualitativo pela analise categdrica; variagdes estas que estdo
j& nos pressupostos ontoldgicos e epistemoldgicos que distinguem os respectivos
modelos de andlise. E quanto a este aspecto, a proposta estd em acordo com as criticas
feitas por Yanow (2000, 2003, 2004) e Yanow e Schwartz-Sea (2014) aos métodos
qualitativos que reproduzem formas de classificacdo e analise de dados baseados
nos modelos desenvolvidos na drea das ciéncias naturais. Ao contrario do que ocorre
nesses intentos de andlise, os métodos qualitativos baseados na hermenéutica ndo
iniciam a pesquisa com variaveis estabelecidas antecipadamente ou com hipédteses a
serem testadas e confrontadas com os dados de campo. Na proposta hermenéutica a
realidade informa ao pesquisador o que é primordial a andlise, e ele, pesquisador, tem
que estar aberto ao que observa, ouve e vivencia, pois é desta capacidade de imersao
no campo que resulta uma boa ou ma avaliacdo de uma politica.

Notas

' Na mesma linha de pensamento encontram-se Yanow (2000, 2003, 2004) e Yanow e Schwartz-Sea
(2014).

2Vide Guba e Lincoln (2011).

® Quanto a esta proposta multi e interdisciplinar, destaca-se o pensamento de Georges Gurdof, que
propds ao “novo pesquisador” situar-se entre os espacos disciplinares, descobrindo interrelagdes entre
disciplinas préximas e distantes, repensando assim a sua propria pratica e abrindo-se a proposicéo de
novos caminhos na realizagédo da pesquisa. (A respeito veja Alvarenga; Somerman; Alvarez , 2005).

* A audiéncia foi gravada em video, disponibilizado na internet, mas a equipe de pesquisa contou com a
participagdo de um de seus integrantes no evento. Assim, as informagoes resultam dessa observagdo no
local e no calor dos acontecimentos.

> A expressao turismo tradicional refere-se ao turismo que se dd por meio de agéncias/pacotes de
viagens, com suporte e infraestrutura local de alto padrdo, planejamento de atividades, demarcacao de
horérios, locais para visitacdo (roteiros), etc.

© Para subsidio a andlise de contetido da Politica Nacional de Turismo (PNT) vide Rodrigues (2011b).

7 A este respeito vide, também, Goldman (2003), Magnani (2009, 2012); sobre o uso da etnografia na
avaliagéo de politicas publicas vide Rodrigues (2015).
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