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As criancas e suas relacoes com
as tecnologias da informacao e
comunicacao:

um estudo em escolas peruanas

Patricia Ames

Introducao

Ha 15 anos comecou a circular um termo, que hoje estd amplamente popularizado, esse
termo foi proposto por Mark Prensky (2001): “nativos digitais”. Como assinala Pedrd, o
termo surgiu

[...] parareferir-se as geracdes de estudantes que, desde que nasceram, tiveram
acesso a aparelhos digitais, e que portanto, desde sempre viveram num meio
em que o acesso a tecnologia estava praticamente generalizado em todos os

espacos da vida cotidiana (PEDRO, 2015, p.13).
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O termo “nativos digitais” faz alusdo a uma experiéncia social e geracional de alcance
global e foi usado para chamar a atencdo sobre as novas caracteristicas e necessidades
das criancas e dos jovens contemporaneos. Para os adultos o termo empregado é o
seu antonimo: “imigrantes digitais”. Esta oposi¢ao gera uma dicotomia rigida que
aparentemente nao poderia ser superada nem mesmo com anos de pratica e imersao
nos ambientes digitais. Prensky nos diz que os imigrantes sempre conservarao um
certo “sotaque”.

Neste artigo, eu discuto esta dicotomia, ressaltando as experiéncias infantis com
relacdo as tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC), a desigualdade que as
atravessa e as consequéncias negativas ao ignora-las; particularmente no ambito da
educacdo; pois leva ao desempoderamento de certos atores (pais e professores) sem
que necessariamente outros sejam empoderados (estudantes, criancas e adolescentes).

A dicotomia nativos digitais versus imigrantes digitais supde que as criangas, por serem
criangas e por terem nascido nestes tempos, ja estao equipadas com o conhecimento
da tecnologia digital. Tal pressuposto parece reforcar a concepgdo essencialista e
biologicista da infancia, apesar do longo caminho tedrico j& trilhado que permitiu
estabelecer que a infancia é uma construcao social e histdrica (Gaitan, 2006).

Este artigo estd baseado em dois projetos de pesquisa realizados em diversos locais e
escolas peruanas, em 2014 e 2015', que oferecem exemplos concretos das consequéncias
do uso e popularizacao acritica do conceito “nativos digitais”, contraposto ao conceito
de “imigrantes digitais”. Nesses projetos participaram 93 estudantes (metade homens
e metade mulheres), entre 9 e 15 anos de idade, 16 docentes (10 homens e 6 mulheres),
12 diretores e vice-diretores (5 mulheres e 7 homens), pertencentes a 8 escolas, 5
funciondrios (2 mulheres e 3 homens) e 10 representantes locais (todos homens) das 8
comunidades estudadas. A informacdo foi recolhida mediante entrevistas, observagao
de aulas e do tempo livre, bem como através de diversas dinamicas participativas com
o uso de desenhos, fotografias e videos.

As TIC e a educacao

12

Nos ultimos anos, diferentes disciplinas tém contribuido para questionar a viséo linear
de aprendizagem que atribuia o papel de ensino ao adulto, quem tinha o conhecimento
e a experiéncia, e o papel de aprendiz a crianca, que devia, por sua vez, receber os
ensinamentos dosmaisvelhos. Entretanto, temosporumlado,campostdodiversoscomo
os das neurociéncias que revelaram a flexibilidade e a complexidade (decrescente) do
cérebro humano ao longo da vida e aintensa atividade neuronal das criancas pequenas.

1 Refiro-me ao estudo “Acceso, uso, apropiacién y sostenibilidad de tecnologias educativas en I.E. del
nivel primaria y secundaria: las perspectivas de los estudiantes” [Acesso, uso, apropriacdo e sustentabilidade
de tecnologias educativas no Instituto de Educacdo de nivel primdrio e secunddrio: as perspectivas dos
estudantes], financiado pelo Ministério de Educacdo do Peru e realizado entre 2013 e 2014; e também ao
estudo “Educacion y tecnologia en las escuelas peruanas” [Educagdo e tecnologia nas escolas peruanas],
realizado com o apoio da Pontificia Universidade Catdlica do Peru, bem como da Oficina de Antropologia da
Escola [Taller de Antropologia de la Escuela] realizada entre janeiro e julho de 2015.
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E por outro lado, os campos das ciéncias sociais que nos mostraram o papel ativo das
criangas na producao e reproducao da cultura, pelo que se descartou aimagem de uma
socializa¢ao unidirecional na qual a crianca era aculturada passivamente. Esses achados
contribuiram para dar forma a novas pedagogias que reconhecem a participacdo ativa
de criancas e jovens como sujeitos (e ndo objetos) da atividade educativa.

A presenca crescente das TIC insere-se neste contexto adquirindo uma dimensao
concreta na pratica cotidiana: agora sdo as criancas e os adolescentes os que sabem
mais, nao os adultos, o que inverte uma hierarquia de saberes bem estabelecidos. Assim
o assinala um dos professores entrevistados.

Porque as criangas realizam algumas agdes que nossa... nem eu sei fazer. Ou
seja, eu pergunto: “O que é que vocé fez?” (...) porque agora a curiosidade
da crianga faz que ela avance por outros lugares entdo (...) Mas de qualquer
formaisso é importante porque serve para aprender também, a gente mesmo
aprende. Por exemplo, elas conseguiam colocar tudo na mesma unidade,
colocavam mudsica (...). Eu ndo sabia colocar. Traziam musica num pen drive e
colocavam ent&o (...) descobriam mais coisas que eu ndo sabia (...) a crianca
mesma te ensina porque ela ndo tem medo de entrar, de conhecer mais.
(Professor Marco, de Trujillo, Escola de Ensino Fundamental)2.

Para professores como Marco, esta nova situacao € uma oportunidade de aprender.
Para outros educadores, essa nova situacao significou fazer-se uma pergunta crucial e
perturbadora a respeito do que sabem os alunos sobre as TIC e 0 que os professores
desconhecem: isso significa que nds ja nao temos mais nada pra ensinar? Eu sustento
uma resposta negativa para tal pergunta, pois a habilidade das criangas e jovens para
usar as TIC ndo estad necessariamente distribuida de maneira uniforme, e mesmo que
estivesse, essa habilidade ndao pode prescindir das orienta¢des que os adultos ou os
pares mais apropriados possam vir a propor para aproveita-la melhor.

Marco assinala que as criancas sabem coisas que nem ele sabe e isso reflete uma extensa
percepcdo entre os professores: a de que as criangas, esses nativos digitais, ja vém com
o chip que lhes permite dominar facilmente as TIC. Entretanto, esta no¢ao acarreta
o risco de essencializar a prépria infancia e esquecer a importancia dos processos
histdricos, politicos, sociais e culturais que a constituem.

Finalmente, sem negar a importancia das TIC em suas diversas modalidades e seu
potencial pararenovar e melhorar a aprendizagem e o ensino tradicional (Gee, 2004),
é importante lembrar que as tecnologias ndao operam num vazio social. Atribuir a
tecnologia um poder de transformacdo por si mesma apaga o fato de que as TIC sdo
incorporadas a contextos sociais particulares por atores sociais especificos. Para
examinar o que acontece atualmente com as TIC e os estudantes, eu me fundamento
nos novos estudos sobre letramento (NEL) (Street, 1995; Barton; Hamilton, 1998).

2 Todos os nomes foram trocados para proteger a identidade dos participantes.

deSidadeS . ndmero 11.ano 4 .- jun 2016 TEMAS EM DESTAQUE



Os NEL consideram que a escrita (como tecnologia da palavra) ndo é s6 um conhecimento
técnico, uma habilidade discreta que produz mudangas nas pessoasindependentemente
do contexto, ao contrario, afirmam que a escrita, assim como as TIC (Warschauer; Niiya,
2014), constituem uma préatica social, ou seja, estdo imersas em contextos sociais e
por isso envolvem comportamentos, valores e significados associados a elas, e estdo
inscritas nas rela¢bes de poder e desigualdade que atravessam a sociedade. Por tal
razao, nao é possivel perder de vista o contexto social no qual moram e crescem esses
nativos digitais.

Recursos e experiéncias desiguais entre os nativos digitais

14

Apesar das imagens recorrentes de sentido comum que atribuem as criangas um chip
incorporado, a habilidade tecnoldgica da geragdo mais jovem nao é inata. Ao contrario,
ela se alimenta do seu entorno imediato, das tecnologias usadas cotidianamente no
lar e na escola, do uso que fazem delas seus pares e sua familia, da difusdo através da
midia etc. Ao ver e participar destas praticas, as criangas aprendem, desenvolvem e
incorporam habilidades, sejam eles meninos ou meninas. Mas o que acontece quando
essas praticas estdo ausentes, quando os aparelhos estdo fora do alcance do poder de
compra de suas familias? Ou estdo ao alcance, mas o conhecimento para opera-los ndo
faz parte do capital cultural familiar ao que estdo expostas essas criancas3.

A pesquisa que realizamos engloba 5 regides do Peru e nos mostrou uma grande
diversidade de situagbes sociais e de acesso a tecnologia. Em cidades como Lima ou
Trujillo, localizadas na costa, sendo aregido commaior poderaquisitivo do pais, as criancas
e adolescentes de classe média e média-baixa tinham acesso bastante amplo a diversos
aparelhos em casa, alguns de Ultima geragao, o que lhes permitia uma conexdo constante
e um consumo frequente, tanto para os que estudavam em escolas publicas (Trujillo)
como os que estudavam em escolas privadas (Lima). Algo similar acontecia em Cusco,
uma proéspera cidade andina, onde o grupo estudado provém de uma escola privada para
a classe alta e média-alta. Em Puno, outra cidade andina, os alunos dessa escola publica,
numa regiao de expansdo de classe média-baixa, nao mostravam um nivel tdo marcado
de acesso as tecnologias, nem dentro nem fora da escola. Entretanto, em Puno, entre
uma abastada comunidade rural relacionada a economia de gado, fomos surpreendidos
pelo fato de encontrar um acesso similar ou superior aos dispositivos tecnoldgicos que
tinham os seus pares urbanos da mesma regiao. Nao acontecia o mesmo em Trujillo na
sua drea rural, onde as diferengas eram notdveis e as criangas e jovens rurais, filhos de
trabalhadores agricolas diaristas, tinham menos acesso a dispositivos e servicos do que
as criangas e jovens urbanos. Na regido peruana da Amazodnia, encontramos um acesso
ainda mais restrito a dispositivos e praticas digitais, tanto nas dreas urbanas marginais
quanto nas rurais, dedicadas ao cultivo da palma, provavelmente por tratar-se de uma
drea de maior pobreza.

3 Segundo Bourdieu (1986), o capital cultural pode ser definido como as formas de conhecimento e as
competéncias, mas também como a familiaridade com bens culturais e seu consumo (neste caso, refiro-me aos
aparelhos e servicos digitais).

deSidadeS . ndmero 11.ano 4 .- jun 2016 TEMAS EM DESTAQUE



15

As experiéncias de criancas e adolescentes urbanos de Lima, Truijillo e Cusco, dedicados
exclusivamente ao estudo e possuindo dispositivos de ultima geracdo, pertencentes
a familias que podem adquiri-los, sao muito diferentes as experiéncias dos filhos de
trabalhadores agricolas diaristas das agro-insdustrias costeiras, a dos camponeses de
gado no altiplano de Puno ou dos agricultores colonos da Amazénia peruana.

As diferengas se encontram também no interior das comunidades. Ndo sé os tipos de
aparelhos de cadafamilia sao diferentes, também os servicos que usam, a disponibilidade
e avelocidade dainternet e o que é possivel fazer com a conexdo disponivel. As meninas
sao as mais prejudicadas quando a familia ndo dispde dos recursos digitais em casa,
pois os lugares publicos de acesso a internet sdao considerados espacos masculinos e
perigosos, motivo pelo qual ndo sdo frequentados por meninas tanto quanto o sdo por
meninos, que, sim, estdo autorizados ao consumo de jogos e da internet.

O contexto socioeconémico nao apenas marca o tipo e a qualidade dos dispositivos
digitais da familia, mas também acarreta a presenga ou a auséncia de praticas em torno
da tecnologia, facilitando ou dificultando o seu uso pelas criancas e jovens. Benitez
Largui e Lemus (2012) encontraram como resultado de suas pesquisas que os estudantes
argentinos de classe média tém maior acesso as TIC que os de setores populares, e tém
também um trajeto de uso mais longo, maior naturalidade na sua relacao com elas e
maior variedade de usos e aplica¢des, influenciados pelos usos que observam no seu
contexto imediato. Assim mesmo, o estudo de Trinidad e Zlachesvsky (2013) na Argentina,
Paraguai e Peru achou diferencas no tipo de jogos que as criangas selecionam e mostrou
que setores mais altos (A e B) escolhem jogos que requerem maior experiéncia como
internautas.

Em nossas observacdes de aula foi facil identificar os alunos com maior dominio dos
computadores, os quais, com frequéncia, eram aqueles que tinham um computador em
casa e estavam familiarizados com os programas e servicos existentes. Assim, era mais
facil para eles seguir as instrucdes do professor e realizar as atividades propostas nos
cursos que requeriam o uso de computadores. Entretanto, aqueles que nao dispunham
desses recursos em casa e tinham pouca pratica no uso dos aparelhos, acompanhavam
mais lentamente a aula ficando para trds e como em muitos casos eles compartilhavam
0 computador, quem sabia mais se encarregava de mexer no computador para realizar
a atividade.

Nds nos encontramos entdo diante de uma situacdo paradoxal: os que tém maiores
necessidades de aprender as habilidades digitais (pois ndo tém um computador em casa)
ndo conseguem fazé-lo. Ao contrdrio, quem sabe alguma coisa gragas aos recursos e
conhecimentos que ja tem, reforca suas habilidades e é reconhecido pela escola.

Essa escola que deveria compensar as caréncias dos primeiros e leva-los a alcangar o
mesmo nivel dos segundos acaba, entretanto, como assinalam Bourdieu e Passeron
(2003), reproduzindo a desigualdade inicial com a que os alunos chegam a aula. E isso
se deve, em parte, a falsa ideia de que estamos diante de um grupo homogéneo de
nativos digitais que ja sabem o que tém que fazer eignoramos o que precisam aprender.
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Poucos sdao os professores que identificam a diversidade de habilidades e procuram
ajustar o ensino a essa diversidade; predomina, como em outros campos, a ideia de
um ensino dirigido a uma média imagindria, que € mais aproveitada por uns do que por
outros, e quem fica para trds ndo encontra apoio, pois, no imagindrio docente, esses
estudantes, no que se refere as TIC, “ja sabem mais do que a gente”, como expressou o
professor Marco.

Avisdao dicotdbmica entre nativos e imigrantes digitais ndo contribui para visibilizar estas
diferencas entre os estudantes e permite que o capital cultural e econémico de cada
familia continue tendo, ainda, um papel central na aquisicao e no desenvolvimento das
habilidades relativas as novas tecnologias, inclusive no marco de politicas sociais que
tém procurado expandir o seu acesso*.

A aprendizagem nas aulas: encontros entre imigrantes e nativos digitais

16

As consequéncias dessa visdo dicotdmica entre nativos e adultos imigrantes digitais no
ambito educativo sdo preocupantes, ja que podem gerar decisdes errdneas com relacao
ao qué e como ensinar (ou ndo). Isso fortalece as desigualdades sociais que as criancas e
0s jovens trazem ao espaco educativo, em vez de compensar o acesso desigual a certos
recursos e conhecimentos.

Alguns professores se mostram bastante impressionados pelas habilidades com
computadores, celulares e internet que as criancas e os jovens demonstram. “Que eles
tém habilidade tém”, nos disse Marta, professora de uma escola de ensino fundamental
em Pucallpa; um colega de ensino médio assinala a for¢a e o grau de adesao dos seus
alunos ao Facebook; e Jorge, professor de ensino médio numa escola rural da mesma
regidao (Ucayali), nos conta o seguinte caso.

Um dia um aluno me disse: “Professor, agora vamos tirar umas fotos nossas e
se a gente quiser ser mais jovem, a gente pode gracas ao PhotoShop (...)” entdo
é isso né? Vocé sabe tem programas que tem vezes que (eu ndo conheco)...
tem muita crian¢a que ja tem aqui seu laptop, seu computador, porque tudo
isso eles sabem mexer.

Entretanto, o fato de que criancas e jovens se movam com facilidade pela internet,
baixem musica, joguem on line e procurem informacdo ndo quer dizer que estejam
prontos para aproveitar ao maximo as TIC nem que saibam manipul3-las inteiramente
de forma adequada para propdsitos de acesso e producao de conhecimentos. Autores
como Dussel (2014), que reconhecem a importancia transformadora das TIC, assinalam
também os riscos de empobrecimento cultural, desorganizacao e superficialidade, bem
como os riscos frequentes de que os jovens se deixem conduzir pela industria cultural e
suas tendéncias.

4 No Peru, foram distribuidos mais de 850.000 XO, como parte do programa “Una Laptop por Nifio” [Um
Laptop para cada Crianca] (OLPC) e em outros paises da América Latina a tendéncia de distribuir aparelhos e
dispositivos aumentou nos tltimos anos (Organizagado de Estados Ibero-americanos, 2011).
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No estudo realizado, encontramos que entre as criangas e os jovens que utilizam com
certa fluéncia as tecnologias, o copiar-colar da primeira busca € a pratica dominante
para a resolugao de suas tarefas escolares, como o exemplifica o relato a seguir.

Jackie estd fazendo a sua tarefa da aula de religido. As duas perguntas que
deve responder sdo: “O que entendemos por Semana Santa?” e “O que é o
Domingo de Ramos?” Ela utiliza o Google, colocando a pergunta tal e qual
como estd. Ela espera até que apareca tudo o que se refere a Semana Santa.
Depois, ela vai abrindo cada pagina até que encontra algum texto curto e que
tenha as palavras da pergunta introduzida. Algumas paginas demoram para
abrir e outras sdo muito longas. Essas sao descartadas ou nao sao consideradas
por Jackie. Ela procura contetddos curtos e que tenham em sua redagdo as
palavras introduzidas para a busca. Se encontra essas duas caracteristicas,
fica com esse texto e o copia no seu caderno tal e qual como aparece (...)
(Observacdo de tempo livre, em sala publica de internet, Jackie, 9 anos, Viry,

arearural)

A habilidade que muitas criangas e jovens tém com as TIC ndo necessariamente os
prepara para um melhor aproveitamento no processamento da informacao que é
requerido como parte de seu processo educativo e de seu desenvolvimento cognitivo.
Pelo contrario, o caso de Jackie, como muitos outros, mostra que o uso das TIC para
fins educativos ainda é bastante limitado; sdo procuras simples, sem contraste nem
validagdo da informagdo, simplesmente copiam e colam, sem processar, verificar ou
resumir. Longe de ser um empoderamento, essa forma de usar a tecnologia parece
mais criar uma alienacao do conhecimento e de sua producdo, pois reproduz um
padrdo tradicional (o de copiar) numa velocidade maior e com efeitos limitados para
a suas aprendizagens reais. Por essa razao, uma orientacao pedagdgica adequada é
fundamental para aproveitar as vantagens das TIC.

Entretanto, muitos professores parecem ndo ter consciéncia do seu papel nesse sentido
e ddo por certo que as criancas e os jovens sabem como proceder, como o exemplifica
o seguinte relato.

Vocé planeja uma aula e vocé diz para eles: “Vamos ver agora, jovens, vamos
comecar uma aula e vamos entrar na internet para procurar tal informacao”. Eles
vdo procurando por ai e dessa maneira estd despertando talvez (a) resolucdo de
problemas pra que eles possam buscar a informacdo, a busca da informacao para
que eles possam analisar a informacdo que eles encontram na internet. (Carla,
professora de ensino médio de Trujillo).

A indicag¢dao de Carla é bastante geral e pressupde um dominio de técnicas e critérios
de busca, mas ndo observamos em nenhuma aula que eles tenham sido oferecidos.
Ent3o, a pergunta inevitdvel é se os docentes estdao plenamente convencidos de
que sdo imigrantes digitais e que tém pouco a oferecer aos nativos digitais. Por isso,
afirmo que essa dicotomia entre uns e outros desempodera pais e professores, que se
sentem diminuidos em sua capacidade para orientar criangas e jovens e na sua propria
habilidade de aprender e apropriar-se da tecnologia. A atitude com relagdo as TIC estd
diretamente relacionada com as habilidades que sao desenvolvidas. A esse respeito,
Dussel (2014, p. 21) assinala que “quanto menor for o medo, maior serd a descoberta
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de outras possibilidades de uso (das tecnologias) e portanto maior serd a habilidade
para adquirir mais competéncias”. Por isso, mais do que como uma dicotomia, a rela¢ao
com a tecnologia deveria ser vista como um continuum, onde ndo hd uniformidade
geracional num extremo ou em outro, pois estamos diante de uma grande diversidade
de experiéncias sociais. Muitos adultos foram incorporando mais e mais as TIC as suas
vidas e dificilmente um professor ndo tem hoje no seu bolso um dispositivo digital.
Muitas criangas que crescem hoje em dreas marginais e de extrema pobreza ndo terao
acesso a variedade de aparelhos e dispositivos que tém os seus pares com melhores
condicdes socioeconOmicas. Nesses casos, quem estd mais proximo ao nativo e ao
imigrante digital?

Somente em trés escolas encontramos docentes que promovem entre seus alunos
praticas mais especializadas e que os orientam na busca da informagao na internet,
como mostra o relato de Alexis.

E: E quando vocé procura informac¢do nainternet, como é que vocé faz? (para fazer
a tarefa).

Alexis: Entro na internet e comeco a procurar, por exemplo, sobre a reproducado
humana e olho muitas paginas e dessas pdginas para escolher.

E: E tem algumas que vocé acha mais interessantes que outra por uma razao
qualquer? Ou seja, por que vocé escolhe uma pagina e nao outra?

Alexis: Algumas ndo sdo confidveis, ou seja, ndo dizem a verdade, mas outras sim,
por exemplo, tem certas paginas nas que universitarios escrevem e escrevem
sobre esse tema. Mas tem outras nas que qualquer pessoa entra e escreve...
entdo, primeiro vocé tem que olhar as paginas e... primeiro te ensinam um pouco
sobre isso para que vocé saiba o que vocé tem que procurar e depois vocé vé se é
como o que te ensinaram e entdo vocé |é e tira a informac&o. (Entrevista, Alexis, 9
anos, 5.° ano, Cusco, area urbana).

Alexis demonstra um uso diferente da internet para fazer sua tarefa, gracas a uma
orientacdo que lhe permite outro tipo de praticas com as TIC. Ele ndo escolhe o caminho
mais curto nem fica com a informacao da primeira pagina que encontra, fala do critério
de confiabilidade da informacdo, o que é uma preocupagdo ausente no caso de Jackie,
e é notdria sua preocupacdo com a validez e a veracidade dos contetdos que utilizara.
Os critérios de autoridade estdo delimitados (para ele ndo é o mesmo o que escrevem
os universitarios para o tema e o que escreve qualquer pessoa na rede)s. A informacao
prévia adquirida nas aulas serve para elucidar qual a informagao nova que ele vai usar e
qual ndo. Todas essas estratégias possibilitam que Alexis tenha uma forma de abordar o
conhecimento mais proxima a da pesquisa e menos prdéxima ao de copiar e colar, como
vimos na maioria dos casos.

5 Esta pode ser uma referéncia a Wikipedia, que estd explicitamente proibida como referéncia para a
realizacdo das tarefas na sua escola. Dussel (2014) assinala que a Wikipedia pode ser vista como um “trabalho
em construcdo progressiva”, e que por isso mesmo oferece informacao incompleta aos estudantes, razdo pela
qual a escola evita que este seja o caminho da procura.
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Outros estudos confirmam que os estudantes que recebem instrucdes de como julgar
as fontes (sites e paginas web) e seus contelidos, mostram um comportamento mais
avang¢ado na sua navegagdo e avaliagdao das paginas web do que aqueles que ndo
receberam tal instru¢do. Um trabalho com estudantes italianos de ensino médio (14-15
anos) mostra que aqueles que recebem instrug¢des fazem menos visitas a paginas pouco
confidveis e passam mais tempo nas paginas confidveis na hora de buscar informacao;
sendo capazes de usar critérios mais sofisticados para determinar quais sdo os sites mais
confidveis; observando, por exemplo, as credenciais dos autores para determinar o valor
da informagdo, bem como a evidéncia cientifica; corroboram informag¢dao comparando
diferentes sites e demonstrando uma melhor compreensdo da informacao obtida nas
diferentes paginas web, bem como melhor capacidade para relaciona-las (Mason et al,
2014, p. 154-155). E ainda, os estudantes que jd tém um conhecimento de base sobre
o tema tém um desempenho melhor na qualidade de suas buscas, algo ao que fazia
referéncia Alexis ao comentar que eles “primeiro te ensinam”.

A partir dessa evidéncia é possivel afirmar que os educadores tém um importante papel
a cumprir na formacdo de habilidades que permitam ndo sé o manejo da tecnologia, mas
também o seu maior aproveitamento, tanto para a aprendizagem de habilidades digitais
como para o desenvolvimento de competéncias académicas.

Por ultimo, é preciso lembrar que nds adultos também aprendemos, e que isso nos faz
apreciar melhor as enormes oportunidades que existem para aprender o uso das TIC
com os estudantes e deles, sem deixar de lado as outras habilidades que nds podemos
ensinar-lhes. A dicotomia entre imigrantes e nativos digitais apaga este fato. Pode ser
que tenha contribuido para visibilizar novas caracteristicas de criancas e jovens, mas
nos impede de ver a grande diversidade de experiéncias infantis e juvenis que devemos
enfrentar nas aulas, e nos transmite um ar colonial com esta distincdo entre nativo/
imigrante, que inibe o reconhecimento da capacidade permanente de aprendizagem e
adaptagao dos adultos, criangas e jovens a novas realidades sociais.

Ao longo deste artigo vimos como as criangas e os jovens apresentam uma grande
diversidade no uso e na manipulagdo das TIC, produto das variadas condicdes
socioeconOmicas nas quais crescem e se socializam. O acesso a bens culturais tais
como computadores, celulares, tablets, aparelhos portdteis para armazenamento e
reproducao de musica estd muito estendido, mas de modo desigual, nem todos acessam
a tudo e nem todos os tipos de aparelhos sdo similares em capacidade e poténcia.

As escolas daregido estao tentando contribuir para sanar a defasagem digital no acesso
as TIC mediante politicas publicas. Para isso contribui o fato de que os equipamentos
estao cada vez mais baratos, o que os torna mais acessiveis a diversos grupos sociais.
Mas a defasagem mais dificil de remediar é a que vai se configurando como o uso das
TIC. O papel da escola para oferecer oportunidades de desenvolvimento de habilidades,
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conhecimentos e competéncias ligados ao uso das TIC é fundamental. A inflexivel
dicotomia entre nativos e imigrantes digitais constitui uma dificuldade para que os
professores identifiquem as habilidades desiguais de seus alunos e como fazer para
supera-las. A sugestao dada é que se procure aproveitar as possibilidades mesmas que
oferecem as TIC para o trabalho conjunto e a aprendizagem mutua entre professores e
alunos.

As criancas e os jovens com 0s quais trabalhamos nas pesquisas aqui citadas se
revelaram ndo como sujeitos homogéneos e passivos, mas sim como agentes sociais
diversos, afetados pelas realidades sociais nas quais crescem e pelas desigualdades que
as caracterizam, mas também ativos na descoberta das TIC que abrem oportunidades
de participacao e aprendizagem. Para ampliar e aproveitar essas oportunidades &
necessario superar o risco de essencializar estas criangas e jovens com etiquetas como as
que examinamos neste trabalho, facilitando-lhes o acesso as habilidades e competéncias
que estao procurando.
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Resumo

Palavras-chave:

21

Este artigo propde a necessidade de revisar categorias conceituais enraizadas no senso comum
de pais e professores, que desconhecem as formas desiguais de impacto da cultura digital na
vida de criangas e jovens. S3o revisadas as nogOes de nativos digitais e imigrantes digitais, as
quais associam o primeiro conceito ao mundo infantil e juvenil, e o segundo ao mundo adulto,
0 que implica em correr o risco de essencializar e descontextualizar experiéncias sociais e
pessoais, ao considera-las como geracionais. Essa visao dicotémica tem consequéncias e, em
certos casos, pode acarretar, no ambito educacional, em decis6es errébneas com relagdo ao qué
e a como ensinar (ou ndo ensinar). Dessa maneira, as desigualdades sociais que as crian¢as e os
jovens trazem ao espacgo educativo sdo fortalecidas, e esse espago deixa de compensar o acesso
desigual a certos recursos e conhecimentos.

acesso as TIC, condi¢Oes socioeconémicas, educagdo e TIC, imigrantes digitais, nativos digitais.
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