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RESUMO

A problemitica do discurso citado é apreciada, no presente artigo, na interface entre o sintatico e
o histérico-discursivo. Para tanto, retomamos os contornos conferidos a essa discussdo por autores
como M. Bakhtin (2004) e Authier-Revuz (1998), a partir das quais se consideram relevantes as formas
de relato como parte do processo de producédo de sentido situado historicamente. Analisamos as ocor-
réncias de discurso relatado em noticia de jornal, ressaltando a autorizagdo de espagos hierarquicos,

bem como a relacdo com a verdade.
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ABSTRACT

In this essay, discourse issues are examined at the interface between syntax and historicaldiscursive
aspects. In order to do so, we have resumed the issue assumptions as they were discussed by M. Bakhtin
(2004) and Authier-Revuz (1998), according to which the recounting forms are relevant as part of the
production of historically-related senses. We have analyzed the occurrence of reported speech in news-

paper news, highlighting authorization in the hierarchical spaces, as well as the relationship to truth.
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Introdugao

A problematica do discurso citado convoca as reflexdes no campo dos estudos da linguagem
a investigagdo situada em uma zona de tensao em que vao se inscrever os fatos linguisticos que jogam
com a lingua em seus préprios limites. Ocupando-se das fronteiras da sintaxe com o discurso - toma-
do como processo de produgao de sentidos -, as andlises em torno dos modos de encadeamento do
discurso citado na materialidade linguistica do discurso citante remetem integralmente ao plano de
organiza¢ao dos enunciados e ao plano histdrico-discursivo dos efeitos de sentido.

Situar a problematica do discurso citado em uma zona de tensao da sintaxe com o discurso
significa considerar como relevante o interesse pelas diferentes formas de inscrigdo da voz do outro na
materialidade linguistica, seja por meio da continuidade, seja por meio da ruptura na cadeia sintética,
sem que se perca de vista o efeito produzido com o préprio movimento de explicitagdo e delimitagdo
davoz do outro. Ao indicar a presenga da voz do outro no discurso em certo fragmento, cria-se a ilusao
de que em todo o restante do texto o que ha é a voz do “eu’, ou seja, a “mostragao” da voz do outro pare-
ce indicar que apenas naquelas fronteiras residiria a alteridade que atravessa integralmente o discurso.
A respeito dessa tensdo, é possivel considerar que o sistema guarda em si tanto a necessidade do or-
denamento quanto a possibilidade do jogo (FERREIRA, 2000); e o discurso citado é um excelente
exemplo dessa tensao.

Tradicionalmente, a sintaxe é considerada o estudo das relagdes entre formas linguisticas, com
vistas a determinar como essas formas se organizam em sequéncias, e quais sio bem-formadas. Esse
tipo de analise normalmente tem lugar sem que se considerem as condigdes de produgao, os sujeitos
do discurso, a historicidade.

Para além dessa visdo corrente, a sintaxe é uma ferramenta que permite a analise dos enun-
ciados, visto que ela intervém no dominio discursivo; contudo, a lingua nao se reduz aquela. A zona
de tensdo, a qual nos referimos anteriormente, ¢ resultante de uma nao-coincidéncia entre a sintaxe
e o discurso. Tal mote parece ja ter sido sugerido na teoria linguistica de Saussure. Segundo Bouquet
(2004), Saussure, ao tratar da distingdo entre lingua e fala, indicaria a existéncia, na sintaxe, de uma
flutuagdo entre o que é dado pela lingua e o que é deixado a liberdade individual®.

A vasta tradi¢ao gramatical dos estudos sobre o discurso citado movimentou uma visao de

lingua investida de cardter meramente sintatico. No entanto, do ponto de vista discursivo, “a lingua ¢é

3. “E s6 na sintaxe, em suma, que se apresentara certa flutuagio entre o que ¢ dado, fixado na lingua, e o que é
deixado a iniciativa individual. A delimitagéo é dificil de fazer” (SAUSSURE, s.d. apud BOUQUET, 2004, p.274).
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heterogénea, os sentidos sdo varios e ndo ha modelo vertical que dé conta de tudo; a modelizagao ¢é
sempre parcial” (FERREIRA, 2000, p. 13). Podemos dizer que o cardter meramente sintatico apaga a
constituicdo histdrica do discurso citado, assim como ndo dé conta de outras formas menos visiveis de
inser¢do da voz do outro. Ou, utilizando os termos de Ferreira (idem), ha varias formas de “modeliza-
¢do” do discurso citado.

Consagrando nosso trabalho ao quadro tedrico da Anélise de discurso francesa, consideramos
o discurso citado na ordem do discurso. O presente artigo tem como propdsito discutir as implicagdes
de se tomar o discurso citado como fendmeno situado nas fronteiras entre o sintatico e o histérico-
-discursivo, bem como oferecer ao leitor um exercicio analitico dos efeitos de sentido produzidos pelo
relato em um texto jornalistico, cujo tema traz a baila um debate polémico sobre o comprometimento
dos soldados das Unidades de Policia Pacificadora (UPPs) no Rio de Janeiro. Nesse exercicio, desta-
camos a necessaria reflexdo acerca das marcas da presenca do discurso do outro na tessitura textual,
apontando certo estatuto hierarquico que vai se constituindo em torno dos préprios modos de apre-

sentacdo das vozes.

O discurso citado

Neste texto, interessa-nos oferecer ao leitor elementos que evidenciem os contornos de um
tratamento ao mesmo tempo linguistico e histdrico-discursivo a problematica do discurso citado.
Tal tratamento deve contemplar tanto uma discussdo, ja bastante explorada, acerca da insuficiéncia
da apresentacao tradicional das formas de relato, quanto dos efeitos de sentidos gerados pelo relato
inscrevendo-o historicamente, observando-se o tipo de discurso em questdo. O tensionamento na in-
terface entre o sintédtico e o discursivo de que vimos falando remete-nos, inicialmente, aos estudos de
Bakhtin (2004) e Authier-Revuz (1998).

Ja é conhecido o interesse de Bakhtin pela conversagdo cotidiana, sustentando a necessidade
de se compreender a linguagem fundamentalmente como remetendo ao plano interindividual. Tal
interesse recobrira também a andlise do discurso citado. Segundo ele, no didlogo, as réplicas sao gra-
maticalmente separadas, ja no discurso citado, da-se a integracao tematica através de construgoes es-
taveis da lingua (BAKHTIN, 2004). Com efeito, as formas de relato da voz do outro correspondem, de
acordo com a argumentac¢ao do autor, a mecanismos gramaticalizados, estabilizando “os elementos da
apreensao ativa, apreciativa, da enunciacido de outrem que sdo socialmente pertinentes e constantes e
que, por consequéncia, tém seu fundamento na existéncia econdmica de uma comunidade linguistica

dada” (BAKHTIN, 2004, p. 146).
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Nao nos estenderemos nas referéncias ao autor, considerando que ja ha aqui elementos suficien-
tes para demonstrar que sua compreensio do discurso citado passa por toma-lo inicialmente como pro-
duto de relagdes sociais, histdricas e econdmicas de uma comunidade na “transmissdo” da voz do outro,
para, apenas em seguida, apontar sua estabilizagdo em recursos linguisticos disponiveis ao falante.

Caminho invertido parece ter sido aquele assumido pelas gramaticas tradicionais, ao privilegiar
a estruturagdo sintatica e naturalizar os efeitos de sentido produzidos por certas formas em detrimento de
outras. As gramdticas, ao sopesar os modos de representa¢do no discurso de um discurso outro, limitam-
-se a trés formas: o discurso direto (DD), o discurso indireto (DI) e o discurso indireto livre (DIL).

Segundo tal tradigao, supde-se que o DD reproduza fielmente a palavra do outro por manter
o significante. Ja no DI, haveria a manutencao do dizer do outro por meio da reformulagao do dito, do
contetdo, sem, no entanto, sua reprodugio fiel. Outro traco caracteristico dessa tradi¢do é pensar o DI
como uma transformacio do DD.

Um equivoco manifestado na posigdo sustentada pela tradicdo gramatical reside em tomar o
efeito de objetividade criado pelas formas de apresentagdo do relato como critério para a delimitacao
dos diferentes tipos. Tal equivoco parece decorrente de sua abordagem restringir-se a um tratamento
linguistico, para o qual a manutengdo ou reformulagdo do significante seria elemento suficiente para
opor as duas formas.

As modalidades direta e indireta sao fruto de um processo historico. Dessa forma, manter-se
estritamente no plano sintatico, para andlise do discurso citado, oferece como inconveniente tomar
seus efeitos produzidos em dada conjuntura nao como resultado da tensao entre a organizagao linguis-
ticaeo plano historico-discursivo, mas como caracteristica inerente a essas estruturas.

Na tentativa de historicizar os modos de apresentagao da voz do outro no discurso, trazemos
algumas consideragdes de Medeiros (2006). Nosso interesse reside em dar desdobramento a proposta
de Bakhtin (2004), a partir da qual o relato compreende ndo apenas os mecanismos sintaticos dispo-
niveis ao falante, mas da acesso, sobretudo, as formas socio-histdricas de se relacionar com a voz do
outro, cuja estabilizacao, ainda que provisoria, se manifesta nas formas de relato.

Com efeito, Medeiros (2006) busca analisar o DD e o DI como praticas que trabalham o juri-

dismo* na linguagem. Segundo Medeiros, as duas modalidades de discurso citado nem sempre fizeram

4. Sucintamente, podemos dizer que o juridismo é uma defini¢gao que desvela estreiteza das relagdes de poder in-
terpessoais cotidianas. O juridico corresponde a legislagao concebida por uma sociedade, o que configura o sistema
juridico. Ja o juridismo é compreendido como “intertextualidade da instancia juridica, do Direito” (LAGAZZI,
1998, p. 46). O juridismo esta atrelado ao dizer cotidiano que implica o juridico sem explicita-lo, ou melhor, como
a relagdo dos direitos e deveres deriva para o senso comum. Isso significa que “se mantém uma certa mobilidade
(flexibilidade) entre direitos e deveres, responsabilidades, cobrangas e justificativas no cotidiano. [...]. A implicitacdo
¢ o ponto de sustentagdo da ordem cotidiana, porque é por onde o simbolico se mantém” (idem, p. 46-47).
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funcionar os efeitos que hoje se fazem presentes nas gramaticas. No periodo classico, o DD nao se apre-
sentava como espaco da reproducio, tampouco pretendia funcionar como discurso verdadeiro. O DD
era considerado uma cépia da copia (phantasma), um simulacro, uma cépia destinada a enganar. Era
encontrado com estatuto estilistico na pratica do discurso poético. Ja o DI era considerado uma ima-
gem, uma copia boa (eidolon). Haveria, nesse periodo, a supremacia do DI sobre o DD, ou melhor, o
DI funcionaria como discurso da verdade, visto que se constituia como discurso de lei, inscrevia-se na
relacdo da narragdo com o politico. Para pensar o gesto de escrita da lei no periodo classico, Medeiros
(2006) considera um duplo movimento: o DI instaura uma forma de escrita da lei, assim como confere

estatuto oficial aquilo que é por ele relatado. Resumidamente,

(...) podemos dizer que o ndo comparecimento do discurso direto
no discurso juridico e no discurso histérico no periodo classico se deve em fun¢ao
de, com o discurso indireto, o autor falar, de o discurso indireto funcionar como se
o0 autor assumisse o dizer ao passo que o discurso direto funciona como se o autor
simulasse um dizer, instaurando assim a ilusao de um falso dizer. Ou seja, o indi-
reto produz o efeito de assungdo de seu proprio dizer enquanto o direto, o efeito de

simula¢do de um dizer (MEDEIROS, 2006, p. 37).

O DI teria seu funcionamento como discurso da verdade - discurso da lei. O DI constitui-
-se em uma pratica do discurso juridico. Destaca-se que, na atualidade, o DI ainda funciona em uma
pratica judiciaria corrente. Em depoimentos policiais ou depoimentos nos tribunais, a voz do outro é
relatada, funcionando como uma forma de atestar o dizer”.

Constata-se que as primeiras mudancas do DD em direcdo a forma de relato fiel de dizer,
tal como funciona na atualidade, deu-se com os gramaticos de Port-Royal. Surgia a gramaticalizagao
do par DD e DI e o aspecto sintatico passava a ser referéncia. A altera¢ao do estudo do par DD/DI
consubstanciou-se no século XVIII com a pontuac¢io, mais especificamente como uso das aspas. Com-
pagnon (1996) confere as aspas — sinal tipografico da cita¢ao — o papel de indicador que equivale a “eu
cito”. Segundo Compagnon (1996), o impressor Guillaume teria inventado as aspas, no século XVII,

para isolar um discurso em modalidade direta — ou citagdo. Diz Compagnon que

5. Como aponta Medeiros (2006), embora pareca haver um consenso por parte das gramaticas, ha territorios dis-
cursivos em que o DI ainda ¢ institucionalizado como discurso da verdade, como, por exemplo, os relatos policiais
e/ou juridicos.

Diadorim, Rio de Janeiro, Volume 10, p. 125 - 141, Dezembro 2011.



A citagao em noticia de jornal: tensdes entre o sintético e o discursivo 130

(...) anteriormente, apenas a repeti¢do do nome proprio do autor citado, sob a for-
ma de uma oracéo intercalada, ‘diz fulano, preenchia essa funcao. O que as aspas
dizem é que a palavra é dada a um outro, que o autor renuncia a enuncia¢ao em be-
neficio de um outro: as aspas designam uma re-enuncia¢do, ou uma rentiincia a um
direito de autor. Elas operam uma sutil divisdo entre sujeitos e assinalam o lugar
em que a silhueta do sujeito da citagao se mostra em retirada, como uma sombra

chinesa” (COMPAGNON, 1996, p. 38).

Ao tratar da mudanca do estatuto do DD, Medeiros (idem) destaca o processo historico de
aproximagao feito entre DD e a citagdo (o que implica conferir ao DD a mesma “for¢a argumentativa”
atribuida a citagdo). Os dois sao tornados equivalentes pela tipografia, especificamente, pelo uso das
aspas.

A tipografia — um dispositivo que serve a pratica do dizer na imprensa — assumiu um papel
importante no que se refere 8 mudanca do estatuto do DD. Esse passa a ser uma fala demarcada e apri-
sionada pela tipografia. Em outros termos, as aspas, assim como outros sinais, sdo “produtos da pratica
politica da imprensa sobre as formas de demarcagdo da palavra do outro” (Medeiros, 2006, p. 40-41).
Se, até o final do século XVIII, as aspas serviram para marcar acréscimo, posteriormente, passaram a
indicar alternincia de vozes, como indicamos em viarios trechos da noticia “Soldados nao ‘vestem a
camisa’ de UPPs, diz pesquisa” (em anexo).

A mudanga do estatuto do DD esta atrelada a questao da autoria. Cabe ressaltar, neste ponto,
que Foucault (1982) assinala que o autor torna-se indispensavel a medida que, historicamente, alguns
textos comegam a ser considerados transgressores das ordens religiosa e politica. A transgressao é
atrelada ao autor no final do século XVIII e inicio do século XIX, periodo em que é estabelecido o
sistema de propriedade®. E ai se instaura o papel das aspas: determinar a voz do autor das outras vozes.
Tais sinais tipograficos, pelo corte sintitico promovido no fio do discurso, possibilitam uma iluséria
autonomia do dizer decorrente de uma pretensa autonomia sintatica.

Criam-se, a partir dessa pretensa autonomia sintatica, ilusoes de fidelidade da palavra do ou-

tro, de objetividade na reprodugao no dizer do outro e de neutralidade por parte de quem relata. Dessa

6. Em outros termos, o surgimento do autor constitui um momento de individualiza¢io: individuo inserido na
historia das ideias, do conhecimento, da literatura, da filosofia e das ciéncias. O discurso portador da fun¢ao-autor
aparece como objeto de apropriagao, ligado, historicamente, a questao da apropriagdo penal - uma questdo de insti-
tuicdo do sistema de propriedade. O autor torna-se juridicamente responsavel pelo seu texto e passivel de penalida-
des por eventuais transgressdes. E uma fungio ligada ao sistema juridico e estd sujeita as coer¢des das instituigdes.
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forma, acredita-se que aquele que enuncia, ao abrir espago para a voz do outro, exime-se de responsa-
bilidade sobre esse dizer. Ao lado disso, fortalece-se a crenga na unidade do sujeito-autor, por meio de
suposicdo de que as palavras do outro se apresentariam restritamente nos limites das fronteiras tipo-
graficas. Sinteticamente, afirma-se que o DD ¢é produto de longo processo de configuragdo do autor e
as aspas funcionam como materializagdo desse processo na lingua.

Consideragoes sobre dois aspectos do DD sdo abordados por Medeiros (2006), a saber: a) nao
comportar sinonimia; e b) manuten¢ao do significante. Embora esses dois aspectos indiquem a repro-
dugdo do significante (aparentemente, sem altera-los), eles criam a ilusdo da possibilidade da reprodu-
¢do verdadeira. Supde-se que as aspas apreenderiam também os sentidos. Para a autora, no entanto, o
corte no fio do discurso “coisifica” a palavra do outro e faz sup6-la transparente.

Os aspectos ora apresentados também promovem a mudanga no estatuto do DI, o qual passa a
ser tomado como forma decorrente do DD. Vale lembrar que o percurso das duas formas de discurso
relatado ¢ tradicionalmente investido como fendmeno sintatico. Toma-lo dessa forma, afirma Medei-
ros, resulta em apagar o juridismo nas formas de relatar a palavra do outro.

A partir da discussdo acerca do processo de historicizagdo do discurso citado, cabe agora abor-
dar a insuficiéncia da delimitagao tradicional em trés formas consagradas, considerando a complexa
relagao existente entre discurso citado e citante. Com efeito, deve-se destacar que a estratégia discursiva
do discurso citado pode atender a formas mais ou menos marcadas, conforme a criagdo de contornos
exteriores nitidos ao redor do enunciado citado ou até mesmo atenua-los, chegando, em alguns casos,
a um total enfraquecimento de suas fronteiras.

Assim sendo, o distanciamento que o discurso citante, ao relatar, produz com o discurso citado
¢ muito variavel, podendo haver outras formas, como, por exemplo, ilhas textuais, discurso direto livre,
discurso segundo, dentre outros’.

Privilegiando as marcas que ocorrem com maior incidéncia no texto analisado abaixo, cabe
sublinhar que a modalizagao em discurso segundo é uma forma simples e direta de remeter uma pre-
tensa responsabilidade do enunciado para o enunciador citado, resguardando, portanto, o enunciador
citante. A ocorréncia dessa estratégia da-se quando o enunciador citante indica que esta se apoiando
em outro discurso, utilizando-se, para tal, de mecanismos discursivos préprios, ou seja, de elementos
modalizadores, tais como: segundo x, de acordo com x, como diria x. Para Authier-Revuz (1998), um
enunciado modalizado, por referir a um outro discurso, caracteriza-se como “segundo” por ser depen-

dente desse outro discurso.

7. Para um aprofundamento da discussao acerca dos diferentes modos de apresentagdo do discurso relatado, ver
Maingueneau (2001) e Baalbaki (2007).

Diadorim, Rio de Janeiro, Volume 10, p. 125 - 141, Dezembro 2011.



A citagao em noticia de jornal: tensdes entre o sintitico e o discursivo 132

O investimento proposto pela autora em abordar a diversidade de formas de apresentagdo do relato é
parte das indicacdes que faz ao sustentar que, no discurso citado, ndo se da a “transmissao” das palavras
de outro, mas o relato de um ato de enunciagao, constituido pelos coenunciadores, em coordenadas de
tempo e espaco situadas, entre outras referéncias (AUTHIER-REVUZ, 1998, p. 146).

Dada a variedade das formas a partir das quais uma enunciacdo pode ser relatada por outra,
Authier-Revuz propoe dois critérios minimos para delimitagdo das fronteiras do discurso citado: (i) a
identificagdo de um trago semantico de “dizer”; (ii) a recuperagdo de uma informa¢ao minima sobre o
contetdo da enunciagio relatada.

No caso do nosso trabalho, observamos que as vozes trazidas nao configuram apenas as formas
ja consagradas de discurso citado. Muitas vezes, o corte promovido no fio do discurso é extremamente
ténue, tornando opacas as formas de demarcar a voz do outro em relagdo a voz do sujeito-jornalista®.
De certa forma, constatamos o exposto por Authier-Revuz (idem), ha trechos na noticia analisada em

que s6 sdo identificados tragos de uma enunciagio relatada.

O outro que fala: vozes autorizadas em noticia de jornal

Neste item, procedemos a um exercicio de analise de um texto jornalistico, publicado no jor-
nal Estadio (on-line), em 11 de maio do ano corrente, que trata de pesquisa realizada por instituicao
universitaria privada com cabos e soldados da Policia Militar do Rio de Janeiro atuantes nas Unidades
de Policia Pacificadora (UPP).

Situando minimamente a tematica desenvolvida na noticia, diriamos que a criacdo de Unida-
des de Policia Pacificadora em comunidades do Rio de Janeiro, o nédulo central da politica de segu-
ranga publica que vem sendo implementada desde dezembro de 2008, conta com o apoio dos grandes
meios de comunicagao de massa. As noticias favoraveis costumam relatar a redu¢do dos confrontos ar-
mados nas comunidades ditas “pacificadas” Por outro lado, essas agdes vém gerando polémicas, cujos
criticos apontam para a necessidade de politicas sociais de habita¢do, emprego, educa¢ao e cultura,
entre outras, que ndo se restringem a uma atuagao policial.

O interesse pelo texto em questao leva em consideragao justamente o intenso debate midiatico
em torno da tematica tratada, observando possiveis efeitos correlatos da op¢ao pela sucessdo de relatos

que atravessam a voz dos pesquisadores que, por sua vez, expdem debates e conclusdes de pesquisa

8. O interesse pelo apagamento da fonte em noticias de jornal vem motivando analises em torno da categoria de
discurso narrativizado. A esse respeito, ver Deusdard; SantAnna (2007).
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realizada junto a policiais militares. Em outros termos, interessa-nos o encadeamento de relatos em
torno da pesquisa que se propdem a narrar a fala de policiais participantes da mesma.

Outro aspecto que merece destaque na escolha do referido texto dirige-se a presenga de mar-
cas de apresentagdo da voz do outro que nao constam nas tradicionais listas de verbos dicendi - intro-
dutores de ato de fala.

Observando a organizagdo textual, nota-se que a noticia em questdo divide-se em quatro pa-
ragrafos. No primeiro deles, o enunciado que da titulo ao texto é desenvolvido, apresentando maiores
detalhes acerca da instituicdo a que a pesquisa se vincula. Outras conclusoes sdo também indicadas.
No segundo paragrafo, hd fundamentalmente relatos da fala de uma das pesquisadoras, ora apresen-
tados em DD, ora em DI. No terceiro paragrafo, aspectos como o perfil dos policiais que atuam em
UPP sio trazidos, sem qualquer indicador de relato explicito. Ha também outros relatos trazidos em
percentuais, acrescido de uma fala da pesquisadora em DD. No quarto paragrafo, sao apontados os
encaminhamentos ja tomados em relagdo a ctipula da Policia Militar e desdobramentos previstos da
pesquisa.

Passemos agora a observagdes acerca das vozes autorizadas na noticia, apontando seus modos
de apresentacao e possiveis efeitos de sentido produzidos. Ja no titulo “Soldados nédo ‘vestem a camisa’
de UPPs, diz pesquisa” observa-se a presenca das aspas e do verbo “dizer”, indicando a ocorréncia de
um relato. A primeira vista, o leitor poderia ter dtividas acerca do uso das aspas, que podem indicar
uma expressao coloquial em destaque, por se distanciar do tom formal esperado do perfil do jornal em
analise. Por outro lado, o verbo dicendi pode remeter a citacdo das palavras ao outro soldado e delimi-
tar as fronteiras, os contornos nitidos entre o discurso citado e o discurso citante.

Como podemos observar, o recurso se mantém no trecho abaixo:

T1: Soldados e cabos das Unidades de Policia Pacificadora (UPPs) ainda nio “ves-
tiram a camisa” do projeto que visa a pacificar as favelas conflagradas do Rio de

Janeiro, com a retomada dos territorios dominados pelo crime organizado.

A referida expressao ocorre novamente, em “vestiram a camisa”. Esse indice tipografico (as
aspas) funciona como forma de distanciamento do item marcado em relagdo as demais palavras. Em
outros termos, as aspas funcionam como um signo de distancia metalinguistica.

Além de ser marcada pelas aspas - indice que permite verificar que essa parte do enunciado
ndo ¢ assumida pelo sujeito-jornalista —, a expressao supracitada também ¢ indicada como um dis-

curso citado, haja vista que, na sequéncia textual, parece ter sido retirada das conclusoes da pesquisa
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realizada. Devemos, no entanto, esclarecer a ocorréncia desse modo particular de relato. De fato, “as
palavras entre aspas sio marcadas como pertencentes a um discurso outro; por isso, 0 contorno que
elas tragam no discurso é revelador daquilo que o discurso tem a demarcar como ‘outro’ em relagiao
aquilo em que ele se constitui” (AUTHIER-REVUZ, 1998, p. 118).

Tratou-se de citar indicando apenas algumas palavras atribuidas ao sujeito pesquisador (forma
hibrida conhecida como “ilha textual”). Temos um caso de “modalizac¢do autonimica™ (AUTHIER-
-REVUZ, 1990), quando a palavra é usada com conotagdo de mencéo.

Ao observarmos incidéncias de discurso citado em nosso cérpus, pudemos identificar, sobre-
tudo, o uso do discurso direto (DD), quando se atribui o relato a pesquisa ou aos pesquisadores. Este
tipo de discurso citado caracteriza-se por dissociar, no fio do discurso, as duas situagdes de enuncia¢ao
- o discurso citado e o discurso citante. Entre as marcas habituais, ha as formas tipograficas como, por
exemplo, o uso de aspas, e as indicagdes por meio de verbos ou de locugdes verbais, que remetam a um
trago semantico de “dizer”. Como ha ruptura na estrutura sintatica, tal modalidade seria a forma mais
explicita da presenca do outro no discurso.

Vejamos os dois trechos a seguir:

T2: “Nos grupos focais, os pesquisadores perceberam que os policiais duvidavam da
continuidade do projeto. No entanto, quanto mais o tempo passa, eles e a populagao
acreditam mais que o processo de instalagio das UPPs é irreversivel”, afirmou a an-
tropologa Bdrbara Soares, uma das pesquisadoras.

T3: “O trabalho nas favelas é dificil. As instalagoes sdo precdrias e ainda estdo sendo
construidas. Imagina ficar no alto do Morro da Formiga (uma das dreas com UPP, na
zona norte) sem acesso a refeitorios ou banheiros. Logo, é compreensivel essa insatis-

fagao”, avaliou Barbara.

Os verbos destinados a introduzir o DD (verbos dicendi) podem ser colocados antes ou no

final do enunciado - no material em analise, os verbos encontram-se depois do discurso citado (afir-

9. Maingueneau (2001) aponta diferengas entre as duas formas tipograficas: “as aspas se acrescentam ao enunciado,
a0 passo que o itédlico estd incorporado no enunciado” (MAINGUENEAU, 2001: 165). O referido autor continua
listando as diferengas ao falar que “na modaliza¢io autonimica, o italico é utilizado preferencialmente para as pala-
vras estrangeiras e para chamar a atengao sobre determinadas unidades. [...] Ja as aspas sdo mais adequadas quando
se trata de uma certa reserva por parte do enunciador, que indica, assim, uma nao-coincidéncia de sua fala”(idem,
p.165-166). O autor faz uma observagio, indicando que as caracteristicas apresentadas sao apenas tendéncias, uma
vez que as duas formas sao “utilizadas indistintamente”.
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mou, avaliou, disse, opinou, revelou). Insta frisar que a movimentagao dos verbos também acaba por
fornecer pistas para a construcao de efeitos de sentido ao que foi citado.

Ao inserir, no fio do discurso, a citagio de um especialista/pesquisador, essa pode assumir
carater de autoridade. O sujeito-jornalista se ampara no discurso citado como forma de buscar credi-
bilidade. Notamos, entdo, que a utilizagdo da citagdo acaba por conferir maior credibilidade ao texto
jornalistico. O efeito é o do distanciamento em relagao ao relato, que se supde seja apenas transmitido
ao leitor, por meio da manutengio do significante. O relato pode ganhar estatuto de informagao, cuja
objetividade se deveria a mera “mostragdo” da palavra do outro.

O sujeito-jornalista demonstra, por meio de relato em modalizagdo em discurso segundo que
tal selecdo nao ¢ aleatoria, mas segue a rigidez imposta por uma pesquisa. A utilizacdo dessa estraté-
gia discursiva indica uma diminui¢do da precisdo da origem da informacéo, no entanto, continua a
atribuir ao discurso citado carater de verdade. A modalizagdo em discurso segundo é uma forma mais
indireta de atribui¢ao a uma outra fonte de enuncia¢ao, pois “a incidéncia da modalizagao recai sobre
o conteddo da afirmacdo” (Authier-Rrevuz, 1998, p. 136).

Cabe registrar que, em alguns trechos, a ocorréncia do relato se da em grau maior de apaga-
mento, cuja voz reportada se encontra com maior aderéncia ao fio discursivo citante. Vejamos um

exemplo:

T4: “Soldados e cabos das Unidades de Policia Pacificadora (UPPs) ainda nio “vesti-
ram a camisa” do projeto que visa a pacificar as favelas conflagradas do Rio de Janei-
ro, com a retomada dos territorios dominados pelo crime organizado. Essa foi uma
das conclusoes da primeira pesquisa com as tropas das UPPs, realizada pelo Centro

de Estudos de Seguranga e Cidadania (CESeC) da Universidade Cindido Mendes”

No trecho acima, o elemento “uma das conclusdes da primeira pesquisa” associado ao item co-
esivo “essa” levam o leitor a considerar todo o periodo anterior como relato a que o jornalista teria tido
acesso por meio da leitura do texto da pesquisa ou da entrevista realizada com a pesquisadora que a
realizou. E preciso considerar que, embora os elementos tomados aqui como indicadores de relato nao
figurem nas listas tradicionais, tais ocorréncias encontram-se em consonancia com os dois critérios
propostos por Authier-Revuz e apresentados no item anterior.

Observa-se ainda no elemento destacado - “uma das conclusées da primeira pesquisa” - que
a voz da ciéncia atribuiu carater de legitimidade ao discurso jornalistico. Podemos dizer que, com o

gesto de inserir a voz da ciéncia, o sujeito-jornalista erigiu uma divisdria entre o discurso da ciéncia e o
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da midia, ou melhor, o discurso citado funcionou como demarcador de fronteiras entre os dois discur-
s0s'?. No trecho acima, o jornalista adere a voz do cientista e o efeito que se produz ¢ o de legitimidade
de um saber pretensamente respaldado na ciéncia sobre os soldados e cabos das UPPs.

Até aqui vimos destacando alguns trechos e discutindo em cada um deles os modos de intro-
ducio da voz do outro, evidenciando os efeitos de sentido produzidos por essas formas. Apresentamos
abaixo um quadro em que relacionamos, mantendo a ordem de ocorréncia do texto da noticia, as vozes

reportadas e os termos dicendi que introduzem cada uma delas.

Termo dicendi
“uma das conclusdes da primeira pesquisa’

Vozes reportadas
Centro de Estudos de Seguranga e Cidadania
(CESeC) da Universidade Candido Mendes
40% dos 349 policiais entrevistados em nove

“estlo satisfeitos com o trabalho”

UPPs

Muitos “‘duvidam”
Setenta por cento dos pesquisados “disseram”
pesquisadores e integrantes da cupula da “consideraram’
Secretaria de Estado de Seguranca

Pesquisas anteriores “‘conforme”
0s pesquisadores “‘perceberam”
os policiais “duvidavam”
Eles [policiais] e a populagéo “acreditam’
A antropologa Barbara Soares, uma pesquisadora | “afirmou”

Ela [a antropdloga...] “revelou”

cabos e soldados

“as principais reclamacgdes”

Barbara “avaliou”
Antropdloga Disse

74% dos entrevistados “avaliam”
56% dos policiais “acreditam’
os habitantes “aprovam’
Barbara “opinou’

A antropologa “garantiu”
[a antropdlogal ‘revelou”

Tabela 1: Identifica¢do das vozes reportadas relacionada ao termo dicendi introdutor

No quadro acima, além de ter acesso as vozes reportadas e aos seus modos de apresentacio
correlatos, é possivel notar também a quantidade' de ocorréncias de cada uma dessas vozes. Julgamos
relevante ainda considerar outro aspecto: os recursos utilizados na apresentacdo de cada uma dessas
vozes. E interessante notar que os verbos mobilizados na introdugio das vozes atribuidas a pesquisa-

dora ou nas referéncias a pesquisa, o trago semantico que se destaca remete a certeza, a ponderagao, ao

10. A respeito dos estudos de divulgagao do discurso cientifico, ver Baalbaki (2010).
11. Duas ocorréncias de vozes da populagao; oito da policia; uma do governo; onze da ciéncia.
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esclarecimento. Ja as vozes dos policiais entrevistados sdo introduzidas por elementos que remetem a
um carater mais opinativo, ou, em alguns casos, reativo.
Explorando os efeitos de sentido criados pelo estatuto conferido aos diferentes relatos, organi-

zamos as vozes que sao autorizadas a falar sobre a tematica em questao, agrupando-as de acordo com

o0 espago hierarquico correspondente.

Vozes “autorizadas”
Espago hierarquico A guem é atribuida a voz Marcas linguisticas
Centro de Estudos de ‘uma das conclusdes da primeira pesquisa”
Seguranca e Cidadania
(CESeC) da Universidade
Céndido Mendes
pesquisadores e [infegrantes da | “consideraram”
cupula da Secretaria de Estado
de Sequrangal
Pesquisas anteriores “conforme”
Ciéncia 0s pesquisadores “perceberam’
a antropologa Barbara Soares, | “afirmou”
uma pesquisadora
Ela [a antropdloga. ] “revelou”
Bérbara “avaliou”
Antropdloga “disse”
Barbara “opinou”
A antropologa “garantiu”
[a antropdlogal ‘revelou”
Governo [pesquisadores e] integrantes | “consideraram a taxa de satisfagio positiva”
da cupula da Secretaria de
Estado de Seguranga
40% dos 349 policiais “estao satisfeitos”
entrevistados em nove UPPs
Muitos “duvidam”
Setenta por cento dos “disseram”
Policia pesquisados

o5 policiais “duvidavam”
Eles “acreditam”
cabos e soldados “as principais reclamacbes”
74% dos entrevistados “avaliam”
56% dos policiais “acreditam”
Eles “acreditam”

Populagéo s habitantes “aprovam”

Tabela 2: Atribui¢do das vozes “autorizadas” ao espaco hierarquico correlato

Nesse quadro, interessa observar mais explicitamente os atores convocados a falar sobre a te-
matica da UPP. A voz que ganha mais evidéncia é a da “ciéncia’, que se responsabiliza por agenciar a
voz dos policiais entrevistados. O trago semantico de “revelagao” e “certeza” atribuido a voz da ciéncia
contribui com a criagdo de certo posicionamento entre a ciéncia e seus entrevistados: o de transparén-
cia. Caberia a ciéncia revelar suas opinides, reagoes favoraveis ou desfavoraveis em relacdo aos encami-

nhamentos da UPP.
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Esse modo transparente de dar acesso a voz do outro a implica com a produgdo nio s6 de um
lugar para o outro, como o de um posicionamento para si mesma. Tornando-se transparente, apagam-
-se as escolhas que ela mesma faz: por que privilegiar policiais de baixa patente nas entrevistas? Que
papel os moradores exercem na implementa¢ido de UPP? Quem sdo os demais atores envolvidos? Sera
que, mais do que o conteudo transmitido, o préprio fato de optar por alguns encaminhamentos de
pesquisa frente a outros ja ndo antecipam os resultados a serem descritos? Ja ndo ha certo recorte a
que se procede com tais escolhas? Parece-nos que a mobilizacdo do discurso citado é um dos varios
mecanismos linguisticos/sintaticos utilizados pela midia para administrar sentidos, ora estabilizando

alguns, ora apagando outros.

Conclusoes

Neste texto, retomamos referéncias importantes do campo dos estudos do discurso, com o in-
tuito de argumentar favoravelmente as vantagens da abordagem do discurso citado como fendmeno na
fronteira entre o sintatico e o histdrico-discursivo. A esse respeito, pode-se dizer que tal abordagem esta-
ria associada a uma espécie de ampliacdo e consequente inversdo do enfoque tradicionalmente conferido
a esse fendmeno nos compéndios gramaticais. Trata-se fundamentalmente de partir de consideragdes
acerca das condig¢des histdrico-sociais dos modos de transmissao da palavra do outro para, em seguida,
por o foco sobre as estratégias que ganham estabilidade na ordem da lingua em tal transmissao.

Propusemo-nos ainda um exercicio analitico, procurando ilustrar, a partir de ocorréncias de
relato em uma noticia de jornal, certos efeitos de sentido gerados a partir dos modos de apresentacao
do discurso citado, bem como indicacdes de possiveis impasses na identificacdo de termos dicendi.

No exercicio de andlise proposto, organizamos um levantamento das vozes reportadas, as-
sociadas as marcas que introduziram cada uma delas. Com tal expediente, pretendemos colocar em
evidéncia que os modos de introduc¢io do relato podem constituir entrada de analise importante, ao
lado do problema sintéatico de delimitagao do discurso citado através da ruptura da estrutura ou de sua
reformulagdo. Dessa forma, somamo-nos aos estudos discutidos aqui no intuito de seguir sustentando
que a objetividade, longe de constituir caracteristica dos textos, parece ser antes efeito de certas estra-
tégias mobilizadas em sua construgdo. A isso, acrescente-se a necessidade de aprofundar o debate em

torno das marcas de apresentacao do discurso do outro.
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Anexo

Soldados nao ‘vestem a camisa’ de UPPs, diz pesquisa

Por Pedro Dantas | Agéncia Estado — qua, 11 de maio de 2011

Soldados e cabos das Unidades de Policia Pacificadora (UPPs) ainda nido “vestiram a camisa”
do projeto que visa a pacificar as favelas conflagradas do Rio de Janeiro, com a retomada dos territorios
dominados pelo crime organizado. Essa foi uma das conclusoes da primeira pesquisa com as tropas das
UPPs, realizada pelo Centro de Estudos de Seguranga e Cidadania (CESeC) da Universidade Candido
Mendes. Apenas 40% dos 349 policiais entrevistados em nove UPPs estdo satisfeitos com o trabalho e
muitos duvidam da continuidade do projeto. Setenta por cento dos pesquisados disseram que prefe-
riam trabalhar nos batalhdes que patrulham as ruas da cidade. No entanto, pesquisadores e integrantes
da ctpula da Secretaria de Estado de Seguranga consideraram a taxa de satisfagao positiva, pois nos
batalhdes a insatisfacao atinge 90% da tropa, conforme pesquisas anteriores.

“Nos grupos focais, os pesquisadores perceberam que os policiais duvidavam da continuidade
do projeto. No entanto, quanto mais o tempo passa, eles e a populagdo acreditam mais que o processo
de instalagcdo das UPPs ¢ irreversivel”, afirmou a antropdloga Barbara Soares, uma das pesquisadoras.
Ela revelou que as principais reclamagoes de cabos e soldados sobre as condig¢oes de trabalho sdo os
baixos saldrios e a falta de estrutura, como a auséncia de dormitérios e sanitarios adequados. “O tra-
balho nas favelas é dificil. As instalagdes sao precarias e ainda estdo sendo construidas. Imagina ficar
no alto do Morro da Formiga (uma das dreas com UPP, na zona norte) sem acesso a refeitérios ou
banheiros. Logo, é compreensivel essa insatisfagdo”, avaliou Barbara.

O perfil dos policiais das UPPs também difere do daqueles que patrulham as ruas. Além de
nunca ter participado de confrontos armados com facgdes criminosas de traficantes, o policial da UPP
tem mais estudo do que a média dos seus colegas de batalhdes. “Mais da metade dos pesquisados
possuem o ensino médio completo, 27% o superior incompleto, e 16% deles estudavam no momento
da pesquisa. Sdo pessoas que estdo investindo no futuro com o estudo’, disse a antropologa. Apesar
disso, 74% dos entrevistados avaliam que a recep¢do dos moradores de favela as tropas é negativa nos
primeiros meses de ocupagao. Nas favelas onde a UPP é mais antiga, como no Morro Dona Marta, em
Botafogo (zona sul), 56% dos policiais acreditam que os habitantes aprovam a UPP.

Os pesquisadores do CESeC da Candido Mendes acompanhario os policiais das UPPs por mais
dois anos. “Os policiais sdo pecas centrais e responsaveis por manter as UPPs, portanto é importante

ouvi-los”, opinou Barbara. A antropologa garantiu que a recep¢ao a pesquisa foi boa na Secretaria de Se-
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gurancga. “Apresentamos o estudo ao comandante das UPPs (coronel Robson Rodrigues) e ao secretario
de Seguranca Publica (José Mariano Beltrame). Eles ndo ficaram surpresos, mesmo com a informagao
de que os policiais ndo estdo vestindo a camisa ou ndo estavam se sentindo beneficidrios do projeto. Eles

provavelmente ja tinham pistas disto, e acho que o investimento deles sera nesta linha”, revelou.

(Fonte:http://www.estadao.com.br/noticias/geral,soldados-nao-vestem-a-camisa-de-upps-dizpesqui-

$a,717939,0.htm)
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