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RESUMO

O presente nimero da revista Diadorim, especialmente dedicado ao Ensino de Lingua Portuguesa, teve, desde o
inicio, a preocupagdo de reflexdo sobre os conceitos de lingua materna, lingua estrangeira e lingua de heranga, que
estdo presentes no titulo deste volume. Nesse sentido, as editoras consideraram muito relevante poder convocar
os contributos de alguns professores e pesquisadores prestigiados que sdo referéncias inequivocas para o ensino
do Portugués. Essa escolha recaiu em trés professores doutores de paises distintos, entrevistados em margo de
2022: a professora Doutora Vanda Elias, do Brasil; o Professor Doutor Luis Gongalves, dos Estados Unidos; ¢ a
Professora Doutora Cristina Flores, de Portugal. A professora Doutora Vanda Maria Elias ¢ professora Adjunta de
Lingua Portuguesa na Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP), no curso de Letras, ¢ desenvolve pesquisas
relacionadas ao texto, hipertexto ¢ ensino de lingua portuguesa (materna). Nas suas respostas, ela reflete sobre o
ensino de portugués lingua materna, revistando e recenseando os conceitos tradicionais, e sublinhando a necessidade
constante de atualiza¢do no mundo digital em que vivemos, além de acentuar a necessidade do letramento digital,
justamente para que na aula de portugués possam ser convocados textos destes dominios, ao servigo de uma
competéncia de leitura mais atenta e mais critica. Por seu turno, o professor Doutor Luis Gongalves ¢ presidente da

1 A pesquisadora entrevistada, Professora Doutora Cristina Flores (cflores@elach.uminho.pt), €
Professora Associada, com agregacao, da Universidade do Minho.

2 Opesquisador entrevistado, Professor Doutor Luis Gongalves (Igoncalv@princeton.edu), é professor
de Espanhol e Portugués, da Princeton University e Diretor da Middlebury Portuguese Language School.
3 A pesquisadora entrevistada, Professora Doutora Vanda Maria Elias (vanda.elias@unifesp.br),
professora Adjunto de Lingua Portuguesa na Universidade Federal de Sao Paulo (UNIFESP).

4 Beatriz Abi Haya Cariello (bcariello@fiu.edu) — entrevistadora — ¢ Professora Adjunta do Departa-
mento de Linguas Modernas, da Florida International University.

5 Isabel Roboredo Seara (isabel.seara@uab.pt) —entrevistadora — ¢ investigadora do Grupo Gramatica
e Texto, do Centro de Linguistica da Universidade Nova de Lisboa, e Professora do Departamento de
Humanidades da Universidade Aberta.

6  Leonor Werneck dos Santos (leonorwerneck@letras.ufrj.br) — entrevistadora — é pesquisadora
vinculada ao Programa de Pds-Graduagdo stricto sensu em Letras Vernaculas (Lingua Portuguesa) da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e Professora Titular da mesma instituigao.
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American Organization of Teachers of Portuguese (AOTP) ¢ diretor da Middlebury Portuguese Language School
e, a partir da sua elevada experiéncia de ensino do PLE nos EUA, mostra a importancia de convocar documentos
reais que potencializem interagdes inovadoras e que permitam desenvolver outros letramentos. Para implementar
esses novos desafios, o Professor Luis Gongalves chama a atencdo para a necessidade de alterar os planos de
estudos dos mestrados, insistindo na necessidade da pratica pedagogica ¢ defende a necessidade de formar
profissionais para o ensino que concebam a perspectiva pluricéntrica da lingua, para que detenham conhecimentos
de variagdo linguistica. Uma das mais prestigiadas e reconhecidas investigadoras sobre o portugués como lingua
de heranga ¢ a Professora Doutora Cristina Flores, professora e investigadora na Universidade do Minho, em
Portugal, que desmistifica e combate a conotagdo negativa da expressao “lingua de heranga” e que a define com
o rigor linguistico que sustenta as suas pesquisas, defendendo que uma lingua de heranga ¢ uma lingua materna.
Os estudos desenvolvidos pela pesquisadora, a que alude nesta entrevista, comprovam a importancia da aquisicdo
do portugués por segundas e terceiras geragdes luso-descendentes, pois o ensino da lingua permite as criangas
manter lacos familiares e culturais ao pais de origem, para além, naturalmente, das vantagens profissionais que
decorrem do dominio de varias linguas. Portanto, nestas entrevistas, os trés professores destacam aspectos tedrico-
metodologicos associados ao ensino de lingua portuguesa, abordando materiais didaticos, desafios pedagogicos
e politicos, documentos oficiais; ao final, todos sugerem leituras que complementam a reflexdo a respeito da
tematica que abordaram. Dessa forma, estas entrevistas configuram-se como uma contribuigdo essencial aos
estudos linguisticos acerca do ensino, nas suas multiplas especialidades, mostrando um amplo panorama do que
tem sido pesquisado, no Brasil, Estados Unidos e Europa.’

PALAVRAS-CHAVE: Ensino de Lingua Portuguesa; Portugués Lingua de Heranga-PLH; Portugués Lingua
Estrangeira-PLE; diretrizes didatico-pedagodgicas; materiais didaticos.

ABSTRACT

The present issue of the Diadorim magazine, especially dedicated to Portuguese Language Teaching, has, from
the beginning, been concerned with reflection on the concepts of mother tongue, foreign language, and heritage
language, which are present in the title of this volume. In this sense, the publishers considered it very relevant to be
able to summon the contributions of some prestigious professors and researchers who are unequivocal references
for the teaching of Portuguese. This choice fell on three PhD professors from different countries: Professor
Vanda Elias, from Brazil; Professor Luis Gongalves, from the United States; and Professor Cristina Flores, from
Portugal. Professor Vanda Maria Elias is an Adjunct Professor of Portuguese Language at the Federal University
of Séao Paulo (UNIFESP), in the Letters course, and develops research related to text, hypertext and Portuguese
language teaching. She reflects on the teaching of Portuguese as mother tongue, reviewing traditional concepts,
and underlining the constant need for updating the digital world in which we live, in addition to emphasizing
the need for digital literacy, so texts in Portuguese can be summoned in these domains, at the service of a more
attentive and critical reading competence. Professor Luis Gongalves is president of the American Organization
of Teachers of Portuguese (AOTP) and former president of the National Council of Less Commonly Taught
Languages (NCOLCTL). Based on his extensive experience teaching Portuguese as a Foreign Language in the
USA, he shows the importance to summon real documents that enhance innovative interactions and allow the
development of other literacies. To implement these new challenges, Professor Luis Gongalves draws attention
to the importance of changing master’s study plans, insisting on the need for pedagogical practice. He also points
to the need in training teachers who conceive the pluricentric perspective of the language and have knowledge of
linguistic variation. One of the most prestigious and recognized researchers in Portuguese as a heritage language is
Cristina Flores, professor and researcher at the University of Minho, in Portugal, who demystifies and combats the
negative connotation of the expression “heritage language”, defending that a heritage language is a mother tongue.
Her studies prove the importance of the acquisition of Portuguese by second and third generations of Portuguese
descent, as the teaching of the language allows children to maintain family and cultural ties to the country of
origin, in addition to the professional advantages that come from mastering several languages. Therefore, in

7 Aentrevista a professora Doutora Cristina Flores e realizada por Isabel Roboredo Seara foi deliberadamente
mantida em Portugués Europeu.
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DIADORM

these interviews, the three professors highlight theoretical-methodological aspects associated with the teaching
of Portuguese, approaching teaching materials, pedagogical and political challenges, and official documents. In
the end, they suggest readings that complement the reflection on the theme they addressed. In this way, these
interviews are an essential contribution to linguistic studies on teaching, in its multiple specialties, showing a
broad panorama of what has been researched in Brazil, the United States and Europe.

KEYWORDS: Portuguese language teaching; Portuguese as Heritage Language; Portuguese as a Foreign
Language; didactic-pedagogical guidelines; teaching materials.

Professora Doutora Vanda Elias

Questao 1

Quando se fala de ensino delingua materna, muitas polémicas surgem, principalmente
em relacdo aos documentos oficiais publicados no Brasil, como a BNCC. Qual o impacto
desses documentos oficiais no protagonismo docente em sala de aula e na perspectiva de
ensino de lingua materna?

Nos PCN e na BNCC, o texto assume posi¢do central no ensino de Lingua Portuguesa. E no
texto que se observa a lingua em funcionamento e o que, nesse funcionamento, esta implicado:
propositos, intencionalidades, contextos e sentidos possiveis. Assim, vejo positivamente
0 que propdem esses documentos, ancorados em teorias linguisticas que pdem em relevo
pressupostos como: falamos por meio de textos e ndo por meio de palavras isoladas ou por
palavras que simplesmente se somam; o texto ndo existe sem contexto; € produzido por alguém;
¢ enderecado a alguém ou a um grupo; tem intencionalidade e objetivo; apresenta pistas verbais
e ndo verbais de contextualizag¢do; requer mobilizagdo de conhecimentos e atuagdo estratégica

de interlocutores.

Esses documentos tém gerado discussdes envolvendo professores e pesquisadores,
propiciado muitas investigagcdes na graduacao e na pds-graduagdo, e chamado a atengdo para a
necessidade de atualizacdo do material didatico e de metodologias de ensino. Se, por um lado,
o texto € instituido como objeto de nossa atengdo — e isso € positivo —, por outro lado, fica no ar

a pergunta: o que significa, na pratica, ter o texto como objeto central no ensino?

Outras demandas ha, em razao de recursos tecnologicos hoje existentes, que vém alterando
0 nosso modo de atuar no mundo, de interagir e de configurar as nossas praticas textuais e
comunicativas. Algumas dessas demandas estio associadas a compreensao de hipertexto e seus
tragos caracteristicos, como multilineraridade, multissemioticidade, conectividade promovida
por links e autoria multipla. Sdo aspectos que dizem respeito ao texto e seu suporte, a modos de

escrita e leitura, a contextos, usos da lingua e sentidos, e a multiplos letramentos.

No meio disso tudo, hd professores que permanecem numa abordagem tradicional de
ensino de lingua, talvez por medo do desconhecido ou por ndo conhecerem outros caminhos,
mas ha também muitos professores que atuam na perspectiva do que orientam documentos

oficiais, como os aqui referidos, e vém promovendo a diferenga no ensino de lingua, apesar das
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condig¢des de trabalho ndo muito favoraveis. Alids, um dos aspectos que me chama a atenga@o € o
investimento que professores fazem na prépria formagao, ao buscarem cursos de pos-graduacgao
lato sensu ou stricto sensu, ou mesmo cursos de curta duragdo, porque precisam e querem
elaborar respostas para suas inquietagdes relacionadas ao fazer docente, muitas delas originadas

pelos documentos citados.

Questao 2

Que questionamentos a respeito de material didatico vocé julga importantes que o

professor faca atualmente?

O livro didatico ¢ um produto que desperta interesses distintos da parte de instituicdes
governamentais, editores, autores, professores e pesquisadores. Estudos como os realizados por
Marcuschi (2002) e por Rojo (2003) indicam lacunas em relagdo a essas producdes. Algumas
dessas lacunas ja nos s@o velhas conhecidas, como as relacionadas a abordagem ainda pouco
satisfatoria da oralidade e da gramadtica, apesar das muitas pesquisas realizadas e publicadas,

incluindo as de carater mais aplicado ao ensino.

Outros limites observados nesse tipo de material ja s3o mais recentes e estdo associados
a tecnologizacdo e a cultura digital. Vivemos em um mundo de caixas eletronicos, totens,
maquininhas, QR Codes, celulares e notebooks com multiplos comandos e orientagdes que
devemos seguir para realizarmos as agdes pretendidas. Vivemos em um mundo que exige
computador e internet e, consequentemente, letramentos digitais para desenvolvermos muitas
de nossas atividades pessoais, profissionais, sociais e culturais. Nesse sentido, lembro-me de
uma cena marcante do filme Eu, Daniel Blake. O drama se passa na Inglaterra e tem como
protagonista Daniel Blake que, apos um ataque cardiaco, recebe a orientagdo médica de que nao
deveria mais trabalhar. Para receber o beneficio do governo a que tem direito, precisa preencher

formularios e formularios on-line, mas usar o computador nao ¢ parte do que saiba fazer.

A exclusdo digital ¢ uma triste realidade que afeta pessoas em todo o mundo e, no
Brasil, isso ficou escancarado no periodo de isolamento social determinado pela pandemia de
Covid-19. Ter computador com acesso a internet nao ¢ luxo, esses sao recursos necessarios para

reivindicarmos certos direitos e para darmos conta de nossos deveres.

Nesses tempos digitais, o trabalho com o texto em sala de aula precisa levar em conta
também especificidades e comprometimentos decorrentes das praticas textuais realizadas em
contexto digital. Nesse caso, consultar e verificar a credibilidade da fonte de informagdes,
combater fake news, ndo contribuir para a viralizagdo e monetizagdo de contetidos que ferem os
direitos humanos, proteger os dados pessoais, proteger-se contra golpes e ataques de hackers e
evitar o discurso da violéncia sdo agdes que exigem analise dos usos da lingua, de seus contextos

e efeitos causados em nossas interagdes nas redes sociais digitais e fora delas também.
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Como apontam estudos sobre multiletramentos, ndo ¢ possivel a escola fechar olhos e
ouvidos para o que a internet oferece em termos da atuagdo de seus usuérios. Gostando ou
ndo, ela ¢ parte de nossa realidade atual, construida socio-historicamente e sinalizadora de
uma nova cultura que integra o on-line e o off-line, em se tratando das nossas praticas textuais,

comunicativas e interacionais.

Os textos em contextos de rede sdo caracterizados por conexdes impossiveis de serem
computadas pela mente humana, podem ter em sua producdo o envolvimento de incontaveis
usudrios, sdao facilmente manipulaveis e compartilhados, e pdem ainda mais em evidéncia
o continuum fala-escrita, a multissemioticidade e seus efeitos de sentido. Isso tudo muda a
concepeao que temos de texto, nos diz Crystal, em entrevista a Sheperd e Saliés (2013); muda

também como escrevemos € como lemos, explica Chartier (1998).

O uso que fazemos das tecnologias de informacdo e comunicagdo impde a necessidade
de novos estudos sobre texto e processos de textualizagdo. Impde também que, na produgao
de material didatico, sejam incorporadas criteriosamente praticas textuais tipicas do ambiente
digital e, em relacdo a elas, sejam propostas atividades que favorecam a discussdo sobre
potencialidades de recursos tecnologicos, especificidades do suporte e implicagdes para o
processamento textual, estratégias textualizadoras e sentidos possiveis, integracao de linguagens
e conexdes com as coisas do mundo e com saberes e quereres dos interlocutores. Trata-se de
aspectos relevantes e significativos na produg¢do, avaliacdo e selecdo do livro didatico para o

ensino de lingua portuguesa. Eis um desafio urgente para autores e professores.
Questio 3

Em relagao a metodologia de ensino de lingua materna, tanto no que refere a teorias
voltadas para o ensino quanto ao uso de tecnologias e metodologias ativas, que aspectos

vocé considera relevantes nos dias atuais?

Estudantes que chegam a escola trazem consigo uma bagagem diversificada de
conhecimentos construida nas interagdes estabelecidas com a familia, com amigos e com textos
diversos orais ou escritos. Trata-se de um rico repertorio de usos da lingua, como eles de fato
acontecem em situagdes comunicativas as mais variadas e com os mais diferentes propositos

e intengoes.

Essas praticas linguageiras repletas de significagdo ndo sao aprendidas por transferéncia,
nem por meio de copias ou repeticdes, nem por atomizacdes, mas sao realizadas por falantes
que atuam colaborativamente. Os sentidos dessas praticas sao produzidos situadamente e nesse
processo sobressaem conexodes possiveis de serem estabelecidas entre linguagem e mundo. A
busca por sentidos ¢ propria da existéncia humana, como bem sublinhou Dascal, e envolve
interlocutores com suas suposi¢cdes nem sempre confirmadas no curso da interagdo, embora isso

nao seja problema, porque equivocos estao previstos e sao parte constitutiva desse processo.
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No ensino de lingua que se pretenda significativo, relevante €: reservar espaco privilegiado
para a interacdo e colaboragdo entre pares; promover reflexdo sobre a lingua, como ela ¢ e
funciona em diferentes situagdes comunicativas por razdes historicas e sociais; despertar o
interesse investigativo por fendmenos linguisticos e sua relagdo com contextos humanos por
meio de estudos de caso, da aprendizagem baseada em projetos ou baseada na solucio de
problemas; fazer uso critico de ferramentas digitais; possibilitar praticas de leitura profunda;
preparar para mudancas e para novas aprendizagens. Resumidamente, produzir sentidos € o que

importa, mas ndo apenas na escola ou para a escola.

Questio 4

Quais os desafios que as universidades precisam enfrentar, atualmente, para formar
professores de lingua materna que consigam integrar teorias linguisticas e praticas

pedagogicas?

Penso que a universidade tem como um de seus principais desafios proporcionar a
professores uma formagdo em que espago privilegiado seja dado a conexdo entre areas, entre
saberes e culturas, entre linguagem e mundo, entre textos e contextos, ¢ que lhes possibilite
a atuagdo em sala de aula marcada pelos tracos da flexibilidade, dinamicidade, curiosidade,
criticidade, criatividade, capacidade de resolu¢do de problemas, empatia e abertura a novas

experiéncias.

Nessa perspectiva, sobressai a no¢ao de multiletramentos. Por qué? Uma boa resposta
oferece-nos Wolf (2019, p. 207): “Uma crianga que combina a leitura de historias sobre criangas
refugiadas com o acesso on-line as filmagens ao vivo de criangas refugiadas que aguardam com
suas vidas suspensas na Grécia, na Turquia ou no norte do estado de Nova York, desenvolve

mais empatia do que uma crianga que l€ sobre a situagdo e s6”.
Questao 5

Vocé teria alguma sugestio de bibliografia, para quem quiser se aprofundar a

respeito de ensino de lingua materna?

Das tantas produgdes e publicagdes de professores e pesquisadores que se voltam para
o ensino de lingua materna, com foco na leitura, escrita, oralidade ou gramatica, indico como

sugestoes de leitura as seguintes:

ANTUNES, 1. Textualidade: nogdes basicas e implicagdes pedagogicas. Sao Paulo: Pardbola,
2017.

AZEREDO, J. C. 4 Linguistica, o texto e o ensino da lingua. Sdo Paulo: Parabola, 2018.

CASTILHO, A.; ELIAS, V. M. Pequena gramdatica do portugués brasileiro. Sao Paulo:
Contexto, 2011.
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CAVALCANTE, M.. Os sentidos do texto. Sao Paulo: Contexto, 2012.

CAVALCANTE, M.; CUSTODIO FILHO, V.; BRITO, M. Coeréncia, referenciagdo e ensino.
Sdo Paulo: Cortez, 2014.

COSTA-MACIEL, D. Oralidade e ensino: saberes necessarios a pratica docente. Recife:
EDUPE, Ed. Universidade de Pernambuco, 2013.

ELIAS, V. M. (org.). Ensino de lingua portuguesa: oralidade, escrita e leitura. Sao Paulo:
Contexto, 2011.

ILARI, R.; BASSO, R. O portugués da gente: a lingua que estudamos a lingua que falamos.
Sao Paulo: Contexto, 2006.

KOCH, L. V;; ELIAS, V. M. Escrever e argumentar. Sao Paulo: Contexto, 2016.

KOCH, I. V.; ELIAS, V. M. Ler e compreender: os sentidos do texto. Sao Paulo: Contexto,
2016.

KOCH, I. V.; TRAVAGLIA, L. C. Texto e coeréncia. 13. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2011.

MARCUSCHLI, L. A. Produgdo textual, andlise de géneros e compreensdo. Sao Paulo: Pardbola,
2008.

MARCUSCHI, L. A. Da fala para a escrita: atividades de retextualizacdo. Sdo Paulo: Cortez,
2001.

MARQUES]I, S.; PAULIUKONIS, M. A. L.; ELIAS, V. M. Linguistica textual e ensino. Sao
Paulo: Contexto, 2017.

PRETI, Dino. Estudos de lingua oral e escrita. Rio de Janeiro: Lucerna, 2004.

REINALDO, M. A.; MARCUSCHI, B.; DIONISIO, A. (org.). Géneros textuais: praticas de
pesquisa e praticas de ensino. Recife: Ed. Universitaria da UFPE, 2012.

ROJO, R.; MOURA, E.. Letramentos, midias, linguagens. Sao Paulo: Parabola, 2019.

SANTOS, L. W.; RICHE, R. C.; TEIXEIRA, C. S. 4ndlise e produgdo de textos. Sao Paulo:
Contexto, 2012.

TRAVAGLIA, L. C. Gramadatica: ensino plural. Sdo Paulo: Cortez, 2011.
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ROJO, R. O perfil do livro didatico de lingua portuguesa para o ensino fundamental (5* a 8?
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e cultura da escrita. Campinas, SP: Mercado de Letras, 2003. p. 69-99.

SHEPHERD, T. G.; SALIES, T. G. O principio: entrevista com David Crystal. In: SHEPHERD,
T. G.; SALIES, T. G. (org.). Linguistica da Internet. Sdo Paulo: Contexto, 2013. p. 17-35.

WOLF, M. O cérebro no mundo digital: os desafios da leitura na nossa era. Sao Paulo: Contexto,
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Professor Doutor Luis Gonc¢alves

Questao 1
Que questionamentos a respeito de material didatico para ensino de PLE o senhor

julga importantes que o professor faca atualmente ao organizar seu fazer pedagogico?

Os materiais didaticos sdo recursos importantes para o ensino de PLE. Eles sdo, com
frequéncia, a primeira aproximagao dos alunos a lingua e por isso devem ser escolhidos com
cuidado. Mas, o que sdo materiais didaticos? Ha poucos anos, o livro de texto ocupava um
espaco central enquanto material didatico, mas com a revolugdo das tecnologias de informagao
e comunicagado das ultimas décadas, temos agora muitas alternativas ao livro, como plataformas
virtuais que se valem dos mais variados recursos multimédia e documentos reais (feitos por
nativos da lingua para outros nativos da lingua ) que os professores podem ir colecionando,
que vao de formularios de bancos a promog¢des de supermercado, menus de restaurantes a
panfletos publicitarios, jornais, revistas, banda desenhada, websites e toda a produgdo cultural,
no sentido amplo, das comunidades falantes de portugués. Os documentos reais permitem aos
alunos interagir com a lingua da forma como a vao encontrar nos paises de lingua portuguesa,
para desenvolver habilidades em multiplos letramentos. Muito além da escolha de um livro
de texto, a selegdo destes recursos didaticos tem hoje grande impacto no planeamento de um

programa de estudos e dos planos de aula.

Ha dois critérios fundamentais no centro do processo de escolha dos materiais didaticos:
terem uma relacdo direta com os objetivos do plano de estudos estabelecido; e serem apropriados
para as necessidades e nivel dos alunos a que se destinam. Nos Estados Unidos, desde o inicio dos
anos 80, seguimos os niveis de proficiéncia estabelecidos pelos principios do ACTFL (Conselho
Americano de Ensino de Linguas Estrangeiras) que identificam habilidades e competéncias que
o aluno deve adquirir para atingir cada nivel. Os materiais didaticos devem estar alinhados
com estes objetivos, e estes alinhados com os principios. Para selecionar materiais didaticos ¢

preciso conhecer as experiéncias e interesses dos alunos, as suas habilidades e os seus estilos
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de aprendizado, s6 assim podemos adequar os materiais a idade e ao nivel de maturidade dos
alunos a quem se destinam (do ponto de vista dos temas, nivel de complexidade, organizacao,

linguagem, vocabulario e clareza da sintaxe).

Para o processo de aprendizado ser completo, os materiais didaticos t€ém que apresentar
varios pontos de vista e situagdes, € conter contribuicdes de pessoas de diversas nacionalidades,
géneros, ragas, religides, idades, etnias, tipos fisicos, habilidades, situacdes econdmicas e
culturas. Isto requer tempo e uma estratégia, mas ha sempre a oportunidade durante o aprendizado
de aproveitar materiais que ndo se prestam ao planeamento a longo prazo, como noticias em
websites ou videos, postagens em blogs, videos de youtubers etc. que podem ser selecionados
pela sua relevancia educacional e capacidade de atender as necessidades dos alunos. Uma
sele¢do cuidadosa do material didatico, que produz um planeamento sélido, ¢ uma poderosa

ferramenta para enfrentar os desafios que sempre vao surgir.

Questao 2
Em relacio a metodologia de ensino de lingua estrangeira tanto no que refere a
teorias voltadas para o ensino quanto ao uso de tecnologias e metodologias ativas, que

aspetos o senhor considera relevantes nos dias atuais?

Ao longos das ultimas décadas, muito se avangou em termos de abordagens e metodologias
de ensino de linguas estrangeiras. Noto que, por vezes, os diferentes avangos tedricos na nossa
area sdo vistos como o novo arejeitar o que era feito anteriormente. Na realidade, hd um continuo
desde os primeiros métodos baseados em traducdo até aos métodos mais atuais baseados na
interagdo significativa. As novas abordagens e metodologias sdo o culminar de um trabalho
de afinagdo e destilagdo feito em cima do que era mais inovador anteriormente. Entdo, acho
relevante que os professores de PLE conhecam o que foi historicamente feito anteriormente
porque da uma maior certeza e confianca ao profissional conseguir defender e justificar as suas
escolhas em diferentes contextos; e para diferentes alunos com objetivos especificos, o que foi
feito anteriormente por ser mais relevante e eficaz que o agora dominante. A escolha de uma
metodologia deve ir ao encontro das expectativas dos alunos, das oportunidades de criar um
ambiente de aprendizado positivo, e encontrar um equilibrio entre ensino explicito, implicito,
modelos reais e pratica. Algumas coisas serdo transversais a qualquer método utilizado com
sucesso: ¢ fundamental controlar o nivel de stress e ansiedade na aula através da criagdo de um
sentimento de comunidade, deixar claro aos alunos que ¢ normal cometer erros e faz parte do
proprio processo de aquisi¢do, dar feedback positivo com frequéncia e feedback negativo de
forma indireta e construtiva, trabalhar a aquisi¢do em interagao ainda que alternando atividades
de grupo com atividades individuais para os alunos que precisam de ter um momento de menor
stress, € conhecer o alunos para organizar todo o processo de aprendizado a volta dos seus

interesses para o tornar significativo para eles.

E também extremamente importante entender a diferenga entre meio ¢ método. Hoje,

temos muita tecnologia disponivel que nos permitem fazer coisas fantasticas, mas ¢ preciso ter
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claro que a tecnologia ¢ um meio para o ensino-aprendizado; o método ¢ o que ndés fazemos
com essa tecnologia. O Zoom, Youtube, Flipgrid, VoiceThread, Duolingo, Mentimeter, as redes
sociais etc. sdo meios, mas o profissional tem de estar preparado para saber o que fazer com

eles, e isso € o método.

Questio 3
Quais os desafios que as universidades precisam enfrentar, atualmente, para
formar professores de Lingua Portuguesa que consigam integrar abordagens e métodos

necessarios para levar a aprender uma lingua?

Quando vemos os planos de estudo de muitos dos mestrados disponiveis, com frequéncia
encontramos que tém foco em pesquisa e ndo em pratica pedagdgica. Por exemplo, ndo conhego
nenhum mestrado que tenha obrigatoriamente um estagio durante tempo consideravel com
um processo de mentoria com profissionais da area. Isto € um problema que as universidades
precisam resolver. Os mestrados devem ser o diploma que estabelece a credencial para dar aulas
de portugués como lingua estrangeira, ou seja, os mestrados devem ser profissionalizantes.
Assim, tém que obrigatoriamente levar os futuros professores a conhecer as muitas
metodologias e abordagens disponiveis, entender como manter a motivagao dos alunos através
de atividades significativas centradas neles, como usar documentos reais e simulagdes para
envolver os alunos em performances que os levam a aprender lingua e cultura de forma criativa
e memoravel, como responder a diferentes estilos de aprendizado e diferentes inteligéncias
através de estratégias criativas de ensino diferenciado, como integrar com eficiéncia uma maior
competéncia intercultural (conhecendo o outro e conhecendo-se a si mesmo) com os estudos
do vocabulario e estruturas da lingua, como implementar técnicas de planeamento de curriculo
e gerenciamento de tempo na sala de aula, como disponibilizar momentos significativos de
avaliacdo baseados em tarefas, etc. Sem um espago para praticar estes aspetos da formagado do
professor em sala de aula, ¢ impossivel adquirir as competéncias profissionais necessarias para

0O SucC€sSSO.

Outro aspeto, que me parece estar a avangar a grandes passos na academia, ¢ a concecao
de lingua com que os futuros profissionais trabalham. Hoje, por um lado, a perspetiva
pluricéntrica da lingua portuguesa comega finalmente a ser preponderante e, por outro lado,
a perspetiva sociolinguista da variagdo da lingua portuguesa também. O grande desafio para
qualquer universidade ¢, por um lado, formar professores que conhecem as diferentes normas
da lingua portuguesa, tanto dos polos produtores de norma ja estabelecidos, como Portugal
e o Brasil, como dos polos em desenvolvimento, como Mogambique e Angola; e, por outro
lado, formar professores com um conhecimento solido da variagdo linguistica dentro e além
dos seus espacos nacionais. Nestes dois aspetos, ha muito trabalho por fazer, porque ainda
encontramos a reproducdo — com as melhores das intengdes e as vezes inconscientemente —
de rangos nacionalistas e preconceitos regionalistas que nao t€ém nada que ver com a ciéncia

Linguistica nem t€m lugar no ensino de uma lingua global em pleno século XXI.
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Questio 4

O senhor tem experiéncia presidindo duas importantes organizacdes que congregam
professores e pesquisadores atuantes no campo do ensino de linguas. Fale um pouco da
atuacio da American Organization of Teachers of Portuguese (AOTP) e National Council
of Less Commonly Taught Languages (NCOLCTL) e da importancia de os educadores

fazerem parte de instituicées como estas.

A primeira coisa que um profissional deve fazer € associar-se as organizagdes profissionais
que trabalham na sua area. E desta forma que nds criamos comunidades de pratica a nossa
volta e ndo ha nada mais produtivo do que interagir com colegas que compartilham das nossas
preocupacdes, problemas e interesses, € que podem prover ideias e solucdes de que todos
podemos beneficiar. Felizmente, temos varias organizacdes de professores de PLE pelo mundo,
e muitas delas sdo parceiras da AOTP (American Organziation of Teachers of Portuguese), ou
seja, os membros destas organizagdes podem participar nas atividades umas das outras sem
despesas acrescidas.

A AOTP ¢ uma organizagao profissional de professores de portugués nos Estados Unidos,
mas tem membros no mundo inteiro. A atividade da organizagdo tem trés focos: promover o
desenvolvimento profissional dos professores de portugués — porque a sobrevivéncia de qualquer
programa de portugués e da carreira de um professor esta diretamente ligada a qualidade da sua
pratica pedagdgica; proporcionar um espago para o desenvolvimento de pesquisa — porque sem
producao cientifica que reflita e pesquise a nossa atividade, as praticas pedagogicas cristalizam
e desatualizam-se rapidamente, tornando-se obsoletas com consequéncias s€rias para o sucesso
da nossa area; e criar oportunidades para os professores se envolverem e contribuirem para
a nossa comunidade de pratica — porque nds sé crescemos na colaboracdo e cooperacio e ¢
através da comunidade que nos defendemos uns aos outros. Estes trés aspetos sdo centrais para
o sucesso profissional dos nossos colegas.

Assim, nds organizamos muitas a¢des de formagdo com profissionais que desenvolvem
material e praticas pedagogicas de ponta que sdo um modelo para o PLE e para os professores de
outras linguas; organizamos simposios de PLH e o EMEP — Encontro Mundial sobre o Ensino
de Portugués, ja na sua 11? edi¢do, que aconteceu em agosto de 2022 na Harvard University,
onde os colegas tiveram a oportunidade de apresentar uns aos outros as pesquisas, materiais
didaticos e praticas pedagdgicas mais inovadoras que tém desenvolvido, além de terem a
oportunidade de as compartilhar na nossa publicacdo académica para a profissdo, o Portuguese
Language Journal, que tem acesso aberto para a pesquisa publicada poder ser compartilhada
com o maior numero de colegas possivel e, tanto o encontro quanto a publicagdo tém corpo
editorial e comissao cientifica que sao oportunidades de servigo a comunidade disponiveis aos

nossos colegas; além de organizarmos competigdes, atribuirmos bolsas e prémios, etc.

O National Council of Less Commonly Taught Languages ¢ um conselho que retine varias
organizagdes profissionais de professores de lingua — da Associagdo de professores de Linguas

Africanas, a Associacdo de professores de Linguas Asiaticas, as associa¢des de professores de
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arabe, grego, turco, chinés, coreano — em que a AOTP representa a lingua portuguesa, o que
da acesso aos nossos membros aos cursos de formagdes que o conselho disponibiliza, a uma
publicagdo profissional, a conferéncia anual, a muitas bolsas para mestrandos e doutorandos e

uma editora focada na publicagdo de livros de texto para o ensino destas linguas.

Questdo 5
O senhor teria alguma sugestiao de bibliografia, para quem quiser se aprofundar a

respeito de ensino de lingua estrangeira?

Para um aprofundamento, recomendo todos os livros da série The Routledge Handbooks
in Second Language Acquisition (no formato impresso, sio muito caros, mas em eBook tém um
preco razoavel). Com foco no ensino de PLE, recomendo os seguintes livros:

MILLERET, Margo. A Handbook for Portuguese Instructors in the U.S. Roosevelt: Boavista
Press, 2016.

FERNANDES, Eugénia Fernandes. A lingua portuguesa em contexto internacional: um guia
para professores. Roosevelt: Boavista Press, 2020.

MORELO, Bruna; COSTA, Everton Vargas da; KRAEMER, Fernanda Farencena. Ensino e
aprendizagem de lingua portuguesa e cultura brasileira pelo mundo: experiéncias do Programa
de Leitorado do Brasil. 2. ed. Roosevelt: Boavista Press, 2018.

Professora Doutora Cristina Flores

Questao 1
Gostaria em primeiro lugar que nos explicasse a escolha, na sua vida profissional,

deste dominio da Lingua e do seu ensino.

Na verdade, a escolha foi muito pessoal. Eu propria sou falante de heranga do portugués,
crescida na Alemanha como falante bilingue. A minha investigacao ¢, na verdade, inspirada no

meu proprio percurso de vida.

Questao 2

Anotou, num curioso exemplo, na abertura de um dos seus textos de 2014 (e estou
precisamente a referir-me a Flores; Melo-Pfifer (2014, p. 17)%, que retrata uma situacio em
que, perante a questio desafiadora da mae sobre a menor utilizacio da lingua portuguesa
no didlogo familiar, a crianca, de uma forma muito arguta, retorquiu “se tu também
passasses o dia a falar alemao também ja nio saberas falar portugués”. Este episodio
ilustra indiscutivelmente que a lingua de heranca reflete o fendmeno das competéncias

desiguais nas duas linguas (a maioritaria e a minoritaria, que designamos, respetivamente,

8 FLORES, C.; MELO-PFEIFER, S. O conceito “Lingua de Heranga” na perspetiva da Linguistica
e da Didatica de Linguas: considerac¢des pluridisciplinares em torno do perfil linguistico das criangas
lusodescendentes na Alemanha. Dominios de Lingu@gem, [S. 1.], v. 8, n. 3, p. 1645, 2014. Disponivel
em: https://seer.ufu.br/index.php/dominiosdelinguagem/article/view/24736 . Acesso em: 1 maio. 2022.
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lingua do pais de acolhimento e Lingua de Heranca) e, como afirma, “a maior propensao
para usar de forma imediata e espontinea a lingua maioritaria, que geralmente ¢ a lingua
dominante da crianca devido as situacoes de socializacio mais frequentes, mas a posse
de competéncias parciais bastante desenvolvidas na LH”(ibidem). Todavia, nio ha um
consenso sobre esta designacdo. Ha alguns linguistas, com so6lido trabalho no ensino de
linguas, que a contestam e que consideram que a denomina¢io “lingua de heranca” é
imprecisa, porventura, incorreta, alegando que encerra precisamente uma carga negativa,
em que se estabelecem hierarquias (maioritaria/minoritaria; primeira e segunda;

dominante/dominada). Subscreve esta potencial conotacio negativa? Como se contraria?

Devo comegar por realgar que ndo estou muito familiarizada com essa posi¢dao, mas nao
a subscrevo (de todo). Considero que a carga negativa ¢ dada aos conceitos pela forma como
sdo apresentados os resultados dos estudos cientificos. O caso das linguas de heranga ilustra
bem como a forma como se interpreta € comunica os resultados da investigacdo que fazemos
pode levar a preconceitos e conclusdes indesejadas. O conceito ‘lingua de heranca’ designa
uma ‘lingua materna que nao ¢ a lingua do pais de acolhimento em que o falante de heranca
vive, ‘geralmente esta lingua ndo € a lingua preferida, nem a lingua dominante do falante’. Esta
defini¢cao ndo tem nenhuma conotacao negativa. Agora, se avaliarmos a competéncia linguistica
de criancas bilingues e concluirmos que a competéncia na lingua de heranca ¢ inferior,
designando-a, por exemplo, como consequéncia de um processo de aquisicdo incompleta
(como tinha sido sugerido por Silvina Montrul no seu livro de 2008 Incomplete Acquisition
in Bilingualism) ou como competéncia deficitaria, essa designagcdo pode efetivamente ser
interpretada de forma negativa. Mas mesmo neste caso o importante ¢ nao confundir os niveis
de analise.

O linguista interessado, por exemplo, em avaliar o tamanho de repertorio lexical de um
grupo de falantes pode, naturalmente, concluir que este repertorio ¢ de facto mais limitado na
lingua de heranga do que na lingua da sociedade. Esse resultado serd uma evidéncia linguistica
e ndo faz sentido questionar tal resultado. Se esse resultado for transposto para outros niveis
de andlise, por exemplo, para o dominio cognitivo, concluindo-se — erradamente — que a
capacidade de aprendizagem do falante de heranga ¢ inferior por ter um léxico menor, isso
¢ naturalmente o resultado de confusdes, associando o conceito ‘Lingua de heranga’ a tais
conotagdes negativas. Muitos preconceitos e conotagdes negativas sdo precisamente o resultado

deste tipo de confusdes.

Questdo 3
Pode circunscrever e definir o conceito de lingua de heranca na atualidade,

explicitando as razoes que subjazem ao debate crescente nos tltimos anos?
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Como afirmo na resposta a pergunta anterior, na area da linguistica, que ¢ a area onde
atuo, o conceito ¢ usado para designar uma lingua materna (lingua primeira), com a qual a
crianca contacta desde o nascimento, mas que, a certa altura da sua vida, deixa de ser utilizada
em todos os contextos da vida da crianga. Isso acontece, sobretudo, a partir do momento em
que a crianga ¢ escolarizada na lingua da sociedade (que ndo ¢ a lingua de heranga). A reducao
de uso da lingua de heranga tem, naturalmente, consequéncias sobre o seu desenvolvimento. Os
linguistas interessados em linguas de heranca tém como objetivo perceber as particularidades
desse desenvolvimento e os fatores linguisticos e extralinguisticos que os moldam. Como
menciono anteriormente, o debate sobre o uso deste termo vem, sobretudo, da confusdao que
muitas vezes ¢ feita entre a descricdo do desenvolvimento linguistico e conclusdes que se tira
sobre a capacidade de aprendizagem e o sucesso escolar de criangas emigrantes. Como sabemos,
os estudos que apontam para um maior insucesso escolar de criancas de familias emigrantes sao
interpretados — erradamente — como mostrando uma ligacdo de causa e consequéncia entre o
insucesso escolar e o desenvolvimento linguistico.

Questdo 4
Quais os autores que privilegia na sua abordagem tedrica quando reflete sobre

lingua de heranca?

Depende da abordagem. A Maria Polinsky tem trabalho muito interessante com excelente
fundamentagdo teodrica. A Silvina Montrul foi muito criticada por ter introduzido o termo
‘aquisi¢do incompleta’, mas ao mesmo tempo deu contributos muito importantes ao estudo
linguistico do desenvolvimento de linguas de heranca. Jason Rothman e Tanja Kupisch tém
questionado a perspetiva deficitaria da competéncia linguistica e apontado para a importancia dos
fatores extralinguisticos. O trabalho das/do linguista(s) mencionadas/o ¢ também um trabalho
com uma forte componente experimental, que conjuga as preocupagoes metodologicas com a
fundamentag@o tedrica das estruturas analisadas. Considero essa ligacdo muito importante.

Questao 5
Que relacio estabelece entre os conceitos lingua de heranca, lingua nio materna,
lingua estrangeira e lingua segunda e quais os critérios linguisticos que subjazem a essa

categorizacio?

Considero que o conceito lingua ndo materna nao € um conceito-chapéu para os conceitos
lingua de heranga, lingua estrangeira e lingua segunda. Como fica claro da defini¢do que dou
em cima, uma lingua de heran¢a ¢ uma lingua materna, portanto ndo ¢ uma lingua segunda.
Além disso, ndo considero muito relevante para o trabalho empirico que desenvolvo distinguir
entre lingua estrangeira e lingua segunda. Eu uso apenas o termo lingua segunda quando me

refiro a uma lingua adquirida depois da L1.

Questao 6
Qual aimportancia da educacgio bilingue e a aprendizagem do portugués em contexto

multilingue?
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Uma das importantes conclusdes da investigacdo sobre bilinguismo nas tltimas décadas
consistiu em desconstruir visdes negativas sobre o uso das linguas de heranga por parte de
familias emigrantes. Pelo contrario, foi demonstrado que o reforco da lingua de heranca, através
de préticas de literacia, tem um efeito positivo sobre o desenvolvimento linguistico € mesmo
sobre o desenvolvimento académico da crianga bilingue. Mostramos ainda num estudo recente,
publicado na Revista Portuguesa de Educagdo, que a competéncia a portugués de criangas
lusodescendentes residentes na Suiga esta positivamente correlacionada com a competéncia na
lingua da sociedade (alemao, italiano ou francés). Mostramos ainda que um maior contacto com
o portugués no dia a dia destas criangas ndo tem um impacto negativo sobre o desenvolvimento
da lingua da sociedade. Estes resultados reforcam o que ja sabiamos sobre o uso de multiplas
linguas em contextos multilingues: este ndo traz desvantagens. Pelo contrério, traz muitas
vantagens, pois a aquisi¢cdo do portugués por segundas e terceiras geracdes lusodescendentes
permite as criancas manter lagos familiares e culturais ao pais de origem, além das vantagens
profissionais do dominio de varias linguas. Neste sentido, ¢ inquestionavel a importincia
de educagdo bilingue, seja num modelo integrado, suportado pelo pais de acolhimento, seja
através da frequéncia da rede de Ensino de Portugués no Estrangeiro, do Instituto Camdes, seja

informalmente através do uso informal do portugués por parte dos pais emigrantes.

Questio 7
Um dos aspetos fulcrais é indubitavelmente a formacio de professores. Quais
os contributos que considera mais relevantes e como vé a formacgdo pés-graduada

especialmente destinada ao ensino do PLNM?

A formagdo de professores ndo ¢ a minha area de especializagdo, uma vez que o meu
trabalho foca essencialmente o desenvolvimento linguistico no individuo. Contudo, tenho
colaborado em acdes de formagdo para professores, por exemplo, da rede EPE, falando-
lhes de questdes relacionadas com o desenvolvimento linguistico. Considero importante os
professores conhecerem a forma como as linguas de desenvolvem e os fatores que condicionam
o desenvolvimento. Este conhecimento da-lhes as ferramentas para poderem responder aos
constantes entraves que sdo colocados ao ensino em contextos multilingues. Por exemplo,
os professores da rede EPE enfrentam constantemente resisténcias a frequéncia dos alunos
lusodescendentes das aulas de portugués lingua de heranga. Ter conhecimentos teodricos e de
resultados de investigacdo permite-lhes argumentar em favor do ensino da lingua de heranca.
Além disso, ¢ importante o professor conhecer as particularidades do desenvolvimento

linguistico para apoid-lo com estratégias didaticas adequadas.

Questio 8
Na sua extensa lista de publicacées, quais as suas contribuicdes mais importantes

para os estudos sobre LH e que outras leituras recomendaria ao publico-leitor deste
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numero da Diadorim?

Esta pergunta ¢ dificil! Muitas das minhas publicagcdes mais relevantes (em termos de
impacto internacional) sdo redigidas em lingua inglesa e reportam, sobretudo, o resultado de
estudos experimentais. Cito as referéncias abaixo. Um exemplo ¢ o estudo que conduzi com
colegas da Universidade de Lisboa (Ana Lucia Santos, Rui Marques e Alice Jesus) sobre a
aquisicdo do modo verbal em portugués lingua de heranga, artigo publicado no Journal of
Child Language. Contudo, para quem esta interessado em ter uma visao mais geral sobre o
desenvolvimento bilingue podera ler o artigo que escrevi com a Leticia Almeida (FLUL) sobre
Bilinguismo, em lingua portuguesa, publicado no livro Aquisi¢do de Lingua Materna e Ndo

Materna. Questoes Gerais e Dados do Portugués.

Recentemente foi publicado o livro The Cambridge Handbook of Heritage Languages
and Linguistics, o qual reine um nimero significativo de capitulos sobre linguas de heranga,
com foco em multiplos temas, pares linguisticos e perspetivas teoricas. Este livro constitui
uma excelente introduc¢do ao tema. Também tem crescido o nimero de publicacdes em lingua
portuguesa que introduzem as vdrias perspetivas sobre as Linguas de Heranga, por exemplo,
o livro das colegas Lurdes Gongalves, Silvia Melo-Pfeifer e Maria José Grosso, Portugués
Lingua de Heranca e formagdo de professores, publicado pela Lidel.

FLORES, C.; SANTOS, A. L.; JESUS, A.; MARQUES, R. Age and input effects in the
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