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Tendo parca regulamentacao, as UPPs séo antes
um experimento do que uma politica de
seguranca publica. Isso posto, o objetivo deste
artigo é analisar o espaco e a situacdo dos “Cafés
Comunitarios”, que enxergamos como reunides
de interlocucao entre diversos atores nas quais o
comando da unidade policial - de forma
proativa ou ndo - é colocado na posicao, mesmo
que muitas vezes ambigua, de lideranca local.
Assim, contribui para a compreensao da maneira
como se processa na pratica esta que é
entendida como uma politica de seguranca
publica inovadora voltada para a “integragao”
dos “territérios de favela” ao “conjunto da
cidade” do Rio de Janeiro.
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With a minimal institutional regulation, the “UPPs" are
rather an experiment than a public secutiry. Therefore,
the aim of the article The ‘Pacification’ in Act: A
Analysis of the Space of the ‘Community Cafes’ in
Two UPP Perimeters in the City of Rio de Janeiro
is to analyze the space and situation of the
"Community Cafes", which we see as interlocution
meetings between several actors in which the
command of the police unit — proactively or not — is
placed in the position, even if often ambiguous, local
leadership. Thus, it contributes to the comprehension
of the way in which this is carried out in practice,
which is understood as an innovative public security
policy aimed at the ‘integration" of the "favela
territories" into the Rio de Janeiro’s "city as a whole".
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pesar de sua enxuta normatizagdo legal (CANO et alii, 2011), o “experimento das

UPPs” (RODRIGUES e SIQUEIRA, 2012) vem se projetando na arena publica como

um inovador modelo de seguranga publica: Hoje, ja sdao 38 unidades instaladas no
estado do Rio de Janeiro, sendo que apenas uma delas encontra-se fora da sua capital'. Ao longo
de sua expansdo, um discurso vem se tornando hegemonico, cujas difusdo e propagagao
encontramos, grosso modo, nos meios de comunicagdo de massa, na legislacao que a ele se aplica
e nos pronunciamentos de seus porta-vozes oficiais.

De acordo com essa “ideologia dominante™, a forca policial é o carro-chefe da “integragao” da
cidade, em um movimento (virtuoso e inexoravel) de absor¢do, por parte do “asfalto” ou das

instituicoes da “cidade formal”, de territdrios historicamente marcados pela violéncia e definidos pela
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auséncia’. Nessa retdrica, assume protagonismo, por um lado, a promessa de expanséo (qualitativa e
quantitativa) de servigos publicos e privados e de “gentrificagio”™ de bairros e localidades antes
“degradados” do ponto de vista urbanistico e social. E, por outro lado, destacam-se estratégias de
estimulo a “formalizagdo” e & expansao de negécios e empreendimentos comerciais, estratégias estas
que podemos identificar com o “empreendedorismo como ideologia” (DIAS e WETZEL, 2010) ou,
dito de outro modo, com o par “empregabilidade/empreendedorismo” como mecanismo de
“convencimento ideolégico” (MACHADO DA SILVA, 2002) no contexto de gestagao e difusao de
um “novo espirito do capitalismo” (BOLTANSKI e CHIAPELLO, 2009).

Tomando esse discurso dominante como pano de fundo e contraponto, este artigo, a partir
dos métodos consagrados das ciéncias sociais (observagdo participante e entrevistas em
profundidade), analisa o espago dos “Cafés Comunitarios” (doravante, apenas Café ou Cafés). Em

termos gerais, concordamos com Frank Davies (2014) em sua definigao dos Cafés como:

Reunides “comunitdrias” organizadas pelos comandos militares [que] possuem frequéncia mensal e
costumam agrupar representantes de diferentes 6rgdos publicos, do setor privado e de organizacdes

comunitdrias, além de outros moradores e do comando da policia (DAVIES, 2014, p. 28).

No entanto, como veremos adiante, a nossa compreensao dos Cafés torna-se um pouco mais
abrangente na medida em que inclui um caso em que a reunido ndo é organizada e presidida de
fato pelo comando da Unidade de Policia Pacificadora (UPP), mas na qual as proprias
organizagdes comunitarias locais buscam reproduzir as experiéncias desse tipo de reunido em
outras areas, convocando o capitdo a assumir um papel central. Nesse sentido, enxergamos os
Cafés como reunides de interlocugdo entre organizagdes comunitarias locais, UPP, gestores
publicos, representantes de iniciativas privadas, de organizagdes nao governamentais (ONGs) e
projetos sociais diversos, nas quais o comando da unidade policial - de forma proativa ou nao -
¢ colocado na posi¢ao (mesmo que muitas vezes ambigua) de lideranga local.

E importante ressaltar que o artigo aborda o desenvolvimento de Cafés em duas éreas de
UPPs com o intuito de oferecer uma “ilustragao” (WEBER, 2009, p. 109) de processos mais gerais
que vém se desenrolando atualmente nas favelas “pacificadas” da cidade do Rio de Janeiro. Todos
os nomes (de pessoas, institui¢oes, lugares etc.) aqui mencionados sao ficticios, com o intuito de
preservar a identidade de nossos interlocutores.

Com nossa analise recaindo fundamentalmente na situagdo dos Cafés, adotamos como
referencial tedrico-metodolégico, por um lado, o interacionismo simbdlico de matriz goffmaniana

(GOFFMAN, 1985; GASTALDO, 2008; MARTINS, 2008), e por outro, a abordagem performativa
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dos rituais (PEIRANO, 2001). Isso significa dizer que pressupomos que os individuos estejam
constantemente engajados em processos de definicdo das situagdes por meio das quais interagem
cotidianamente (processos estes perpassados por relagdes de poder e sempre delicados por estarem
sujeitos a “embaracos” e “mal-entendidos”). E que os Cafés constituem um espago e um momento
rituais no sentido preciso (porém flexivel) de que, sendo estaveis e formados por uma certa ordem que
os estrutura, porque ja recortados em termos nativos, concentram, intensificam, amplificam e
destacam papéis, performances e relagdes presentes e usuais no interior da vida cotidiana.

A partir desse ponto de vista, os Cafés tornam-se espacos e momentos privilegiados para a analise
do cientista social interessado na maneira pela qual se processam as relagdes cotidianas entre os atores
que la realizam suas performances e interagdes. Mas, como muitos fatos decisivos estdo para além do
“minusculo sistema social da interagao face a face” (GOFFMAN, 1985, p. 21), realizamos entrevistas
semiestruturadas com alguns atores. Além disso, recorremos as informagdes, contatos, observagdes e
reflexdes que acumulamos ao longo da nossa experiéncia de trabalho® no programa UPP Social.

O trabalho ¢ dividido em cinco se¢des. Na primeira, tecemos algumas consideragdes
introdutdrias sobre as duas areas de pesquisa; na segunda, falamos um pouco do nosso “lugar no
campo”; na terceira e quarta partes, analisamos os espagos dos Cafés em ambas as localidades

para, ao final, construirmos breves notas comparativas e conclusivas.

As localidades de pesquisa: notas introdutdrias

As areas de UPP que tomamos como objeto da andlise sdo muito distintas entre si em
uma série de aspectos que irdo adquirindo relevo para o leitor a medida que a exposigao for
avancando. Ainda assim, cabe tecer algumas palavras introdutérias. De um lado, temos a
“UPP H” que abrange cinco dreas de favela e abarca de 5 a 6 mil habitantes®. De outro,
encontramos a “UPP M” que conta com seis perimetros de favela e cobre uma area com pouco
mais de 15 mil habitantes. Ambas foram inauguradas no primeiro semestre de 2011.

No primeiro caso, nossa pesquisa limitou-se a apenas uma darea de favela, que chamaremos
de “favela Horizonte”. Ela se destaca das demais por possuir uma associa¢io de moradores
relativamente bem estruturada em termos de infraestrutura fisica e material e uma quantidade
relativamente grande de “projetos sociais” e grupos organizados internamente.

De acordo com as trés entrevistas que realizamos com a atual presidente da associacdo (que
chamaremos de Tamara), com o ex-presidente (que chamaremos de Fernando) e com a ex-vice-

presidente da associagdo de moradores (e atual “coordenadora local” de um “projeto social” de
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Reciclagem), que chamaremos de Anna, o prédio em que esta funciona foi construido aos poucos ao
longo dos anos. Hoje, dispoe de 17 amplas salas que sdo tanto utilizadas para a gestdo da associagao
propriamente dita, quanto alugadas para projetos sociais (do “terceiro setor” ou do préprio poder
publico) ou para atividades comerciais (como padaria, armazém, restaurante etc.).

Além do referido projeto social de Reciclagem (que ocupa uma das salas do prédio da associagao
de moradores e ¢ financiado pelo instituto social de uma multinacional do ramo alimenticio), estao
sediados na favela Horizonte: Um coletivo (que chamaremos de Coletivo Juventude) cujo fundador (que
chamaremos de Cristian) desenvolve diversos “projetos sociais” (da revitalizagdo de dreas e pracas
publicas até atividades de danga e informatica etc.) desde o inicio dos anos 2000; uma ONG voltada para
acOes de sustentabilidade e meio-ambiente (que chamaremos de ONG Florescer); um Grupo de Danga
e um coletivo (que se pretende) de apoio e de aglutinagdo dos moradores de favela da regiao (cujo
fundador, Fernando, foi presidente da associacdo de moradores por dois mandatos); um coletivo (que
chamaremos de Grupo Prev., o qual abriga igualmente aquele projeto de reciclagem) voltado para a¢oes
de prevengao de doencas e promogao da satide; um “Clube dos Homens” (coletivo com cerca de 20
homens), que é responsavel pela gestdo do espago de um amplo campo de futebol localizado na parte
mais alta da favela); dentre outras iniciativas governamentais (como o projeto Sesi Cidadania, a AgeRio
etc.). Estas sdo as pessoas mais protagonistas desses grupos e que reivindicam para si o papel e o lugar de
“liderangas comunitarias” que serdo por nos assim alcunhadas ao longo da exposicao.

A favela localiza-se em um morro de alta declividade e conta com pouco mais de 2 mil
habitantes (embora moradores e liderancas falem em uma populagao de 6 a 7 mil pessoas). No
largo fixado no fim da sua principal via carrogavel de acesso, encontramos um conjunto de (cerca
de 5) contéineres que fazem as vezes de sede fisica da UPP H, ao lado da qual localiza-se a Quadra
do Largo, um dos principais espagos da favela em termos da sua dindmica interativa cotidiana. Ja
as demais areas de favela que fazem parte do perimetro da UPP H ou ndo tém associagdes de
moradores ou as tém ha muito pouco tempo (o que é um sinal, sendo inequivoco, a0 menos
sugestivo de menor densidade relativa dos tecidos associativos locais), de modo que os setores
organizados da favela Horizonte pouco dialogam com aquelas demais areas.

No segundo caso, as seis areas de favela sao contiguas e formam um mesmo complexo (que
chamaremos simplesmente de “complexo de Morros”), abarcado em sua totalidade nesta
pesquisa. A sede da UPP M ¢ relativamente melhor estruturada, consistindo um pequeno
edificio de dois andares erguido especificamente para abrigar a sucursal administrativa da
unidade de policia local. Em comparagdo com as favelas da UPP H, as favelas da UPP M sao
mais precarias sob qualquer ponto de vista de desenvolvimento urbanistico e social, e contam

com um total de cinco associagdes de moradores - sendo que ha uma sexta que, representando
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um dos bairros em que se localiza o complexo, mantém contato com as suas associagdes. Dessas,
uma consiste de uma entidade que se pretende uniao das demais, ndo se restringindo a nenhuma
area de favela especifica, mas se erguendo (a0 menos do ponto de vista formal) como
representativa de todo o complexo. O presidente desta entidade, Francisco, a compde
praticamente sozinho e tem uma atuagao constante como tal, sendo morador de uma das areas
de favela que compdem o complexo. Das demais associagoes, uma esta desativada (e
corresponde a drea de favela mais precaria do complexo, que chamaremos de “favela do Gas”)
e outra tem uma representacdo que pouco participa da vida associativa do complexo. Ha ainda
outra, que representa uma parte de uma drea de favela formalmente reconhecida e tem como
presidente Ronaldo, que mora na favela do Gas e cuja atuagao é andloga a de Francisco. Por fim,
temos a associa¢do de moradores da “favela Aurora”, associagdo esta que, dentro do complexo,
atua como uma espécie de referéncia para toda as outras’.

Os Cafés na UPP M ocorreram mensalmente desde fevereiro de 2013 - com excegao de
junho — de modo que pudemos participar de cinco reunides. Elas sao marcadas pelo seu
capitdo e ocorrem na sua sede principal. Ja na UPP H, a agenda existe sob uma forma
totalmente diversa - como veremos no detalhe.

Por fim, cabe salientar que durante toda a nossa pesquisa nao houve troca de comando em
ambas as UPPs. A UPP H ainda estava sob a gestdo de seu primeiro comandante, que chamaremos
de capitdao Olavo, e na UPP M, o primeiro deixou o cargo no segundo semestre de 2011, dando

lugar ao segundo capitdo, que chamaremos de Robson.

O lugar no campo: pesquisador/a e agente publico

Antes de adentrar na analise da situagdo dos Cafés, ¢ preciso realizar uma breve reflexdo sobre
a nossa inser¢ao no campo de pesquisa. Como dito anteriormente, ambos os autores deste artigo
trabalhamos na UPP Social, mais especificamente como membros das equipes de campo deste
programa. Em momentos diferentes, nés dois compusemos o grupo que atuava as areas de UPP
cujos Cafés analisaremos. A coautora deste artigo atuou como assistente local nessas areas entre
os meses de outubro de 2011 e julho de 2012, bem como ocupou o cargo de supervisora da equipe
que ali trabalhava entre setembro de 2012 e abril de 2013. O coautor, por sua vez, foi gestor da
equipe local de setembro de 2012 a julho de 2013, e, portanto, no momento da pesquisa, ainda

realizava atividades cotidianas relativas a UPP Social em ambas as dreas de UPP.
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Essa insercdo institucional teve implicagbes concretas para a nossa pesquisa, tanto pelos
papéis que desempenhdvamos em campo quanto pelas relagdes que ali construimos. Para
compreender melhor essas implicagdes, é necessario realizar uma breve explicitagdo do que era a
UPP Social® e de como atuavam as equipes de campo.

Em termos gerais e legais’, a UPP Social foi criada pela prefeitura para complementar os
esforgos de “integracao” da cidade iniciados pela politica das UPPs. Sua principal fun¢ao seria
a de coordenar as politicas sociais e servi¢os publicos municipais nas areas de UPP, dando,
portanto, sustentabilidade a politica de “pacificagao”. Na pratica, a gestdo de Ricardo
Henriques a frente do programa buscou construir um novo modelo de gestao de politicas
sociais baseado em informagédo qualificada, otimizagdo dos recursos publicos e participagdo
das populagdes envolvidas'.

Neste contexto, as equipes de campo ocupavam um papel central para o programa, na
medida em que deveriam gerar informagdes qualificadas sobre as favelas “pacificadas”, bem
como incentivar a participagdo dos moradores na elaboragao e execugdo das politicas sociais
coordenadas a partir da UPP Social. Tais objetivos tiveram implica¢des para a pratica concreta
das equipes de campo.

Destacava-se, em primeiro lugar, o fato de que elas nao possuiam base fixa nos territdrios. Isso
ocorria porque a ideia era a de que os integrantes das equipes conhecessem o maximo possivel da
geografia fisica e politica das favelas em que atuavam, o que exigia circulagdo constante e contato
significativo com os moradores. Como parte da gestdo territorial, nossa atividade era, portanto,
fundamentalmente “estar em campo”, e como os gestores e assistentes locais do programa quase
sempre eram pessoas de fora da favela (isto é, ndo moradoras), havia um trabalho inicial que era o de
se apresentar a pessoas (e em instituicdes e espacos) importantes da vida local (associacbes de
moradores, redes locais, ONGs, igrejas, equipamentos publicos entre outros).

De forma bastante geral, a apresentagao de nés mesmos e do programa, nas favelas abordadas
neste artigo, causavam dois tipos de reagdes e, consequentemente, de relagdes. Nao raras vezes,
ao utilizar o nome “UPP Social”, éramos rapidamente associados e confundidos com policiais, o
que gerava bastante desconfianga quanto a nossa “verdadeira identidade” - se agentes da
prefeitura ou policiais disfarcados. Nestes casos, a aproximagdo com os moradores era bastante
prejudicada e tendia a superficialidade. Essa reacdo era bastante mais forte nas favelas da UPP M,
onde a relagdo entre traficantes e policiais permanecia (muito) conflituosa, e onde houve um
escandalo de envolvimento do comandante da UPP com o tréfico local. Nao ajudou para o
esclarecimento dessa confusdo entre UPP e UPP Social o fato de que muitas equipes de campo,

visando sua prépria seguran¢a em dareas de maior conflito entre policiais e traficantes, evitavam a
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utilizacdo do nome do programa. A omissio podia ajudar inicialmente, porém, com a
permanéncia do trabalho de campo, ela tendia a ser exposta, gerando desconfiangas quanto a
identidade de seus membros. E inegavel que havia, dentre muitos moradores, uma desconfianga
de que os agentes da UPP Social seriam, na verdade, policiais disfar¢ados com a finalidade de
gerar informagdes para o servigo de inteligéncia da UPP.

No entanto, quando conseguiamos explicar o funcionamento e os objetivos do programa,
sanando duvidas sobre a nossa distingao da UPP, éramos vistos, em geral, como potenciais vias
de encaminhamento e resolu¢io de demandas classicas (acimulo de lixo, dreas de risco, reforma
de pracas, quadras e campos, saneamento basico, iluminagdo publica etc.) e também como
parceiros que poderiam, de alguma forma, ajudar a construir agendas em conjunto (como
mobilizar para reunides, propor a¢des intersetoriais com gestores publicos da ponta etc.).

No geral, portanto, éramos vistos (mesmo quando nos apresentamos apenas como
pesquisadores ou amigos das pessoas e das favelas) como parceiros em potencial que poderiam
“ajudar com alguma coisa, de alguma maneira”, ou com alguma desconfianga sobre nossa
“verdadeira identidade” (por parte de quem ainda ndo nos conhecia e descobria que
trabalhavamos na UPP Social). Ndo é nada desprezivel, também, que acabamos construindo
relagdes pessoais e de confianca com determinadas pessoas, o que ultrapassa os limites da pura e
instrumental relacdo profissional.

Foi ocupando este lugar ambiguo que demos inicio ao nosso trabalho de campo. Nao tendo
um papel ou uma fungéo definida com contornos claros e nitidos, nossa identidade na interagao
com nossos interlocutores foi, portanto, bastante ambivalente. Ainda assim, tivemos papéis
inteiramente diferentes no desenrolar do espago do Café naquelas duas areas. No caso da UPP
M, nossa participagdo restringia-se a participa¢ao do momento e do espago da reunidao. Como
veremos, a maioria absoluta dos atores presentes nas cinco reunides de que participamos eram
membros ativos de alguma instituigdo local, de modo que mantinhamos contato com eles com
alguma frequéncia em fun¢ao do nosso trabalho como gestores publicos. Tanto aqui quanto no
caso da UPP H, todos sabiam da nossa dupla insergdo: pesquisadores e gestores. Mas, como
veremos também, no caso da UPP H, nés participamos ativamente da construgdo da agenda do
“Caté Comunitario”, o que nao ocorreu no caso da UPP M. Aqui, nos restringimos a participar
dos encontros em uma fun¢ido mais espectadora que proativa, embora trabalhdssemos no
sentido tanto de encaminhar (para os 6rgdos responsaveis) as demandas comunicadas nas
reunides quanto no sentido de convidar representantes de agéncias do poder publico para

participar do espago do Café.
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Procederemos, agora, as analises (em separado) do espago dos Cafés nas UPPs M e H para,
posteriormente, ao tecermos algumas observagdes comparativas, construirmos nossas
consideragdes finais. Abaixo, um pequeno quadro sintético com informagdes pontuais acerca das

duas areas de UPP (Quadro 1).

Quadro 1 - Apresentacédo das UPPs estudadas

UPP M (perimetro)

UPP H (perimetro)

Inauguragdo 12 semestre de 2011 192 semestre de 2011
Numero de favelas 6 5
Associa¢do de moradores 5 1
Quantidade de moradores 15 a 20 mil 5a 6 mil

Génese do Café

UPP e associagdo de
moradores

Instituigdes locais™*

Periodicidade do Café

ReuniBes mensais de

Houve 1 Café***

fevereiro a julho™*

*Em junho, ndo houve reunido.

**Falamos de “instituicBes locais” no sentido acima destacado (e exemplificado) de “grupos
organizados internamente” (o que envolve, mas extrapola, a tradicional associagdo de moradores).
***Qcorrido em meados de maio (de 2013).

O espaco do Café Comunitario na UPP M

Um dos elementos mais importantes para a compreensdo das dindmicas e relacdes
que pretendemos destacar a partir da analise dos Cafés da UPP M consiste das diferentes
interpretagdes sobre a génese deste espago. Em conversas travadas com o capitdo da
UPP M, pudemos identificar com clareza a narrativa por ele construida para conferir
sentido ao (e descrever a génese do) espago do Café. Segundo Robson, o processo de
ocupagao do complexo de Morros foi realizado “as pressas e sem planejamento”, sem o
necessario trabalho prévio de “apreensio de armas, drogas e bandidos” que
possibilitaria o desempenho mais rotineiro de agdes de estabilizagio da UPP por parte
da policia. A falta de planejamento agregou-se, ainda segundo ele, a questio de que a
favela Aurora seria o paiol da fac¢do criminosa que ali estava instalada, o que por si s6
tornava aquela ocupagdo uma operagdo complicada, em fun¢do da maior forga do trafico
de drogas na regido. Para dificultar ainda mais o trabalho da UPP, prossegue Robson,
houve o “escdndalo de corrup¢do” do capitdo anterior, o que levou ao afastamento deste

para sua assung¢ao do cargo no segundo semestre de 2011.
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Diante do desafio encontrado, explicou o capitéo, sua decisdo foi a de focar em um “trabalho mais
operacional”, em um “trabalho estritamente policial”. Assim, sua UPP procedeu por cerca de um ano
e, em 2013, seu objetivo era enfim o de complementar aquele trabalho por meio de maior
“aproximagdo com a comunidade”. Neste intento, o capitdo primeiramente destacou o trabalho dos
soldados de proximidade para conseguir que “projetos cheguem para a populagdo”. Em uma conversa,
o capitdo diz que chega perto de “seus soldados de proximidade”, quase todos mulheres, e indaga (para
“pressiona-las”): “Senhoras, e 0s projetos?!” Esta fala nos deixa entrever que a representagao de género
informa o discurso (como pratica) do capitao, que acaba por delegar “atividades comunitarias” as
mulheres, deixando as tarefas “mais dindmicas e operacionais” para os homens. Esta evidéncia abre
um rico terreno para aprofundamento empirico e tedrico, mas nao nos compete, aqui, empreender
esta analise. Basta dizer que, corroborando as assertivas presentes em Brandio (2013), nés pudemos
observar, na UPP H tanto quanto na UPP M, que as mulheres estdo sobrerrepresentadas nas fungdes
administrativas e nas atividades tidas como “de proximidade”, como organizagao de colonia de férias,
festa de natal, festa junina e eventos afins.

Os soldados de proximidade sdo orientados também para o trabalho de “mediagao de conflitos”
e, fundamentalmente, para a realizagdo das reunides de “Café Comunitario”. Assim sendo, o capitdo
tem o Café como um esforgo complementar ao trabalho policial, por meio do qual ele ocuparia o lugar
de intermediador entre a populagdo local e agentes publicos e privados importantes para o
desenvolvimento local ou até mesmo o de porta-voz das favelas em face desses agentes. Ele se engajou
em um esforgo deliberado de transformacio da UPP M em uma institui¢do capaz de sintetizar e

mobilizar simultaneamente dois repertérios pratico-cognitivos distintos, mas complementares:

O tradicional “repertério da guerra”, que prioriza o conflito violento com as quadrilhas de narcotraficantes; e o
“repertério do social”, que prioriza a acdo preventiva, por meio do desenvolvimento de atividades visando,

entre outros objetivos, a diminuicao do envolvimento das pessoas com a criminalidade (TEIXEIRA, 2015, p.78)."

é'%, o discurso

Por outro lado, em entrevistas que realizamos com Francisco, Raimundo e Jos
que retrata a génese da agenda do “Café Comunitario” é outro. Para Francisco, o Café “é puxado
pela UPP, mas foi uma imposi¢ao da Coordenadoria de Policia Pacificadora (CPP) ao
comandante” em razao das constantes reclamagdes feitas por ele proprio, pessoalmente, a um
major daquele drgao. Essas reclamagoes estariam relacionadas a atuagao de um grupo de policiais
da UPP que operaria varios “abusos e truculéncias” na abordagem e no trato com moradores. As

reunides do Café teriam surgido, portanto, como determinagao superior a UPP para que fossem

discutidas questdes relativas a seguranga publica. Ja Raimundo e José afirmaram que a ideia do
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Café surgiu deles, juntamente com Francisco, e foi apresentada ao subcomandante da UPP. Para
eles, a proposta derivou de problemas que estavam sendo causados pela Light (empresa
responsavel pela distribuigdo de energia elétrica na cidade do Rio de Janeiro) e eles viam no espago
do Café uma maneira a mais de pressionar esse 6rgao.

Essas distintas expectativas acerca da situagio do Café da UPP M puderam ser
testemunhadas por nds na primeira reunido que acompanhamos, o que nos mostra, de saida,
como o “Café Comunitario” (entendido como espaco e momento rituais) condensa e encena (em
um jogo de representagdes e dramatizagdes) intera¢des e dindmicas difusas ao longo do
transcorrer da vida cotidiana. Nessa reunido, ocorrida em fevereiro de 2013 na sede da UPP, esteve
presente um major da CPP (o mesmo que Francisco disse ter contatado para pressionar pela
realizagao do Café) - logo, uma figura que nao participa do cotidiano da favela e nao esta
familiarizada (a0 menos nio tanto quanto os presentes) com o complexo, suas favelas, seus atores
e suas questdes. Diferentemente do padrao estabelecido nas reunides seguintes, nesta, os presentes
participaram sentados distribuidos em cadeiras que ocuparam as duas paredes laterais e os fundos
da sala (ndo estando, pois, escolarmente distribuidos, mas podendo olhar-se de frente uns para os
outros). Na outra parede — oposta aquela dos fundos - esteve, sentado, o major e, de pé, o
capitiao”. Houve uma apresentagdo por parte dos presentes e uma pequena explicagdo, por parte
do major, acerca da ideia daquele espago (que seria voltado para a discussido de temas relativos a
policia e ao “desenvolvimento local” de maneira mais geral). Mas, para além das trocas de ideias
que houve entre os gestores publicos presentes e os moradores/liderangas acerca dos problemas
de luz, agua e saneamento basico da regido, o que mais chamou a atengdo de todos (e o que mais
ocupou o tempo da reunido) foram as falas veementes de Francisco sobre a existéncia de policiais
agindo “sem identificagdo” e “mascarados”, realizando varias abordagens “abusivas e
truculentas”. Francisco ainda muito falou - ao que fizeram coro os outros lideres — acerca das
dificuldades (impostas pela UPP) para a “realizacdo de eventos” nas quadras e espagos publicos
de favelas e acusou o capitdo de “ndo conhecer nem andar na comunidade”.

Apos essa primeira reunido, em que se destacaram as relacdes conflituosas entre UPP e liderancas
destas favelas e em que as principais queixas dirigiam-se ao funcionamento da unidade policial, o
espago do Café estruturou-se da maneira bastante diferente e sem variagdes significativas. Em geral,
estiveram presentes as mesmas pessoas: policiais, representantes da UPP Social, do Territérios da Paz
(programa do governo do estado, analogo a UPP Social), presidentes de associagdes de moradores,
gestores publicos diversos, representantes de ONGs e alguns poucos moradores sem vinculagdes
institucionais. E em todas elas, o capitio da UPP M ocupou o papel de destaque (falando na maior

parte do tempo, de pé e a frente do publico por todo o momento de interagdo).
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Nesse sentido, independentemente das versdes quanto a génese do Café, quem organiza a
sua agenda é a UPP, a qual invariavelmente convida os atores que considera indispensaveis a
reunido. Ademais, cerca de 15 dias antes do “Café Comunitario” propriamente dito, a UPP faz
uma reunido apenas com os representantes das associagdes de moradores para se informar acerca
dos principais problemas da regido e convocar para o Café os gestores publicos responsaveis pelas
demandas ali levantadas. Com isso, ja podemos entender, em primeiro lugar, que a situagdo da
reunido do Café tem seus contornos pré-definidos naquele primeiro encontro'. Por outro lado,
também fica claro que o espago do Café ndo é projetado (pela UPP) para discussao de temas
relativos ao policiamento local, mas, antes, é construido sob o discurso da tentativa de produzir
um espago de didlogo entre gestores publicos e populagio local para fins de resolugdo de
demandas variadas. Além disso, por ocorrerem na sede da UPP em dias de semana pela manha
(horério comercial, portanto), as reunides contam com a presenga apenas daquelas pessoas mais
diretamente envolvidas com a dindmica associativa local - que, neste caso, é constituida
basicamente pelas associagdes de moradores do complexo.

Asreunides ocorrem precisamente no auditério da sede principal da UPP, localizado no primeiro
de seus dois andares. A sala é organizada para as reunides de maneira escolar: a frente, o capitdo, de
pé, fala e dd a palavra e, sentados a sua frente (mas, de costas uns para os outros), moradores, liderancas
e gestores publicos falam (quando permitido pelo capitdo) e ouvem. Os presentes ocupam seis fileiras
de cadeiras, organizadas como em salas de aula tradicionais, e mais duas que cobrem as duas laterais
do auditdrio. Afixado na parede situada as costas do capitdo, um amplo banner colorido expde a
imagem de duas criangas (uma ao lado da outra) descalgas, de costas e sem camisa, no alto de um
morro, soltando pipa. Na parte inferior do cartaz, ao lado do logo da UPP M, expde-se a seguinte frase:
“Imagine uma nova histdria para a sua vida e acredite nela”. No geral, cerca de quatro policiais
participam das reunides e ficam perto uns dos outros, sentados em uma das fileiras laterais — apenas
os soldados de mediagao e proximidade (trés ao todo) sentam-se a parte dos colegas, na outra fileira
lateral, ao lado dos civis. A mera descrigao deste formato geral ja nos deixa entrever que as reunioes
do Café tém um carater mais pedagdgico que dialégico, com destaque para a figura do capitdo - que
se pde em um lugar de coordenagéo da interagdo e defini¢ao da situagao.

Assim, ao focar nas “questdes sociais”, nada ou pouco se fala sobre o trabalho estritamente
policial, o qual, alids, esta presente de maneira dramdtica no cotidiano da favela. E digno de nota,
ainda, que, ao longo das reunides, o discurso acerca da atuagdo do poder publico muda radicalmente.
Se no inicio o capitdo fala em “abandono da comunidade” e ameaga recorrer ao secretario de
Seguranca para fazé-lo cobrar dos 6rgaos competentes a resolucdo dos problemas locais, na ultima

reunido, a sua fala é de agradecimento aqueles 6rgaos, de que “o que ndo esta sendo resolvido esta em
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vias de ser” e que “ndo cabe mais” o discurso de que “a comunidade estid abandonada”, com as devidas
consideragdes sobre a responsabilidade dos moradores pelo bem-estar local: “ndo tem sé dever, tem
direito também!” - ouvimos muitos dizerem. Este, alids, foi tema recorrente nas reunides: a
necessidade de unido e de comprometimento, por parte dos moradores, com o desenvolvimento do
complexo. Neste sentido, o capitdo ndo sé passa videos educativos como parece entender a UPP como
um foco irradiador dessa nova maneira de lidar com o complexo, de uma necessaria mudanca de
hébitos — e conclama as liderangas a ajudarem-no nessa espécie de “missao civilizatoria”.

Por fim, cumpre destacar que o processo de desenvolvimento dos Cafés, no qual claramente
impoe-se a visdo do comando da UPP, ndo se dd sem consequéncias no que diz respeito a atuagio dos
lideres associativos que antes disputavam os significados desses encontros. As posturas anteriormente
propositivas e combativas de Francisco, Raimundo e José transformaram-se em participagoes mais
secundarias, dando a impressido de simples conformidade com um evento formal inescapavel, mas
pouco ou nada significativo em termos de resolu¢do de demandas préticas. Em conversa com
Raimundo e José, os mesmos avaliaram que o Café nao é produtivo em decorréncia da baixa
participagdo de moradores e da eliminagdo do tema da violéncia policial. Eles enfatizaram que os
gestores que comparecem ao Café ja sao “parceiros” de longa data e que ndo precisam daquele espago
para contata-los, o que fazem pessoalmente ja hd muito tempo. Disseram que “o que a gente espera do
café ¢ uma obra de grande complexidade... Manutengao a gente nao tem dificuldade... Ele [0 capitdo]
tem que brigar por isso, ele tem ferramenta para lidar com isso”. Segundo esses interlocutores, “o café
deveria envolver os moradores e deveria ser para o morador avaliar o trabalho da policia... a policia
tem que saber ouvir”. E, com isso, repudiam a postura do capitdo de se colocar como uma espécie de
“dono do morro” (a expressao ¢ deles), inclusive afirmando enfaticamente que ndo permitira a
existéncia de uma quadra no espago que estava sendo desocupado pela SMH.

Ja na entrevista que realizamos com Francisco, quando surgiu o tema do Café propriamente dito,
ele afirmou que a agenda nasceu de uma demanda dele para discussao de questdes de abuso de poder
por parte da policia. No entanto, ja no primeiro encontro, ficou claro para ele que aquela nao seria a
temadtica. Assim, apos um primeiro Café marcado pelo seu enfrentamento, o préprio Francisco teria
deixado de buscar discutir essas questdes naquele espago: “no primeiro Café deu problema, lembra?
Ele nao me deixava falar ... Ele tava até com raiva de mim! Quando eu vi que nio era para isso eu deixei
passar .... Ele mesmo disse isso”. Francisco, que ndo tem a mesma rede de contatos na maquina publica
municipal que Raimundo e José dizem (e aparentam) ter (em funcéo do trabalho que realizam pela R.
A.), falou que o Café tem ajudado na interlocugao com os gestores publicos: “o Café ajuda para buscar
projeto. Nao se fala de seguranca. O Café ta ajudando é com os érgaos publicos”. Mas, criticou a falta

de moradores, o horério e o local, que ndo tornam a reunido atrativa para a populagio.
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O espaco do Café Comunitario na UPP H

Muito embora, de uma maneira geral, a agenda dos Cafés seja organizada pelos comandos
das UPPs — os quais determinam data, hora e local para as reunides por eles conduzidas (DAVIES,
2014) —, o exemplo da favela Horizonte foge a este formato. Nesta, o comando da UPP havia
convocado apenas uma reunido de Café - no inicio do ano de 2013 - para marcar a
“comemoragdo” dos dois anos de sua instalagdo. No entanto, seja pela data/horario (sabado, as
8h), seja pela (falta de) divulgagao, a reunido nao teve quérum e nao ocorreu.

No entanto, no fim de margo de 2013, houve um incidente envolvendo moradores e
policiais que serviu de estopim para o processo de organizagdo daquela agenda. O ocorrido
se deu nas imedia¢ées da Quadra do Largo, onde se realizava uma festa por ocasido da
“Batalha do Passinho”'®. Como havia muita gente tanto dentro quanto fora da quadra, a
confusdo e o bate-boca (oriundos de uma abordagem policial a um jovem rapaz da favela)
tomaram grandes proporgoes, for¢ando, inclusive, a interrup¢do momenténea da “batalha”
de danga que ocorria no interior da quadra. Nesse mesmo dia, algumas das “liderancas” ali
presentes (sobretudo Anna e Tamara) falaram da necessidade de organizar um Café para
discussdo e tentativa de melhora da “questdo da abordagem policial” e dos plantdes de
policiais que “ddo mais problemas”.

Como a agenda estruturava-se dentro dos limites de atuagdo da UPP Social, o gestor da
equipe de campo do programa responsavel pela area (um dos autores deste trabalho) colocou-
se a disposi¢do para ajudar na sua organiza¢ao. Apds algumas semanas, depois de Anna ter
incitado Tamara a organizar e presidir a agenda do Café, houve uma reunido entre este gestor
da UPP Social e Tamara a fim de discutir a questdo. Nela, a presidente da associagdo expos a
maneira como gostaria de organizar aquela agenda. Para ela, o ideal seria dividi-la em dois
momentos: Um em que, em assembleia geral, os moradores da favela discutiriam e decidiriam
sobre os problemas mais urgentes da localidade, aventando possiveis solugdes, e outro, em
que se realizaria uma série de “reunides tematicas” nas quais a UPP (na figura de seu
comandante) seria a protagonista. De acordo com Tamara, esse protagonismo era
estrategicamente interessante porque a UPP teria mais condigdes politicas e institucionais de
mobilizar agéncias do poder publico para a reunido do Café e, por conseguinte, garantir a
solugcdo de demandas historicas da favela. Assim, segundo a presidente, “a comunidade”
estaria “usando a UPP” - e nao o contrério, “como vem acontecendo”. Para ela, a UPP estava
instrumentalizando a “comunidade” ao desenvolver uma série de projetos e iniciativas sem

consultar a rede de pessoas que ja ha muito estava presente na favela, realizando diversos tipos
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de atividades. A agenda do Café poderia, para ela, subverter essa logica a favor da rede local e
dos moradores em geral. Com essa proposta em mente, Tamara sugeriu uma “pré-reuniao”
com os atores politicos locais atuantes cotidianamente ja ha muito tempo na comunidade
para validar sua proposta e, entdo, colocd-la em pratica.

Quase duas semanas depois desta conversa ocorreu a “pré-reunido”, na qual participaram os
autores, outra representante da UPP Social, Fernando, Cristian, Tamara, Anna e Gongalves
(representante do Clube dos Homens a que nos referimos acima). Nesta “pré-reunido”, ocorrida
na sala usada pelo Coletivo Juventude (liderado por Cristian), Tamara fez uma primeira
exposicdo, e o tema da “violéncia” ou da “abordagem policial” (que ja na conversa acima relatada
ocupava o lugar de uma questdo dentre outras, embora tenha sido a alavanca para a organizagao
da agenda do Café) surgiu muito timidamente. A esse respeito, Fernando fala que “na reunido
com a policia, quem sofreu abuso tem que estar presente para falar com emogao”.

Na esteira da discussdo sobre esse assunto, falou-se muito a respeito da “questio do
estacionamento”. Dentre outros assuntos abordados, este assumiu grande destaque, e todos se
mostraram muito irritados com o que chamaram de “abuso dos policiais” que, indo trabalhar com
seus carros particulares, congestionam o trafego local e subtraem dos moradores as vagas de
estacionamento utilizadas tanto por eles proprios quanto por caminhédes de descarga de mercadorias
para abastecer o comércio local e veiculos de agéncias do poder ptblico. Uma das liderangas falou,
ainda, que “eles [os policiais] dormem dentro do carro, fumam maconha dentro do carro, fazem de
um tudo... todo mundo sabe o que eles estio fazendo”. Segundo as liderangas ali reunidas, em fungao
da alta declividade da favela (e da relativa falta de espago para estacionamento, manobra e carga e
descarga de veiculos automotores), todos esses problemas tornam-se mais dramaticos.

Além disso, debateu-se sobre a forma que o Café deveria assumir e, aqui, Cristian assumiu um
protagonismo que se perpetuard ao longo de todo o processo. Depois de muita discussio’’, a
proposta de Cristian acabou prevalecendo, na qual se definiu a organizagao da agenda dos Cafés em
ciclos de trés reunides (ou encontros): uma assembleia de moradores, uma reunido de “Café
Comunitdrio” (da qual participariam as liderangas, uma comissaio de moradores definida na
assembleia, a UPP H e representantes das agéncias governamentais pertinentes) e outra reunido de
“devolutiva” — na qual seriam apresentados aos moradores os desdobramentos daquela assembleia,
sem discutir a inclusdo de novas demandas no rol das jé elencadas na reunido primeira'®.

A assembleia ocorre na Quadra do Largo, cerca de 15 dias depois da “pré-reuniao”, com a
presenca de 11 moradores (sem “vinculagdes institucionais”), de representantes do Clube dos
Homens, dos autores, de outra representante da UPP Social, de Fernando, Cristian, Anna, Tamara,

Edmilson (da ONG Florescer), um pesquisador da area de arquitetura, um fotégrafo (jovem morador
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da comunidade) vinculado ao Coletivo Juventude e um grupo de estudantes e uma professora de uma
universidade federal da cidade (que ja havia realizado um trabalho de extensio na favela Horizonte).
Marcada para 15h, a reunido comegou efetivamente as 15h45 de um sabado, sendo conduzida por
Cristian, que, durante o evento, comunicava-se com o publico por meio de um microfone plugado em
uma caixa de som e com o recurso da projecao de um datashow em uma tela de cor branca. As pessoas
presentes ocuparam cadeiras dispostas em forma de “U”, a frente do qual Cristian, de pé, guiava a
intera¢do (tal qual uma espécie de mediador do encontro ou um “mestre de cerimonias”)"’.

Apos abrir a reunido explicando a metodologia de ciclos de trés encontros e convocando os
moradores a participarem (sem deixar de destacar que “é argumento que leva a forga, néo ¢é grito,
ndo é raiva”), Cristian passou a palavra para Tamara. Esta, além de dar informes sobre atividades da
associacio de moradores, fez coro a fala anterior acerca da “necessidade de participacdo dos
moradores” tanto na rotina da associagdo quanto em momentos como aqueles. Ap6s Cristian abrir
a fala ao publico, um morador pegou o microfone e abordou veementemente o problema (ja
aventado na “pré-reunido”) da ocupagdo das vagas de estacionamento pelos policiais da UPP,
elencando os varios elementos de distirbio (do ponto de vista da rotina dos moradores) dai
derivados. Cristian, entdo, pediu para Claudia® digitar no laptop este problema como “entrada da
comunidade” (e os dizeres apareceram na proje¢io). Fora isso, muitas das demandas classicas foram
colocadas na reunido (abastecimento d’dgua precario, sistema de saneamento basico inadequado,
capina do mato de partes da “comunidade”, coleta de lixo por parte da Comlurb e descarte e
queimadas irregulares por parte dos proprios moradores, circulagido de animais — porcos, cabritos,
cavalos — por espagos de uso comum da favela etc.) e todas foram, depois de digitadas no laptop,
projetadas na tela afixada na trave superior de uma baliza da Quadra do Largo.

Em um determinado momento, Tamara retomou a questio do estacionamento, dizendo que esta
reclamagdo deveria ser encaminhada ao capitdo da UPP. Ela propds também que todos os moradores
donos de carro se dirigissem a sede da associagdo para realizagdo de um cadastro. Para ela, dando
informagdes (como nome, telefone, tipo do carro e numero da placa), os moradores poderiam receber
um adesivo para terem prioridade no estacionamento. Foi sobretudo com respeito a este tema que se
expressou a insatisfagdo com relagdo a UPP. Claudia, a essa altura, disse haver uma norma legal que
proibe os policiais de se apresentarem nos seus locais de trabalho com carros particulares. De acordo
com a letra da lei, acrescentou ela, os policiais devem se apresentar no batalhao e, de 14, dirigirem-se
para a UPP em que trabalham com um veiculo oferecido pela PM, que ndo ficaria na “comunidade”,
mas retornaria ao local de origem, evitando os transtornos acima mencionados. A irritagio dos
moradores com a presenca policial se manifestou nessa questio, bem como a impaciéncia e a

intolerdncia frente a uma “posi¢éo arbitraria” que “nédo estd nem ai para os moradores”.
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Até entdo marginal no processo de constru¢do da agenda, o comando da UPP vinha sendo
contatado por Tamara, presidente da associacio de moradores, desde a época da “pré-reunido”
para ocupar um protagonismo que os organizadores da “metodologia por ciclos de reunides”
acreditavam caber a ele. No entanto, a presidente dizia que o capitdo Olavo ndo respondia a suas
chamadas ou estava com a “agenda apertada”. Em uma reunido no inicio de maio, a UPP Social e
Tamara dividiram tarefas na organizagdo do Café - o gestor do programa municipal
comprometeu-se a entrar em contato com secretarias do poder publico responsaveis por algumas
das demandas levantadas na assembleia e a presidente disponibilizou-se a marcar uma reuniao
com o capitdo Olavo para o dia seguinte. Como o capitao nao dispunha de hordério livre, a reunido
ocorreu com o sargento Romualdo em um dos contéineres da UPP.

Depois de Tamara convidar a UPP a assumir o lugar para ela reservado pela “metodologia de
ciclos de reunides”, o sargento perguntou como poderia ajudar mais diretamente. Tamara falou da
possibilidade de entrar em contato com as instituigées do poder publico e da provisao de um lanche
para o Café. O sargento mostrou-se solicito e referiu-se a uma série de tentativas de encaminhamento
de demandas (por ele protagonizada) para as devidas agéncias do poder publico, além de indicar a
“soldado de proximidade” Joyce para o trabalho de conseguir um “parceiro” para o fornecimento do
lanche — que, de fato, foi por ela angariado.

Embora ndo tenha participado do processo de elaboragao e implementacdo da agenda, o capitdo
Olavo fez-se presente na reunidao do Café, ocorrida em meados do més de maio. A reunido ocorreu no
salao principal de um amplo equipamento publico da Secretaria Municipal de Educagdo (SME) e foi
organizada espacialmente de maneira muito semelhante a assembleia: a frente, Cristian conduzia a
reunido com o auxilio da proje¢ao (desta vez sem a presenca de Claudia e sem o recurso do microfone);
no lado oposto ao seu, a mesa de café da manha estava posta; e, em duas fileiras de cadeiras, que corriam
pelas laterais, o ptiblico se acomodava. Marcada para comegar as 9h30, a reunido teve inicio as 10h30 e
contou com a presenga — além de Cristian, dos autores e do capitido Olavo — da diretora do equipamento
em que se realizava o encontro (que chamaremos de Telma), de Fernando, Anna, Tamara, Edmilson,
Simone (diretora da creche localizada ao lado do equipamento da SME), Marcos Lacerda (representante
da Coordenadoria Geral de Conservagao — CGC), Plinio Moraes (representante da Light), Rodolfo Pires
(subsecretario de Vigilancia, Fiscalizagdo Sanitaria e Zoonoses), que foi acompanhado de dois gestores
de sua subsecretaria, e Mauricio (encarregado local da Comlurb).

Pouco antes de iniciar o Café, Cristian chamou Olavo e Tamara para uma parte mais
reservada do saldo para uma rapida conversa particular, na qual (como depois nos confidenciou)
os instou (direcionando a sua fala particularmente ao capitdo da UPP) a tomar uma atitude mais

proativa naquele espago, o qual era entendido por ele (Cristian) como coordenado e dirigido pelas
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duas instituicdes por eles (Olavo e Tamara) representadas. Foi assim que Cristian, iniciando a
reunido, passou a palavra primeiro a Tamara e depois ao capitdo da UPP - os quais ocupavam
duas das cadeiras disponiveis ao publico presente. Tamara, de pé, fez uma rapida fala agradecendo
a presencga de todos e Olavo, na sequéncia e também de pé, fez uma fala igualmente rapida sobre
a “importancia do debate” e da “aproximacéao entre a UPP e a comunidade”. Ambos voltaram aos
seus lugares e Cristian assumiu a dire¢do da reunido®.

Apresentando a “metodologia de ciclos de reunides”, Cristian remeteu ao exemplo do
Café organizado pela UPP M, que, segundo ele, ¢ um “exemplo fantastico” de como “esta
agenda pode funcionar bem”, uma vez que por intermédio dela teria havido uma “mudanga
significativa” na relacdo (de rispida a dialégica) entre UPP e liderangas naquele complexo de
favelas®. Disse ele que, enquanto no complexo da UPP M a metodologia era realizar duas
reunides (uma da UPP com as liderangas e outra do Café propriamente dito), no caso da favela
Horizonte a ideia era fazer ciclos de trés reunides cada.

Apds apresentada a pauta da reunido (construida na assembleia), Tamara relembrou um caso
(recente, naquela época) em que conseguiu que a Companhia Estadual de Aguas e Esgoto (Cedae)
resolvesse um sério problema da rede de saneamento basico da favela por meio do envio de um
e-mail diretamente para o governador Sérgio Cabral, mas que, desde o fim das obras do Favela-
Bairro (em meados da década de 1990), ndo houve manutengio da rede, trazendo problemas
recorrentes para a “‘comunidade”. Nesse sentido, reforcou a necessidade da presenga de um
representante da Cedae em uma reunido como aquela e instou o capitdo da UPP a “ajudar” nesta
“solicitagdo”. Outros moradores também se manifestaram sobre esse problema em particular e
Edmilson deu a ideia de fazer um mapeamento dos “pontos mais criticos”, sugestao que Cristian
incorporou a sua proposta de fazer um oficio (assinado por todas as pessoas e institui¢oes
presentes) para enviar a Cedae reivindicando um programa ou projeto especifico para a favela
Horizonte — documento este no qual se deveria enfatizar a importancia desta “comunidade” para
o “préprio projeto de pacificagdo”, refor¢cando sua “legitimidade”. Todos concordam. E, ainda
sobre este topico, o representante da CGC referiu-se a um trabalho realizado no complexo de
Morros, junto a subprefeitura, que deu resultados significativos, pois conseguiu resolver
vazamentos irregulares de agua e esgoto “de mais de dez anos”.

Na sequéncia, Cristian inseriu a discussdo sobre “a entrada da comunidade”, referindo-se (ainda
que de maneira “amigavel” - o termo ¢ dele - e pouco combativa) aos transtornos causados pelo grande
numero de policiais que ocupa as vagas e espacos comuns da favela com seus carros particulares durante
os diversos plantdes da UPP. O capitdo, sentado, disse que “tdo cedo ndo se conseguira chegar a um

consenso sobre esse assunto”. Disse ainda que nao tinha condi¢oes de tratar do tema e que se fosse dar
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atencdo ao assunto teria que conferir, por exemplo, se as vans que transportam os moradores e
comerciantes locais, bem como seus carros, estavam “dentro da lei”: “Se eu colocar um policial, s6 vai
subir carro com tudo certinho, IPVA etc.”, diz o capitido Olavo. O capitio falou ainda que as oficinas
mecénicas que se encontram na regido mais baixa da “comunidade” também “estdo erradas” e que se
eles (policiais) fossem “pressionados” também iriam “passar a pressionar”.

Claudia fez uma fala mais nervosa sobre o “abuso policial” e referiu-se a lei que proibe os
policiais de chegarem ao local de trabalho com seus carros particulares. O capitdo, sentado,
respondeu que “se tiver uma regra” ele iria “fazer cumprir a regra, até porque é UPP”. Mas, disse
ele, “ndo tenho como proibir os policiais de estacionarem aqui. Nao temos condigdes adequadas
de trabalho”. Tamara fez uma rdpida intervencdo falando da sua proposta de adesivos para os
carros dos moradores como uma possivel solugido para o impasse e o capitio complementou:
“porque o policial ndo pode ter o selinho?”. Outros dois moradores fizeram falas a respeito do
assunto, destacando os problemas advindos da grande quantidade de policiais que ocupa aquelas
vagas e lembrando que as situagoes e conflitos dependem, também, do plantdo policial daquele
momento. Outra moradora discorreu sobre o assunto, corroborando as falas anteriores e chegou-
se a uma situagdo de impasse e “embarago” (no sentido goffmaniano).

O “conceito de si mesmo” e a “projecao da defini¢do da situacdo” (GOFFMAN, 1975) do
capitdo fundavam-se, muito claramente, na sua ideia de “autoridade policial”. Ele sentia as falas
sobre a prética dos policiais utilizarem-se das dreas comuns da favela como um ataque a UPP - ¢
reagiu a altura. Caso fosse pressionado, também iria “passar a pressionar”, utilizando-se, para isso,
da “lei” — com todos os seus efeitos simbolicos naquela situagdo em particular. Os moradores, por
outro lado, ao questionarem aquela autoridade, buscaram imprimir aquele momento e espago
rituais outra projecao e definigdo: Um espago de didlogo (para resolugdo de um conflito no que
tange a utilizagdo do espago comum da favela) e de observancia da “lei” (da qual langaram mao
no intuito de pressionar a UPP em uma dire¢io de mudanga de postura). Construiu-se, ali, uma
situagdo de impasse e embarago que nao seria mais desfeita. UPP, de um lado, representada pelo
seu capitdo, e moradores, de outro, nutriam expectativas e representagdes acerca da “ordem da
interacdo” (Idem) e dos papéis de cada qual que eram mutuamente excludentes.

H4, entdo, uma inversdo (historica) interessante: os favelados, tradicionalmente acusados de
estarem sempre a margem da letra da lei (e utilizando-se dos mais diferentes subterfugios para
nao se deixar enquadrar pela norma legal), acusam a policia (na figura do seu representante local
de patente mais alta), em uma reunido publica em que ela é a sua promotora (a0 menos
formalmente), de agir cotidianamente na mais ampla inobservancia de uma regra de conduta

sancionada juridicamente e dirigida especificamente para o segmento da policia militar (agente
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de manutengdo da ordem). O capitdo ndo alega a inexisténcia (ou mesmo que se esta fazendo uma
ma-interpretagdo) da lei, nem propde uma maneira de se negociar com a popula¢ao a resolugdo
local e dialdgica para o problema. Ao invés disso, sua postura é a de a se contrapor com uma
postura mais rigidamente legalista a insisténcia no tema da aplicagdo daquela lei em particular, o
que absolutamente trava e impossibilita o prosseguimento do dialogo.

O capitao e outras pessoas que nao participaram diretamente da discussdo sugeriram que fosse
feita outra reunido para debate sobre este tema, ja que se precisava “aproveitar” aquele momento em
que gestores publicos de outros setores estavam ali exclusivamente para participar da reunido. Muito
ainda se discutiu sobre a concretizacdo (ou ndo) da proposta de Tamara de produzir adesivos para os
carros de moradores, mas igualmente aqui ndo se chegou a um consenso, ao que Cristian emplacou
uma discussdo sobre a data da reunido para se tratar do assunto “entrada da comunidade”.

Feito isso, a reunido ainda muito se prolongou, passando por diversos assuntos. Em um deles,
quando Simone reclamava que “as familias eram resistentes as mudangas nos habitos de higiene”
que a creche procurava proporcionar por meio das criancas e que as pessoas da “comunidade”
jogavam lixo “em qualquer lugar”, inclusive no “telhado dos vizinhos”, o capitdo Olavo destacou
que “isso ¢ um caso de policia”. Segundo ele, é um “caso previsto em lei: Conduta inconveniente”
e sugeriu que os moradores “procurem a UPP, a mediagao, porque isso nao pode, ta na lei”.

Ao final (perto das 13h), Cristian afirmou que certos problemas apenas serdo resolvidos
“com o tempo” e que a “metodologia de ciclos de reunides” faz parte de uma tentativa de
soluciona-los e de fazer da favela Horizonte “um modelo de favela para o Rio de Janeiro”. Em
seguida, chamou Tamara e Olavo para encerrarem a reunido, refor¢ando que eram eles os
“promotores da agenda”. Tamara apenas agradeceu a presencga de todos e disse estar satisfeita com
o resultado final da reunido. Olavo, por sua vez, refor¢ou que é “no minimo uma sacanagem sem
fim o cara jogar lixo no local em que ja foi feito mutirdo” e que “as demandas sdo conexas e que o

grupo tem que resolver dentro as propostas”, agradecendo também aos presentes.

Consideragoes finais

Analisando o caso da UPP M, o que nos salta primeiramente aos olhos é, por um lado, a
evolugdo do espago - isto ¢, a constitui¢ao histérica do momento de interagdo do Café, em que se
foi forjando o que Goffman chama de “consenso operacional” (GOFFMAN, 1985, p. 19) como
condic¢io de possibilidade da interagido. E, por outro, a postura do capitdo ao conduzir a reunido,

em que vemos nitidamente o lugar especificamente politico que ele atribui a UPP.
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A definigdo da situagdo do Café (defini¢do sobre o que sera ali discutido e tratado) foi um objeto
de disputa na primeira das reunides. Rivalizaram-se duas posi¢des. Uma que entendia aquele espaco
como lugar de discussao de questdes relativas ao “desenvolvimento local” e, assim, como mediagao
entre populacio favelada e representantes de setores do poder publico responsaveis pelo
atendimento de demandas classicas de favelas, e outra, que propunha o dialogo publico acerca de
problemas relativos ao policiamento local e ao papel da policia na regulagao da vida cotidiana (como
na realizacdo de eventos, por exemplo). Nao havia “um acordo real quanto a conveniéncia de se
evitar um conflito aberto de defini¢oes da situacdao” (Idem, pp. 18-19), e os participantes da intera¢do
ainda ndo haviam determinado em conjunto “uma unica defini¢ao geral da situagao, que implica
nio tanto um acordo real sobre o que existe, mas, antes, um acordo real quanto as pretensdes de
qual pessoa, referentes a quais questdes, serdo temporariamente acatadas” (Idem, p. 18).

Esse momento da primeira reunido foi crucial, pois baniu do espago e do momento rituais do
Café algo vivamente presente na vida cotidiana local: A questdo do policiamento local e dos episédios
de violéncia protagonizados pelos policiais da UPP. A estratégia do capitdo, depois desta primeira
reunido, de fazer uma pré-reunido apenas com os presidentes das associagdes de moradores para
antecipar o carater da reunido do Café foi claramente uma tentativa, que se mostrou exitosa, de pré-
definir a situagdo da reunido, o que mostra sua posicio de poder (GASTALDO, 2008).

Operando este movimento, vimos que o capitdo se coloca como via de acesso privilegiada
aos oOrgaos e gestores publicos responsiveis pelo atendimento de demandas locais (como
iluminagdo publica, resolu¢do de dreas de risco, acimulo de lixo, pavimenta¢do e saneamento
bésico, dentre outras). Ademais, ele parece entender o “Café Comunitario” como um espaco em
que, diante daqueles gestores publicos, os moradores (em geral) e as liderangas (em particular)
explicitem (com maior detalhe) os problemas que necessitam de intervencao, e onde se fagam as
interlocugdes indispensaveis para que o “desenvolvimento local” seja catalisado. Neste lugar®,
coloca-se, inclusive, como tendo facil e direto acesso ao proprio secretario de Seguranga Publica,
a quem nao hesitara em recorrer para “pressionar os drgaos”.

Em conversa informal, o capitio afirma, por outro lado, que é muito prejudicial para a policia o
discurso oficial de que depois da chegada da UPP os servigos publicos serdao melhor ofertados. Isso
porque, permanecendo a auséncia (ou a precariedade) destes, diz ele, “a UPP é que acaba sendo
culpada”. A postura do capitao, longe de ser contraditéria, é, antes, muito conveniente, pois, a0 mesmo
tempo em que se coloca como agente diretamente comprometido com o esfor¢o de promogao do
“desenvolvimento local” (por meio de uma pressao sobre os gestores publicos pela via da “convocagao”
para o espago do Café), diz que esse mesmo trabalho é um “a mais” que seu comando realiza, o qual

ndo pode ser responsabilizado pela possivel negligéncia do poder publico no que diz respeito ao
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atendimento satisfatorio daquelas demandas que estamos chamando de classicas por serem histdricas.
E nisso, também, que consiste a ambiguidade do seu papel — ambiguidade funcional para o trabalho
desenvolvido pela (e para a imagem publica da) UPP. O capitio se coloca como via de acesso aqueles
gestores e 6rgaos (e, assim, como agente publico que concentra e encaminha demandas aos setores
responsaveis) e, a0 mesmo tempo, como “agente civil”, isto ¢, como “lideranga” ou “ator local” que faz
coro a (e igualmente constitui a) fala e a reivindicagdo de moradores e liderangas locais, que exigem
do poder publico a resolugiao daquelas demandas. Aqui, o capitdo coloca-se como “porta-voz da
comunidade”. Ademais, o capitdio também se coloca, nas reunides, como intermediador por
exceléncia da relagdo entre uns (gestores) e outros (moradores e liderangas). Entendendo os dois
pontos de vista, colocando-se no lugar de uns e de outros, o capitdo sente-se no papel de “azeitar” a
relacdo e “fortalecer os vinculos” que o espaco que “ele cria” ajuda a construir.

Ja no caso da UPP H, o que vemos é um contexto muito diferente. L3, o que se vé é uma “rede
local” (constituida néo so6 pela associagdo de moradores) que, em virtude de um caso de conflito entre
policia e moradores, demanda da UPP a promogao do espago do Café. Mais do que isso, trata-se de
uma rede que reivindica do capitdo uma postura de maior comprometimento com o (que chamam
de) “desenvolvimento local”. Os atores que compdem a rede (com trés dos quais realizamos entrevistas
em profundidade) reclamam da “passividade” e “omissdao” do capitdo, que pouco “traz para si” a
responsabilidade de agente comprometido com as questdes mais amplas da favela - para além do
problema do policiamento. Participando pouco de reunides compostas e organizadas pela rede local,
o capitdo, quando se faz presente, é criticado por “ficar de cabeca baixa” e ser muito “timido” e “calado”
- caracteristicas que as liderancas entendem néo ser compativeis com o cargo de “capitao de UPP”.

Assim, no caso da UPP H, vemos uma tentativa de fazer o capitdo exercer um papel que ele
em absoluto ndo quer ocupar. O didlogo entre UPP e populagdo (mesmo que para tratar de temas
outros que ndo necessariamente o do policiamento) é uma demanda da rede local, é um esfor¢o
de emulagdo de outras experiéncias de Cafés - mesmo que controlada. Nao é, portanto, um
movimento institucional da UPP liderado entusiastica e convictamente pelo seu capitdo, como é
o caso da UPP M. Além disso, o momento concreto de interagdo da reunido do Café, além de nao
ocorrer em um espago da UPP, é pré-organizado e pré-definido exclusivamente pelos moradores
e liderangas, sendo a UPP convidada a compor o movimento na condigio de figura-chave. E como
se a rede local organizasse o palco e o cenario para que a UPP (na figura de seu capitdo) ocupasse
um espago que so ela pode ocupar, mas que insiste em dele se desincumbir. Enquanto a UPP M
se atribui o “repertorio do social” (TEIXEIRA, 2014), a UPP H dele foge e se desobriga, mesmo
em face da tentativa da rede local da favela Horizonte de coloca-la como parceira de destaque em

articula¢des com vistas a resolu¢do de demandas de ordem urbanistica e social.
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Ha, no entanto, um ponto em comum entre ambos os espagos das UPPs: A eliminagdo do
tema da seguranga publica e do policiamento local da pauta de discussao publica. No caso da UPP
H, embora surgido de um evento de conflito entre policiais e moradores, o processo de construgao
da agenda do Café metamorfoseou as questdes da violéncia e da truculéncia policiais no problema
de uso do espago comum da favela por civis e militares. Ja no caso da UPP M, houve um trabalho
particular de seu capitao direcionado a retirada daquela questdo do 4mbito de discussdo do Café
- além de uma resisténcia a, de fato, realizar as reunides em um espago fisico outro que nido o da
UPP*. E, como mostrou Davies (2014, pp. 32, 36), analisando 14 “reunides comunitdrias”
organizadas por 4 diferentes UPPs (no periodo de janeiro a julho de 2013), o tema do controle da
populagao sobre o policiamento local é insistentemente retirado da pauta da discussao publica
por parte dos comandos das unidades de policia. Esse ¢, para nés, um ponto fundamental.

As UPPs, embora se entendam como politica publica, constituem-se, na pratica, como um
experimento (uma experimentagio de tentativa e erro) — e isso porque carecem de uma normatizacéo
legal que estabeleca um modelo claro e uniforme de atuagao da policia militar no contexto especifico
das unidades de policia pacificadora. Assim, ha uma grande heterogeneidade (que este trabalho busca
expressar) encontrada nos modos concretos de configuragao das relages entre populagio favelada e
policiais militares no contexto de instalacdo de UPPs. Se, por um lado, o processo erratico e pragmatico
de construgao deste experimento (o que implica a falta de uma precisa normatizagao legal) ¢ virtuoso
do ponto de vista da elaboracdo pratica e inovadora de uma alternativa ao modo tradicional de atuagdo
da policia militar nos territérios favelados, por outro, ele permite a sujeicao das populagdes destas
favelas a um alto grau de discricionariedade dos comandantes das UPPs, dificultando a proliferagao
de estratégias de cooperagio e mesmo colocando em risco as inovagdes positivas desses
experimentos”. Apesar dessa lacuna, o discurso oficial em torno das UPPs é o de que, praticando o
“policiamento de proximidade”, elas tém como horizonte de sentido o “policiamento comunitario”,
cujo trago essencial é precisamente a participagdo e o protagonismo publico na gestdo e coordenagao
locais do servigo publico de seguranga. No entanto, embora no horizonte*, “ndo hé qualquer definigao
formal sobre as etapas a cumprir para que a migragdo do policiamento de proximidade para o
policiamento comunitario ocorra” (RODRIGUES e SIQUEIRA, 2012, p. 42).

Portanto, a falta de mecanismos institucionais de avaliagdo, controle e revisdo das praticas
policiais em contextos de UPPs (mecanismos, pois, de controle externo do trabalho policial) e a
inexisténcia de canais de participagao da populacdo na discussao e elaboragdo da gestdo local da
seguranga publica sdo tragos que estdo na raiz da possibilidade de decadéncia do experimento das
UPPs. Pelo que pudemos observar, o espago dos Cafés contém, em gérmen, a potencialidade de lécus

privilegiado tanto da participagao quanto do controle externo.
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Os casos por nds estudados confirmam (com sobras) a ideia de que estas participagio e controle
externo constituem-se em uma solida e consistente demanda da populagio das favelas abarcadas pelo
experimento das UPPs. E que a agenda dos Cafés pode tornar-se efetivamente um espago que seja o
cerne de uma politica concreta voltada para implementacdo daquele “policiamento comunitario”.
Mas, para isso ocorrer, nos parece necessario que as UPPs superem esta fase (ja longa demais) de parca
regulagdo legal e institucional. O desenvolvimento daquele trago virtual do espago dos Cafés é que se
coloca, portanto, na ordem do dia para o fortalecimento da experiéncia das UPPs e sua gradual
transformac¢do em uma politica ptblica ndo apenas mais sdlida juridica e institucionalmente, como
também mais democratica e cidada. Em outras palavras, esta virtualidade do espago dos Cafés guarda
em si a possibilidade de que o experimento das UPPs concorra para uma estavel e firme politica de

seguranga publica.

Notas

! Informacoes retiradas do sitio eletrbnico das UPPs, disponivel (on-line) em:

http://www.upprj.com/index.php/o_que_e_upp

2 A validade do conceito de ideologia, sobretudo em fungdo das criticas avassaladoras de Foucault, 1979, nao é
consensual. Quanto a isto, gostariamos apenas de enfatizar que, na esteira de Thompson (1995), entendemos a ideologia
como um sistema de ideias capaz de preservar, reforcar e legitimar relagcdes assimétricas de poder por meio da ocultacdo
e simplificacdo do real.

® O Decreto n° 42.787, de 6 de janeiro de 2011 (norma legal do executivo estadual que dispde mais diretamente sobre as
UPPs), no seu inciso lll, art. 2°, fala em “reintegracdo da comunidade a sociedade democratica”. O sitio eletronico oficial
das UPPs afirma ainda, por sua vez, que “a atuacdo da policia pacificadora, pautada pelo didlogo e pelo respeito a cultura
e as caracteristicas de cada comunidade, aumenta a interlocucéo e favorece o surgimento de liderangas comunitarias”.

*Para uma construgao positiva da gentrificagdo como “renovagao urbana”, ver série do jornal O Globo, disponivel (on-line)
em: http://oglobo.globo.com/infograficos/gentrificacao-cidade-em-transe/ Para uma critica da gentrificacdo como
ideologia e uma reconstrucao do seu histérico como fendmeno urbano, ver Smith (2012).

* Nossa experiéncia de trabalho no programa ocorreu de julho de 2011 a julho de 2013 e pudemos trabalhar, ao fim e ao
cabo, em oito areas de UPP. O trabalho de campo para fins de construcao deste artigo, no entanto, ocorreu de fevereiro a
agosto de 2013.

¢ Estamos chamando de “dreas de favela” aquelas extensoes territoriais reconhecidas pela prefeitura como Assentamentos
de Baixa Renda (ver: http://portalgeo.rio.rj.gov.br/sabren/) e que de fato informam os perimetros de atuacdo da UPP.
Ademais, todos os dados que usaremos daqui para frente sao do IPP e do IBGE e datam de 2010. Eles estao disponiveis
em nuimeros exatos no site da UPP Social, disponivel (on-line) em: http://uppsocial.org/

7 Conta com uma sede fisica ampla e estruturada (com dois grandes saldes, um banheiro e duas outras salas), uma
secretaria que atua no horario comercial e uma dupla que a dirige (presidente e vice-presidente — que chamaremos de
Raimundo e José) e tem boa interlocu¢do com diversos setores da prefeitura e do setor privado. A dupla também trabalha
na regido administrativa, canalizando praticamente todo o seu tempo de trabalho para a execucdo das atividades relativas
a gestao da associacao de moradores.

8 Embora o trabalho de campo aqui apresentado tenha se dado ja sob a nova presidéncia do IPP, a atuagao de ambos os
autores ainda respondia ao projeto do idealizador do programa, Ricardo Henriques. Em agosto de 2012, este deixou a
presidéncia do IPP e foi substituido por Eduarda La Rocque, que operou mudancas significativas dentro do programa,
levando, em ultima instancia, a substituicdo do nome UPP Social por Rio+Social (agosto de 2014).

°Ver Decreto n° 33.347, de 3 de janeiro de 2001.

1% Para mais informagodes sobre as diretrizes e objetivos do UPP Social, ver Henrique e Ramos (2011); para uma analise da
sua execucao pratica, ver Couto e Lima (2012), Rocha (2014) e Nunes (2013).
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" O trabalho de Cesar Teixeira mostra como, da interacao complexa desses dois conjuntos de repertérios, se produz o
tipo ideal (no sentido weberiano) do policial social. Nossa andlise (corroborando a de Teixeira) permite vislumbrar o
quanto este tipo de atuacao policial ¢ ao mesmo tempo entendida como necessaria por parte das UPPs e demandada por
parte da populacédo das favelas abarcadas pelo experimento da UPP.

2 Foram duas entrevistas diferentes: Uma com Francisco e outra com Raimundo e José.

3 Participaram desta reunido cerca de 22 pessoas. Além do major do CPP, do comandante, subcomandante e soldados da
UPP: representantes da UPP Social, de 6rgaos publicos (Cedae, Regido Administrativa e Clinica da Familia) e do setor
privado (Light e SESI); liderancas locais (Francisco, José, Raimundo, Fabio — entao presidente da associacdo de moradores
da favela do Gas - e Ronaldo); o dono de um conhecido estabelecimento comercial da favela Aurora e cerca de quatro
moradores sem “vinculagdes institucionais”, por assim dizer.

“Nao sabemos ao certo se esta estratégia ocorreu para todas as reunides seguintes, mas para a primeira (a que acima nos
referimos) sabemos que nao.

> Em conversas com moradores por conta da viabilizagdo de uma atividade da RioLuz em uma das localidades abarcadas
pela UPP M, pudemos ver que ha uma percepcao coletiva de que a participacdo das reunides do Café pode acarretar
represalias por parte do trafico de drogas local. Uma moradora, ao ser indagada por nés acerca do motivo de ndo
encaminhar, naquela reuniao, o problema relativo a coleta do lixo na rua onde mora, afirmou que “é perigoso ir a UPP,
vocé sabe...".

16 Série de eventos organizada pelo produtor cultural Julio Ludemir que, em 2013, ocorreu em 16 “dreas de favelas
pacificadas”. Para mais informacgdes sobre o evento, ver: http://www.uppsocial.org/acao_parceria/batalha-do-passinho/

7 Por exemplo, Anna sugeriu que no inicio da assembleia com os moradores fossem expostas “coisas bacanas que vém
sendo realizadas” pela “rede local” e Cristian alertou para o risco (a ser evitado) de a assembleia se transformar em um
momento de “catarse coletiva”. Segundo ele, as pessoas tém que se expressar mais ordenadamente que de costume e
“quem for tocar a assembleia tem que ter pulso para educar as pessoas a serem propositivas”.

'8 Discute-se muito ainda sobre os dias de cada reuniao, chegando-se a conclusao de que a assembleia e a reunido de
devolutiva deveriam ser realizadas no final de semana (para garantir maior presenca de moradores) e o Café propriamente
dito em algum dia de semana (para garantir a presenca de gestores publicos responsaveis).

' Antes do inicio da reunido, imagens de agbes ja realizadas pelos grupos ali presentes foram projetadas no teldao
(mutirdes de coleta de lixo, “camelds educativos”, visitas de gestores publicos etc.), sequindo a sugestdo de Anna (dada
na “pré-reuniao”).

% Claudia é uma “jovem de projeto”, tendo participado de diversas atividades tanto do Grupo Prev. e do Coletivo
Juventude, além de ter sido “agente de campo” da UPP Social. Atualmente, compée um grupo de danca local e se intitula
como uma “moradora atuante”.

2 Entusiasta do programa da “pacificacao” (entendido como uma “janela de oportunidades”), Cristian critica fortemente
a postura do capitdo da UPP que considera muito “timido” e relutante para assumir o papel de agente comprometido
com o “desenvolvimento local” por meio de didlogo com as liderancas em geral e com a populacdo mais ampla em
particular. Cristian diz, inclusive, que, em diversas reunides das quais participou ao lado do capitdo Olavo, este
permaneceu grande parte do tempo de “cabeca baixa”, sem fazer “uma Unica fala”.

2 Cristian refere-se a mesma UPP cujo Café aqui analisamos também. Nessa época, Cristian estava mais préoximo da vida
associativa do complexo de Morros porque uma instituicdo que desenvolve um “trabalho social” de aulas de futebol com
jovens na favela Horizonte (via Coletivo Juventude) estava em processo de expansao de suas atividades para aquele
complexo e ele o estava acompanhando.

% Em 2010, Machado da Silva ja indicava o risco (do ponto de vista normativo e valorativo da democracia) de os
comandantes das UPPs assumirem funcdes de mediacgéo (antes tipicas das associacdes de moradores) entre a populacdo
favelada e agéncias e instituicdes supralocais.

2 Em diversas reunides, o préprio capitdo discorreu sobre a necessidade de “fazer o Café circular”, mas nenhuma das
reunides de que participamos foi realizada fora do espago da propria UPP.

% Desse modo, concordamos amplamente com a proposi¢ao de Rodrigues e Siqueira (2012, p.41) de que “a auséncia de
mecanismos institucionais claros de monitoramento, avaliacéo e revisao das praticas [das UPPs] resulta em um desperdicio
desse potencial criativo e no risco de que as UPPs se tornem fruto das inclinagdes particulares de seus comandantes. O
que ocorre, hoje, com as UPPs é que o sucesso de cada unidade depende, em grande medida, da competéncia e da boa
vontade de seu comandante”.

% Como mostram, novamente, Rodrigues e Siqueira (2012, p. 41), “o que costuma ser posto pelo discurso dos gestores
responsaveis pelas UPPs é que elas, hoje, praticam o policiamento de proximidade, cuja caracteristica fundamental é a
presenca diuturna em determinada area e uma interacdo mais estreita com a populacdo local, mas, no futuro, podem
tornar-se unidades de policiamento comunitério. Esse &, alias, o Unico horizonte definido oficialmente pelos gestores das
UPPs, além da promessa de que elas ‘vieram para ficar”.
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