CAPITALISMO GLOBAL E REORGANIZACAO DA CADEIA TEXTIL-
CONFECCAO: uma reviséo bibliografica

RESUMO

O artigo discute inicialmente o préprio
surgimento do capitalismo como uma
forma de dinadmica globalizante no
mundo moderno. Entendendo o
capitalismo como um sistema
produtor de mercadorias que busca
mercados cada vez mais amplos, o
autor busca articular a relacdo entre
uma estratégia de mercado e um
sistema produtivo que dé suporte a
esta estratégia. Nesse sentido, a crise
do modelo fordista e a emergéncia de
um sistema produtivo flexivel se
insere nesta relacdo. A partir de um
mercado cada vez mais diversificado
com uma demanda mais diferenciada
o0 sistema produtivo se torna mais
flexivel. O autor também discute com
0s principais autores a questido da
globalizacdo econbmica partindo do
pressuposto de que se trata de uma
economia capitalista, global e
regionalizada. Por fim, o artigo debate
as novas formas de organizacao
produtiva na cadeia téxtil-confecgéo.
Novamente procurando articular a
relacdo entre as novas demandas por
produtos téxteis diferenciados e as
estratégias de mercado do setor téxtil
brasileiro que promovem novas
formas de organizar a cadeia
produtiva.
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ABSTRACT

Initially this paper debates the arising
of capitalism itself as one way of
global dynamism in modern world.
Understanding the capitalism as one
producer system of goods that search
for increasingly broad markets, the
author seek analyze the link between
the market strategy and the
productive system that give support
to this strategy. In this sense, the
crisis of fordist model and the
emergence of one flexible productive
system inserts in this link. From a
increasingly diversified market with a
more differentiated demand the
productive system become more
flexible. The author also discuss with
the main authors the matter of
economic globalization starting from
the perception that it's about
essentially a capitalism economy,
global and regionalized. In the end,
this article debates the new forms of
productive organization in textile-
apparel chain. Again, searching for to
relate the news demands for
differentiated textile products and the
textile sector’s news strategy.
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economic globalization, textile-apparel
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1. CAPITALISMO E CAPITALISMO GLOBAL

Inicialmente, devemos partir do fato de que a prépria emergéncia do
capitalismo representa um fator fundamental na dindmica globalizante. Se devemos
atribuir a Durkheim o debate sobre a intensificacdo do processo de
interdependéncia social na sociedade atual, com o surgimento de um processo de
diferenciacdo e especializacdo baseado na moderna divisdo do trabalho, assim
como atribuimos a Weber o debate sobre o processo de racionalizagdo na sociedade
moderna, devemos atribuir a Marx o debate sobre a intensificacdo da
competitividade capitalista. Marx foi o primeiro dentro da moderna teoria social a
empreender uma analise da dimensao econémica do processo de globalizacdo. No
Manifesto Comunista de 1848 ele afirma que “a necessidade de mercados sempre
crescentes para seus produtos impele a burguesia a conquistar todo o globo
terrestre” (Marx & Engels, 1998, p.11). Faria & Tauile também argumentam que
“Marx via o mercado internacional como o lugar por exceléncia do capital, como o
destino do desenvolvimento das relagbes de producéo capitalistas e, também, como
um resultado delas”. (1999, p. 19).

Para Waters (2001) o capitalismo envolve dois grandes processos:
primeiro, ele é dirigido pela légica da acumulacdo (logic of accumulation), que
depende do incremento da escala de produc¢do. Segundo, ele é dirigido pela logica
da mercadorizagdo ou mercantilizacdo (logic of commodification or marketization),
que conduz este processo para o incremento da escala de consumo. Outro ponto
importante levantado por este autor € a idéia de que o proprio capitalismo esta
envolto num manto de modernizacdo desde seus primoérdios, pois até Marx
ressaltou o carater revolucionario do capitalismo. O novo sistema econdémico
emergia gerando riqueza e aumentando a produtividade, e a moderna divisdo do
trabalho permitiu o rompimento da civilizagdo ocidental com as tradicbes e as
formas sociais arcaicas.

Ja no inicio do século XX desenvolve-se dentro do mundo capitalista o
paradigma taylorista-fordista. Estabelecia-se uma nova forma de organizar o
sistema produtivo capitalista a partir da combinacdo perfeita entre as estratégias
competitivas das firmas e a organizacdo do seu sistema produtivo. Segundo Fleury
(1995), Ford conseguiu identificar as necessidades de um mercado enorme e
inexplorado, particularmente compradores potenciais de classe média. Uma

demanda que nao estava sendo satisfeita pelos fabricantes de automoédveis da
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época, cujo enfoque estava dirigido para clientes altamente sofisticados e ricos.
Assim, organiza-se um sistema produtivo que atendia a estratégia escolhida, ou
seja, criando um produto (um automoével ‘user-friendly”) que respondia aquele
mercado.

Inicia-se a construcdo de um novo paradigma para a organizacao
econdmica capitalista, que sera conhecido dai em diante como fordismo. O
fordismo, como forma de producdo em larga escala de produtos padronizados para
mercados e consumidores em massa, implicava uma reducdo dos custos por
unidades produzidas e a utilizacdo de uma mecanizacdo intensiva e de economias
de escala. Interessante é o fato de o fordismo ter se transformado n&o somente
num paradigma produtivo, mas também num sistema idealizado, tanto no mundo
capitalista quanto no socialista. Para Leite, o fordismo “significou também a
passagem a um novo modo de acumulacdo do capital, baseado na producdo de
mercadorias estandardizadas e em grandes séries, ou seja, na producdo em massa”
(1994, p. 75).1

No final da década de 1960 e inicio da década de 1970 o capitalismo vai
passar por um momento de crise no modelo de desenvolvimento baseado numa
forma especifica de organizacdo do trabalho, num regime de acumulacdo e também
num modo de regulacdo (Leite, 1994, p. 78). Além dos limites técnicos e sociais da
organizacdo cientifica do trabalho, e do endurecimento das lutas de classe na
producdo, novos elementos contribuiram para colocar a economia capitalista em
crise, como o choque do petréleo, a ascensao das taxas de juros, a queda das taxas
de lucros das empresas e a diminuicdo da rentabilidade (idem, p. 81). Os paises
capitalistas avancados deram prioridade a competitividade e a reconstrucdo dos

lucros, para isso empreenderam a destruicdo das regulacdes da relacdo salarial,

1 0 fordismo é um paradigma que deve ser pensado em conjunto com o taylorismo,
particularmente quando se analisam as questdes referentes ao controle do processo de
producéo e as conseqiientes tomadas de decisdes. O taylorismo (formando uma espécie de
parceria paradigmatica com o fordismo, e desenvolvido pelo engenheiro F. W. Taylor)
introduz no campo da producgdo capitalista uma rigorosa diferenciacdo entre as tarefas de
gerenciamento e as tarefas manuais. Com o taylorismo e o fordismo ocorre uma atualizagdo
dos processos de producdo da mais-valia e uma mudanca no modo de acumulacdo do
capital. Contudo, o fordismo passou a ser concebido ndo apenas como uma forma de
organizacdo da producdo capitalista (ainda que esta forma nédo fosse amplamente utilizada
nas empresas capitalistas e que tivesse variado nas sociedades onde se inseria junto com as
empresas multinacionais, foi um modelo desenvolvido de produgdo que se tornou um
paradigma produtivo), mas adquiriu também o significado de um conjunto de normas
implicitas e de regras institucionais que representavam um novo modo de regulagdo. Para
Leite (1994, p. 76), um novo modo de regulacdo que buscaria ajustar os comportamentos
contraditérios dos agentes individuais aos principios coletivos do novo regime de
acumulacéo.
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colocando um ponto final a era fordista (idem, p. 82). Esse processo de
transformacgdo do capital reestruturado, considerado por muitos uma verdadeira
“destruicdo criadora” sob a forma de uma “modernizagcdo conservadora”, apontava
para um novo padrdo industrial e tecnoldégico, que rompia com 0 compromisso
social e as antigas regulacdes sociais, econdmicas e politicas desenvolvidas no
periodo do pdés-guerra. Ja nas décadas de 1980-1990 o mundo assistiu ao debate
sobre o0 surgimento de um novo paradigma (denominado poés-fordista,
especializacdo flexivel ou fordismo flexibilizado), assentado na base técnica
microeletrénica e tendo o principio da flexibilidade como um de seus aspectos
centrais (ibidem).

A introducdao das novas tecnologias microeletrénicas no processo de
producdo capitalista — alterando significativamente o carater da automacdo agora
tornada flexivel — se efetua num processo de busca pelo capital de garantia das
taxas de lucratividade das empresas. Segundo Faria & Tauile “a difusdo de uma
nova base técnica microeletronica foi progressivamente rompendo os diversos
limites & automacdao estabelecidos anteriormente pela base técnica eletromecénica”
(1999, pP.1). O processo de reestruturacdo do capital sob uma nova base técnica
responde a um conjunto de desafios colocados para o processo de acumulacéo do
capital desde o final da década de 1960. Para Leite, estes desafios seriam a
diminuicdo dos ganhos de produtividade, a redugdo do poder de compra dos
mercados, a elitizagdo do consumo e o incremento da competicdo capitalista
mundial (Leite, 1994, p. 83). Desta forma, a introdugdo das novas tecnologias e as
novas formas organizacionais do trabalho se configurariam como uma resposta do
capital a crise, buscando, sobretudo, novas formas de garantir os ganhos de
produtividade, flexibilizando a producdo de forma a adaptar o aparelho produtivo, e
garantindo, assim, uma resposta rapida as novas demandas do mercado
consumidor.

Todas as transformagbes em curso envolvem basicamente uma
reorganizacdo fundamental e estrutural no sistema de producdo em série de
produtos padronizados rumo a novas formas de producgdo, a partir de uma nova
base técnica microeletrbnica e computadorizada e de novas formas organizacionais,
empreendendo uma flexibilizacdo da producédo e a producdo por lotes de produtos
especificados. Esta reestruturacdo do capital — buscando inovag¢des organizacionais

e tecnoldgicas — se da num processo de incremento da competicio empresarial
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voltada para um mercado capitalista cada vez mais segmentado no qual ganha

destaque a procura por produtos diferenciados. Segundo Coriat,

Durante o periodo de ouro do fordismo e do
crescimento regular do poder de compra, o setor
assalariado se estendeu e se complexificou,
ocasionando uma multiplicacdo de categorias e de
segmentos do mercado de trabalho, e formando desta
maneira uma demanda muito mais diferenciada do que
no passado. (1992, p. 25)

Na perspectiva de Coriat (1992), foi o préprio desenvolvimento do
fordismo em seu periodo aureo (da producdo em massa de produtos padronizados),
atendendo a um mercado em expansdo, que teria propiciado o desenvolvimento de
condi¢cbes para a emergéncia de uma demanda diferenciada nas décadas recentes.

Na andlise de Castells ‘varias tendéncias organizacionais evoluiram do
processo de reestruturacdo capitalista e transicdao industrial’ (2000, p. 175). O
autor analisa estas diversas tendéncias organizacionais a fim de propor uma
convergéncia potencial. No que se refere ao debate sobre a transicdo da producao
em massa para a producdo flexivel, considerada por Castells a ‘primeira e mais

abrangente tendéncia de evolugdo organizacional” (ibidem), o autor afirma que:

Quando a demanda por quantidade e qualidade tornou-
se imprevisivel; quando os mercados ficaram
mundialmente diversificados e, portanto, dificeis de ser
controlados; e quando o ritmo da transformacéo
tecnoldégica tornou obsoletos o0s equipamentos de
producdo com objetivo Unico, o sistema de producéo
em massa ficou muito rigido e dispendioso para as
caracteristicas da nova economia. O sistema produtivo
flexivel surgiu como uma possivel resposta para
superar essa rigidez. (idem, p. 176)

Assim como o sistema de producdo em massa buscava responder a uma
demanda potencial por produtos padronizados, originada da percepcdo de Henry
Ford, que organiza seu sistema produtivo tendo por base uma estratégia de

mercado, a analise de Castells do surgimento do sistema produtivo flexivel também
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articula uma mudanca nos padrdes de consumo e alteragcbes fundamentais no
mercado, conduzindo a novas estratégias empresarias que visam responder a este

novo mercado, utilizando os novos instrumentais tecnoldgicos disponiveis.

2. GLOBALIZAGAO ECONOMICA

Fica evidente no debate entre os diversos autores a existéncia de um
processo de reestruturacdo capitalista que aponta para novas tendéncias
globalizantes, tanto na economia quanto na sociedade, com o crescimento da
“interdependéncia econémica” no plano internacional.? No debate sobre a
globalizacdo econdbmica (Held & McGrew, 2001, p. 49), as perguntas que se
colocam sao: até que ponto a atividade econdmica vem sendo globalizada? Ha uma
nova forma de capitalismo? Pode-se falar num capitalismo global?. Held & McGrew,
autores que buscam compreender o grande debate sobre a globalizacdo com base
na coexisténcia de mudltiplas perspectivas, utilizam os rotulos “céticos” e
“globalistas” como construc¢des ideal-tipicas, nas quais o termo ‘céticos” se refere
agueles que consideram a globalizacdo “uma construcdo primordialmente ideoldgica
ou mitica de valor explicativo marginal’, e o termo “globalistas”, aqueles que
“consideram que a globalizacdo contemporanea é um acontecimento histérico real e
significativo” (2001, p. 9). Assim sendo, para o0s céticos pode-se falar numa
economia global na medida em que hd uma ‘integracdo de economias nacionais
distintas” (idem, p. 50), quando para os globalistas, que se concentram na analise
da escala e da magnitude da interagcdo econdbmica global contemporéanea, “os
governos nacionais estao tendo que se adaptar aos avancos e recuos das condi¢cdes
e forcas do mercado global’ (idem, p. 58).

O verdadeiro desafio da globalizacdo econdmica seria saber até que
ponto as tendéncias mundiais confirmam um ‘padrdo de integracdo econdmica
global’ (idem, p. 58). Ha de fato uma internacionalizagédo significativa da atividade
econdmica como um processo de intensificacdo dos vinculos entre as economias

nacionais. No jogo que Held & McGrew estabelecem, a posicdo cética afirma néo

2 segundo Faria & Tauile, “O crescimento da interdependéncia econémica no plano
internacional recebeu um impulso de origem tecnolégica com o recente salto no
desenvolvimento dos meios de transporte e comunicacdo; um impulso econémico com o
crescimento do comércio e dos fluxos financeiros e da internacionalizagdo de cadeias
produtivas e um impulso politico com a desregulamentacdo, a reducdo de barreiras e a
uniformizacéo liberalizante das politicas econdmicas” (1999, p. 21).
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haver uma economia global integrada (de outra parte, nem todos os autores
considerados globalistas, como Castells, afirmam que ha uma economia global
totalmente integrada), mas sim a organizacdo crescente da atividade econdmica
mundial em trés blocos nucleares: Europa, a regido asiatica banhada pelo Pacifico e
Américas. Na verdade, essa “formacao triadica” da economia mundial significa um
ponto polémico e ao mesmo tempo contraditério da economia global. Buscando
definir bem os argumentos dos céticos, Held & McGrew afirmam que, segundo este
grupo, ha uma “tendéncia crescente para a interdependéncia econbmica e
financeira dentro de cada uma destas trés zonas, em detrimento da integracao

entre elas” (2001, p. 51). Resumindo a tese dos céticos, Held & McGrew afirmam:

A tese dos céticos descarta a idéia de uma economia

global, critica a proposicdo de que a era atual se define
pela existéncia de um capitalismo global. Embora né&o
neguem que o capitalismo € “o Unico jogo econdmico
na praca”, em que o capital se tornou mais médvel no
plano internacional. (idem, p. 52)

Entre os trabalhos mais influentes, que é também uma andlise bastante
critica e cética sobre a globalizacdo encontra-se a obra de Hirst & Thompson
(1998). Estes autores formulam uma distincdo adequada entre uma “economia
inter-nacional” e uma “economia globalizada” (tipo 1 e tipo 2, respectivamente):
“Uma economia inter-nacional é aquela em que as entidades principais sao as
economias nacionais. O comércio e o0s investimentos produzem interconexdes
crescentes entre essas economias ainda nacionais.” (1998, p. 23).

Para Hirst & Thompson, as economias nacionais ainda sdo os atores
principais, e ainda sdo reguladas neste nivel. O grau de exposicdo das economias
nacionais aos produtos e aos mercados internacionais transformaria estas
economias, tornando-as suscetiveis ao impacto derivado de outras economias
nacionais (impacto favoravel ou n&o). Entretanto, este “impacto” ainda seria
mediado através de sistemas de regulagdo no nivel nacional. Como dizem os
autores: “As interacdes sdo do tipo ‘bola de bilhar’: acontecimentos internacionais
nao penetram ou permeiam direta ou necessariamente a economia interna, mas
sdo refratados pelas politicas e processos nacionais” (ibidem). JA& uma economia

globalizada, para os autores:
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E um tipo ideal distinto daquele da economia inter-
nacional (...). Em um sistema global (...) as diferentes
economias nacionais séo incluidas e rearticuladas no
sistema por processos e transacgdes internacionais (...).
A economia global da aquelas interacdes baseadas no
ambito nacional um novo poder. O sistema econdmico
internacional torna-se autbnomo e socialmente sem
raizes, enquanto os mercados e a producdo tornam-se
realmente globais. (idem, p. 26)

Numa economia globalizada tipo 2, processos regulatérios nacionais sao
submetidos a um sistema supra-nacional autbnomo. Na medida em que cresce a
interdependéncia sistémica o sistema econdmico nacional se torna permeado e
transformado pelo internacional. As companhias multinacionais soltam-se (detach)
de suas origens nacionais e tornam-se dispersas e sem amarras, € uma politica
nacional hegemaodnica seria impossivel.

Porém Waters (2001, p. 212) alerta que, apesar da distingdo de Hirst &
Thompson ser adequada, ndo haveria um processo de globalizacdo sem o tipo 2,
além do fato de que o desenho dos dois tipos (internacional e global) supde uma
visdo de que o mundo estaria firmemente fixado no tipo 1. Também para Castells,
a formacdo da “empresa em rede” ndo implica o fim da empresa multinacional.
Castells também diz que varios observadores afirmam que “as redes [de empresas]
sdo centradas em uma grande multinacional ou sdo formadas com base em
aliancas e cooperacdo entre essas empresas” (1999, p. 210). A hipé6tese de

Castells, coerente na minha opinido, é de que:

(...) conforme o processo de globalizacdo progride, as
formas organizacionais evoluem de empresas
multinacionais a redes internacionais [de empresas],
passando por cima das chamadas “transnacionais”, que
pertencem mais ao mundo de representacdo mitica (...)

do que as realidades institucionais da economia
internacional. (ibid.)

Dando continuidade ao jogo de Held & McGrew, os autores afirmam que,

na perspectiva dos globalistas, “A fase contemporanea da globalizacdo econémica
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distingue-se das fases anteriores pela existéncia de uma Unica economia global que
transcende e integra as principais regides econdmicas do mundo.” (2001, p. 52).

Para os globalistas, a regionalizacdo da atividade econdmica nédo se deu
em detrimento do processo de globalizagdo, sendo que a prépria regionalizacédo
acaba funcionando como um “mecanismo” que facilita e incentiva a globalizacdo
econdmica, auxiliando as economias nacionais a engajarem de forma estratégica
nos mercados globais.

Held & McGrew também alertam para duas questdes que considero
chave. Primeiro, a de que mesmo quando se fala de uma “economia global”, trata-
se de uma “ordem sumamente estratificada — ja que a maior parcela dos fluxos
globais (...) concentra-se nas maiores economias da OCDE” (idem, p. 61). Segundo,
“a economia global é uma economia global capitalista (...) uma economia que se
organiza com base nos principios do mercado e da producdo com vistas ao lucro”
(ibidem).

Neste sentido a posicdo de Castells® é bastante clara quando afirma que
“A economia internacional ainda nao é global’ (2000, p. 115). Para Castells, ‘néo
ha nem havera no futuro previsivel um mercado internacional aberto totalmente
integrado” (ibidem), apesar de reconhecer que as “tendéncias globalizantes”
apontam para a configuracdo de uma nova economia global, num processo de
crescente interpenetracdo dos mercados e de sua integragdo quase total (idem, p.
117). O mesmo autor também aponta para um cenario no qual podemos visualizar
uma diferenciacdo regional®* numa economia global com a permanéncia provéavel
das fronteiras nacionais e as diferenciagcdes entre as principais regides econdmicas
do planeta (ibidem).

O conceito de economia global regionalizada de Castells fornece uma

espécie de sintese da polarizagdo entre economia global e economia regional:

3 A tese de Castells é de que “O surgimento da economia informacional caracteriza-se pelo
desenvolvimento de uma nova légica organizacional que esta relacionada com o processo
atual de transformacéo tecnolégica, mas nao depende dele” (2000, p. 174). O fundamento
da “economia informacional” seria a convergéncia e a intera¢cdo entre o novo paradigma
tecnoldgico e a nova ldgica organizacional (ibidem).

4 Segundo Castells, “A economia global apresenta diversificacdes internas representadas por
trés regibdes principais e suas areas de influéncia: América do Norte (inclusive Canada e
México apds o Nafta); Unido Européia (principalmente apds a versédo revisada do Tratado de
Maastricht passar a dedicar-se também a formulacdo de politicas); e a regido do Pacifico
asiatico, concentrada em torno do Jap&o, mas com peso crescente da Coréia do Sul,
Indonésia, Taiwan, Cingapura, comunidades chinesas estabelecidas no exterior e, acima de
tudo, a proépria China.” (2000, p. 117).
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O conceito de uma economia global regionalizada né&o
representa nenhuma contradicdo de termos. Ha, de
fato, uma economia global porque o0s agentes
econdmicos operam em uma rede global de interacéo
que transcende as fronteiras nacionais e geograficas.
Mas essa economia é diferenciada pelas politicas, e os
governos nacionais desempenham papel muito
importante nos processos econdmicos. (idem, p. 119)

Torna-se necessario encaminhar o debate no sentido de refletir sobre a
emergéncia de uma economia global-regionalizada, com suas diferencia¢cdes
econdmicas regionais e com uma dinamica capitalista prépria. E levar em conta
como estas transformacfes significam “relacdes de poder” determinadas (com
hierarquias proéprias) entre nacdes, empresarios e trabalhadores, maneiras
diferenciadas de insercdo numa ordem global e novas formas de organizacdo da
producédo capitalista com base na légica de acumulacéo.

Uma caracteristica fundamental do capitalismo global destacada por
Dupas (2000, p. 39) é o fato de ser constituido pela dialética concentragdo Xx
fragmentacdo.®> Também para o mesmo autor, a internacionalizacdo da economia
ndo é nada de novo. A novidade esta no uso de novas tecnologias de produc¢édo, na
reformulacdo das estratégias de producdo, assim como na formacdo de grandes
networks (redes de empresas). Além da busca por mercados globais, a forma de
organizag¢ao da producdo também passou a ser global.

Segundo Dupas (ibidem), a enorme escala de investimentos necessarios
a lideranca tecnolégica de produtos e processos, e a necessidade de networks e
midias globais, continua forcando um processo de concentracdo que termina por
habilitar como lideres das principais cadeias de produgdo apenas um conjunto
restrito de algumas centenas de empresas gigantes mundiais (corporacdes),
mediante processos de fusbes e incorporagbes. JA a busca por eficiéncia e a
conquista de mercados cada vez mais exigentes forcam a criacdo de uma onda de
fragmentacéao (terceiriza¢fes, franquias e informalizacédo), abrindo espaco para uma
grande quantidade de empresas menores, que alimentam a cadeia produtiva
central com custos mais baixos (dem, p. 40). As pequenas e médias empresas
assumem um novo papel, associando-se, de forma integrada e subordinada, as

grandes corporacgodes.
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Esta nova economia global capitalista cada vez mais concentrada e ao
mesmo tempo fragmentada se caracteriza pela crise da grande empresa baseada
nos modelos rigidos herdados do fordismo e por uma maior flexibilidade oriunda
das pequenas e médias empresas fomentadoras de maior inovacdo (Castells, 2000,

p. 176). Contudo, analistas como Bennett Harrison enfatizam que:

(...) as empresas de grande porte continuam a
concentrar uma proporcdo crescente de capital e de
mercados em todas as principais economias (..) as
empresas de pequeno e médio porte continuam (em
geral) sob controle financeiro, comercial e tecnoldgico
das grandes. (apud Castells, 2000, p. 177)

A partir da analise dos discursos de diferentes autores, Castells propde a
necessidade de separar a afirmacado sobre a transferéncia do poder econémico e da
capacidade tecnoldgica da grande empresa para as pequenas (tendéncia negada e
criticada por Bennett Harrison) da afirmacdo sobre o “declinio da grande empresa
verticalmente integrada como um modelo organizacional” (Castells, 2000, p. 177).
Para Castells, o que estd em crise € o “modelo corporativo tradicional” baseado na
integracao vertical e no gerenciamento funcional hierarquico. Apesar do dinamismo
das pequenas e médias empresas, estas permanecem sob controle das grandes
empresas,® inseridas na estrutura do poder econdmico da nova economia global
(idem, p. 178). Podemos afirmar que a grande empresa, apesar da crise do modelo
corporativo tradicional verticalizado, continua a concentrar mercados e capital, e as
pequenas e médias empresas, mesmo sendo fontes de inovacdo e dinamismo,
continuam, numa analise mais ampla das cadeias produtivas, subordinadas.

A competitividade neste novo cenario econdbmico ndo se fundamenta
simplesmente na reducdo de pre¢os, mas no desenvolvimento de uma “estratégia
de inovacdo” na qual se busca o aumento da qualidade pela continua melhora
(continuous improvement) dos produtos e dos processos, em que o insight néo fica
restrito aos engenheiros apenas, mas envolve todos os trabalhadores participantes

do processo, buscando vantagens competitivas por meio de produtos de

5 para Dupas existem duas dialéticas: concentracédo x fragmentacéo e inclusdo x exclusdo
(Dupas, 2000, p. 39).
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performance superior, num jogo feroz por market share (participacdo no mercado)
(Best, 1990, p. 12).

O incremento da competitividade conduz a busca de melhor
desempenho por parte das empresas. No caso particular do Pdélo Téxtil de
Americana/SP, apds o processo de liberalizacdo comercial e abertura dos mercados,
este passou a ter menos da metade das industrias e de mao-de-obra empregada,
mas passou a produzir 55% a mais do que produzia em 1990 (BNDES, 2001). Em
suma, o processo de liberalizacdo comercial e de globalizacdo da economia
provocou uma reestruturacdo do setor téxtil nacional que terminou por realimentar
0 crescimento da produtividade as custas de uma reorganizacdao produtiva que
envolveu quebra de grande niumero de empresas e perda consideravel no nimero

de empregos.

3. SISTEMA DE PRODUCAO FLEXIVEL

O fracionamento das cadeias produtivas (cadeias produtivas para
Gereffi, ou redes produtivas transnacionais para Castells) e o surgimento de
cadeias produtivas globais se ddao num amplo mercado de trocas em escala
planetaria no qual as novas tecnologias e 0s novos modelos de gestdo sé&o
fundamentais para permitir o funcionamento de um modelo mais flexivel. Segundo
Castells (2000) a unidade operativa atual é o “projeto empresarial” representado
pela “rede”,” e ndo mais pelas empresas individuais. Na configuracdo da cadeia
global (global commodity chain) ou da rede de empresas (network), os centros de
decisdo estratégica e de pesquisa e desenvolvimento (P&D) das empresas
multinacionais ou transnacionais geralmente localizam-se nos paises desenvolvidos,
sendo que os centros de decisdo estratégica freqlientemente se situam em
metrépoles globais e os centros de P&D em localidades onde ha forte concentragéo
de mao-de-obra qualificada (Dupas, 2000, p. 84). Nesta forma de producado global,

a definicdo da localizacdo de cada etapa do processo produtivo depende de fatores

® As grandes empresas tiveram que alterar suas logicas organizacionais com mudancas em
direcdo ao uso progressivo da sub-contratacdo de pequenas e meédias empresas, que
possibilitou ganhos de produtividade as grandes.

” Para Castells, “Rede é um conjunto de nés interconectados”; “Redes sdo estruturas abertas
capazes de expandir de forma ilimitada, integrando novos nds desde que consigam
comunicar-se dentro da rede, ou seja, desde que compartilhem os mesmos codigos de
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que serao

utilizados de maneira mais intensa (capital ou trabalho) e dos seus

custos relativos (dem, p. 49). Com a emergéncia de uma nova economia global

transforma-se a forma de gestdo da producdo e particularmente a distribuicdo do

processo produtivo.

A estratégia de fragmentar a producdo em vérias partes, alocando-as

internacionalmente e minimizando o0s custos totais, tornou-se uma prética

freqliente desde o final da década de 1970. Os segmentos dos processos produtivos

que utilizam trabalho intensivo e nado-qualificado tém sido deslocados para paises

nos quais esse fator é abundante e barato, em geral paises periféricos (ibid.). Para

Castells,

produtivas:

O novo sistema produtivo depende de uma combinacéo
de aliancas estratégicas e projetos de cooperacdo ad
hoc entre empresas, unidades descentralizadas de cada
empresa de grande porte e redes de pequenas e
médias empresas que se conectam entre si e/ou com
grandes empresas ou redes empresariais. (2000, p.
114)

Para Gereffi (1994a) ha duas configuracbes principais de cadeias
8

1) Producer-driven (cadeias produtivas controladas pelo produtor): este
tipo é mais caracteristico das induastrias de capital e tecnologia
intensivos, tais como as de automodveis, computadores, avibes e
maquinario elétrico, que geralmente sdo dominadas por corporacdes
transnacionais.

2) Buyer-driven (cadeias produtivas controladas pelo comprador): este
tipo envolve aquelas indldstrias em que grandes Vvarejistas,
comerciantes, designers e trading companies (companhias de comércio)
desempenham o papel principal na organizagcdo de networks de
producdo, descentralizadas numa grande variedade de paises
exportadores. E o tipo de cadeia comum nas industrias de bens de

consumo trabalho-intensivas (confeccédo, por exemplo). As firmas tipicas

comunicagao (..)”; e “Redes sédo instrumentos apropriados para a economia capitalista
baseada na inovacgéo, globalizacdo e concentracdo descentralizada” (2000, p. 498).
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deste modelo s&o a Nike, Reebok e Gap, que em geral ndo possuem

nenhuma fabrica. S&8o mercadores que projetam (design) e vendem

(market), mas ndo manufaturam.

Castells argumenta que estudos sobre o setor de confeccdo nos EUA
demonstram que ele tem se desenvolvido no sentido de se tornar um verdadeiro
“centro de expedicdo”, convergindo 1) a demanda do mercado norte-americano
com 2) os fornecedores de manufaturados em todo o mundo. Isto resulta numa
forca de trabalho bipolar, composta, de um lado, por estilistas altamente
qualificados (design) e por gerentes de vendas especializados em telecomunicacdes
(market), e, de outro, por trabalhadores industriais mal qualificados e mal pagos,
geralmente do exterior (Castells, 2000, p. 271).°

E necesséario enfatizar que o “esquema das sub-contratadas” ocorre
tanto dentro das cadeias dirigidas pelo produtor como dentro das cadeias dirigidas
pelo comprador. No topo das cadeias dirigidas pelo produtor @roducer-driven),
visualizamos grandes empresas transnacionais; ja na base, estdo os parceiros, sub-
contratados, mas muitas vezes também grandes empresas transnacionais. Ja nas
cadeias dirigidas pelo comprador (uyer-driven), visualizamos no topo da cadeia
também grandes corpora¢des (como a Wal-Mart) ou grandes empresas e na base,

micro e pequenas empresas sub-contratadas.

Com a réapida transformacdo tecnoldgica, (segundo
Castells) as redes — ndo as empresas — tornaram-se a
unidade operacional real. Em outras palavras, mediante
a interacdo entre a crise organizacional e a
transformacédo e as novas tecnologias da informacéo,
surgiu uma nova forma organizacional caracteristica da
economia informacional/global: a empresa em rede.
(2000, p. 191)

A empresa em rede seria um tipo particular de empresa no qual o

“sistema de meios” €& constituido através da combinacdo ou intersecdo de

8 Cadeias produtivas que normatizam as relagdes com as sub-contratadas na medida em que
as empresas transnacionais desenvolvem varias formas de associa¢do nas networks.

® A Benetton, empresa em rede mundial especializada em artigos de malha, uma espécie de
icone da producao flexivel, tem um formato organizacional centrado numa producdo puxada
pela demanda que se concretiza por meio da gestdo dos fluxos de informacdes expedidos
pelas suas redes de franqueados, e que, posteriormente, transformam-se em lotes de
tarefas transmitidos as suas sub-contratadas.
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segmentos ou “nés” de diversos tipos de cadeias produtivas que tém seus proéprios
objetivos.'® Os componentes das redes podem tanto ser dependentes quanto
autdbnomos em relacdo a rede a que estdo conectados, podendo fazer parte de

outras redes.

4. RE-ORGANIZACAO PRODUTIVA NA CADEIA TEXTIL-CONFECCAO

No caso particular da cadeia téxtil-confeccdo,’’ uma empresa pode
integrar um segmento apenas, como os de fiacdo ou tecelagem, segmentos estes
que formam um processo produtivo em si mesmo, ou pode integrar dois ou trés
segmentos (em geral fiagcdo, tecelagem e acabamento), como 0S processos
produtivos, geralmente integrados verticalmente, numa mesma empresa. Na
atualidade, independente dos niveis de integracdo do processo produtivo no interior
das empresas (integracéo intrafirmas), unindo dois ou mais setores produtivos da
cadeia téxtil, ha uma tendéncia para a integracdo interfirmas no nivel global,
formando uma rede global de producdo. Gereffi (1997), analisando o complexo
téxtil-confeccdo nos Estados Unidos e no México, a partir do incremento da
integracdo econdbmica ap6s o Nafta, que representa uma forma dinamica

competitiva dentro de um contexto global, afirma que:

O que esta surgindo claramente como forma econdmica
predominante no complexo téxtil e de vestuario dos
Estados Unidos e do México sdo redes de empresas que
interligam diferentes tipos de firmas em agrupamentos
ou nods industriais e atravessam as fronteiras dos paises
e do setor. (Gereffi, 1997, p. 104)

Analisando a conexdo norte-americana e mexicana do vestuario, Gereffi

afirma haver dois tipos de redes econbmicas: as “redes centradas em fabricantes” e

10 Atuando em rede, as empresas podem ter estratégias diversas, como developed partners
— parceiros no desenvolvimento da produgédo, mediante contratos com o fabricante global;
developed sources — fornecedores de partes ou componentes normalmente sensiveis as
vantagens da mao-de-obra barata; e os volume producers — indUstrias com alto volume de
producédo, fornecedores ndo-exclusivos de grandes empresas globais (Dupas, 2000).

11 Na perspectiva da commodity chain ou de uma cadeia mais extensa da mercadoria
(fibras—téxteis—confeccionados) na qual o produto acabado é a roupa pronta.
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as “redes centradas nos varejistas”. As “redes centradas nos fabricantes” dominam

o tradicional setor de maquiladoras®? do México. Segundo Gereffi:

As montadoras mexicanas Vvoltadas para exportacédo
estdo organicamente ligadas e completamente
subordinadas aos produtores téxteis e de vestuario
norte-americanos. Esses fabricantes tendem a ser
muito grandes, verticalmente integrados e
estabelecidos no sul dos Estados Unidos. (1997, p. 118)

Gereffi demonstra haver uma estreita ligacdo entre as grandes
tecelagens do sul dos Estados Unidos (da Carolina do Norte, particularmente) e as
maiores confec¢des norte-americanas — tais como a empresa de capital fechado
Levi Strauss and Co. (maior confeccdo do globo e principal fabricante mundial de
jeans)—, com extensas redes de produc¢ao ligando o sul dos EUA ao México.

Além destas “redes transnacionais” centradas nos fabricantes, Gereffi
aponta a existéncia de uma nova onda de “redes centradas nos varejistas” (idem,
p. 119). Sdo cadeias de varejistas tais como a Wal-Mart, maior empresa varejista
do mundo, com vendas de US$ 67 bilh6es e 2.440 lojas em 1993, que tem sua
sede no estado de Arkansas (EUA) (idem, p. 122). Esta é uma cadeia tipicamente
dirigida pelos compradores @uyer-driven commodity chain). Para Gereffi, estas

cadeias desempenham um duplo papel:

(...) constituem uma via para a colocacdo de bens de
consumo importados no cerne da economia mexicana e
também tém a capacidade de comprar mercadorias
fabricadas no México e entrega-las aos mercados

externos em que essas cadeias varejistas tém lojas,
especialmente nos Estados Unidos. (idem, p. 119)

No segmento do vestuario, particularmente, Gereffi afirma haver uma

forma de “dualismo econémico” em que convivem empresas produtoras de grandes

12 Este setor foi estabelecido em 1965 no México, formado de montadoras (“maquilas”) que
usam principalmente componentes norte-americanos para fabricar mercadorias voltadas a
exportacao para o proprio mercado norte-americano. Gereffi afirma que antes do Nafta estas
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volumes de roupas padronizadas ou basicas (standardized clothing), com fabricas
verticalmente integradas; e empresas tipicamente pequenas, produzindo “roupas
da moda” ou voltadas para a moda fashion segment of industry), com grande
importancia do fator design, jA que s&o roupas com alto valor agregado (idem, p.
106-107). Contudo, esta questdo é complexa, dado que os proprietarios de grandes
marcas mundialmente conhecidas, e com bastante aceitacgdo nos mercados,
também projetam roupas basicas em grande volume nos paises centrais (através
de equipes de estilistas), realizam a manufatura nos paises periféricos e a
distribuem através de grandes redes de lojas. Estas roupas também tém grande
valor agregado (pecas da Calvin Klein, por exemplo) mesmo sendo produzidas em
grande quantidade, consistindo ser diferencial o fato de o produto ter aceitacdo
mundial e, na medida em que é distribuido mundialmente, de seu grande volume
se diluir numa miriade de lojas de departamento. As roupas produzidas em
pequenos lotes para o segmento (efémero) da modal® tém seu valor agregado
tanto por terem sido projetadas por estilistas (geralmente em pequenas oficinas)
quanto por terem sido produzidas em pequenos lotes, assim como por utilizarem
tecidos sofisticados e de qualidade diferenciada.

A reestruturacdo da economia global também induz a uma reflexao
sobre o0 modo como o excedente (surplus) é extraido. Redes de empresas
(networks) da cadeia global de mercadorias alteram o modo em que o excedente é
extraido e realizado numa economia global (Gereffi, 1994b, p. 42). A noc¢ado de
cadeia global de mercadoria @lobal commodity chain) possibilita uma forma de
entendimento tendo por base um conjunto dindmico de processos interfirmas. Para
Gereffi, o conceito de commodity chain pode ser definido simplesmente como “‘um
sistema de trabalho e processo produtivo cujo resultado final € uma mercadoria
acabada” (“a network of labor and production processes whose end result is
finished commodity”) (Gereffi, 1994b, p. 43).

A cadeia global da mercadoria consiste de “n6s” (hodes) ou operagdes
que conformam pontos fundamentais no processo produtivo e cada né é ele proéprio
um sistema, conectado a outro né (atividades produtivas correlacionadas). No caso
particular do complexo téxtil numa perspectiva da cadeia completa, cada noé

(producédo de fibras + téxtil em si <fiacdo+tecelagem+malharia+acabamento> +

empresas nado tinham nenhum encadeamentos (para trds ou para frente) tanto com
produtores nacionais de tecidos quanto com lojas varejistas (Gereffi, 1997, p. 114).

13 Como disse certa vez, ironicamente, Jacques Cocteau: “moda é tudo que sai de moda”,
enfatizando o carater volatil da moda.
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confeccdo + moda) constitui um processo produtivo. Para Gereffi, a perspectiva da
cadeia global da mercadoria sugere que o excedente se desenvolve em relagdo aos
diferentes nés da cadeia da mercadoria (1994b, p. 43). Segundo o autor, a
distincdo analitica entre centro e periferia pode ser aplicada de forma mais frutifera
aos nos da cadeia global da mercadoria em vez de apenas aos paises em geral.

Na formulacdo de Gereffi, as “atividades centrais” nas cadeias da
mercadoria sao aquelas em que o “excedente principal” é realizado, assim as
nacdes centrais sao aquelas onde as atividades centrais em relagdo a commodity
chain estdo espacialmente concentradas, podendo estar nos chamados paises
centrais ou na periferia (Gereffi, 1994b, p. 43).

O lucro na cadeia dirigida pelo comprador, cadeia tipica do setor de
confecc¢des, deriva de uma combinacdo de pesquisa de alto valor, projeto (design),
vendas, marketing e servicos financeiros, que permite ao “proprietario das marcas
registradas” atuar como um “intermediario estratégico”, ligando fabricantes
estrangeiros (sub-contratados em geral nos paises periféricos) e comerciantes
(traders) ao desenvolvimento de nichos de produtos em seus principais mercados
consumidores. Dai ser necessario, ao se examinar o setor téxtil-vestuario, entendé-
lo dentro da perspectiva de uma cadeia completa que envolve “encadeamentos
estratégicos” entre fabricantes de fibras, téxteis, vestuario, estilistas, distribuidores
e varejistas de roupas.

Como as cadeias de mercadoria dirigidas pelo comprador sdo altamente
sensiveis as mudancas no mercado consumidor tanto quanto as mudancas nos
custos de producdo, suas operagdes manufatureiras devem estar preferencialmente
localizadas em areas onde ha mao-de-obra barata sendo oferecida para jornadas
intensivas. No caso particular da cadeia global do vestuario, Gereffi afirma que “os
varejistas norte-americanos e os estilistas populares como Liz Claiborne, Donna
Karan, Ralph Lauren e Tommy Hilfiger) importam grandes quantidades de roupas
femininas e masculinas da Asia” (Gereffi, 1997, p. 107). Gereffi busca demonstrar

4 sendo

as conexdes entre Estados Unidos e Asia e entre Estados Unidos e México,!
México e Asia locais nos quais as atividades manufatureiras sido em geral

realizadas. Assim, as atividades de design (projetos de pecas do vestuario nos

14 Com dados de 1996, Gereffi demonstra que as importacGes norte-americanas de téxteis e
confeccbes do nordeste, sudeste e sul da Asia somavam 54% das importa¢des; da América
Central e Caribe, 17%; do México, 10%:; e de outros paises, 20% (Gereffi, 1997, p. 103).
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quais ja vém sendo utilizados programas como o CAD/CAM) sdo elaboradas nos
paises centrais.!®

A producdo de pecas de vestuario com alto valor agregado se da na
medida em que estilistas, trabalhando para os proprietarios das grandes marcas,
desenvolvem produtos tanto com tecidos de alta qualidade, particularmente
combinando fibras multiplas, quanto com design sofisticado. O projeto, a producao
de pecas de vestuario e a elaboracao de colecfes pelos estilistas ligados as grandes
confec¢cdes estdo cada vez mais conectados a producdo de fibras, fios e tecidos de
alta qualidade pelos grandes fabricantes téxteis, formando um verdadeiro
“encadeamento estratégico” no setor téxtil-confeccdo, tendéncia que se repete no
setor téxtil nacional. Segundo documentos recentes da Associacdo Brasileira da
Industria Téxtil e de Confeccdo — ABIT, representante oficial do setor téxtil
nacional, o empresariado téxtil, diante do novo cenario econémico, investe no
sentido de promover tanto a cooperacdo entre os diversos setores — pois o setor ja
percebeu que essas indulstrias sdo elos de uma mesma corrente — quanto no
sentido de incentivar o segmento que puxa toda a cadeia: a moda.®

O processo de liberalizagcdo comercial e de globalizagdo dos mercados —
desencadeado a partir da abertura comercial no Brasil durante a década de 1990 —
provocou uma reorganizacdo do setor téxtil brasileiro, quando este buscou se
adequar ao novo cenario econdmico. A reorganizag¢do foi marcada por um conjunto
de mudancas produtivas e institucionais que tanto destruiu diversas empresas e
inomeros postos de trabalho, quanto provocou uma reordenacdo deste setor
produtivo, com a introducdo de diversas inovag¢des (na matéria-prima, no processo
produtivo e nos métodos de gestdo). As novas formas de atuacdo dos empresarios
do setor com suas novas estratégias empresariais buscam responder as novas
demandas do mercado consumidor (brasileiro e internacional), como consequéncia
do acirramento da competicdo desencadeado pela entrada de produtos téxteis e
confeccionados importados. No mesmo sentido, emerge uma nova forma de
organizacao institucional do setor visando ao controle da cadeia produtiva e a
formulacdo de politicas de producdo, com énfase na cooperagdo e na parceria

interfirmas. Esta atitude busca gerar uma harmonia de interesses entre todos os

15 A contribuicdo da informatica (CAD-CAM) nos processos de design e corte é notavel. Dai
ser possivel existir empresas com departamento de design em Paris, fabrica em Hong Kong,
escritorio de vendas em Nova York e distribuicdo em Denver. O nome global desta nova
tecnologia é “quick response’ (resposta rapida).

16 ver, particularmente, “Costurando ponto a ponto o futuro”. Relatério Gazeta Mercantil
sobre a Inddstria Téxtil (08 jun. 2000).
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elos da cadeia produtiva téxtil, a fim de aumentar a produtividade e gerar um
produto final mais competitivo internacionalmente. A re-organizagdo do setor téxtil-
confecgcdo nacional visa sobretudo fazer frente a uma demanda de produtos téxteis

mais diversificados, em um mercado cada vez mais competitivo.
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