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Resumo: Este artigo investiga, através de dados do Latinobar6metro, como se deram as
percepcoes dos democratas brasileiros em dois momentos importantes da politica brasileira —
2013 e 2015 — em torno de variaveis que expressam as dimensoes dos apoios especifico e difuso.
Nossa investigacao parte do recente cenario da politica brasileira marcado por uma crise politica
e institucional e da particularidade dos anos de 2013 e 2015 para a queda da confianca em
instituicdes politicas - como sinalizado pelos dados do Indice de Confianca Social (ICS). Mais
especificamente, analisamos os dados a luz de uma divisao entre democratas brasileiros
satisfeitos e insatisfeitos com o funcionamento da democracia, dadas as possibilidades frutiferas
de investigar como se relacionam fenémenos como apoio a democracia, satisfacio com a

democracia e confianca nas instituigoes.

Palavras-chave: Desconfianga politica; Democracia; Latinobarémetro.

Abstract: This paper investigates, through data from the Latinobarometer, the perceptions of the
Brazilian democrats in two important moments of Brazilian politics - 2013 and 2015 - about
variables expressing the dimensions of specific and diffuse support. Our reserach is based on the
recent scenario of brazilian politics marked by a political and institutional crisis, and the
particularity of the years 2013 and 2015 for the decline of trust in political institutions, as shown
by the Social Trust Index (ICS). More specifically, we analyze the data in the light of a division
between satisfied and dissatisfied Brazilian democrats, given the fruitful possibilities of
investigating how phenomena such as support for democracy, satisfaction with democracy and

confidence in institutions are related.
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1. Apoio a democracia em um cendrio de desconfianga nas instituigoes,
insatisfacdo com a democracia e crise politica e institucional

A adesao a democracia é uma variavel de crescente importancia para as pesquisas de
cultura politica, e diversos estudos tém buscado mensura-la (MOISES, 2008; MOISES e
CARNEIRO, 2008; MENEGUELLO, 2013; FUKS et al, 2016). Uma de suas grandes relevancias
reside na capacidade explicativa que oferece em contextos de crise institucional e instabilidade
democratica. Consoante a isso, observa-se no Brasil um cenario de crise politica e institucional
(AVRITZER, 2016) marcado por baixa confianca nas instituicoes politicas, como diagnostica uma
visdo cronolbgica dos dados do Indice de Confianca Social (ICS). Soma-se a esse cenario a
crescente publicizacao de escandalos de corrupcao e ascensao de polarizagoes radicais no espectro

ideologico-politico.

Outros estudos demonstram a ambivaléncia dos brasileiros no apoio a democracia
(MOISES, 2008), sendo uma tentativa valida de mensuracio dessa variavel, ainda que estudos
mais recentes questionem o olhar centralizado para os ambivalentes e/ou autoritarios, buscando
enriquecer a mensuracao da adesdao a democracia mudando o foco para os democratas (FUKS et
al, 2016). Ainda que o presente artigo busque seguir essa orientacdo, nao insere o debate de FUKS
et al (2016) em torno de uma discussdo mais sistémica da mensuracdo do apoio ao regime

democratico.

Alvo de muita reflexdo, também, é o fenémeno da satisfacio com a democracia (MOISES
e CARNEIRO, 2008; DEL PORTO, 2016). Existiria uma lacuna acerca da associagdo existente
entre apoio a democracia, desconfianca nas instituicoes e insatisfacdo com a democracia, além de
evidente dificuldade de conceitualizacao e operacionalizagdo dessa relacao. Seguimos, assim, as
orientacoes encontradas em MOISES e CARNEIRO (2008) a respeito das distintas dimensdes
supostas pelo fenémeno de apoio ao sistema democratico e, considerando a diferenca empirica
entre cada um desses fendmenos, investigamos mais de perto a relacao entre apoio ao regime e

(in)satisfacdo com a democracia.

Nesse sentido, este artigo é um esforco a ser somado as tentativas interpretativas dos
conturbados e imprevisiveis momentos vividos pela politica brasileira recentemente. Orientadas
pela questiio paradoxal trazida por MOISES (2005) do apoio dos brasileiros a democracia em
consonancia com a desconfianca nas instituicoes democraticas [1] e pela relevancia do fen6meno
da satisfacdo com a democracia, investigamos como se deram as percepcoes dos democratas
brasileiros em dois momentos importantes da politica brasileira: 2013, no apice dos protestos
massivos de junho de 2013, e no 2015 pobs-eleitoral da ex-presidenta Dilma Rousseff. Mais
especificamente, analisamos os dados a luz de uma divisao entre democratas brasileiros
satisfeitos e insatisfeitos com o funcionamento da democracia em torno de variaveis organizadas

em trés blocos de analise.

Os blocos de analise sdo formados por variaveis que expressam: (1) Desempenho dos
governos; (2) Percepcoes relacionadas ao sistema politico e (3) Comportamento: engajamento

politico. Eles foram organizados de modo a cobrir tanto variaveis comportamentais quanto as



relacionadas ao apoio difuso e especifico. Em estudo classico, EASTON (1965) apresenta que o
apoio especifico remonta a satisfacdo dos cidaddos com o desempenho, seja de governos ou
liderancas, enquanto que o apoio difuso esti relacionado as percepcoes dos cidaddaos com o

sistema politico de um modo geral.

Interessa-nos mais prontamente, portanto, compreender como a satisfacdo e a
insatisfacdo dos democratas brasileiros com a democracia sdo afetadas no recente cenario de crise
politica, a partir de uma leitura comparativa entre os anos de 2013 e 2015, e como essa afetacao é

revelada em blocos relativos aos apoios especifico e difuso.

Para se compreender o cenério de crise que acompanha os anos de 2013 e 2015, € preciso
elucidar que o ano de 2013 foi marcado pela expansao de um grande questionamento dos politicos
e das instituicOes politicas brasileiras, que, atrelado a publicizacdo de escandalos de corrupcao, se
desdobrara em manifestages pablicas de grande alcance - como os protestos massivos de junho
de 2013 e os protestos ao longo dos anos posteriores (2014 a 2016), contrarios a ex-presidenta
Dilma Rousseff. Nesse cenario, até janeiro de 2015, data de nossa anélise, se da de forma explicita
a polarizacdo do posicionamento politico da populacao, reflexo do momento de instabilidade

politica pelo qual passava o governo da ex-presidenta.

Essa instabilidade pode ser interpretada, parcialmente, pela mudanca de promessas
eleitorais em um movimento de ado¢ao de pautas da oposicao (PSDB), ocasionando a perda do
apoio de tradicionais apoiadores do Partido dos Trabalhadores (PT), que levaram Dilma Rousseff
a presidéncia. Em um quadro de queda do PIB e crescente questionamento da presidenta vindo
da direita, sua governabilidade torna-se vulneravel (JINKINGS, 2016). O cenario de instabilidade
politica, de recusa aos partidos politicos e aos politicos e de polarizacbes ideoldgicas torna-se
exacerbado, culminando em um golpe parlamentar, sob o véu de impeachment, em outubro de
2015. Dilma Rousseff é afastada de seu cargo, em 2016, sob a alegacdo de crimes contra a lei

orcamentéaria e de improbidade administrativa.

Além disso, a relevancia desses anos é expressa pelos dados do Indice de Confianca Social
(ICS), que mostram que os anos de 2013 e 2015 foram demonstrativos das maiores quedas de

confianca nas institui¢des politicas brasileiras desde 2009 [2].

Assim, introduzimos na primeira se¢do nossos pressupostos teéricos sob a otica das
discussoes classicas em torno da confianca politica. Em seguida, apresentamos nossa metodologia
de pesquisa para, entdo, conduzirmos uma andlise comparativa dos bancos de dados do
Latinobarometro, nos anos de 2013 — cujos dados foram colhidos em julho, logo ap6s as jornadas
de junho — e 2015 — com dados referentes a janeiro, momento pds-eleitoral de uma disputada
eleicio presidencial [3]. Apods fazermos uma discussdo dos resultados, encerramos com

apontamentos finais.

2. Pressupostos teodricos
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Antes de adentrarmos na anéalise dos dados, é necessario circunstanciar os estudos
classicos da ciéncia politica sobre cultura politica e apontar o quanto o estudo do fenémeno e as

medidas de confianca politica devem a eles. Sdo ALMOND e VERBA (1963), com a obra “The Civic



Culture”, que irdo consolidar o campo de estudos culturalista. Com uma potente leitura
comparativa entre 05 paises, os autores buscaram apontar, através do estudo empirico das
atitudes politicas dos cidadaos, as condic¢oes culturais que seriam favoraveis a democracia e a sua
estabilidade. Nesse rumo, a cultura civica se refletiria numa democracia estavel, tendo aquele
conceito forte relacdo com a participacao politica dos cidadaos, mas também com outros padrées
de comportamento dos individuos que existiriam em um nivel “ideal” em relacdo a democracia.

Ainda, seria possivel afirmar que na base da geracio de cultura civica estaria a confianca.

Ja PUTNAM (1996) traz uma preocupagao central com as instituicGes politicas para se
pensar cultura politica e democracia. Em sua obra classica “Comunidade e Democracia”, aponta
que as instituicdes moldam a politica, assim como elas sao moldadas pela historia. Nessa direcao,
afirma que o desempenho das institui¢oes se delineia, em grande medida, pelo ambiente civico.
Sua contribuicao mais especifica em relacao a confianca estaria na teoria do capital social. A nogdo
de capital social é parecida com aquela de cultura civica, e em sua base também esta a confianca.
Nesse rumo, o autor aponta a importancia da confianca interpessoal, que seria geradora de
associativismo, que, por sua vez, est4 relacionado a estabilidade da democracia. Assim, o declinio

da confianca politica seria consequéncia da erosao da confianca interpessoal.

INGLEHART e WELZEL (2009), em “Moderniza¢do, Mudanca Cultural e Democracia”,
trarao uma importante teoria quanto a mudanca cultural, destacando o cenério pd6s-moderno da
sociedade e a centralidade subjetiva do individuo, que, por sua vez, gerariam os valores de auto
expressao (DAVID e CORTEZZI, 2013). Nesse rumo, sua analise em torno da (des)confianca
politica aponta o peso das mudancas culturais sobre a desconfianca, afirmando que os cidadaos
em Estados p6s-materialistas tém avaliado os politicos e os governos a partir de padrées mais

rigidos.

Por fim, em estudos da América Latina, POWER e JAMISON (2005) trazem contribuicao
singular ao investigarem a desconfianca no continente. Apontando que “(...) a confianca politica
é importante para a legitimidade, governabilidade e consolidagio do regime democratico” (p. 65)
e afirmando que estudos em torno das causas da desconfianca politica ndo sao consensuais, 0s
autores investigam o contexto, as causas e as consequéncias da desconfianca politica na América
Latina. Na conclusdo do estudo, afirmam a importincia de que novos estudos insiram
informacOes contextuais sobre as regides estudadas, assim como reforcam o carater

multidimensional do fenémeno da confianca politica.

3. Metodologia

O presente estudo se deu a partir de uma analise comparativa entre dados contidos nos
bancos do Latinobarémetro em 2013 e 2015. O Latinobar6émetro é um estudo de opinido puablica
aplicado anualmente em 18 paises da América Latina. Para este artigo, fez-se uma selecao inicial
a partir do banco original dos casos pertencentes ao Brasil, o que resultou numa amostra de 1204
casos em 2013 e de 1250 casos em 2015. Os dados aqui utilizados foram analisados a partir do

software IBM Statistics 2 e obtidos através do site do Latinobardémetro.



Ainda em uma sele¢ao dos dados, fizemos um esforco para a escolha de apenas variaveis
idénticas em ambos os anos, ja que o estudo do Latinobar6metro pode variar de um ano para
outro, acrescentando ou suprimindo algumas questoes. Todos os dados, entretanto, foram
gerados e analisados a partir dos bancos em separado, tendo sido eles reunidos e sistematizados
ao fim do processo através do preenchimento de uma planilha descritiva para os testes estatisticos

realizados.

Selecionadas as variaveis idénticas, percebemos que elas eram de dois tipos: escalares
(com escalas de 1 a 10) e ndo-escalares, podendo estas ser binarias ou multivariadas. Dada nossa
pergunta de pesquisa, observamos que seria adequada uma anélise descritiva comparativa entre
0s anos para as variaveis escalares. Utilizamos, para isso, um grafico de barras empilhado que nos
permite observar as distribuicoes por grupos de democratas satisfeitos e insatisfeitos. Ainda, esses
grupos foram delimitados através das questdes “Apoio a Democracia” e “Satisfacdo com o

funcionamento da democracia”.

A variavel de apoio a democracia é desenhada da seguinte maneira: “Com qual das
seguintes frases estd mais de acordo: ‘A democracia é preferivel a qualquer outra forma de
governo’; ‘Em algumas circunstancias, um governo autoritirio pode ser preferivel a um
democratico’ e ‘Tanto faz a pessoas como eu um regime autoritario ou um regime democratico™.
Nesse sentido, consideramos democratas aqueles que responderam a primeira opgao. Nossa
tipologia difere daquela elaborada em MOISES (2008), na medida em que nio insere em sua
construcdo o cruzamento com a variavel “A democracia pode ter problemas, mas é preferivel a

qualquer outra forma de governo” [4].

Por sua vez, a variavel de satisfacdo com o funcionamento da democracia é mensurada
pelas respostas “Muito satisfeito”; “Satisfeito”; “Insatisfeito” e “Muito insatisfeito”.
Transformamos a variavel original em uma binéaria, que recorta as duas primeiras opgdes como

“Satisfeitos” e as duas tltimas como “Insatisfeitos”.

Dado nosso interesse em uma analise comparativa ndo somente entre anos, mas também
entre os grupos de democratas satisfeitos e insatisfeitos, foi necesséria a aplicacao dos testes, para
cada banco, em dois momentos diferentes: em um primeiro momento, filtramos o banco para

“democratas” e “satisfeitos”; em outro, filtramos o banco para “democratas” e “insatisfeitos”.

Para as variaveis restantes, que compdem grande parte do banco, o método utilizado foi
o teste de proporcoes (teste T de uma amostra) com intervalo de 95% de confianca. Para isso,

@y

tivemos que recodificar todas as variaveis em “0” e “1”.

As varidveis analisadas nos bancos foram divididas em trés blocos principais de anélise:
(1) Desempenho dos governos - bloco formado por varidveis que expressam mais diretamente as
percepcoes dos cidadaos com relacdo ao desempenho dos governos e, portanto, mais relacionadas
ao apoio especifico; (2) Percepgoes relacionadas ao sistema politico - variaveis que expressam a
percepcdo da (in)coeréncia entre o funcionamento normativo das instituicoes e o seu
funcionamento na préatica, relacionadas ao apoio difuso; e (3) Comportamento: engajamento

politico - formado por variaveis que expressam o exercicio de direitos politicos pelos cidadaos. A



relacio de cada variavel que compoe os blocos pode ser acessada em documento, disponivel nas

notas [5]. Assim, nossas hip6teses sao as seguintes:

e Satisfeitos possuem percep¢des mais positivas que insatisfeitos e vice-e-versa;
e De 2013 para 2015, h4 uma queda das percepgoes positivas dos satisfeitos e
aumento das percepcoes negativas dos insatisfeitos.
» Exceto no bloco de Comportamento, no qual percep¢oes positivas aumentariam
em ambos 0s grupos e anos;
» As quedas e os aumentos sao expressos com maior intensidade no bloco 1 e pouco
expressivos no bloco 2, j4 que sustentamos que no periodo analisado nao haveria no pais
uma crise de legitimidade [6] do sistema, mas sim uma crise politica, mais relacionada,

portanto, ao apoio especifico.

4. Uma leitura comparativa: democratas satisfeitos e insatisfeitos com a
democracia entre os anos de 2013 e 2015

O Indice de Confianca Social (ICS) é calculado anualmente pelo IBOPE desde 2009 e
mensura niveis de confianca dos cidadaos em 18 instituicdes brasileiras. Conduzindo uma analise
cronolégica (de 2009 a 2015) desses dados para as instituicoes politicas, é perceptivel uma queda
expressiva na média geral de confianca nessas institui¢does nos anos de 2013 e 2015 [77]. Esses
resultados conversam com o cendrio de crise politica e institucional no pais que brevemente
comentamos. Afirmando que contexto politico e momento histérico importam, nossas analises de
dados do Latinobardmetro também se referem aos anos supracitados. Consideramos de suma
importancia uma anélise comparativa entre esses anos, principalmente em torno das percepgoes
dos brasileiros em torno de questoes sensiveis que refletem os apoios difuso e especifico, assim
como pensando a centralidade do fendmeno da satisfacao com o funcionamento da democracia.
Nossa anélise dos dados inicia-se com um detalhamento dos percentuais dos democratas

satisfeitos e insatisfeitos em 2013 e 2015.
4.1. Democratas satisfeitos e insatisfeitos: percentuais em 2013 e 2015

Nesta se¢do, apresentamos uma breve anélise descritiva a partir do levantamento dos
percentuais dos democratas satisfeitos e insatisfeitos. Nesse sentido, em 2013 e sem o filtro dos
“democratas”, os brasileiros insatisfeitos somam 72,7%, enquanto que os satisfeitos somam
27,3%. Gerando o resultado somente para os democratas brasileiros, a amostra cai praticamente
a metade (de 1204 para 584), mas os percentuais permanecem muito semelhantes: 70,36% dos
democratas brasileiros estdo insatisfeitos com a democracia, enquanto que 29,64% estao

satisfeitos.

Ja em 2015, observa-se um percentual de 77,5% de brasileiros insatisfeitos se comparado
aos 22,5% satisfeitos. Em relacdo aos democratas brasileiros, a amostra valida cai de 1167 para
671, permanecendo as porcentagens muito semelhantes: insatisfeitos somam 69,90%; ja
satisfeitos somam 30,10%, grupo que comporta um aumento um pouco maior, de 7,6%, para os

democratas.

4.2. Andlise dos Blocos



O levantamento dos dados contidos nos blocos de analise se deu através da realizacao de
testes de propor¢does de uma amostra, realizados separadamente para cada ano. Ao fim,
compomos uma tabela que compara tanto os anos como os grupos (democratas satisfeitos e
insatisfeitos). Para as variaveis escalares foi feita uma anéalise descritiva, auxiliada por graficos de

barras empilhados. Apresentamos abaixo os resultados por bloco de analise.
4.2.1.Bloco 1: desempenho dos governos

A primeira variavel deste bloco se refere a escala de quao democréatico o pais é percebido.
Essa escala varia de 01 a 10, na qual o primeiro valor significa “Nao é democratico” e o tltimo é
dado como “E totalmente democratico”. A Fig. 2 mostra em quais valores se concentram os dois

grupos (democratas satisfeitos e insatisfeitos) por ano.

Figura 2 - Escala “quao democratico o pais é percebido” nos

anos de 2013 (a esquerda) e 2015 (a direta)
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Fonte: Latinobaréometro (2013, 2015). Elaboracao propria.

Em 2013, observa-se que ha uma concentracdo expressiva, tanto dos democratas
satisfeitos como dos insatisfeitos, nos valores mais proéximos a 10, estando a maior concentracao
dos satisfeitos (25,1%) na escala 08 e o maior percentual dos insatisfeitos (16,7%) na escala 06,
ainda que haja percentuais muito préximos a esta escala (16,5% na escala 08 e 15,8% na escala
05). Assim sendo, observamos uma concentracao de respostas em valores superiores a 05,

considerado média na escala.

Ja em 2015, o cenério é um pouco distinto, com o crescimento de avaliacGes mais baixas
na escala, principalmente entre os insatisfeitos (01 a 04 soma 37,1% nos insatisfeitos, enquanto
que 12,5% nos satisfeitos). Os maiores percentuais dos satisfeitos estdo nas escalas 08 (20,8%) e
07 (18,3%). Ja dos insatisfeitos, estdo na escala 05 (25,8%), valor de referéncia central para a

escala, e 04 (14,1%).



Portanto, em um comparativo entre os anos de 2013 e 2015, no primeiro ano a
concentracao de respostas se deu em valores superiores a 05 na escala - valor central escalar -, o
que indica uma inclinacao positiva para a percepcao de quao democratico € o pais, tanto para os
satisfeitos como para os insatisfeitos. Entretanto, o ano de 2015 tera uma nova configuracao dos
resultados, em que, apesar de ainda haver uma concentracao positiva de respostas quanto a uma
percepcao de quao democratico é o pais, os valores sao mais deslocados para distribuicoes iguais

ou abaixo de 05, ainda que isso se destaque mais para os insatisfeitos do que para os satisfeitos.

Ja abaixo, encontra-se uma tabela que organiza os testes de proporcées para o restante

das variaveis deste bloco.

Tabela 2 - Teste de proporcoes para o Bloco 1

SATISFAGAO COM A DEMOCRACIA

SATISFEITOS

2013 2015

Teste T Teste T

Imagem do progresso do

pais
estd progredindo 54,17% 28,36%
estd estagnado 33,93% 47,76%
estd em refrocesso 11,90% 23,38%

Aprovacgdo da gestao do

80,12% 47,12%
governo
Satisfagdo com o
funcionamento da 61,76% 33,17%

economia

(Continua)



(Conclusao)

INSATISFEITOS
2013 2015
Teste T Teste T

Imagem do progresso do

pais
estd progredindo 31.27% 11,37%
estd estagnado 49,63% 52,36%
estd em refrocesso 19,11% 36,27%
Aprovacgdo da gestao do 50 85% 21 68%
governo

Satisfagdo com o

. . 7.90% 4,33%
funcionamento da economia

Fonte: Latinobarometro (2013, 2015). Elaboracao propria.
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Em 2013, a imagem do progresso do pais é majoritariamente a de que o pais estd
progredindo para os satisfeitos (54%) e de que o pais esta estagnado para os insatisfeitos (46%).
Os percentuais relativos a visdo de retrocesso variam pouco entre ambos os grupos. A aprovacao
da gestdo do governo sofre grande mudanca de um grupo para o outro, estando em 80% para os
satisfeitos e em 52% para os insatisfeitos. Por fim, a satisfacdo com o funcionamento da economia
¢é excepcionalmente distinta entre os grupos: entre os satisfeitos, ela é praticamente 30 pontos

percentuais maior entre os satisfeitos (61%) que entre os insatisfeitos (33%).

Ja em 2015, os satisfeitos percebem que o pais esta mais progredindo que retrocedendo,
contrariamente aos insatisfeitos, que enxergam o retrocesso frente ao progresso. E majoritaria a
visao de ambos, entretanto, de que o pais estd estagnado. Ainda no mesmo bloco, temos que o
percentual dos satisfeitos que aprovam a gestdo do governo liderado pela presidenta (47%) é mais
que o dobro da aprovacgao dos insatisfeitos. A satisfacdo com o funcionamento da economia cai
pela metade entre os satisfeitos de 2013 para 2015; entre os insatisfeitos, os valores permanecem

muito parecidos em relagdo a 2013, ainda que caia para 4%.

Neste bloco, fica claro o peso do ano para todas as variaveis, principalmente numa
variacdo interna entre os satisfeitos: em 2015, eles atingem valores semelhantes aos dos

insatisfeitos em 2013, sendo excecdo a satisfacdo com a economia - que é radicalmente distinta



entre os dois grupos de um ano para outro, havendo uma fuga, entre os satisfeitos, de uma
percepc¢do mais otimista para uma intermediéria e, entre os insatisfeitos, de uma percepc¢ao mais
intermediéria para uma negativa. Ainda, cai praticamente pela metade a percepcao de que o pais
estava progredindo, tanto de 2013 para 2015, como entre os grupos. Soma-se a isso a visao,
especialmente entre os insatisfeitos, de que o pais estd em retrocesso. Por fim, a aprovacao da

gestdo do governo cai praticamente pela metade, em ambos os grupos e anos.
4.2.1. Bloco 2: Percepgoes relacionadas ao sistema politico

O segundo bloco se organiza em torno de variaveis de confianca nas instituicoes politicas
(congresso, governo, Judicirio, partidos politicos e Estado) e nas pessoas, cujos testes de
proporgoes para a opgao “Confia” estao representados na tabela abaixo. As variaveis restantes se

referem a corrupcao e ao sentimento de proximidade de partidos politicos.

Tabela 3 - Teste de proporcoes para o Bloco 2

SATISFAGAO COM A DEMOCRACIA

SATISFEITOS
2013 2015
Teste T Teste T
Confianga no Congresso 37.50% 34,17%
Confianga no governo 61,68% 34,00%
Confianga no Poder Judicidario 64,63% 48,22%
Confianga nos partidos politicos 26,47% 16,00%
Confianga no Estado 62,57% 41,29%
Confianga nas pessoas 7.78% 13,37%
Problema mais importante do pais:
comupcdo 14,63% 18,97%
problemas da salde 34,15% 23,59%
delinqguéncia/seguranca publica 13,41% 10,26%
problemas da educacdo 6,71% 8,21%
situacdo/problemas da politica 3.05% 6.15%

(Continua)



(Conclusao)

Aqueles que.governam sao qrupo’de. poderosos 70.55% 78.28%
agindo em beneficio proprio
Progresso das mshilmf;oes em reduzir a corrupgdo nos 45.18% 27 69%
ultimos dois anos
Proximidade de algum partido politico 26,79% 27.86%
INSATISFEITOS
2013 2015
Teste T Teste T
Confianga no Congresso 19.55% 15,65%
Confianga no governo 29,46% 14,44%
Confianca no Poder Judicidrio 35,75% 30,24%
Confianga nos partidos politicos 14,64% 7.30%
Confianga no Estado 44,03% 22,20%
Confianga nas pessoas 4,79% 5,16%
Problema mais importante do pais
corrupcdo 12,69% 27,35%
problemas da salde 31,47% 14,96%
delinguéncia/seguranca publica 9.64% 7.88%
problemas da educacdo 10,41% 6,13%
situacdo/problemas da politica 3.05% 9.63%
Aqueles que.governam sao qrupo’de: poderosos 91 35% 91 96%
agindo em beneficio proprio
Progresso das msht,mf;oes en} reduzir a corrupgdo nos 23.50% 16.30%
ultimos dois anos
Proximidade de algum partido politico 15.71% 24,35%

Fonte: Latinobarémetro (2013, 2015). Elaboracio propria.

Em 2013, a ordem de confianca nas institui¢oes varia a depender do grupo. Para os
satisfeitos, as trés institui¢des nas quais mais se confia sdo o Poder Judiciirio, o Estado e o
governo (64%, 62% e 61% respectivamente). Em seguida, temos o congresso (37%) e os partidos

politicos (26%). J4 entre os insatisfeitos, além da ordem, os valores sdo muito diferentes. As trés



institui¢des nas quais mais se confia sao o Estado, o Poder Judicirio e o governo (44%, 35% e
20% respectivamente), seguidos por congresso (19%) e partidos politicos (14%). Por fim, a
confianca entre as pessoas varia pouco entre os grupos e é extremamente baixa (7% para os

satisfeitos e 4% para os insatisfeitos).

Ainda em 2013, a corrupc¢ao é tida, em ambos os grupos, como o segundo maior problema
do pais. A maior preocupacao é com a satide, que concentra praticamente o dobro dos percentuais.
Perceber que aqueles que governam o pais sdo um grupo de poderosos agindo em beneficio
proprio é visao quase homogénea entre os insatisfeitos (91%). J4 entre os satisfeitos, o percentual
também ¢ alto, ainda que consideravelmente menor (70%). Ainda, 45% dos satisfeitos percebem
que as instituicoes progrediram algo em reduzir a corrup¢ao nos dltimos dois anos, valor que é
praticamente a metade para os insatisfeitos. Por fim, a proximidade a algum partido politico entre

os satisfeitos é maior (26%) que entre os insatisfeitos (15%).

Ja em 2015, o cendrio é distinto. A confianca nas institui¢oes e pessoas revela a mesma
ordem de preferéncia entre ambos os grupos, mas com claras diferencas de grandeza: em ambos,
a confian¢a no poder judiciario é maior que nas outras institui¢oes, seguida pela confianca no
Estado, no congresso e no governo (com valores muito préximos), nos partidos politicos e, por
fim, nas pessoas. Entre os satisfeitos, a confianca nas instituicoes é mais que o dobro entre os
insatisfeitos, com excecdes para o poder Judiciirio, que é a instituicdo com percentual de
confianca mais aproximado entre ambos os grupos. Por fim, os satisfeitos confiam praticamente

trés vezes mais nas pessoas que os insatisfeitos.

Ainda em 2015, o principal problema do pais esta relacionado a satide, enquanto que para
os insatisfeitos é a corrupg¢do. Em relacio aos lideres politicos, é alto o percentual, em ambos os
grupos, para a visao de que eles agem em beneficio proprio e ndo para o bem do povo, ainda que
entre os insatisfeitos seja muito mais alto (cerca de 78% para os satisfeitos e de 91% para os
insatisfeitos). Entre os satisfeitos, acredita-se mais que as institui¢oes estao progredindo algo no
combate a corrupg¢do nos ultimos dois anos (27%) que entre os insatisfeitos (16%). Por fim, o
sentimento de proximidade a partidos politicos é praticamente o mesmo entre satisfeitos (27%) e

insatisfeitos (24%).

Neste bloco, tanto o ano como os grupos importam. A confianga no Congresso cai, mas
muito pouco de 2013 para 2015, o que pode ser reflexo de seus valores ja estarem em percentuais
mais baixos. Tanto para os satisfeitos como para os insatisfeitos, a confianga no governo cai quase
que pela metade, estando muito reduzida, também, a confianca no Estado. Nas variaveis
relacionadas a corrupcao, esse peso € maior para o “grau de progresso das institui¢oes em reduzir
a corrup¢ao nos ultimos dois anos: algo” entre os satisfeitos (de 45% em 2013, cai para 27% em
2015). Entre os insatisfeitos, a percep¢io de que a corrupcao é o problema mais importante do
pais dobra de um ano para o outro. Por fim, o sentimento de proximidade a partidos politicos
reflete uma variacdo interessante entre os grupos: aumenta, mas muito pouco, entre os satisfeitos
(estando em 27% em 2015) e aumenta consideravelmente entre os insatisfeitos (estando, em 2015,

na casa dos 24%).



4.2.3. Bloco 3: Comportamento — engajamento politico

A variavel “Disposi¢do a marchar e protestar por” requer uma anélise descritiva [8]. A

escala vai de 01 a 10, onde 01 significa nada disposto e 10 significa muito disposto.

A primeira opcao se refere a disposicao a marchar e a protestar pelo aumento de salario e
melhores condic6es de trabalho. Em 2013, ela estd concentrada nos extremos em ambos os
grupos, com um percentual maior para a escala 10. O maior percentual de satisfeitos (23,4%) e
insatisfeitos (25,6%) se encontra muito disposto (escala: 10) a manifestar por essa causa. No outro
extremo, cerca de 18% dos satisfeitos e insatisfeitos se encontram nada dispostos (escala: 01) a
protestar por essa causa. Os percentuais restantes encontram-se maiores quando iguais ou
maiores que 05. Também em 2015, a maior concentracdo esta em “muito disposto” (29,2% para
os satisfeitos e 32,8% para os insatisfeitos). Para os satisfeitos, os maiores percentuais restantes
encontram-se na escala 08 (17,3%) e em nada disposto (12,4%). Ja para os insatisfeitos, nas

escalas nada disposto (17,7%) e 08 (12,6%).

Ja a (b) disposicao a marchar e protestar pela melhoria da satde e da educacdo também
possui clara concentracdo nas escalas muito disposto (28,7% dos satisfeitos e 32,3% dos
insatisfeitos); na escala 08, com percentuais muito semelhantes a essa; e na escala nada disposto
(14,6% dos satisfeitos e 16% dos insatisfeitos). Em 2015, a concentraciao em nada disposto é pouco
menor em relagio a 2013: 10,9% dos satisfeitos e 15,1% dos insatisfeitos. Os percentuais restantes
também se encontram bem semelhantes a 2013, com a maior concentragdo em “muito disposto”

(42,1% dos satisfeitos e 40,9% dos insatisfeitos), e na escala 08.

Quanto a (c) disposicao a protestar pela defesa de direitos democréaticos, temos, em 2013,
um cenario interessante: as maiores concentracoes, de ambos os grupos, estao nos extremos, com
um maior percentual em “nada disposto” para os satisfeitos (21,1%) e em “muito disposto” para
os insatisfeitos (19,7%). Entretanto, praticamente contraditério é que a concentracao dos
insatisfeitos em “nada disposto” também é semelhante (17,7%) ao extremo oposto, assim como a
dos satisfeitos em “muito disposto” (19,3%). Ainda que com percentuais menores, as maiores
concentracoes restantes estdo a partir da escala 05. Em 2015, ha uma polarizacdo um pouco
menor, ainda que continue significativa. A disposicdo a protestar pela defesa de direitos
democréaticos é maior, entre os satisfeitos, em “muito disposto” (23,8%), seguido por “08” (15,3%)
e “nada disposto” (11,9%). Também entre os insatisfeitos, é maior em “muito disposto” (29,2%) e

em “nada disposto” (18,1%).

Portanto, quanto a disposi¢do entre democratas satisfeitos e insatisfeitos a se
manifestarem publicamente através de protestos, observa-se uma concentracao de respostas nos
extremos em ambos os anos, havendo um claro aumento de 2013 para 2015 na maxima disposicao
(escala 10) em protestar pela melhoria da satide e da educagdo, mas com um cenario equilibrado,
entre os anos, quanto a defesa dos direitos democraticos, que permanece polarizada entre “nada
dispostos” e “muito dispostos”. Ainda em relagdo a essa variavel, ser insatisfeito importa: de 2013
para 2015, aumenta praticamente em 10 pontos percentuais a concentra¢cdo em “muito disposto”.

Abaixo, apresentamos o teste de proporgoes para as variaveis restantes do bloco.



Tabela 4: Teste de proporcoes para o Bloco 3

SATISFACAO COM A DEMOCRACIA

SATISFEITOS

2013 2015

Teste T Teste T
Frequéncia com que:
Trabalha para um candidato

20,47% 15,92%
ou partido
Convence alguém de como

23,53% 26,87%
pensa politicamente
Fala de politica com amigos 50,29% 48,26%
Votou na JOltima eleigdo

89.47% 81,19%
presidencial

INSATISFEITOS

2013 2015

Teste T Teste T
Frequéncia com que:
Trabalha para um candidato

. 7.92% 8.57%

ou partido
Convence alguém de como

14,68% 23,61%
pensa politicamente

(Continua)



(Conclusao)

Fala de politica com amigos 41,58% 50,11%

Votou na (Oltima eleicdo
85,71% 84,80%
presidencial

Fonte: Latinobarémetro (2013, 2015). Elaboracao propria.

Em 2013, a frequéncia com que trabalha para um candidato ou partido politico é a
variavel de maior diferenciacdo entre satisfeitos (20%) e insatisfeitos (7%). As restantes,
encontram-se em percentuais aproximados, ainda que seja sempre maior entre os satisfeitos. Ter

votado na tltima elei¢do presidencial também ndo demonstra grande diferenca entre os grupos.

Ja em 2015, as variacOes entre os grupos sdo ainda menores na variavel relativa a
frequéncia com que realiza uma das atividades descritas, sendo maior para trabalhar para um
candidato ou partido. Ter votado na tultima eleigdo presidencial segue a mesma tendéncia de

pouca variagdo, mas com um valor maior para os insatisfeitos.

Percebe-se, assim, que este bloco aponta para variagbes mais significativas,
principalmente entre os insatisfeitos. Mesmo diante de uma crise politica em curso, aumentam a
disposicao a protestar e a frequéncia com que se fala de politica e tenta-se convencer alguém de

como pensa politicamente.

5. Discussao de resultados

Assim, de acordo com os dados aqui expostos e nossas hipoteses, podemos tirar variadas
conclusoes. De fato, os satisfeitos possuem percepcoes mais positivas que os insatisfeitos, ainda
que o peso do ano seja um importante sinalizador: os satisfeitos de 2015 possuem percentuais
muito semelhantes, em grande parte das variaveis, aos insatisfeitos de 2013. Clara excecdo é a
variavel de Satisfacdo com o funcionamento da economia, que sinaliza um nivel extremo de

insatisfacdo dos insatisfeitos (variando entre 7% e 4%).

Em relacdo a confianca nas pessoas, ela é claramente maior entre os satisfeitos, inclusive
aumentando de 2013 para 2015 - ano que conta com um indice de 13%. Também a confianca no
Congresso, entre os dois anos, permaneceu quase inalteravel entre ambos os grupos, ainda que
seja maior entre os satisfeitos. Quanto a corrupcao, é visivel o aumento de uma visao negativa, em

ambos os grupos, em relacdo a crenca no progresso das institui¢oes em seu combate.

O ultimo bloco, de Comportamento, apresenta resultados muito homogéneos, tanto em
relacdo ao ano como aos grupos, no que diz respeito as variaveis submetidas ao teste de

proporgoes. Ja em relacao as variaveis escalares, é claro o aumento entre os insatisfeitos (por volta



de 9 pontos percentuais) da disposicao maxima (escala 10) a protestar. Dentre os satisfeitos, essa
disposicao também aumenta, mas timidamente (em torno de 3 pontos percentuais), sendo
excec¢do a disposicdo a protestar pela melhoria da satde e educacio, que conta com aumento de
13 pontos percentuais de um ano para o outro. Entretanto, a disposi¢do ao protesto possui
distribuicdo polarizada, estando os maiores percentuais localizados em nada disposto ou em
muito disposto. S3o outros achados interessantes o aumento da predisposi¢do a convencer

alguém de como pensa politicamente, principalmente entre os insatisfeitos.

Conforme nossas hipoteses, ainda, as percep¢des negativas sdo mais expressivas, tanto de
um ano para o outro como entre os grupos, no bloco 01, com claro peso da variavel de satisfacao
econdmica, que parece ser decisiva para a insatisfacao dos insatisfeitos com a democracia no pais.
Entretanto, no bloco 2, é sinal de preocupac¢ido o aumento da desconfianca no governo e no Estado,
que apresentaram quedas de proporc¢oes semelhantes entre satisfeitos e insatisfeitos. O fen6meno
da corrup¢ao tem seu resultado mais alarmante na variavel “Progresso das instituicoes em reduzir
a corrupcao nos altimos dois anos”, que mostra queda significativa numa crenca positiva de um

ano para o outro.

Percebemos, assim, que o bloco 01, por possuir orientacdo mais fortemente relacionada
ao apoio especifico, apresenta resultados mais palpaveis em uma perspectiva comparativa,
sinalizando que haveria uma crise politica em curso no pais, assim como o forte peso da variavel
econOmica no grupo de insatisfeitos com a democracia. Entretanto, ainda que as variagdes no
bloco 02, relativo ao apoio normativo, sejam menos impactantes em relacao as do bloco anterior,
é possivel sinalizar o lugar que vai sendo ocupado pela variavel corrupgao, assim como a queda
de confianca no Estado, que era relativamente bem cotado em ambos os grupos no ano de 2013.
Por fim, o bloco 03, referente ao comportamento, apresenta achados interessantes ao apontar
para o crescimento na disposicao a protestar, principalmente entre os insatisfeitos. Esse mesmo
grupo também tende, de 2013 para 2015, a falar mais de politica e a convencer alguém de como

pensar politicamente.

6. Consideracoes finais

Como mostram as leituras dos blocos, os democratas satisfeitos com o funcionamento da
democracia tendem a ser quase sempre mais otimistas que os insatisfeitos. O elemento ano
também se configura como importante, ja que de 2013 para 2015 o otimismo dos satisfeitos cai
de modo significativo em praticamente todas as variaveis analisadas; o pessimismo dos
insatisfeitos também aumenta. Ou seja, o recorte afeta: ser democrata satisfeito ou democrata
insatisfeito altera consideravelmente as respostas. Ainda, como o recorte favorece um perfil
sensivel & avaliacdo de desempenho de governos, os resultados estdo diretamente relacionados
com o contexto, o que vai de encontro a nossa hip6tese de que, nesses anos, estava em curso uma

crise no pais de cunho mais politico do que de legitimidade.

Outro elemento interessante de ser reforcado, entretanto, é que no bloco de
Comportamento aumentam em aproximadamente 10 pontos percentuais as disposicoes dos

insatisfeitos a protestar por causas diversas, a falar de politica e a convencer alguém de como



pensa politicamente. Esse é um achado importante na medida em que assinala um aumento no
exercicio desses direitos politicos, mesmo em meio a uma crise politica. Entre os satisfeitos

também ha aumentos, ainda que sejam timidos.

Por fim, esperamos ter levantado achados importantes, além da necessidade de um olhar
mais cuidadoso para os democratas satisfeitos e insatisfeitos com o funcionamento da
democracia. Uma possibilidade em aberto seria a de conduzir outro estudo relacionado aos
ambivalentes e autoritarios, buscando um comparativo a partir do recorte sugerido e
aprofundando a relacdo entre apoio ao regime e satisfacio com a democracia. Aguarda-se,
também, a existéncia de novos estudos do Latinobarémetro, do ICS, entre outros, para que a
relevancia de uma visdo ao longo do tempo se torne mais clara, destacando a importancia do que

MENEGUELLO (2013) apontou: as analises devem se situar a luz dos acontecimentos e contextos

aos quais elas pertencem. @
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Mario Fuks e Ricardo Fabrino Mendonga, assim como a paciéncia e enorme ajuda de Leonardo
Souza Silveira com a realizacdo dos testes. E-mail: julia figueiredoio@hotmail.com;
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[1] Dados recentes mostram queda nesse apoio: segundo o Estadio, dados do Latinobarémetro
indicam que o apoio a democracia no Brasil caiu 22 pontos percentuais em 2015, 0 maior registro
de queda na América Latina. Disponivel em:
<http://internacional.estadao.com.br/noticias/geral,apoio-a-democracia-no-brasil-cai-22-
pontos-diz-pesquisa, 10000073814 >

[2] Os dados do ICS foram por nos filtrados de acordo com 8 institui¢Ges politicas. Desses dados,
tiramos a média da confianga nessas instituicoes entre 2009 e 2015, onde pudemos alegar essa
informacao. O documento com uma analise cronologica detalhada do ICS pode ser acessado no
link: <https://docs.google.com/document/d/12cyRXuZjJ2j0ZR1BMbBBKA -
inaOdBWBjdT6Lp8Lukgce/edit?usp=sharing>.

[3] As eleicOes presidenciais para o ano de 2015 foram muito disputadas entre os candidatos
Aécio Neves (PSDB) e Dilma Rousseff (PT), tendo esta sido eleita com 51,64% dos votos, vs.
48,36% votos para aquele.

[4] Como nosso artigo é voltado somente para os democratas, o fato de nossa construcao
tipologica para os democratas ser distinta da proposta por MOISES (2008) nio é problemético,
dado que (a) os percentuais de insatisfeitos e satisfeitos permanecem similares numa comparacao
entre ambas as tipologias (com variacdo maxima em torno de 2%); (b) rodando os testes T para
as principais variveis, as variagdes maximas entre as tipologias sequer chegam a 2%. Ainda, para
ver aspectos metodolégicos mais pontuais, acesse o documento disponivel no link:
<https://docs.google.com/document/d/1kzdLv_AZ4v6 EUGosTabok8v8ijglogodddynYqcLk_k/
edit?usp=sharing>

[5]1 0] documento pode ser acessado através do link:
<https://docs.google.com/document/d/1kzdLv_AZ4v6 EUGosTabok8v8ijglogodddynYqcLk_k/
edit?usp=sharing>


mailto:julia_figueiredo10@hotmail.com

[6] MOISES e CARNEIRO (2008) apontam estudos que sugerem que a legitimidade do regime
democratico estaria associada aos fenomenos da confianca nas instituicGes e a satisfacdo com o
funcionamento da democracia. Sustentamos que percepgdes crescentemente negativas em
relagdo a corrupgao no pais também contribuiriam para a erosdo da legitimidade do regime, o que
nos permitiria perceber, pelos resultados dos testes aqui feitos, se ha ou ndo um cenario mais
proximo da negacao ou afirmacio da legitimidade.

[7]1 O documento com uma analise cronolégica detalhada do ICS pode ser acessado no link:
<https://docs.google.com/document/d/12cyRXuZjJ2j0ZR1BMbBBKkA-
inaOdBWBjdT6Lp8Lukge/edit?usp=sharing>.

[8] Nesse caso, optamos por nao utilizar graficos de barras, dado que ocupariam demasiado
espaco e poderiam trazer aos leitores uma leitura mais confusa.
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