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CADERNOS IPPUR
10 anos

A histéria dos veiculos da imprensa cientifica desse pais é marcada por curta e incerta
vida. Fruto de uma cultura académica que pouco estimula a consulta sistematica a
periodicos, as revistas atravessam permanentes dificuldades para manterem-se através
do autofinanciamento proporcionado por assinaturas. S6 muito recentemente
algumas agéncias de fomento, sobretudo o Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico-CNPq e a Financiadora Nacional de Projetos-FINEP, tém
demonstrado sensibilidade para apoiar financeiramente a manutencao das revistas
cientificas.

O aniversario de 10 anos que o presente nimero comemora significa, portanto,
respeitavel sucesso. Foi através da abnegacao, esforco e dedicagao dos professores
que tém formado o seu corpo editorial, a quem devemos render nossas homena-
gens e reconhecimento, e da compreensao dos seus assinantes, que o Cadernos
IPPUR encontrou caminhos para superar inimeras dificuldades e manter-se desde
1986.

As mudancas graficas e editoriais introduzidas pretendem celebrar esse aconteci-
mento e, ao mesmo tempo, reafirmar o nosso compromisso em consolidar e ampliar
essa exitosa experiéncia. Com os nossos assinantes, pretendemos recuperar e manter
a periodicidade da revista, desenvolvendo para tanto um promissor esforco de autofi-
nanciamento, através de uma campanha nacional de assinaturas que, se bem-su-
cedida, nos proporcionard menor vulnerabilidade financeira. Com a comunidade
académica, pretendemos oferecer um eficaz, respeitavel e agradavel veiculo para a
difus@o e a interlocucao cientifica do campo do planejamento urbano e regional.
Procuraremos, ainda, fazer com que o Cadernos IPPUR seja uma janela através
da qual circulem mais amplamente textos de colegas de outros paises, em especial
latino-americanos, que representem contribuicoes consideradas relevantes ao avanco
do nosso debate.

Agradecemos aos colegas pareceristas — cujos nomes estao arrolados na parte des-
tinada ao expediente da revista — que aceitaram a incumbéncia de examinar as
propostas de artigos. Tal agradecimento serve de alibi para que tornemos a incomo-
da-los, ou possamos contar com a colaboracao de outros colegas, na preparacao
dos préximos niimeros.
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Resumos

Alain Rallet

Abstracts

Globalizacao e Deslocamento
de Atividades: o Impacto das
Tecnologias de Informacao e de
Comunicacao sobre o Emprego

O trabalho analisa as alteragbes nos cri-
térios de localizacao das atividades a
partir das transformacdes recentes das
tecnologias de informacao e comunica-
cao. Primeiramente, apresenta-se um
balanco da “revolucao das telecomuni-
cagdes” e as modificagdes que ela pro-
duz nas comunicacbes a distéancia. Em
seguida, propde-se uma analise que ar-
ticule telecomunicagbes com ativida-
des informacionais. Supondo que as
atividades com contetido informacional
nao sejam homogéneas, sugere-se uma
classificagao em quatro tipos diferentes
de atividades informacionais e estudam-
se seus impactos no deslocamento das
atividades econémicas.

palavras-chave : globalizacao / comu-
nicagao / territério

Giuseppe Cocco

Globalization and Displacement
of Activities : the Impact of
Communication and Information
Technologies on Jobs

This article analyses the modifications in
the criteria of placing activities based on
the recent transformations of communi-
cation and information technologies.
First, it is rendered an account of the
“telecommunication revolution” and the
modifications it brought to communica-
tions at distance. Next, it is proposed an
analysis that links telecommunication to
informational activities. Supposing that
the activities with informational content
are not homogeneous, it is suggested a
classification in four different types of in-
formational activities and their impacts
on the displacement of economic activi-
ties is studied.

keywords : globalization / communica-
tion / territory

Cidades e Territérios na “Terceira
Italia”: Conflitos Sociais, Politicas
Piblicas e Novo Empresariado

A chamada Terza Italia tornou-se, ao
longo dos anos 80, uma referéncia obri-
gatéria nas tentativas de definir o modo
de producao emergente na crise do for-
dismo. Neste artigo propomos uma

Cities and Territories in “Terza
Italia” : Social Conflicts, Public
Policies and New Entrepreneurs

The so-called Terza Italia has become,
throughout the 80’s, a compulsory ref-
erence in the attempts to define the meth-
od of production that emerged in the
crisis of Fordism. In this article we pro-

Cadernos IPPUR, Rio de Janeiro, Ano X, N° 1, 1996, p. 7-11



revisao critica da literatura sobre os
“distritos industriais” e os modelos de
“especializacao flexivel”. As diferentes
interpretagoes “candnicas” que se cons-
truiram a partir desses modelos (em
termos de transformacéo das tradicionais
clivagens regionais bem como das abor-
dagens institucionalistas das estruturas
socioculturais da “Terceira Italia”) sao
problematizadas a partir de um enfoque
que privilegia os determinantes subjeti-
vos e conflituais. A difusédo espacial das
unidades fabris é analisada como forte-
mente sobredeterminada pela socializa-
gao do processo de producédo como um
todo. Tentaremos, portanto, deslocar o
enfoque “institucionalista” para definir
a emergéncia das dimensdes locais da
producao a partir das formas do conflito
nas grandes plantas industriais fordistas.

palavras-chave : Terceira Italia / terri-
tério / politicas publicas

Hermes Magalhdes Tavares

Resumos | Abstracts

~ pose a critical review of the literature

about the “industrial districts” and the
models of “flexible specialization”. The
different “cannonic” interpretations that
were built based on these models (in
terms of the transformation of tradition-
al regional cleavage, as well as the insti-
tutionalist approaches of socio-cultural
structures of Terza Italia) are analysed
from a perspective that privileges the
conflictual and subjective determinants.
The spatial diffusion of the industrial
unities is analysed as strongly overde-
termined by the socialization of the pro-
cess of production as a whole. Therefore,
we will try to move away the “institu-
tionalist” perspective to define the emer-
gency of local dimensions of production
based on the forms of conflict in the great
Fordist industrial plants.

keywords : Terza Italia / territory / pub-
lic policies

Reestruturagao do Espaco
Industrial no Brasil: Novos
Desequilibrios e a Necessidade
de Planejamento Regional

Este artigo trata da concentragao indus-
trial na regiao sudeste do Brasil, parti-
cularmente em Sao Paulo, assim como
do inicio da desconcentragdo. No cen-
tro desses fenémenos estd a metrépole
de Sao Paulo, onde a desindustrializa-
gao é acompanhada da expansao das
atividades terciarias, destacando-se as do
terciario superior (informaética, assesso-
ria e planejamento, marketing etc.). Dis-
cutem-se os possiveis efeitos desses
fenémenos sobre as estruturas espaciais

Re-structuring Industrial Space
in Brazil : New Derangements
and the Necessity of Regional
Planning

This article is about the industrial con-
vergence in the Southeast region of Bra-
zil, mainly in Sao Paulo, as well as the
beginning of industrial diffusion. At the
heart of these phenomena is Sao Paulo
metropolis, where de-industrialization is
followed by the expansion of terciary
activities, notabily the ones from the su-
perior terciary (computing, counselling
and planning, marketing, etc.). It is dis-
cussed the possible effects of these phe-
nomena over the spatial structures of the
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do pais — que sugerem a necessidade do
planejamento regional, como ocorre em
outros paises — e o surgimento de novos
desequilibrios.

palavras-chave : indistria / planeja-
mento / desenvolvimento regional

Rosélia Piquet

country — which suggest the necessity of
regional planning, as it happens in other
countries — and the appearance of new
derangements.

keywords : industry / planning/ regional
development

Reestruturacao Produtiva e Compe-
titividade no Brasil

Existe enorme escassez de informacoes
sistematicas sobre o processo de ajuste
e reestruturacao das empresas nos anos
recentes no Brasil, tais como concentra-
¢ao nas linhas de produgao, economias
de escopo, compactagao dos processos
produtivos com corte de pessoal etc. Os
espacos receptores desse novo estilo de
atuacao empresarial deverao ser dotados
de uma verdadeira “cultura da moderni-
dade”: redes de servicos modernos com-
plementares a nova industria; centros de
pesquisa; telecomunicagdes e outros.
Nesse sentido, o objetivo do texto é
discutir o impacto que a reestruturacao
industrial e a busca de competitividade
poderao causar sobre a dinamica regio-
nal brasileira.

A primeira secao do trabalho apresen-
tara os setores com capacidade compe-
titiva da economia brasileira; a segunda,
as caracteristicas mais marcantes do
processo de reestruturagao das empre-
sas; a seguir, discutem-se as implicagbes
desses processos na forma de ocupagao
do territério; e, por fim, sdo apresenta-
das as principais conclusoes da analise.

palavras-chave : indistria / exclusao
social / desenvolvimento regional

Productive Re-structuring and Com-
petitiveness in Brazil

There is a great want of sistematic infor-
mation about the process of adjustment
and re-structuring of companies in Bra-
zil, in the late recent years, such as con-
centration in the production line, target
economies, compactness of the produc-
tive processes with the reduction of per-
sonnel, etc. The receptive spaces for this
new style of management performance
should be endowed with a true “moder-
nity culture”: networks of modern ser-
vices which act as a complement to the
new industry; research centres; telecom-
munication services and others. So, the
objective of the text is to discuss the im-
pact that industrial re-structuring and the
search for competitiveness may cause on
Brazilian regional dinamics.

The first section of the paper will present
the Brazilian economic sectors that show
competitive capacity; the second, the strik-
ing characteristics of the companies re-
structuring process. Next, it is discussed
the implications of these processes in the
way the territory is occupied. Last, the
main conclusions from the analysis are
presented.

keywords : industry / social exclusion /
regional development
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Francisco Sabatini

Resumos | Abstracts

Conflictos Ambientales Locales y
Profundizacién Democratica

Com o processo de redemocratizacao da
América Latina, nota-se um distancia-
mento da participagao popular na vida
politica institucional.

Esse paradoxo se inscreve no quadro de
uma transformacao cultural que, tendo
raizes universais, apresenta especifici-
dades latino-americanas. Procurar-se-a
desenvolver o argumento de que essas
mudancas nos regimes e culturas politi-
cas representam um contexto favoravel
para a agao de profissionais e ONGs no
sentido da emancipagao da populagao
carente e do aprofundamento democra-
tico. A argumentacao tera como referén-
cia os conflitos ambientais locais no Chile.

palavras-chave : meio ambiente / con-
flito social / democracia

Licia Valladares
Magda Prates Coelho

Local Environmental Conflicts
and Democratic Engrossment

With the process of re-democratization
of Latin America, it is noticed a detach-
ment of popular participation from the
institutional political life.

This paradox is inserted in the framework
of a cultural transformation that, though
having universal roots, presents Latin
American particularities. It is our goal to
develop the point that these changes in
political regimes and cultures represent
a favourable context to the action of pro-
fessionals and NGOs which aim at the
emancipation of the destitute population
and the democratic engrossment. The
argumentation shows as reference the
local environmental conflicts in Chile.

keywords : environment / social conflict /
democracy

La Investigacion Urbana en
América Latina: Tendencias
Actuales y Recomendaciones

Este artigo discute o desenvolvimento da
pesquisa urbana em paises da América
Latina e América Central, e se baseia em
textos da autoria de Rodriguez, Espinoza
y Herzer (1995), Schteingart et alli
(1995) e Valladares e Coelho (1995). Tais
trabalhos integram o projeto sobre a in-
vestigacao urbana em paises nao desen-
volvidos, realizado no ambito da rede
GURI (Global Urban Research Initiative),

Urban Investigation in Latin
America : Present Tendencies
and Recommendations

This article discusses the development
of urban research in Latin and Central
American countries and it is based on
texts by Rodriguez, Espinoza y Herzer
(1995), Schteingart at alli (1995) and
Valladares and Coelho (1995). Such
works are part of the project of urban
investigation in non-developed countries
accomplished by GURI (Global Urban Re-
search Initiative) network, which gathers
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a qual retine paises da América Latina,
Africa e Asia.

Em primeiro lugar, apresenta-se um breve
resumo do processo de urbanizagao,
cujos principais indicadores — utilizados
para discutir o atual padrao de urbani-
zagao — sao comparados entre 16 paises:
crescimento anual médio, populacao ur-
bana, populacao na cidade capital e nas
cidades de mais de um milhao de habitan-
tes, crescimento anual da maior cidade.
Em segundo lugar, faz-se um histérico
do desenvolvimento dos estudos urba-
nos nas diferentes regides da América
Latina e da América Central, detendo-
se, a seguir, na analise das principais
questdes presentes na pesquisa urbana
nas décadas de 60, 70 e 80. Em terceiro
lugar, analisa-se o quadro institucional
de cada pais, mostrando o papel das ins-
tituicobes no processo de desenvolvi-
mento da pesquisa urbana. Finalmente,
chega-se a uma agenda da pesquisa
urbana para a Ameérica Latina nos anos
90, a partir da sintese das recomenda-
¢Oes presentes nos trés textos referidos.

palavras-chave : América Latina /
pesquisa urbana / urbanizagao

11

countries from Latin America, Africa and
Asia.

First, it is presented a brief summary of
the process of urbanization. Its main signs
— used to discuss the present pattern of
urbanization — are compared among 16
countries: average annual growth, urban
population, population in the capital city
and in the cities with more than one mil-
lion inhabitants, annual growth of the
biggest city. Second, a history report of
the development of urban studies in dif-
ferent regions of Latin America and Cen-
tral America, with an analysis of the main
points present in urban research in the
decades of 1960, 1970 and 1980. Third,
the institutional frame of each country,
reporting the role of institutions in the
process of development of urban re-
search. Finally, it comes to an agenda of
urban research for Latin America in the
90’s, based on the synthesis of the rec-
ommendations presented in the three
texts cited above.

keywords : Latin America / urban re-
search / urbanization
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Globalizacao e Deslocamento
de Atividades: o Impacto das Tecnologias

de Informacao e de Comunicacao sobre o Emprego*

Alain Rallet

A explosao das tecnologias de informa-
¢ao e de comunicacao — casamento da
informética e das telecomunicacoes —
provoca um impacto sobre o emprego e
as qualificagbes.

Esse impacto esté longe de ser claro.
A informatizacdo nao é acompanhada
necessariamente de uma diminuigao dos
efetivos nos setores industriais (Lee e
Barua, 1993), mas economiza o trabalho
nos bancos (Alpar e Kim, 1990). Da
mesma maneira, o efeito sobre as quali-
ficacdes nao é evidente. Alguns estudos
mostram que o estoque do capital em
tecnologias de informagao e o trabalho
qualificado sao mais complementares do
que substituiveis, o investimento em tec-
nologias de informacéo levando a um
crescimento da demanda de trabalho
qualificado (Berndt e Morrison, 1990,
Berndt e Morrison, 1992, Greenan e
Guellec, 1994) ou a um aumento dos sa-

larios no setor (Krueger, 1993, Greenan,
Guellec e Mairesse, 1993). Outros estu-
dos, na maioria monogréficos, mostram
gue o impacto € mais contrastante: a
evolugao é sobretudo marcada pelo de-
saparecimento das qualificacdes inter-
mediérias na hierarquia (Gollac et al.,
1995) e pela modificacao das fronteiras
da divisao do trabalho (os postos de
chefias integram tarefas de secretaria, e
os postos de operarios, tarefas de gestao,
cf. Fréchou e Greenan, 1994)! . Ela exer-
ce impacto sobre a localizacao das ativi-
dades e dos empregos, principalmente
das atividades que repousam sobre o tra-
tamento e a transmissao de informagdes.
E esse aspecto relacionado com o movi-
mento de globalizagdo da economia que
sera tratado neste trabalho.

Sem entrar no determinismo tecnolé-
gico, é evidente que o desenvolvimento
das telecomunicagoes — desenvolvimen-

* Tradugao de Jean Marie Désir

1 Sobre essas questdes, podem-se consultar as comunicacoes do coléquio The Effects of
Technology on Firm Performance and Employment, National Research Council/US
Department of Commerce/Industry Canada/OCDE, 1 e 2 de maio 1995, Washington D.C.

Cadernos IPPUR, Rio de Janeiro, Ano X, N° 1, 1996, p. 13-35
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to inter-relacionado com o da informati-
ca, por um lado, e com o dos transportes
em alta velocidade, por outro — traz con-
sigo modificagdes importantes na locali-
zacao das atividades e do emprego.

Os modos de trabalhar, a coordena-
cao das atividades, as disponibilidades
dos bens e dos servicos, mas também
os modos de vida e as representagoes
do espaco, sao e serao transformados.
Essa convicgao amplamente partilhada
é cercada de uma profunda incerteza
quanto ao sentido provavel das trans-
formagoes em andamento ou por vir e,
particularmente, das tendéncias de evo-
lugao das configuragées espaciais.

Nos paises e regides desenvolvidos,
a opiniao é muito sensivel a perspectiva
de ver atividades industriais ou de servi-
¢os se deslocarem em massa para zonas
menos desenvolvidas. Um relatério ofi-
cial foi o “porta-voz” na Franca, onde,
segundo o autor, “O fogo esta na casa”
(Arthuis, 1993,201). Ao contréario, o en-
fraquecimento do obstéculo da distan-
cia parece voltar a dar uma chance aos
paises menos desenvolvidos para que se
desenvolvam, tirando proveito da dife-
renga salarial e da disponibilidade da
mao-de-obra.

O deslocamento deve ser entendido
como transferéncia de atividades de um
lugar para outro, caracterizada pela se-
paracao dos lugares de producéo e de
consumo: “Trata-se de fabricar onde é
mais barato e vender onde houver mais
poder de compra.” (Arthuis, 1993,13).
O deslocamento é contemporaneo do
movimento atual de mundializacdo ou
de globalizacao, diferente, portanto, da
forma anterior da internacionalizagao,
que consistia em deslocar uma produ-

Globalizacdo e Deslocamento de Atividades

¢ao para atender um mercado local (es-
tagio denominado multinacionalizacao).

Os deslocamentos de atividades pa-
recem tanto mais ameacadores (ou por-
tadores de esperanca), quando atingem
o principal reduto de empregos, o setor
de servicos. E, alias, a verdadeira novida-
de, pois o fendbmeno é bastante antigo
na indtstria, embora a gama dos produ-
tos deslocaveis e as zonas candidatas
para receber as atividades deslocadas
nao parem de crescer. A grande ameaca
diz respeito aos servigos que eram, até
aqui, protegidos pela sua prépria natu-
reza. Baseada na importancia e na fre-
quéncia de interagbes com contetido
informacional entre os agentes, a maioria
das relacoes de servico requer contatos
frqiientes entre os prestadores e os usua-
rios. Se a proximidade das localizagbes
nao é o meio exclusivo de realizar esses
contatos, constitui entretanto o meio mais
natural e menos caro.

Ora, o desenvolvimento das tecnolo-
gias de informacdo e da comunicacao
(abreviadas TIC, no restante do texto)
permite prever um deslocamento macico
de uma parte das atividades com con-
teido informacional, autorizando o
tratamento a distancia de volumes
importantes de informacdes sob formas
muito variadas (escrita, imagem, dados,
voz). Isso pode afetar fortemente o em-
prego nos paises e regides desenvolvidas
a medida que essas sao atividades em
grande crescimento. Com uma sintese
destinada a chamar a aten¢ao, um jorna-
lista resumia numa férmula cursiva a in-
quietude subjacente: “O telefone que cria
o desemprego’ (FH. de Virieu, Le Monde).
De maneira mais geral, porém mais con-
fusa também, fala-se de “teletrabalho”’,
isto é, de um trabalho realizado a distan-
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cia, em que se utilizam os meios de co-
municacoes. O teletrabalho é invocado,
as vezes, para sublinhar as ameagas de
deslocamento de servigos para o exterior,
as vezes como instrumento de reequili-
brio das atividades sobre o territério
nacional; enfim, como ferramenta de
organizacao do territério.

Nossa contribuicao consiste em tentar
avaliar o alcance da ameaca dos desloca-
mentos de atividades informacionais,
apoiando-se sobre as TIC.

Primeiramente, localizaremos o al-
cance da “revolucao das telecomunica-
¢des” e as reviravoltas que introduz no
plano da comunicagao a distancia: queda
geral do custo das telecomunicacoes para
um dado desempenho, com ponderagao
decrescente do peso da distancia na tari-
fagao, e aumento consideravel dos desem-
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penhos de comunicacao a distancia.

Depois, relacionaremos telecomuni-
cagoes e atividades informacionais. O
centro das reviravoltas anunciadas se
localiza, com efeito, no cruzamento do
desenvolvimento das telecomunicagoes
e de uma economia em que a informa-
gao ocupa lugar cada vez maior. Gragas
as telecomunicagoes, a informacéo se
desloca facilmente no espacgo, o que sig-
nifica que uma parte crescente das ativi-
dades econémicas, até entao fortemente
enraizadas, torna-se potencialmente
mével. Esse ponto deve ser examinado
com atengao, pois € complexo. As ativi-
dades com contetido informacional nao
sao homogéneas: distinguiremos quatro
tipos de atividades informacionais e es-
tudaremos, para cada um, o impacto da
revolucao das telecomunicagoes sobre
as possibilidades de deslocamento.

As duas grandes caracteristicas da “revolucao

das telecomunicacées”

A passagem da era secular do telefone
analégico para as formas miiltiplas da
comunicacao digital justifica que se qua-
lifique de “revolucac’ a atual mutacao
das telecomunicacées. Duas grandes
caracteristicas dessa revolugao nos inte-
ressam diretamente: a importante dimi-
nuicao dos custos e o crescimento do
desempenho (volumes de informacéao
transmitidos e formas de comunicacao).

A queda dos custos

A queda atinge primeiro os terminais. A
queda de preco dos equipamentos termi-
nais se explica pela economia de escala,
pela reducao dos pregos dos componen-

tes eletronicos e éticos e pela abertura
da concorréncia. Na medida em que o
custo das comunicagoes segue a mesma
evolugao, é o custo dos servicos de tele-
comunicagao que deve diminuir. M. Volle
(1994) estima essa queda entre 25 e
80%, dependendo dos servicos, nos pro-
ximos dez anos.

A manifestacao essencial da queda
dos precos de comunicagoes € a influén-
cia decrescente da distancia nas tarifas.
O preco das comunicagdes de longa dis-
tancia (interurbanas e internacionais)
diminui, enquanto o das comunicagoes
locais aumenta. Na Franga, uma comu-
nicagao telefénica de longa distancia
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custava em média, em 1980, 18 vezes
mais do que uma comunicacgao de curta
distancia, contra apenas 6 vezes atual-
mente (a relagdo é de 3 vezes na Gra-
Bretanha). Esse movimento apéia-se na
evolucao tecnoldégica, que reduz espeta-
cularmente o custo de transmissao a
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longa distancia. A abertura da concor-
réncia das comunicacoes telefénicas?,
assim como a pressao dos grandes
usuarios atingidos pela distribuicdo das
tarifas, é uma potente incitacao para ali-
nhar os precos na estrutura dos custos.

Custos horarios dos servigos de telecomunicacao em 1990 e no ano 2000

Telefone
Telefax

Videoconferéncia
Videofone

Micro sob RDSI |
Micro sob RTC
0

Minitel

100 200

Audioconferéncia | —

W 1990 O2000

300 400 500 600

Valor presente em francos 1990

RDSI: Rede Digital de Integragao de Servigos

RTC: Rede Telefénica Comutada (rede telefénica tradicional)

Fonte : M. Volle (1994). Trata-se de custos por terminal e por usuério. O custo por terminal e por
usuério de um servico caro, como a videoconferéncia, é menos elevado do que o dos
outros servicos, em razao do nimero elevado de usuérios por terminal (12 usuérios para
a videoconferéncia contra 1 para os ouitros servigos).

A diminuicao dos custos de servigos
e a do peso da distancia nas tarifas esti-
mularao a demanda de comunicagao a
distancia. E conveniente, de toda forma,
fazer duas restrigoes:

1) A diminuicédo dos custos dos servicos
de telecomunicagao é relativa:

- o efeito “supermercado” (conso-
mem-se mais bens ou servicos cujo

preco unitario é baixo) aumenta
as despesas de telecomunicacao
por usuario;

- a queda dos precos sé atinge um
certo estrato dos servicos; a gros-
so modo, os que eram fornecidos
pelos operadores tradicionais de
telecomunicacao (transmissao e
comutagao). Ora, o desenvolvi-
mento do mercado das telecomuni-

2 Lembrar que, na Europa, a concorréncia no setor das comunicacoes telefénicas seré total a
partir de janeiro de 1998 (decisao da comissao de 16 de junho de 1993). Ja é assim sob
diversos aspectos para certos segmentos do mercado das telecomunicages (comunicagoes
telefonicas méveis, internacionais, transmissao de dados, servigos com valor agregado).
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cagoes diz respeito principalmen-
te aos servicos com valor agrega-
do - os de disponibilizagao ou de
tratamento de informagdes por
editores ou fornecedores especiali-
zados. Esses novos servigos sao
mercantis; serao tanto mais caros
guanto mais elaborado for o servi-
co prestado (aporte ou tratamento
de informacodes). O custo elevado
deles é certamente compensado
pela existéncia de beneficios; sua
identificagao, porém, muitas vezes
causa problemas: os usuarios sao
sensiveis ao crescimento dos cus-
tos, sobretudo na fase inicial des-
ses servigos, quando a incerteza
sobre os beneficios se conjuga com
a fraqueza das externalidades da
rede. Esse obstaculo pode ser su-
perado parcialmente se uma poli-
tica de subvencao publica tornar
indolor a primeira fase de juncao
a rede e de utilizacao de seus ser-
vigos (caso inicial da rede Internet
nos EUA) e dos ramos nacionais
dessa rede no mundo, quando sao
utilizados pelos centros de pesqui-
sa publicos e pelas universidades).

2) A estrutura das tarifas conhece uma
evolucao importante sob o efeito das
politicas de (des)regularnentacao:

- aabertura da concorréncia dos ser-
vicos de comunicacao rompe com
o esquema histérico de uma rede
universal, isto é, de uma rede que
oferece os mesmos servicos pelos
mesmos precos a todos os usua-
rios, quaisquer que sejam eles e
onde quer que estejam. A concor-
réncia se traduz por estratégias de
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filtragem do mercado que favore-
cem, no propdsito duplo de tari-
fas e de acesso as redes, os grandes
usuarios e, em termos geogréaficos,
os grandes eixos de desenvolvi-
mento. Se a concorréncia ganha o
conjunto dos servigos de telecomu-
nicagdes, a questao é saber se se-
rao mantidos: i) um servico do tipo
universal e com que contetido, e
ii) uma compensacéao das tarifas
entre as diferentes categorias de
usuérios ou de zonas geogréficas.
Quanto mais limitado for o servi-
o universal® e quanto mais fraca
for a compensagao, mais caros se-
rao o acesso as redes e 0s servigos
de telecomunicagao para os pe-
quenos usuarios e para as zonas
afastadas dos eixos de desenvol-
vimento. Nesse caso, a regula-
mentacao e a estrutura das tarifas
favoreceriam diretamente a pola-
rizagao dos homens e das ativida-
des sobre o territrio.

O crescimento dos
desempenhos das técnicas
de comunicacao a distancia

Os progressos nas tecnologias informa-
ticas e dticas permitem um crescimento
consideravel dos volumes de informa-
cao transmitidos e uma diversificagao
das formas de comunicacao a distancia
(voz/imagens/textos/dados). Os progres-
sos se situam em diversos niveis da ca-
deia de comunicacao: a transmissao com
a fibra ética, a comutagao com o surgi-
mento de uma nova técnica (denomi-
nada ATM), a operacao “inteligente” das
redes, os equipamentos terminais que

3 O caso extremo ocorreria numa zona despovoada, onde apenas os servicos de emergancia

seriam acessiveis pela rede basica.
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evoluem para tornarem-se ferramentas
multimidias pessoais.

Dois efeitos maiores aparecem na
relacdo com o espaco:

1) A comunicacao entre duas localizacoes
distantes é cada vez menos limitada
pela técnica. Os limites nao desapa-
recem (as tecnologias de comuni-
cagao nao podem substituir todos os
debates pessoais), mas sao supera-
dos em termos de ergonomia, de fa-
cilidade e de potencialidade de uso.

2) Atividades econdmicas, como os pro-
cessos de intermediacao com forte
contetido informacional. podem ser
desmaterializadas a ponto de nao
serem mais localizadas. A rede de te-
lecomunicacgdes, além de estabelecer
contato entre os agentes, gerencia e
arbitra suas transacoes, constituindo

“a praca do mercado” 4.

Entretanto, convém atentar que:

1) A tecnologia progride muito mais do
que 0s USOos.

Além disso, esses usos sao ampla-
mente desconhecidos, e os proces-
sos complexos de sua construcao
social podem levar a outras praticas,
diferentes das concebidas na imagi-
nacao dos engenheiros e dos dirigen-
tes. A sociologia dos usos insistiu,
particularmente, sobre as condigoes
e as formas de apropriacao desses
objetos técnicos (P Chambat, 1993).
Dito de outra maneira, as tecnolo-
gias existentes nem sempre encon-
trarao usos e, menos ainda, os usos
previstos.
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2)

4 N.doT. No original, “la place du marché”.

A moda atual das “auto-estradas ele-
trénicas” parece contradizer essa
idéia ao atribuir um papel motor a
oferta e a agao publica (Cf. O Livro
Branco da Comisséo das Comuni-
dades Européias, 1993). O progra-
ma das “auto-estradas eletrénicas”
desenvolve efetivamente uma visao
infra-estrutural das redes a grandes
volumes, como sugere o termo de
auto-estrada. Tal visao nao corres-
ponde a dinamica real de desen-
volvimento das redes a grandes
volumes. E bom lembrar que essas
redes se desenvolveram, e conti-
nuam a fazé-lo, no mundo industrial
e no da pesquisa, em que existe um
mercado de servigos corresponden-
tes. A clientela visada pelo programa
das “auto-estradas eletrénicas” é
constituida, de fato, pelas PMEs e
pelas familias, isto é, aquelas para
as quais o uso das redes banda larga
é, a priori, problematico. Porém,
nesse campo, e sobretudo no ramo
das familias, o lucro do mercado se
concentra em especial no surgimento
da televisao digital, que abalara o
mercado dessa midia (natureza, dis-
tribuigao, financiamento e pagamen-
to dos programas), apesar de uma
grande incerteza sobre a evolugao da
demanda.

Arelacao das telecomunicagoes com
o espaco é ambivalente:

- as telecomunicagoes favorecem, ao
mesmo tempo, os cenarios de mo-
bilidade e de imobilidade (PA.
Mercier e Y. Toussaint, 1994). Os
meios de telecomunicagao servem
efetivamente de vetores a mobili-
dade dos individuos (fenémeno do
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“‘nomadismo profissional” com o
desenvolvimento dos notebooks)
e a mobilidade das informacoes
entre individuos em determinada
localizacdo. Como os transportes, as
telecomunicacoes nao tém em si
efeitos estruturantes (Rallet, 1994):
tudo depende de sua utilizagao
pelas atividades e pelos agentes;

- de uma maneira geral, as comunica-
¢oes provocam relagbes mais com-
plementares do que alternativas
entre territorializacao e desterritoria-
lizacao. Toda desterritorializacao,
provocada pelas telecomunicagdes,
de um aspecto de uma atividade
econémica implica geralmente a
territorializacao de outro. Por
exemplo, a intermediacao eletroni-
ca desloca apenas certos aspectos
dos mercados, sobretudo a relacao
de fornecedores, de solicitantes e
de pregos. Outros aspectos impoem
uma inscri¢ao fisica dos agentes no
espaco. Assim, na medida em que
a desmaterializacao das transacgoes
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multiplica os problemas de ordem
moral e de selecao adversa, os agen-
tes devemn ter um contato fisico
com o objeto da troca identificado
pelo sistema telemético (exemplo:
a visita do imével para o mercado
imobiliario).

A queda dos custos e o crescimento
do desempenho dos meios de telecomu-
nicacao, sem duvida, modificarao de
maneira importante os modos de vida,
de trabalho e de organizacao. E apenas
o inicio dessa reviravolta. Todavia, ha
uma grande incerteza sobre suas formas,
em particular sobre suas formas espa-
ciais. Estas dependem da evolugéao das
tarifas e do acesso as redes (problema
de contetido do servigo universal), ques-
toes que, por sua vez, dependem do
movimento de desregulamentacgao. Sao
também tributérias do ritmo e das formas
sociais de apropriagao — até de invencao
— dos usos. Enfim, sao indeterminadas
na medida em que os efeitos das teleco-
municagoes sobre a organizagao do es-
paco sao ambivalentes.

Telecomunicacoes e atividades informacionais

Uma vez situada a “revolucao’ das tele-
comunicagbes, que tipos de atividades
e de empregos podem ter sua localiza-
cao afetada por suas potencialidades?

De algum modo, todas as atividades
econdémicas sdo afetadas, mas as ativi-
dades cujo aspecto principal é a mani-
pulacao de informagoes sao as mais
atingidas. Denominam-se “atividades
informacionais”. Extrapolam as catego-
rias tradicionais do terciario ou de ser-
vicos, na medida em que se encontram
também nos outros setores. Ao contrério,

a categoria de atividades informacionais
exclui a producao de bens materiais
(equipamentos informéticos ou de tele-
comunicacao), que é as vezes contabi-
lizada como elemento da “economia da
informacao” (Porat, 1976).

A questao dos deslocamentos geo-
graficos dessas atividades, deslocamen-
tos permitidos pelo progresso dos meios
de telecomunicacées, é hoje publica-
mente discutida na Franca através do
debate sobre os “deslocamentos”
(Arthuis, 1993, Datar, 1992). Duas
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variantes dos deslocamentos séo pro-
postas simultaneamente. Uma insiste
sobre a transferéncia dessas atividades
para certos paises e regides menos de-
senvolvidos, a outra, para zonas menos
desenvolvidas do territério nacional
(zona rural, pequenas cidades ou cidades
médias). Nos dois casos, haveria um
reequilibrio potencial dos empregos entre
territérios, paises e regiodes.

A argumentacgao se desenvolve em
dois planos:

- as atividades informacionais que
estao em grande crescimento cons-
tituem um meio importante de des-
locamentos potenciais;

- as diferencas salariais constituem
uma forte incitacdo econémica
para a realizacdo desses desloca-
mentos. Na variante intranacional,
a economia de custos de conges-
tao urbana (custos prediais e imo-
biliarios, custos de infra-estruturas,
de poluigao, de trafego) soma-se
a economia (mais fraca) de custos
salariais.

O exame da questao do deslocamen-
to de atividades informacionais e do
papel que podem exercer as telecomu-
nicagoes permite distinguir varios tipos
de atividades informacionais:

- as atividades de entrada de dados

(digitacao);

as atividades de tratamento de

massa da informacéo;

- as atividades de compartilhamento
da informacao;

- as atividades de servicos.

A localizacao de cada tipo de ativi-
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dade é mais ou menos sensivel a dimi-
nuicao dos custos e ao crescimento do
desempenho dos meios de telecomunica-
¢oes. Convém lembrar que, na realidade,
alguns tipos de atividades informacionais
misturam os quatro tipos de atividades
indicados acima. Em termos analiticos,
a tipologia pretende decompor os fatores
principais que influenciam a localizagao
das atividades informacionais por meio
das telecomunicagoes.

As atividades de entrada
de dados

A entrada de dados representa um mer-
cado em grande expansao com uma de-
manda privada e uma forte demanda
publica (digitalizacao dos catalogos de
biblioteca, dos cadastros municipais, dos
registros judiciais). Segundo o estudo da
Datar (1992), o volume de negécios de
entrada de dados em nivel mundial deve
ser multiplicado por 16 entre 1990 e 2000.
Pelo volume importante de empregos
pouco qualificados em jogo, muitos pai-
ses adotam estratégias comerciais ofensi-
vas diante dos paises desenvolvidos,
utilizando, por um lado, as diferencas
salariais — o salario bruto mensal de digi-
tador é 12 vezes mais elevado na Franca
do que na India ou nas Filipinas (Datar,
1992) - e, por outro, a elevagao do nivel
de seu sistema de ensino que garanta
uma mao-de-obra confidvel.

Porém, dois fatos relativizam a im-
portancia do volume das atividades em
questao:

1) A vantagem do custo salarial para a
entrada de dados sera de curta du-
ragao: os progressos das técnicas de
uso de scanner farao esse tipo de tra-
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balho retornar aos paises desenvol-
vidos. Um exemplo muito citado é o
caso da American Airlines, que digi-
ta, em Barbados, as informacées dos
cartdes de voos, porque as leitoras
Sticas apresentam problemas de lei-
tura devidos a ma qualidade da im-
pressao atual dos bilhetes de aviao.
Um aperfeicoamento da impressao
ou da leitura ética tornara inutil esse
deslocamento.

2) O desenvolvimento das redes telema-
ticas permite que as empresas ou as
administradoras repassem o custo da
digitacdo ao cliente ou ao usuério.
Ja é o caso dos bancos com as caixas
automaticas, os terminais de paga-
mento nos pontos de venda, o banco
adomicilio..., e sera, num futuro pré-
Ximo, o caso das administradoras de
seguro social com o desenvolvimen-
to das redes nacionais de informatica
de satde (levantamento pelo médico
ou pelo farmacéutico das informa-
coes relativas a gestao do dossié do
paciente pelo érgao pagador). A
generalizacao da digitacdo na fonte
tornara inutil seu “deslocamento”.

Enfim, se algumas atividades de en-
trada de dados subsistem, seu desloca-
mento tem pouca chance de beneficiar
as zonas menos desenvolvidas dos pai-
ses ricos porque elas oferecem uma di-
ferenca salarial menos incitativa do que
nos paises em via de desenvolvimento.
A preferéncia politica das administrado-
ras para deslocamentos dentro do terri-
tério nacional poderia compensar essa
légica econdmica, porque suas neces-
sidades de digitacao sao importantes.
Porém, frente ao custo enorme para sa-
tisfazer essas necessidades e sofrendo, a
rigor, imposi¢oes orgamentarias, as admi-
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nistradoras procuram também minimi-
zar seus custos. Na Franca, organismos
como a Biblioteca de Franga, o Instituto
Geogréfico Nacional ou os governos re-
gionais e locais sondam os mercados
estrangeiros para a digitacdo de seus
dados.

E de esperar que os deslocamentos
de atividades de digitacao inseridas no
movimento de globalizacao, favorecen-
do paises ou regides menos desenvol-
vidos, sejam de curta duracao, pois os
empregos em questao serao rapidamen-
te automatizados.

As atividades de tratamento
de massa da informacao

Préxima etapa ap6s a entrada de dados,
o tratamento de massa de informacao
representa uma atividade em evolucao
na industria e nos servigos. Trata das ta-
refas de gestao de dossiés provenientes
dos processos administrativos rotineiros
(leituras, classificacao, triagem, célculo).
Por sua natureza, essas tarefas podem
ser facilmente automatizadas. Mas, isto
significa que sao deslocaveis? Para res-
ponder a esta pergunta, é conveniente
fazer um rapido histérico do tratamento
de massa da informacao. Considere-se
o exemplo da atividade bancéria (E
Rowe, 1991).

Nos anos 60, o tratamento de mas-
sa da informacao recebe, como ativida-
de separada, um impulso decisivo com
o surgimento dos mainframes. A indivi-
sibilidade e a importancia do capital fixo
movimentado pela informéatica impoem
a busca de economias de escala cuja
divisao taylorista de trabalho (agrupa-
mento de tarefas rotineiras por separa-
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cao das tarefas mais qualificantes as
quais estavam associadas) é uma con-
digao de existéncia. Produz-se, entao,
uma separacao espacial dos centros de
tratamento de massa da informagao e
das outras atividades (relagoes com a
clientela para as agéncias, concepgao-
gestao dos produtos e direcoes funcionais
para os servigos centrais). A separacao
espacial é, todavia, limitada pela ausén-
cia de conexao dos centros de tratamen-
to de massa aos outros tipos de sitios
bancéarios (agéncias, servicos centrais).
Estao, portanto, localizados préximo aos
servicos centrais.

A teleinformatica dos anos 70 inten-
sifica a separacao mas nao modifica o
esquema organizacional. Concretamen-
te, os bancos aumentam o nimero de
Centros de Processamento de Dados
espalhados sobre o territério para, por
um lado, minimizar os riscos sociais do
bloqueio do sistema de informacéo e,
por outro, acompanhar o crescente uso
dos bancos pela populacéo. A centrali-
zacao do tratamento de massa da infor-
macao continua, mas de maneira mais
dispersa.

O desenvolvimento dos terminais de
bancos, dos notebooks, assim como o
advento dos minicomputadores e dos
microcomputadores, modificam esse
esquema nos anos 80. A digitacdo na
fonte se desenvolve e o tratamento de
massa da informacao tende a se apro-
ximar das agéncias, enquanto algumas
tarefas administrativas voltam para o
local de origem. Assim, a tendéncia atual
é a descentralizacao do tratamento da in-
formacao, na medida em que elimina as
redigitacoes, minimiza os fluxos de infor-
macao e possibilita os processos de auto-
controle. A descentralizacao esta, porém,
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limitada pela dificuldade técnica de asse-
gurar uma gestao centralizada do sistema
de pagamento por bases de dados distri-
buidas entre varios agentes ativos (agén-
cias, servicos centrais, outros bancos).

A evolugao descrita acima revela
duas coisas:

- apos ter favorecido o agrupamento
do tratamento de massa da infor-
macao em centros de “producéo
administrativa”, a informatizacao
reduziu as necessidades de efetivos
desses centros. A reducao dos efe-
tivos tem sido, claro, mais lenta do
que a difusdo da informatizacao,
principalmente por razoes de ges-
tao da mao-de-obra (P, Petit, 1988).
O setor das atividades relativas ao
tratamento de massa da informa-
¢ao nao esta mais em expansao;

- ap6s ter permitido a separacao es-
pacial do tratamento de massa da
informacao e das outras atividades
de servigos, as tecnologias de infor-
macao e de comunicacao favore-
cem atualmente sua reassociacao,
desenvolvendo a digitagao na fonte
e o tratamento de proximidade.

Enfim, o tratamento de massa da
informacao nao oferece mais as mesmas
oportunidades de deslocamentos que
nos anos 60 e 70. O potencial da pro-
dutividade da informatizacao se conju-
ga com a descentralizacao do tratamento
da informagao, permitida pela ligacao
em rede das unidades funcionais, para
limitar o nimero e a importancia dos
centros de producao administrativa des-
locéveis para zonas com baixos custos
salariais e baixos encargos imobilidrios.
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Isso nao significa que toda perspec-
tiva de deslocamento das fungdes de tra-
tamento da informac&o esteja eliminada.
Devem-se considerar dois aspectos nao
levados em conta até aqui:

- se nao é mais deslocavel em gran-
des unidades, o tratamento de massa
da informac&o pode ser deslocado
em pequenas unidades. Cu seja, um
deslocamento disperso substituiria
um deslocamento de estabeleci-
mentos: é o tema do teletrabalho®,
sendo este realizado em domicilio
ou num ambiente intermediério de
socializacao, tal como o telecentro;

- aisso se soma o fato de que as TIC
aumentam as possibilidades de ex-
ternalizar o tratamento da infor-
macéo e, portanto, de diminuir o
custo do trabalho, flexibilizando as
cargas administrativas (por exem-
plo, o trabalho de secretéria).

Até agora, so6 foi considerado o tra-
tamento de massa realizado no ambito
de uma divisdo do trabalho interna a
empresa. Nao se discutirao aqui em de-
talhe as perspectivas do teletrabalho, que
sao na Franca, atualmente, tema de re-
latérios oficiais (Datar, 1992, Missao In-
terministerial sobre o Teletrabalho, 1993)
ou de trabalhos criticos (Craipeau, 1993,
Rallet, 1994, Poirier, 1995).
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Sublinha-se aqui, pelo que precede,
que os volumes de empregos concer-
nentes sdo limitados, a menos que se
considere o teletrabalho como uma des-
regulacao importante da relagao salarial,
isto €, uma modificacdo das condigoes
de exercicio do trabalho administrativo
(trabalho por empreitada), das formas
de seu controle (validagdo automética
do trabalho pela incorporagao de normas
de produtividade nos processos teleméati-
cos), dos principios de sua remuneracao
(salario “por peca” e nao mais por tempo)
e do contrato de trabalho (evolucao para
um estatuto de trabalhador semi-inde-
pendente). O teletrabalho nao represen-
taria, entao, um meio de criar emprego
— 0 que seria paradoxal porque contribui
para elevar a taxa capital/trabalho nas
atividades com baixa intensidade de
capital —, mas um meio de bloquear o
processo de destruicao dos empregos
administrativos por uma desregulagao
importante da relacao salarial, reto-
mando os termos da teoria da regulacao
(R. Boyer, 1986), ao reintroduzir uma
forma de regulagao concorrencial dentro
da regulagdo monopolista da relacéao
salarial. Nessas condicoes, o teletrabalho
seria uma forma de sobrevivéncia do
tratamento de massa da informagao
como atividade isolada e subordinada a
normas de produtividade tayloristas,
adaptadas a situacao de abandono da
unidade de espaco da atividade coletiva.

5 Anocao de teletrabalho é particularmente fluida. A definicao dada pela Missao Interministerial
sobre o Teletrabalho (1993) nos parece a mais exata. Pode ser resumida da seguinte maneira:
trata-se de uma modalidade de organizacao e/ou de execugao de um trabalho habitual efetuado
a distancia do estabelecimento onde era realizado antes, mediante utilizagao de ferramentas
informéticas e de meios de comunicagao. Sao excluidos desta definigao o funcionério traba-
lhando ocasionalmente de noite em casa, o representante de comércio utilizando um notebook
(os “némades”) ou os telesservicos que sao ofertas comerciais a distancia. Segundo esta
definicao, o niimero de teletrabalhadores seria, na Franca, de 16.000 em 1993, com uma
previsao entre 300.000 e 500.000 para o ano 2005 (Missao, 1993, p. 35).

Trata-se aqui somente do teletrabalho que corresponde ao tratamento de massa da informa-
cao. Existe outra grande forma de teletrabalho: o trabalho intelectual dotado de uma certa

autonomia.
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Fora desse cenario futurista que im-
plica importantes transformaces sociais,
o teletrabalho atingira apenas marginal-
mente as concentracoes de empregos ad-
ministrativos. “Marginalmente” significa
que, em vez de ter unidades inteiras ou
individuos com regime de tempo integral
trabalhando a distéancia do estabeleci-
mento de referéncia, assalariados (cujo
numero pode ser elevado) trabalharao,
uma parte, em locais deslocados (domi-
cilio ou telecentro) e, outra, no seu esta-
belecimento inicial. Nesse aspecto, a
empresa realiza economias (crescimento
da produtividade do trabalho mediante
uma melhor otimizacéo do tempo do assa-
lariado, queda indireta do custo salarial
resultante das economias de transporte,
diminuigdo dos espagos ocupados nos
escritérios) sem que o assalariado perca
as vantagens da relacao salarial monopo-
lista (capacidade de negociagao e de pro-
mogao), nem que sofra uma divisao do
trabalho que o limite a execucao de pro-
cessos inteiramente formalizados, na me-
dida em que mantém um contato fisico
com o seu estabelecimento de referéncia.

Esse cenario, que é o mais verossi-
mil, implica uma forte imposicao de locali-
zagoes, pois a necessidade de manter um
contato fisico com o estabelecimento de
referéncia nao permite a realizagao do
teletrabalho a grande distancia. O esque-
ma tipico é o de um deslocamento in-
trametropolitano. E, alids, para as zonas
metropolitanas que as vantagens do te-
letrabalho sdo mais evidentes, dada a
importancia dos custos de congestao
urbana. Nota-se menos, por exemplo, o
interesse da adocao do teletrabalho para
os estabelecimentos situados nas cida-
des médias. Esta também excluida a
possibilidade de beneficiar paises ou re-
gides afastadas menos desenvolvidas.

Globalizacao e Deslocamento de Atividades

As atividades de
compartilhamento da
informacao

O levantamento de dados e o tratamento
de massa da informacao sao atividades
informacionais que se prestam bem & uti-
lizagao de tecnologias de tratamento e
de comunicacao da informagao, visto
que sao codificaveis e procedurais. Sao,
portanto, deslocaveis, com o seguinte
problema: as tecnologias que possibi-
litam sua realizacao a distancia sao as
mesmas que as fazem tendencialmente
desaparecer.

Outro campo de atividades infor-
macionais é o compartilhamento das
informacdes. Denominam-se assim os
processos cooperativos que tomam a
forma material de um compartilhamen-
to de informagdes entre os membros de
uma organizacao ou entre organizacoes.
Nao se trata de uma troca qualquer de
informacoes, mas de trocas que servem
de base para um trabalho realizado coo-
perativamente. Excluem-se, portanto, as
trocas de documentos administrativos ou
comerciais (circulares internas, ordens de
pedido e de entrega, faturas) que nao
atingem o processo de trabalho em si e
cuja automatizacao, por esta razao, nao
tem efeito sobre a organizacao do tra-
balho e sobre sua dimensao espacial.

Muitas atividades supdem um com-
partilhamento de informacgdes para sua
realizacao: concepcao e direcao de um
projeto, cooperagao na P & D, anima-
cao da rede de venda, ligagoes entre fun-
coes da empresa, cooperacgao produtiva
interempresas etc. As formas de compar-
tilhamento de informacdes sao variadas:
acesso as mesmas bases de documenta-
cao, identificacao e pesquisa de interlo-
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cutores, planificagao e realizagao de um
processo cooperativo, informagao mitua
entre participantes de um mesmo pro-
jeto, imbricacao de diferentes trabalhos
num mesmo produto informacional (tex-
to, tabela, objeto grafico), reunices.

Na medida em que envolve intera-
¢oes freqiientes, a cooperacao no traba-
lho requer, a priori, a proximidade fisica
dos parceiros. Mas, como as interagoes
dizem respeito a manipulagao de infor-
macoes, nao se poderia esperar que as
tecnologias de comunicagao permitissem
dissociar, no espago, essa classe de ati-
vidades informacionais que sao os pro-
cessos cooperativos do trabalho?

A questao merece tanta atencao que
empresas comegcam a lancar no merca-
do programas de trabalho em grupo em
redes telematicas (programas groupware).
Essas ferramentas sao de natureza diver-
sa: correio eletrénico, redacdo em comum
de documentos, trocas interpessoais ou
intergrupos multimidias. Sua utilizagao
extrapola o dominio do telecompartilha-
mento de informacgdes porque se apli-
cam também as trocas intra-sitio (caso
por exemplo de uma cooperacao entre
setores de um mesmo estabelecimento
para responder a uma concorréncia). De
fato, a distancia aparece quando nao ha
mais contato fisico direto entre os par-
ceiros e quando um processo eletréonico
de transmissao de informacdes é o modo
de troca da informacao.

Responder a pergunta proposta im-
plica:

- distinguir diferentes tipos de com-
partilhamento da informacao, se-
gundo a natureza das interacoes
em jogo;
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- cruzar essa tipologia de processos
cooperativos com as propriedades
dos sistemas técnicos, sabendo que
estes nao oferecem as mesmas
possibilidades de compartilhamen-
to da informacao;

- examinar os esquemas de deslo-
camento que se destacam da arti-
culacéo entre modos de divisao da
informagao e tipos de sistemas téc-
nicos.

As atividades de divisao da informa-
¢ao diferenciam-se ao longo de um eixo
orientado pelo grau de formalizacao dos
processos cooperativos. Num pélo estao
as atividades cooperativas separaveis em
segmentos suficientemente autonomos,
de maneira que a fusao do trabalho se
realiza mediante rotinas que necessitem
pouco da interatividade humana. Nesse
caso, o compartilhamento da informa-
¢ao pode ser o objeto de processos auto-
matizados. A cooperacéo se parece entao
com um agrupamento de trabalhos. No
outro polo encontram-se as atividades
cooperativas que, repousando sobre
uma divisdo avangada do trabalho,
impdem a intervencao de interagoes
complexas com forte carga humana
(discussoes, negociagoes), as quais nao
podem ser encerradas no mundo dos
processos preestabelecidos. E dificil
realiza-las sem um contato fisico direto.
Distinguiremos, entao, as situagdes de
agrupamento de trabalhos das situacoes
de cooperacao complexa.

A essa tipologia das atividades de
divisao da informética correspondem
sistemas técnicos de natureza diferente.
Distinguiremos dois tipos de sistemas
técnicos, que, por convencao, denomi-
naremos ferramentas de telecomunica-
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cao e ferramentas telematicas. Nas fer-
ramentas de telecomunicacao incluem-se
os meios de comunicagao que aparecem
aos usuarios como instrumentos de co-
municagao em “linguagem natural”, isto
€, que nao supdem uma estruturagao
prévia da mensagem. Ao contrario, as
ferramentas telematicas recorrem a uma
formalizacao da mensagem.

No plano técnico, a classificagao re-
pousa sobre a forma dada a mensagem
na emissao e na recepgao: as ferramen-
tas de telecomunicagao (telefone, fax)
ligam diretamente os homens entre si
sem que a mensagem esteja estruturada
pelas imposicoes de um tratamento infor-
matico, enquanto as ferramentas tele-
maticas conectam postos informaticos
entre si (troca de documentos infor-
matizados, por exemplo) ou homens nos
postos informéticos (interrogacao a um
servidor), codificando e estruturando a
mensagem. Assim, podem ser confron-
tadas as ferramentas que servem para
as trocas com forte contetido interativo
(as ferramentas de telecomunicacao) e
as ferramentas cuja fungao é automatizar
os processos formalizados de trocas de
informacao (as ferramentas telematicas).

O fundamento da classificacao é
mais complexo do que a forma técnica
de comunicacao (estruturacao informa-
tizada ou nao das mensagens). Nesse
nivel, a distingdo entre os dois tipos de
ferramentas pode efetivamente se con-
fundir. Primeiro, as ferramentas de co-
municacao incorporam de maneira
crescente fungdes de tratamento in-
formético, enquanto as ferramentas te-
leméaticas sao capazes de veicular
comunicacgao informal (correio eletréni-
co, por exemplo). Segundo, a comuni-
cacao a distancia esta destinada a casar
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diferentes formas de comunicagao (co-
mentéario de um texto ou de uma ima-
gem pela voz, por exemplo) e retine,
para isso, ferramentas de telecomunica-
cao e ferramentas teleméaticas.

Por isso, o critério tinico de estrutu-
racao informética da mensagem nao é
suficiente para distinguir os dois tipos de
ferramentas. E necessério considerar
também o grau de formalizagao do pro-
cesso de comunicagao. Uma comunica-
gao pode ser realizada em “linguagem
natural” e implicar um processo forma-
lizado de comunicagao. A videocon-
feréncia é um exemplo desse tipo:
esforca-se para reproduzir as condicoes
sonoras e visuais de uma reuniao ou de
um curso habitual, quando, na realida-
de, o processo de comunicacao mudou
profundamente. A comunicacao realiza-
da é fortemente estruturada de antemao
e esta inscrita dentro de escolhas técni-
cas exatas: modo de condugao da reu-
niao (existéncia ou nao de um “mestre
de conferéncia” entre os participantes),
modo de tratamento do som (possibili-
dades ou nao de apartes, por exemplo),
modo de exploragao das técnicas de
comunicacao (lancamento de um filme,
de um comentario vocal, de uma de-
monstragao grafica — documentos que
devem ser preparados e até transmiti-
dos antes). Reunides “virtuais” e cursos
“virtuais” sdo muito mais estruturados
do que seus homélogos “reais”, pois
supdem uma formalizacao de seus pro-
cessos constitutivos.

De uma maneira geral, toda comu-
nicacao a distancia, mesmo em “lingua-
gem natural”, desfaz os processos da
comunicagao fisica para reconstrui-los ao
redor de processos que impdem novos
cédigos de comunicacgao. Essa operagao
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de destruicao-reconstrucao aparece
como uma ruptura do carater livremen-
te interativo da comunicagao fisica, pois
os codigos sociais — isto €, os modelos
de organizacao e os modelos de repre-
sentacao da comunicacao — capazes de
transformar o carater estruturante da
nova técnica de comunicacado em uma
comunicagao interativa a distancia nao
foram inventados ainda. O dominio do
cédigo social da técnica de telecomuni-
cacao diferencia mais as ferramentas de
telecomunicagoes das ferramentas tele-
méticas do que a auséncia ou nao de
um artefato informatico que estrutura a
mensagem. O dominio desse cédigo s6
existe atualmente para o telefone e o
fax®. E a razdo pela qual inclui-se a vi-
deoconferéncia na categoria de ferra-
mentas telematicas, apesar de realizar-se
em “linguagem natural”. Tal classifica-
Gao sera necessaria sempre que O USO
desse meio seja dominado pelas impo-
sicoes de formalizacao da troca sobre as
quais repousa, isto é, até que um cédi-
go social transforme essas imposi¢oes em
uma nova pratica interativa de troca a
distancia.

A diferenca entre ferramentas de te-
lecomunicacgao e ferramentas telemati-
cas € ao mesmo tempo forte — o peso de
uma imposicao de formalizagao prévia
da troca — e fragil, porque tende a se
deslocar constantemente apesar de fazé-
lo lentamente.

A medida que implicam uma forma-
lizagao prévia bastante forte do proces-
so e/ou do contetido da comunicacéo,
as ferramentas telematicas sao instru-
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mentos privilegiados do agrupamento de
trabalhos. A formalizacao prévia da co-
municagao respeita o carater hierarqui-
camente preestabelecido do processo de
cooperacao. Uma vez estabelecida a di-
visao do trabalho, a coordenagao pode
ser feita por ferramentas telematicas. E
o caso dos programas “workflow”, que
organizam um modo sequiencial de tra-
tamento de documentos seguindo uma
ordem e funcdes previamente prescritas
(o releitor de um documento nao pode-
ra, por exemplo, modificar seu contei-
do). A realizacao da divisao do trabalho
supde uma definigao rigorosa das tare-
fas e dos métodos, para que a atividade
coletiva seja executavel e seus resultados
controlaveis pelos processos teleméticos
automatizados. Essa situacao prevalece
em dois casos: numa relacao mandata-
rio/subcontratante ou numa organizagao
interna com forte estruturacao hieréar-
quica.

Numa situagao de cooperagao com-
plexa, as interacoes fogem em grande
parte a toda formalizagao prévia do pro-
cesso efou do contetido das trocas in-
formacionais. O uso de ferramentas de
telecomunicagao e os encontros pessoais
sao indispensaveis. A cooperagao nas
atividades de pesquisa e de desenvolvi-
mento é um exemplo. Ou a cooperacao
se funda em médulos de pesquisas e de
desenvolvimento muito separados, e isso
corresponde ao caso precedente, ou a
cooperacao implica em interagdes fre-
qlientes durante a atividade segundo
uma seqliéncia a priori aleatéria — de-
pendente da imposicao de sentido —, e
as ferramentas de telecomunicagoes se

6 Foi necessério aprender a “falar” ao telefone para que ele se transformasse em um meio de
trocas interativas. O fax s6 soma outro cédigo familiar, o da fotocépia, ao do telefone. Dai
seu sucesso como meio de comunicacao “natural”. Outro uso comeca a encontrar seu cédigo
social no interior de certos coletivos de trabalho: o correio eletrénico.
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impdem junto com o deslocamento das
pessoas para regular a coordenacao da
atividade.

Associam-se, portanto, agrupamento
de trabalhos e ferramentas telematicas,
por um lado, e cooperagao complexa e
ferramentas de telecomunicagao, por
outro. Quais sao os esquemas de locali-
zagao correspondentes a essas duas con-
figuragoes?

O agrupamento de trabalhos é uma
atividade de compartilhamento da infor-
magcao deslocavel, na medida em que,
estando formalizado, o processo de coo-
peracao é executavel a distancia. As
ferramentas de telecomunicacgao se en-
carregam dos eventuais ajustes. O desen-
volvimento de software é um exemplo
muitas vezes citado desse tipo de ativi-
dade (Cf. Datar, 1992, pp. 105-116). E
necessario restringir, ainda, o campo
deslocéavel as “operacdes de estrutura de
programa e de exploracao de facil mo-
delagem” (Datar, 1992, p. 113). Trés
condicoes devem ser cumpridas:

- uma sélida estruturacao hierarqui-
ca da atividade (externalizagao do
tipo terceirizacao ou organizacao
hierarquica interna);

- uma diferenca salarial bastante in-
citativa;

- um nivel de formacao suficiente
da méo-de-obra, quando se tratar
de trabalho especializado.

A homogeneidade linguistica das
zonas ligadas nao é uma condicgao
absoluta, mas, facilitando a divisao das
informacdes, ela seleciona as zonas
candidatas para o deslocamento.

Globalizagdo e Deslocamento de Atividades

No final, o deslocamento do agru-
pamento de trabalhos orientar-se-a4 de
maneira privilegiada para as areas ur-
banas importantes de regidoes menos
desenvolvidas do territério nacional ou
para as metropoles urbanas de paises da
mesma comunidade linguistica.

A cooperagao complexa pode tam-
bém ser realizada a distancia mediante
o uso de ferramentas de telecomunica-
coes ou o deslocamento de pessoas. Mas,
ao contrario do agrupamento de traba-
lhos, as tecnologias de informacao e de
comunicacao exercem pouca influéncia
sobre o deslocamento dessa atividade.
As tecnologias de informacao e da co-
municacdo atuam efetivamente sobre a
divisao espacial do agrupamento de tra-
balhos, pois, ao automatizar o processo
de coordenacao, elas o tornam insensi-
vel as interagoes fisicas, preservando as
vantagens de uma cooperagao ordena-
da seqiiencialmente (em tempo real ou
diferido). A importancia das interacoes
humanas diretas limita, em compensa-
cao, a capacidade dessas tecnologias
para dissociar espacialmente a ativida-
de de cooperacao complexa.

As TIC, portanto, pouco influem na
localizacdo dessa atividade. Nesse
campo, sua funcao é a de facilitar a coo-
peragao a distancia das unidades ja loca-
lizadas e nao a de incitar a dissociagao
no espago de atividades até entao con-
centradas. Assim, as grandes firmas colo-
cam em sinergia seus centros de pesquisa
em nivel mundial, gracas as redes de
comunicac¢ao. Da mesma forma, as redes
de pesquisadores universitarios estao em
plena expansao. Uma vez estabelecidas
as relagdes de cooperacao, por perten-
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cerem a uma mesma empresa ou a uma
mesma comunidade profissional’, torna-
se possivel a cooperacao a distancia,
gragas as ferramentas de telecomunica-
¢Oes e as viagens para as interagoes com-
plexas e, de uma maneira complementar,
as ferramentas telematicas para as inte-
racoes funcionais. Mas isso nao influen-
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cia a localizacao das atividades de coo-
peragao complexa, cuja dispersao é
comandada por fatores propriamente
locacionais (proximidade dos mercados,
dos locais de saber e saber-fazer).

Resume-se a argumentacao na ta-
bela seguinte:

Natureza da cooperacao, sistemas técnicos e esquemas de localizacoes

Modos de coordenacao

Agrupamento de trabalhos

Cooperacao complexa

Processos formalizados

principais

secundarios

Interacoes humanas

secundarias

principais

Sistemas técnicos
(dominante)

ferramentas telematicas

ferramentas de
telecomunicacao e contatos
diretos

esquema de localizacao

Deslocamento para as areas
urbanas importantes das
regidoes menos desenvolvidas
(imposicao lingtiistica)

Nenhuma modificacao no
esquema de localizacao.
Desenvolvimento do
compartilhamento de
informacdes entre unidades ja
localizadas

As atividades de servicos

As atividades de servigos sao atividades
urbanas por exceléncia. Sua densidade
e sua importancia refletem, alias, a hie-
rarquia urbana. Em que medida a loca-
lizagao dos servicos pode evoluir com a
difusao das TIC e estar concentrada ex-
clusivamente nas grandes aglomeracoes
ou nos paises e regides mais desenvol-
vidos? A questdao é importante porque
os servicos sao um fator determinante

da localizacao das atividades econdmi-
cas e da migracao dos homens.

A questédo da localizacao dos servi-
cos e de sua relagdo com as cidades é
uma questao complexa (Cf. Bonamy e
May, 1994). Como H. Jayet (1993) e J.
Gadrey (in Bonamy e May, 1994) suge-
rem, a localizacao do servico depende
efetivamente da natureza da relagao de
servico (intensidade, freqiiéncia e quali-
dade da troca relacional).

7 Em situacao de cooperagao complexa, em regra, apenas aqueles que se conhecem previa-
mente ou costumam trabalhar juntos podem cooperar a distancia mediante ferramentas de
telecomunicag6es. Nao se inicia uma relagéo de cooperagao complexa pelo telefone (e amanha
pela videoconferéncia); ela somente é mantida por esses meios.
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Distinguem-se, com esse critério, dois
tipos de atividades de servicos:

- as atividades de intermediacao;
- as relagoes prestadores/usuarios.

Examina-se, a seguir, como a locali-
zacao desses servicos pode ser modifi-
cada pelo surgimento de novos meios
de telecomunicacao, limitando-se a in-
dicacoes essenciais.

As atividades de intermediacdo

Essas atividades, cuja funcao é relacio-
nar agentes, sao de dois tipos. Algumas
constituem o ambiente das transacoes
de mercado, as restantes socializam re-
cursos informacionais que os agentes
criam e/ou compartilham. As telecomu-
nicacoes modificam o exercicio desses
dois tipos de atividades.

Uma rede de telecomunicacao pode
tornar-se o suporte “fora do solo” de fun-
cionamento de um mercado. O mercado
financeiro e o mercado das reservas
aéreas sao as figuras mais conhecidas
das pracas de mercados eletrénicos, mas
hé e pode haver muitas outras (mercado
dos transportes, de energia, imobiliario,
da localizagao etc.). Como a fungao de
“praga de mercado’ é uma funcao pri-
mitiva do sistema urbano — nasce com o
burgo -, uma parte do centralismo urba-
no desapareceria nas redes de telecomu-
nicacdes. Nao concordamos com isso.
Primeiro, como ja foi sublinhado, os mer-
cados que podem ser totalmente desma-
terializados sao em numero limitado
(problema de ordem moral). Segundo,
um mercado precisa de uma certa opa-
cidade para poder funcionar. Certas
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tentativas de criar mercados eletrénicos
fracassaram (ou tornaram-nos desnatu-
ralizados) porque estabeleciam uma forte
transparéncia da oferta. A distancia pro-
tege os prestadores ao impor aos solici-
tantes custos de pesquisa de informacao.
Terceiro, nao é pelo fato de certos merca-
dos serem desmaterializados que o cen-
tralismo urbano é afetado. Pelo contrério,
a desmaterializacao das transac¢oes finan-
ceiras fortalece a posicao central de mer-
cado ocupada por Frankfurt, Londres,
Nova lorque, Paris ou Téquio com esse
tipo de transacoes.

Os mercados nao sao a tnica forma
de intermediacao. A eles devem ser so-
mados todos os processos, mercantis ou
nao, de relacionamentos entre os agen-
tes, para cooperarem. A proximidade
geografica e a dependéncia de comuni-
dades profissionais sao os vetores tradi-
cionais. As tecnologias de informacao e
de comunicagao sao também um pode-
roso instrumento para colocar os agen-
tes em rede. Tornam mais eficazes os
meios tradicionais de estabelecer relacao
(proximidade geogréfica e/ou profis-
sional), mas, sobretudo, ampliam o es-
pectro das cooperagbes possiveis ao
multiplicar a informagao sobre os inter-
locutores potenciais e os meios para se
relacionar com eles. O efeito espacial
mais interessante das externalidades
de redes assim oferecidas situa-se nas
cidades pequenas e médias. Os agen-
tes localizados nestas cidades podem
se beneficiar de uma informacao di-
fundida e dos meios de compartilhar
recursos informacionais ou capacida-
des de trata-los. As PME de uma re-
giao compartilham ou acessam, assim,
informacgdes comerciais, juridicas, cien-
tificas ou tecnolégicas (bases de dados
regionais ou internacionais).
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As relacoes prestadores/usudrios

A natureza imaterial do servico implica
um contato direto entre prestadores e
usuéarios para co-produzir ou simples-
mente difundir o servico. Os prestado-
res de servigos sao localizados em funcao
de sua clientela. A oferta de servicos é
uma funcao do tamanho das cidades, o
que amplia a capacidade de atragao das
cidades maiores.

A relacao espacial entre prestador e
usuario de servico é, todavia, mais com-
plexa do que uma simples relacao de
proximidade. Primeiro, todos os servi-
¢os nao implicam no mesmo modo de
organizacao espacial, pois as interagoes
que os constituem nao sdo da mesma
natureza. Conforme a natureza das in-
teracoes, tipologias devem ser construi-
das. J.Gadrey (op. cit.) propde uma
distingao das relacoes de servicos segun-
do o grau de implicacao operacional e o
grau de controle do usuario. Quanto
mais importantes forem a participacao
operacional e o controle, mais prepon-
derante sera, a priori, a imposicao de
proximidade. Segundo, a relacao pres-
tador/usuério, através da qual se produz
ou se difunde o servigo, € objeto de uma
divisao do trabalho bastante similar a
divisao do mundo industrial. Esta pode
ser decomposta em grandes funcgoes,
com a concepgao, no inicio, e a realiza-
¢ao da parte operacional do servico, no
final. A. Barcet e J. Bonamy (1983) dis-
tinguem ainda, por um lado, os servicos
de “fazer” dos servicos de “consultoria”
e, por outro, decompdem estes Ultimos
em atividades de identificagao dos pro-
blemas, de estudos, de consultoria
propriamente dita e de realizacao da
consultoria.
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Conseqtiéncia: a localizagao dos ser-
vigos, a exemplo dos processos indus-
triais, deve ser examinada como uma
dimensao da escolha organizacional (H.
Jayet, 1993). E fun¢do do grau de dife-
renciacao funcional de sua produgao,
que depende por sua vez do tamanho
das empresas de servicos (mono ou mul-
tiestabelecimentos). Os estudos realiza-
dos neste campo (A. Mayere e E Vinot,
1991, E Dijellal, 1993, H. Cunin e C.
Mabhieu, 1993) convergem para mostrar
que as fases iniciais se concentram nas
grandes cidades porque ai se encontram,
por um lado, os centros de decisao das
empresas clientes e, por outro, a méao-
de-obra competente necessaria. As tare-
fas mais operacionais e mais técnicas de
realizacao dos servigos sao mais dissemi-
nadas no espago, utilizando uma légica
distribuida de “guichet " e uma forca de
trabalho menos qualificada. A esse efeito
inicial se soma um efeito de distancia,
que protege a area de mercado das
empresas locais ou regionais de servico.

As tecnologias de informacéo e de
comunicacgao nao modificam esse esque-
ma de localizagao baseado na hierarquia
urbana tradicional. Somente o aprofun-
dam. J. Gille (1994) mostra, em particu-
lar, como essas tecnologias introduzem
uma divisao espacial do trabalho dentro
das atividades que coabitam com seu
mercado, isto é, os servicos de proxi-
midade. Gracas a essas tecnologias e
aos meios de transporte fisico, a agéncia,
que era o local nodal da atividade
propria ao servigo de proximidade, pode
ser separada em um estabelecimento
que é a base do servico e um “balcao
ambulante” que se desloca até o cliente.
Segue-se uma expansao das zonas de
atracdo comercial a partir do estabeleci-
mento, cuja localizagao, liberada de uma
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imposicao direta de proximidade, esta
no baricentro da direcdo do mercado.
Simultaneamente, a relacéao funcional e
espacial entre prestador e usuario se
inverte ao nivel do balcao. Nao é mais o
usuario que vai até a agéncia, mas o
“balcao ambulante” é que se desloca até
o cliente. O “balcao mével”, que estd
ligado ao estabelecimento por uma rede
de telecomunicagoes, nao € mais o man-
datério apenas do prestador, mas também
do cliente. A tarefa do balcao é efetiva-
mente ajudar o cliente a ajustar a sua
necessidade, utilizando possibilidades
oferecidas pela comunicagao em tempo
real com os recursos informacionais do
estabelecimento (escolha de um produto
de seguro, de uma consultoria em gestao
de estoques etc.).

Os efeitos sobre os esquemas de lo-
calizacao sao os seguintes:

- liberados da imposicao de proxi-
midade fisica do mercado, os esta-
belecimentos podem se concentrar
geograficamente para usar as eco-
nomias de escala. Os fatores clas-
sicos de aglomeracao (recursos
humanos, facilidades) os atraem
para as cidades importantes;
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- procurando o cliente, o balcao
moével acomoda a localizacao do
cliente e o dissuade de sua mobili-
dade. O afastamento do cliente
nao o priva do servico. Os recur-
sos sao centralizados e seu acesso
descentralizado.

Esses efeitos nos parecem caracte-
risticos da prépria funcao das tecnolo-
gias de informagao e de comunicacéao
na producao e distribuicao de servigos.
Favorecem a centralizagao geogréfica,
pois os outros fatores de aglomeracao
tém toda a liberdade de fixar, nos locais
centrais, atividades transformadas em
centrais e liberadas da imposicao de pro-
ximidade dos mercados. Reforcam, sob
este ponto de vista, a fungao das cida-
des importantes. Porém, o acesso aos
servicos nao é por isso mais fraco nas
cidades menores. E uma forma de cen-
tralizacdo nao privativa, supondo-se que
todos os outros elementos da funcao
permanegam os mesmos. O impacto das
telecomunicagoes sobre a localizacao
dessas atividades pode ser resumido pela
nogao de centralizacao distribuida:
centralizacao dos recursos e distribuicao
de seu acesso. Isso leva ao reforco de
hierarquia territorial, permitindo frear o
esvaziamento de zonas rurais e dos ni-
veis inferiores da hierarquia urbana.
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CONCLUSAO

A tabela seguinte recapitula os principais
efeitos das telecomunicagoes sobre a
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localizagao dos diversos tipos de ativi-
dades informacionais:

Atividade Forma Efeito direto sobre Efeito espacial
informacional a hierarquia urbana principal
Entrada de dados Subcontratagao 0 Deslocamento para os
(terceirizacao) paises e regides com
baixos custos salariais
Tratamento de Deslocamento de - Deslocamento
massa da informacao estabelecimento intranacional para
as cidades médias
Teletrabalho 0 Deslocamento
intrametropolitano
Compartilhamento Agrupamento - Deslocamento para
da informagao de trabalhos as cidades médias
Cooperagao 0 Nenhuma
complexa modificacao
de localizacao
Servigos Intermediagao + Separacao parcial

prestadores / usuarios

da centralizacao
dos recursos e da

populacao

Obs.: Os sinais — e + significam, respectivamente, uma tendéncia ao enfraquecimento ou ao
reforco da hierarquia urbana, enquanto U indica a auséncia de efeito direto.
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Cidades e Territorios na

“Terceira ltélia ”: Conflitos Sociais,
Politicas Publicas e Novo Empresariado

Giuseppe Cocco

A emergéncia das redes de Pequenas e
Médias Empresas (P.M.E.) nos territérios
de algumas regides italianas, ao longo
das décadas de 70 e 80, foi largamente
interpretada e comentada. Numerosos
trabalhos de porte internacional ressal-
taram a importancia dessas experiéncias
enquanto laboratérios socioeconémicos
do Pés-Fordismo. As abordagens mais
interessantes evitaram concentrar-se nas
condicbes meramente econdmicas ou
industriais de sucesso das redes de PM.E.
na [talia e enfocaram as condigdes insti-
tucionais e sociais proprias dos territérios
de proliferacao das redes de PM.E. dos
“Distritos Industriais” neomarshallianos,
apontados por G. Becattini (1987). Os
mecanismos salariais de reproducao da
forga de trabalho e aqueles, politico-insti-
tucionais, de regulacao dos mercados e
de mediagao social tornaram-se, correta-
mente, os principais objetos de pesquisa
e reflexao tedrica. E a esses esforgos ted-
ricos e empiricos que devemos a com-
preensao das redes de PM.E. italianas

como realidades econdmicas locais que
nao repousaram apenas sobre a flexi-
bilidade técnico-organizacional, mas,
sobretudo, sobre o meio ambiente socio-
institucional.

Com efeito, podemos dizer que o
modelo italiano da economia difusa e
informal é incompreensivel sem invocar
o papel das instituicoes que estrutura-
ram a negociagao coletiva nas grandes
concentracoes fordistas e os instrumen-
tos politico-financeiros! das politicas
publicas, locais e nacionais, de acom-
panhamento dos vastos processos de
modernizagao e reorganizagao industrial
desde a segunda metade dos anos 70.
A riqueza dos modelos teéricos das eco-
nomias locais italianas baseia-se exata-
mente nessa integracao dos dados
politico-institucionais no quadro da ana-
lise econémica e desta ultima na pers-
pectiva histérica. Ao mesmo tempo, o
conjunto dessas contribuicoes de tipo
institucionalista acaba substituindo e

1 mercados politicos locais, redes de bancos e empresas cooperativas, redes de “Bancos de
poupancga” (Casse di Risparmio) controlados pelos poderes piblicos locais etc.

Cadernos IPPUR, Rio de Janeiro, Ano X, N° 1, 1996, p. 37-48
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marginalizando os determinantes de tipo
meramente econdmico, como também
os de tipo subjetivo e conflitual. As trans-
formacoes socioecondmicas aparecem
como fruto de evolugdes histéricas lon-
gas e sem sujeito ou, no méaximo, deter-
minadas unicamente pela relacao de

Cidades e Territérios na “Terceira ltdlia”

capital. Sao esses limites metodolégicos
e tedricos que queremos ressaltar. Tra-
ta-se, portanto, de analisar a dinamica
das economias locais a partir das trans-
formacoes dos conflitos de classe e nao
da superacao destes.

A transformacao do dualismo regional e a nocao de

“Terceira Italia”

As duas principais contribuigoes tedricas
e empiricas a anélise das economias
locais sao as de Arnaldo Bagnasco
(1977) e de Sebastiano Brusco (1975;
1977). Abordagens amplamente sinte-
tizadas e difundidas, no nivel interna-
cional, pelos americanos M. Piore e C.
Sabel no célebre livro The New Industrial
Divide (1982), ao qual se deve a defini-
cdo do modelo pés-fordista como o de
“Especializacao Flexivel”; digamos, uma
versao académica do propagandistico
Small is Beautiful.

Arnaldo Bagnasco vinculou o pro-
cesso de desenvolvimento das P M.E.
inovadoras e dindmicas a transformacao
do tradicional dualismo italiano (o que
separa, desde a unificacao nacional, as
regides do Norte industrializado das do
Mezzogiorno atrasado), objeto das co-
nhecidas anélises de Gramsci sobre a
Questione Meridionale. Segundo
Bagnasco, o dualismo ter-se-ia transfor-
mado com a emergéncia econdmica e
industrial de um terceiro pélo, constitui-
do pelas regides do Centro-Nordeste da
Terza Italia. Brusco ja havia apontado o
modo original de funcionamento das
PM.E. nessas regides, onde os governos
locais incitaram e privilegiaram esse tipo
de iniciativa empresarial, territorialmente

limitada e intimamente ligada a dimen-
sao politica regional. Assim, segundo
essas interpretagdes, a “construcéo so-
cial do mercado” (A. Bagnasco, 1988)
ganhou espac¢o no quadro de uma nova
articulagdo dos tradicionais desequili-
brios regionais e, conseglientemente, do
novo papel das estruturas socioculturais
que os caraterizavam. A economia peri-
férica, imobilizada entre a economia
central do tridngulo industrial norte-
ocidental e a economia marginal do
Mezzogiorno, encontrou, a partir dos
anos 70, um caminho de crescimento
especifico e original. O desenvolvimento
desse novo tipode P M.E. seria, portanto,
um fenémeno caracteristico da Italia do
centro-nordeste, isto é, o resultado do
encontro de fatores exdgenos (a crise, a
rigidez técnico-social das grandes indus-
trias fordistas) com fatores enddgenos
(os da “Terceira ltalia”: da “familia alar-
gada” as tradigdes do artesanato cujas
origens remontariam a época do Renas-
cimento). Finalmente, as redes industriais
locais constituiriam uma alternativa ao
fordismo e se definiriam por um desloca-
mento do baricentro geoindustrial do
regime de acumulacdo: das economias
centrais para as periféricas, das industrias
tayloristas para as bacias de pequenos
ateliés de artesanato recém-criados.
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Nessa perspectiva tedrica global-
mente unitaria, duas sensibilidades
especificas emergiram. Por um lado, o
intitucionalismo, que poderiamos definir
de “sociolégico’ (Bagnasco), enfatizou
as carateristicas de laboratério Veneto,
isto é, o papel decisivo dos determinan-
tes sociais e culturais num contexto poli-
tico marcado pela hegemonia da cultura
catdlica e do partido politico de Centro,
a Democrazia Cristiana. Por outro lado,
o institucionalismo “politico” (Brusco)
privilegiou a experiéncia da Regiao
Emilia-Romagna e o papel desempenha-
do nessa regiao (como na Toscana) pelas
politicas publicas e, mais em geral, pela
atuagao das administracoes locais
controladas pelo Partido Comunista (em
alianga com o Partido Socialista).
Quando no Veneto “branco” os movi-
mentos espontaneos de desenvolvi-
mento das redes de PM.E. ocorreram
gracas as condicdes estruturais permissi-
vas, que acabaram sobredeterminando
as politicas publicas, nas “Regides Ver-
melhas” ocorreu exatamente o contrario:
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a emergéncia das economias locais foi
sobredeterminada pelas politicas pu-
blicas desenvolvidas pelos “partidos
operarios e populares”, ou seja, pela es-
querda. O institucionalismo sociolégico
privilegia a andlise das especificidades
socioculturais; o institucionalismo poli-
tico, no entanto, centra sua atencao no
papel das préprias instituicdes como
atores da construgao das condigoes
socioecondmicas permissivas do de-
senvolvimento dos distritos industriais.
Longe de se enfrentarem, essas duas
faces da mesma abordagem constituiram
um discurso teérico e politico destinado
a sustentar um compromisso entre os
dois modelos de eficiéncia econémica e
politica representados pelas duas regides
modelo: o Veneto “branco” podia unir-
se a Emilia “vermelha”; as articulacoes,
digamos industrialmente saudaveis, das
duas grandes forgas politicas nacionais?
podiam assim legitimar a perspectiva de
um compromisso histérico que ja
constituia o horizonte politico italiano
dos anos 80.

Estruturas socioculturais e conflitos: os limites
das andlises institucionalistas da “Terceira Itdlia”

As teses tedricas e os trabalhos empiricos
apresentados acima tém a capacidade
sedutora de enxergar a emergéncia de
um fenédmeno novo e, sobretudo, de
apontar o papel decisivo das dinamicas
extra-econdmicas. Corretamente, o
social e o politico sao valorizados como
elementos determinantes; os modelos
propostos pelos institucionalistas permiti-
ram contrastar, pelo menos em parte, a
reagao neoliberal e apontar as dimen-

sbes tanto sociais quanto politicas das
novas combinagbes produtivas. Mas,
atrds de tantos elementos positivos,
escondem-se intimeras ambigliidades.
Em particular, por um escamotage meto-
dolégico, essas teorias e reconstrucoes
histéricas jogam pela janela o que
acabam de integrar pela porta. Isto é, se
os fatores culturais e sociais sao invoca-
dos como fundamentais, ao mesmo
tempo sao completamente desvitaliza-

2 D.C. (Democrazia Cristiana) e P. C.1. (Partito Comunista Italiano).
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dos, mergulhados, como gotas de agua,
nas correntezas oceanicas do determinis-
mo histérico, dos ciclos econémicos de
longo e curto periodo. Assim, os tinicos
elementos que poderiam explicar a
emergéncia da economia difusa nas
regides da “Terceira [talia” reconduzem
as tradigoes, a heranga de um passado
tanto remoto quanto deterministico.

E possivel, portanto, formular uma
primeira critica a essas abordagens com-
plementares. De fato, elas nao fornecem
os elementos para responder correta-
mente as questoes legitimas abertas pela
nao-homogeneidade das caracteristicas
socias, politicas e culturais das duas re-
gides-laboratério. Quer dizer, por que o
Veneto “branco e clerical” produziu o
mesmo fenémeno econdmico industrial
que aconteceu na Emilia “vermelha e
leiga”? Questao que podemos pois ex-
pressar de maneira mais explicita: como
explicar o poder generalizador do mode-
lo das “empresas-rede” em realidades
sociais, culturais e politicas heterogéneas?

Com efeito, as abordagens intitucio-
nalistas explicam a situacao social, as
relagoes de forca capital/trabalho dos
anos setenta, a partir das configuragoes
do conflito social e em particular dos con-
flitos trabalhistas. Paradoxalmente, os
conflitos e as novas figuras da composi-
cao de classe nao se encontram, por isso,
no centro da problematica, senao de
maneira puramente iluséria. De fato, a
composicao de classe e suas organiza-
¢oes sindicais sdo consideradas apenas
como determinacoes de condigoes estru-
turais preexistentes. Assim, a regiao de
Veneza teria sido marcada por uma
“forte tradicao clerical nos campos, uma
forte presenca da pequena propriedade
camponesa e uma fraca tradicao leiga
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nas cidades, sobretudo no que concerne
os grupos aristocratico-burgueses” (C.
Trigilia, 1981). A forte presenca do
sindicalismo catdlico, sustentada pela
importante subcultura catdlica, explicaria
a fraca dinamica conflitual em relagao
as outras regides. A diferenga seria par-
ticularmente evidente em relacao a
Emilia-Romagna, onde a base cultural é
social-comunista e leiga e, conseqiiente-
mente, os niveis de conflito, bem mais
elevados. Assim, no Veneto, o desen-
volvimento econémico teria produzido
apenas um “efeito de modernizacao
limitado, mesmo em termos de processo
de proletarizagao” (E Belussi, 1983),
portanto de conflitualidade social.

O paradoxo chega ao seu nivel mais
evidente, nas tentativas de legitimacao
empirica do discurso tedrico, com as
anélises dos indicadores de conflito tra-
balhista ao longo do periodo fordista nas
diferentes regides e provincias italianas.
Uma anélise quantitativa e superficial
parece, de fato, sustentar essa afirmacao.
Os dados indicam, na regiao de Veneza,
a fraca taxa de sindicalizacao e, ao mes-
mo tempo, a hegemonia do componen-
te sindical de orientacao catdlica (a
CISL). Mas esses mesmos dados estatis-
ticos nao deixam de ressaltar importan-
tes incoeréncias. Podemos facilmente
apontar como a articulagao no espaco e
no tempo desses dados quantitativos
mostra o aparecimento de fenémenos
cuja interpretacdo sé pode ser qualitati-
va. Isto é, a interpretacao das dinamicas
sociais nado pode limitar-se a avaliacao
objetiva dos volumes presumidos de
conflito. Muito pelo contréario, ela tem de
compreender as dimensdes subjetivas
que, nesse volume, emergiam como
elementos tanto heterogéneos quanto
fundamentais. Nessa perspectiva, ja
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podemos tirar algumas conclusoes dos
indicadores quantitativos, na medida em
que, pela periodizacao socioecondmica,
deixamos de interpreta-los segundo a
inexpressiva série diacronica e os torna-
mos sincronicamente significativos.

Primeiramente, quanto aos compo-
nentes do movimento sindical, ressalta-
remos que, no comego dos anos 50, o
sindicato comunista e socialista (CGIL)
era majoritario em toda a regiao. Somen-
te num segundo momento, o sindicato
catélico tornou-se majoritario. Dessa
periodizacao das evolugoes quantitativas
podemos, portanto, tirar duas indicagoes
de ordem qualitativa. Por um lado, nao
existe uma correlacao direta e univoca
entre nivel de participacéo operaria nos
sindicatos ideologicamente de esquerda
e nivel de conflito. O periodo de mais
fortes conflitos operarios coincide, de
fato, com a perda de peso relativo da
esquerda e com a emergéncia, relativa,
dos “sindicatos reformistas”. Por outro
lado, essa mesma hegemonia relativa do
sindicalismo catdlico aparece, no nivel
da grande fabrica fordista, como uma
evolucao recente que nao pode ser ex-
plicada unicamente pelas herancas so-
ciais e pelas tradicoes culturais, mas pelos
fendbmenos e pelas mutagdes que acon-
teceram no pods-guerra, com a emergen-
cia do regime de acumulacao taylorista
e das politicas econdmicas de inspira-
cao keynesiana e de uma nova compo-
sicdo técnica, antes, e politica, depois,
da classe operaria fordista.

No nivel das articulacoes territoriais
internas a Regiao Veneto, a taxa de sindi-
calizagdo e o peso relativo dos diferentes
componentes sindicais mostram que as
ligagcoes entre cultura, desenvolvimento
e conflitos sdao mais complexas do que
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poderiam nos fazer crer interpretacoes
institucionalistas que, apesar da comple-
xidade das referéncias histéricas, apare-
cem demasiadamente lineares. De fato,
a taxa de sindicalizacao mais alta se
observa numa provincia economica-
mente marginal (Rovigo), onde o desen-
volvimento da inddstria manufatureira
de tipo fordista é o mais fraco da regiao
(e um dos mais fracos no nivel nacional).
Alguns teédricos da “Terceira Italia”
propdem uma explicacao desse elemen-
to contraditério atribuindo a Provincia
de Rovigo uma tipologia “sécio cultural
semelhante a das zonas dominadas pela
subcultura social-comunista”(F Belussi,
ibid.). Mas, na realidade, é o préprio
sentido global dos indicadores quantita-
tivos dos conflitos que estda em jogo,
como também a prépria articulacao terri-
torial desses dados cujos esquemas de
levantamento sao moldados no zonea-
mento administrativo da regido — no seu
interior e em relagao as outras regides.
Uma articulacao geografico-adminis-
trativa dos territérios esta longe de levar
em conta as dimensdes sociais das
“bacias” de mobilizacao das forcas de
trabalho como espacos socialmente de-
terminados que nao cabem nos mapas
politicos e administrativos. Por isso, dizer
que “o conflito era mais importante nas
regides ‘vermelhas'” (Trigilia, 1989) do
que nas regides “brancas” nao significa
absolutamente nada. A nogao formal de
“volume de conflitos” nao fornece ele-
mentos para a interpretacao daqueles
dados que indicam a intensidade de
conflitos alimentados por greves de
maior duracao, mesmo que o nimero
de participantes seja menor. Ao contra-
rio, a grande participacao numérica (com
relacdo a média das outras regides
“brancas”) nas greves em Emilia, correla-
cionada com o baixo nimero de horas
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perdidas, testemunha uma fraca intensi-
dade conflituosa no nivel dos ateliés. As
analises quantitativas dos conflitos ope-
rérios chegam a resultados insatisfato-
rios, nivelados pela base como em todas
as analises dos comportamentos
“médios”. De fato, “a pesquisa quantita-
tiva, e sobretudo a do tipo econométrico,
se concentra sempre sobre os aspectos
facilmente quantificaveis” (R. Franzosi,
1986). Inevitavelmente, acabam por
perder de vista o contexto histérico das
greves, ja que elas nao sdo um fenémeno
abstrato, implicam em decisdes mais ou
menos racionais, mais ou menos espon-
taneas, que fazem apelo as motivagoes
secretas ou manifestas das representa-
Goes, das esperangas e dos valores dos
atores. E por isso que nas greves reen-
contramos os homens — e nao a forca
de trabalho — e o tempo da vida — e nao
as cadéncias produtivas. As estatisticas
nao dizem nada, ou quase nada, dos
comportamentos operarios, como por
exemplo 0s movimentos espontaneos,
horizontais e subjetivos, que fogem a
qualquer quadro de representacao de
tipo sindical. Em particular, as estatisticas
oficiais ndo fornecem as informagoes
sobre as formas de acao que caracteri-
zam as greves (espontaneas, articuladas,
reivindicativas) e sobre suas manifesta-

Cidades e Territérios na “Terceira Itdlia”

cbes (passeatas nos ateliés, episédios de
violéncia), assim como sobre a gama de
agoes coletivas dos trabalhadores (baixa
intensidade nos esforcos de produgao,
aplicacao zelosa do regulamento, recusa
das horas extras etc.). A eliminacao
desses fatores conduz a uma identifica-
¢ao sumaria do conflito de classes com
uma Unica expressao que, além do mais,
coincide com as formas da sua repre-
sentacao, ou seja, do seu controle insti-
tucional.

Na realidade, a anélise qualitativa
dos conflitos de classe precisa liberar-
se de todo constrangimento ideolégico;
para reforcar este trabalho, podemos
lembrar o belissimo texto de Mario
Tronti® sobre as lutas dos operéarios
americanos no New Deal, em particular
quando aponta a correlacdo positiva
entre fraqueza ideoldgica e forca operé-
ria, entre subjetividade antagonista e re-
novacao tedrica. No final das contas, os
autores institucionalistas ndo podiam, de
maneira alguma, enxergar o peso especi-
fico da autonomia operéaria e das suas
formas de auto-organizacéo e autovalo-
rizagao, pois lhes faltavam os instrumen-
tos tedricos de analise da composicao de
classe e das novas formas do conflito no
fordismo e na sua crise.

As bacias de mobilizacdo da foriga de trabalho e os

territorios de recomposicdo po

Se é interessante destacar a homogenei-
dade das taxas de sindicalizagao sobre o
eixo Vicenza-Padua-Treviso (foi justa-
mente ao norte dessas provincias que
se organizou a rede de P M.E. mais co-

itica da classe operdria

nhecida no mundo, a da Benetton), nao
podemos por enguanto tirar conclusoes
definitivas. Em particular, nao podemos
dizer que esses indicadores de organiza-
cao sindical sao tipicos “do tecido produ-

3 The Progressive Era, Postface a Operai e Capitale, Torino, 1970.
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tivo de uma economia difusa” cujo papel
preponderante é o da “matriz cultural
catélica”, portanto a “forte tendéncia de
mobilizacdo individualista sobre o mer-
cado de trabalho”. Muito pelo contrario,
“o efeito da grande fabrica” que, segun-
do as analises institucionalistas citadas
acima, so6 teria tido importancia nas pro-
vincias de Verona e Veneza nao pode
ser analisado em si sem que sejam subli-
nhadas e compreendidas suas relagoes
intimas com as realidades sociais das
provincias contiguas. Como ja dissemos,
as bacias de mao-de-obra, seus eixos de
mobilidade e os comportamentos subje-
tivos — as lutas — ndo se restringem as
delimita¢bes administrativas, que sao o
referencial para os célculos das taxas de
sindicalizagao. Por exemplo, a sindicaliza-
cao do Pdlo Industrial de Porto Marghera,
em Veneza, nao se reduz ao espaco fa-
bril; ao contrério, ela marca o (e é marca-
da pelo) conjunto de territérios — sociais
— de mobilizagao da forga de trabalho
empregada nas grandes industrias for-
distas. Esse dado s6 pode ser analisado
por meio de uma abordagem qualitativa,
isto é, por uma visao de classe dos com-
portamentos de luta. S6 dessa maneira
podemos chegar a apontar o papel deci-
sivo das bacias de mobilizacao da forga
de trabalho empregada. Nesse sentido,
s6 a analise das configuragdes subjetivas
e autdonomas da classe operaria — a classe
operaria entendida ndao como forma
ideolégica abstrata nem como composi-
¢ao técnica, forca de trabalho, mas como
recomposicao subjetiva “fora e contra”
da/a organizacao do trabalho* — pode
explicitar e explicar a reversao dos fluxos
de mobilizagao da forca de trabalho das
concentragoes fordistas para os territo-
rios que progressivamente se tornavam
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espacos sociais de luta e de cooperacao
produtiva.

Portanto, o “efeito grande fabrica”
nao era limitado nem geograficamente
(as concentracoes industriais fordistas)
nem sociolégica e economicamente (a
marchandisation das forgas de trabalho),
mas seguia, ao mesmo tempo, os fluxos
de mobilidade de uma mao-de-obra
cujas bacias eram tao afastadas das eco-
nomias de escala fordista, que a sua
mobilizacdo ocorria sem os tradicionais
processos de urbanizacao e polarizacao
dos mercados do trabalho. Assim, a
realidade social dos pélos de industriali-
zacao se difundia ao longo dos eixos de
mobilidade da méao-de-obra e se alimen-
tava, por um lado, das formas de subjeti-
vagao do operario-massa fordista e, por
outro, da especificidade da relacao no
campo que o caracterizava.

As lutas de massa que essa nova
classe operaria articulou nos pélos indus-
triais exprimiam niveis de autonomia e
de independéncia cujo principal indica-
dor nao era a organizagao sindical, mas
a multiplicagao de microconflitos cotidia-
nos que acabavam desarticulando a
estrutura disciplinar taylorista. Nos dia-
gramas heterogéneos desses micro-
conflitos assim como nas formas de
organizagao operéaria horizontal (por
exemplo, nas chamadas Assemblee
Autonome, formas de organizacao da
acao direta, de constituicao da auto-
nomia operéria, que se afirmaram desde
o comego dos anos 70 nos grandes
complexos industriais italianos), afirma-
va-se uma praxis subjetiva que a légica
global da representacao reivindicativa,
mediatizada pelas confederacoes sindi-

4 Uma classe operaria “thompsoniana”: “que nao luta porque existe, mas existe porque luta”,
cf. The Making of the English Working Class, London, 1963.
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cais, ndo conseguia mais controlar. A
fenomenologia dessa constituigao da
classe contra a sua prépria condicao de
“fator produtivo” nao se exprimia unica-
mente nas formas mais radicais de luta
(os arrastoes nos ateliés, a violéncia
contra a hierarquia ou a sabotagem),
mas, cada vez mais, no “uso operario”
das posicoes de forca conquistadas. O
exemplo mais significativo é indicado
pelo uso operério das grandes greves
litGrgicas através das quais as estruturas
sindicais procuravam reconquistar o
controle da base. Se as organizagoes
sindicais conseguiam construir sua legiti-
midade por meio dessas greves “nacio-
nais”, esvaziadas de toda possibilidade
de acao concreta de conquista de um
objetivo que ja nao fosse esterilizado
pelos mecanismos da negociacao neo-
corporativa, o0 operario-massa usava-as
para ampliar sistematicamente suas
capacidades de mobilidade nos territo-
rios, para aumentar suas atividades de
cooperacao social: cooperacao social
antagonista — lutas para os servicos pu-
blicos — e cada vez mais cooperacao
social produtiva. Progressivamente, é
fora da fabrica que a autonomia operaria
vai procurar afirmar-se, empurrando para
o nivel mais alto a negacao da sua pro-
pria existéncia enquanto mercadoria, de-
terminacao alienada da relacéo salarial.

Os operarios novos, cujo proces-
so de urbanizacao havia sido, no segun-
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do pés-guerra, propositadamente limi-
tado com o objetivo de conjugar um
maior controle “cultural” a um menor
custo da reproducgao da forga de traba-
lho, apresentavam uma capacidade de
resisténcia imprevista nas greves assim
como nos comportamentos difusos de
“recusa do trabalho fabril”. Essa figura
de operéario “camponés”, nao urbaniza-
do mas massificado, tinha uma inespe-
rada capacidade de suportar os custos
das lutas, gragas, em particular, a renda
composta de uma familia® que, muitas
vezes, dispunha de uma pequena pro-
priedade fundiaria herdada da reforma
agraria que coroou as lutas dos traba-
Ihadores agricolas dos anos 50. Nesse
quadro, a greve podia facilitar e acom-
panhar, sequndo as estacoes, a mobili-
zacao dos operarios-camponeses fora da
fabrica, nas exploracées agricolas locais
ou nas préprias exploracdes familiares.
Quando a relacao com a pequena pro-
priedade fundiaria nao podia ter esse
papel, a procura de solugoes alternati-
vas ao trabalho fabril alimentava-se pelo
desvio da legislagao trabalhista, pelo uso
intensivo das licengas médicas — ou do
seguro desemprego® — para financiar a
criagao de atividades produtivas inde-
pendentes: as microempresas.

Essas formas de subjetivagao da
classe operéria fordista explicam, ao
mesmo tempo, a intensidade dos confli-
tos trabalhistas nos pélos industriais da

5 Uma familia cuja transformacao sociolégica néao repetiu aqueles fenomenos de decomposi-
cao apontados por Park e Burgess in The City, Univ. of Chicago, 1925.

6 O seguro desemprego italiano (a Cassa Integrazione) nunca chegou a ter um estatuto juridico
comparavel aos outros dispositivos europeus. Muito pelo contrério, ele manteve e reforcou
sua estrutura hipercorporativista — sendo seu dispositivo ainda regulado por uma lei fascista
— num consenso entre sindicatos, governo e grande empresa que o explicita como um meca-
nismo fundamental de controle da mobilidade social dos operérios. Seu desvio, como recur-
so de financiamento da criacao de microempresa, foi o resultado de um alto nivel de

independéncia operaria.
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regiao — em contradicao com os fracos
niveis de sincicalizagao — e o rapido ama-
durecimento das lutas contra o trabalho
fordista na fabrica no sentido de ex-
perimentacdes de recusa ao trabalho ter-
ritorialmente articuladas. Ora, essa
fenomenologia do antagonismo operario
era diretamente coroada com “a estru-
tura urbana tradicionalmente muito dis-
persa da regiao. Mesmo no decorrer do
periodo de maior concentracao urbana
na [talia (os anos 50 e 60) os processos
de urbanizag¢ao nao foram importantes”
(G. Piccinato, G. de Luca, 1983) nem
chegaram aos chamados fenémenos de
“conurbacao”’’. Nessa situagao, em que
a urbanizagao ultrapassa a dimensao fisi-
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ca anulando a clivagem histérica campo/
cidade, emerge um sistema urbano es-
tendido as redes de infra-estrutura e a
um mercado de trabalho de geometria
variavel, norteado por um nivel cada vez
mais importante de mobilidade da forca
de trabalho. Se, numa primeira fase, os
pblos industriais aparecem como os ver-
dadeiros agentes planejadores regionais
— do territério enquanto tecido de infra-
estrutura de transporte —, num segundo
momento, com a recomposi¢ao subjetiva
da nova classe operaria, o territério se
torna progressivamente — enquanto teci-
do social — um formidavel instrumento
de organizacao da luta e de constituicao
da autonomia de classe.

Externalizacao produtiva, novos sujeitos
empresariais e mercados politicos locais

Apesar da riqueza do debate, os mode-
los institucionalistas nao chegam a for-
necer uma chave de leitura exaustiva
para compreender as dimensoes locais
e sociais da “Terceira Itélia” enguanto
fendmeno original e distinto do pro-
cesso mais geral de reestruturagao e
desverticalizacao da grande industria
fordista. Essas aproximacoes distinguem
as divisdes geopoliticas que nao levam
em conta as realidades produtivas e que
deixam sem resposta um bom nimero
de questdes essenciais. Do ponto de vista
da estrutura urbana, poderiamos dizer
que essas aproximagoes seguem o mo-
delo tradicional, modelo baseado uni-
camente sobre um principio organizador
(a hierarquia) e “sobre a existéncia de
duas tnicas forcas de orientagao: as eco-
nomias de escala e os custos de trans-

portes”. E justamente esse modelo que
postula a “nao-superposicao das zonas
de mercado”. Um dos fatores de difusao
das unidades de producao locais — as
P.M.E. — teria sido portanto a queda dos
custos de transporte em relagéo ao va-
lor agregado dos produtos e o apareci-
mento de “vantagens de aglomeracao”
(R. Camagni, 1990). Ora, contrariamen-
te ao modelo, as zonas de producao e
os mercados tenderam a se superpor e
a se interpenetrar a rede de fluxos que
geram as economias de distrito e as eco-
nomias de relacao (Ibid.). Se uma “Ter-
ceira Italia” emergiu ao final dos anos
60 e durante os anos 70, nao foi num
espacgo diferente do das regides marca-
das pela hegemonia da grande indts-
tria fordista (as de Milao e as de Turim).
Muito pelo contrério, teriamos que falar

7 Cf. C.B. Fawcet, “British Conurbations in 1921” in Sociological Review, XIV, abril 1922,

p. 111-112.
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da emergéncia de uma Outra Italia,
isto é, de um novo paradigma. Na reali-
dade, desde 1975 podiamos constatar
o aparecimento, mesmo nas regides da
Itdlia do Norte-Oeste (as do regime de
acumulagao “central”), de “zonas de
economia periférica”, isto é, de redes de
P M.E. O mecanismo gerador dessas for-
magoes periféricas era 0 mesmo nas re-
gides do Norte-Oeste e nas do Nordeste.

Nessa perspectiva, a compreensao
do carater “local” do fenémeno pode
resultar somente de uma impossivel dis-
tincao “produtivista” dos circuitos de
terceirizacao — e descentralizagao produ-
tiva — em relagao as novas redes de
P M.E. inovadoras e independentes.
Portanto, o que é interessante apontar é
o papel — novo e geral — dos sistemas
periféricos e locais na crise global. A mu-
danga das economias periféricas acon-
teceu no préprio regime de acumulacao,
indicando transformagées e contradigoes
bem mais vastas do que as regides-labo-
ratério podiam deixar prever. Muito mais
do que rearticular o tradicional dualismo
Norte/Sul em um tripé — o das economias
centrais, periféricas e marginais —, a
emergéncia das redes de P M.E. represen-
tava uma transformagao global que,
nessas regioes, era apenas mais visivel.
As regioes do Nordeste e do Centro
foram incorporadas ao proprio regime
de acumulagao do capitalismo italiano
no quadro, por um lado, de um fenéme-
no mais geral de “contra-urbanizagao”
(ligado a extensao dos efeitos de proximi-
dade e de polarizacao) e, por outro, de
um mais especifico (ligado ao papel que
a cooperacao social produtiva atribuiu
aos territérios que incluiam as infra-estru-
turas dos centros urbanos menores).
Esses fenédmenos, diretamente determi-
nados pela subjetividade de classe,
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“aumentaram os campos da externali-
dade” (Dematteis, 1990) anteriormente
limitados as zonas mais intensamente
urbanizadas. Ao mesmo tempo, a inter-
pretacao do fenémeno global das em-
presas-rede, isto é, da socializagao do
processo de producao determinado pela
mobilidade e pela autonomia da classe
operaria, precisa também de uma defini-
gao das novas relacoes entre PM.E. e
grandes empresas. De fato, a partir da
segunda metade dos anos 80, um ntime-
ro crescente de trabalhos empiricos apos-
ta na crise do modelo de “especializacao
flexivel a italiana”, tanto em funcao da
emergéncia de um novo processo de
verticalizagao — a “Quase Integracao
Vertical” (A. Enrietti, 1988, Alain Lipietz
e Danielle Leborgne, 1988) — quanto do
aparecimento de formas de “concentra-
cao sem centralizagao” (B. Harrison,
1989). De fato, essas aproximacoes
sucessivas desenvolvem uma critica de
tipo conservador das abordagens institu-
cionalistas e definem o caminho de
crescimento das empresas-rede como
rearticulacédo — ex post ou ex ante — do
poder da grande empresa. Elas nao
chegam a necesséaria visualizagao do
espaco institucional das mudancas eco-
noémicas, isto é, das dimensdes locais da
economia difusa enquanto dimensoes
sociais do territério. Por isso, essas abor-
dagens criticas nao dispdem de uma
chave de leitura da evolucéo das formas
de cooperagao produtiva que permita
discernir as transformacgoes qualitativas
dos fendmenos tradicionais de terceiri-
zagao e internalizagao produtiva. E pela
definicao da figura social do empreende-
dor, que foi ¢ ator do processo de difuséo
territorial e social das estruturas de pro-
ducédo de riqueza, que é possivel apontar
o deslocamento paradigmético, mesmo
quando novas grandes empresas — do
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tipo Benetton — emergem. Essas formas
de concentracao sem centralizacao nao
reproduzem nenhum modo de externali-
zacdo, muito pelo contrario, elas proce-
dem da internalizagao de redes de
atividades produtivas preexistentes. E
apenas na analise das transformacoes, e
nao nas tentativas de negéa-las, que
podemos procurar os novos determinan-
tes e os novos sujeitos do conflito.

A chave de leitura encontra-se ao
lado do reconhecimento dos vetores
subjetivos do fenémeno que qualificam,
também, os conflitos novos que nele
aparecem. E essa chave que explica as
razbes que levaram os operarios tayloris-
tas das grandes empresas tradicionais a
dobrarem a jornada de trabalho, desde
o trabalho informal até a criacao de sua
propria empresa. Nessa perspectiva, os
efeitos improvaveis das tradicoes e da
sobredeterminacao politico-institucional
trazem menos elementos do que a re-
construcao das configuracoes coletivas
e subjetivas dos desejos de promocao
social, de valorizacao do savoir faire e
da vontade de enriquecimento que ama-
durecia na forca de trabalho fordista. A
dimensao “local” aparece, assim, sob um
outro enfoque, como o resultado de uma
seqliéncia social: microconflitos opera-
rios - reestruturacao - fuga do trabalho
fabril. E a heteronomia dos processos
classicos de externalizacao da mao-de-
obra, sequida a crise das relacées indus-
triais, que esta repleta de bifurcacoes
inovadoras, de novas formas de liberta-
cao do trabalho fabril, de construgao so-
cial nao do mercado mas das condicoes
de autovalorizacao da forga de trabalho
pela experimentagao difusa de novas ex-
periéncias produtivas, pela emergéncia
de um verdadeiro empresariado novo.
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Finalmente, a redescoberta da di-
mensao local, na ltalia, é uma das conse-
quiéncias do carater subjetivo e social de
um novo tipo de empreendedor, intima-
mente ligado as realidades do conflito
da grande indstria fordista e a sua crise.
As medidas financeiras, institucionais e
politicas que acompanharam e tornaram
possivel esse fendbmeno aparecem, por-
tanto, como vetores de financiamento
descentralizado e de apoio ao trabalho
independente (e informal). Essa finaliza-
cao dos dispositivos — muitas vezes
corporativos — de Welfare state ocorreu
pela determinagao de um verdadeiro
“desvio do uso” que permitiu a forca de
trabalho que fugia a disciplina fabril uma
autonomia financeira (mesmo que limi-
tada), sem a qual a transformacao do
segundo trabalho em atividade de tempo
integral nao teria sido possivel. A eficacia
dos “mercados politicos” no nivel local,
que asseguraram a abertura dos servicos
tanto quanto as disponibilidades de
crédito aos pequenos empresarios, nao
era independente da dimensao social do
“poder” operario que estava constituido
em torno das grandes concentracoes
fordistas. Foi a forca da subjetividade
operéaria que deu um novo folego ao
“mercado politico” a italiana. Foi nesse
nivel de socializacao que se deslocou o
conflito e que se politizou a organizacao
produtiva. O sistema politico italiano,
longe de estrutura-lo, foi varrido por esse
processo, assim como a figura do em-
preendedor politico do tipo Berlusconi
ja se encontrava na figura da Benetton,
isto é, de uma grande empresa consti-
tuida pelas capacidades de internalizar
condicbes produtivas preexistentes.
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Reestruturacao do Espaco
Industrial no Brasil: Novos Desequili-

brios e a Necessidade de Planejamento Regional *

Hermes Magalhdes Tavares

As interagoes entre atividades produti-
vas — em especial as da industria manu-
fatureira — e o espago territorial parecem
evidentes. O que nao é claro sao as es-
pecificidades dessas interacoes em cada
situacéo concreta. Nesta comunicacao,
nosso objetivo é examinar o caso espe-
cifico do Brasil, buscando ressaltar al-
guns aspectos significativos na relacao
que se estabzlece entre industria e terri-
torio, numa perspectiva que incorpora
também a dimensao temporal.

O pano de fundo da discussao é a
divisao inter-regional do trabalho, ques-
tao que, face as dimensoes territoriais do
Brasil, tem ocupado a atencao de intime-
ros analistas. A abundancia de estudos,
entretanto, nao foi capaz de influenciar

na criacado de uma politica de desenvol-
vimento regional na escala do pais.

Nossa atencao volta-se, de inicio,
para a metrépole de Sao Paulo e suas
transformacoes em relagao a outras re-
gides do pais. A idéia é focalizar o movi-
mento de concentracao das atividades
produtivas urbanas nessa area, seguido
de tendéncias de desconcentragcao. Em
um terceiro instante, discutimos o sentido
dessa desconcentracao, trabalhando a
hipétese de que se trata mais de um pro-
cesso de reestruturacao do que de des-
polarizacdo. Em vista disso e de outras
questoes, como a continuidade de fortes
desigualdades sociais e ameacas de de-
sintegracao, defendemos a necessidade
de planejamento regional.

Concentracao e desconcentracdo industrial

O processo de desenvolvimento desigual
no Brasil pode ser analisado de diversas
formas. Vamos abordéa-lo a partir da pers-

pectiva da concentracao industrial em
Sao Paulo. No final dos anos 1960, o
Estado de Sao Paulo, sozinho, concorria

* Este trabalho foi apresentado no Seminario Internacional sobre Impactos Territoriales de los
Procesos de Reestructuracién. Santiago de Chile, julho 1995.

Cadernos IPPUR, Rio de Janeiro, Ano X, N° 1, 1996, p. 49-65
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com 58,1% da produgao industrial do
pais, comecando a reduzir o ritmo dessa
concentracao no decénio seguinte.

Por volta de 1920, quando a indus-
trializagdo avangava em suas primeiras
etapas, a produgao industrial ja represen-
tava 30% da do pais. Tal concentragao,
entretanto, nao existia desde o comecgo,
isto é, desde os primeiros surtos indus-
triais, no século passado. Em 1881, ajul-
gar pela industria téxtil, que representava
uma parcela consideravel da industria
brasileira, o Rio de Janeiro aparecia
como primeiro centro manufatureiro do
pais, com uma produgao anual de
8.800.000 metros de tecidos, seguido da
Bahia, com 3.559.000 metros, e de Sao
Paulo, com 1.970.000 metros; a produ-
¢ao dos demais Estados era poucosignifi-
cativa. Em 1889, o niimero de operéarios
do pais era de 54.169 (Simonsen, 1973).

Os dados do Censo Industrial de
1907 indicam ainda a lideranca do Rio
de Janeiro, com 30% da producao in-
dustrial do pais, 24% do operariado e

Reestruturacdo do Espago Industrial no Brasil

20% do nimero total de estabelecimen-
tos. O segundo lugar era ocupado por
Sao Paulo, responsavel por 16% da pro-
ducao industrial, seguido do Rio Grande
do Sul, com 7%, e de Minas Gerais, com
4%. Naquele ano, o numero de opera-
rios do pais era de 150.841.

Em 1920, esse quadro modifica-se
acentuadamente: o Estado de Sao Paulo
aparece como o primeiro produtor ma-
nufatureiro - 31,5% da produgao in-
dustrial do pais — e o Estado do Rio de
Janeiro reduz sua participagao a 28,8%.
A concentracao industrial em Sao Paulo
continuara a aumentar nas décadas
seguintes, atingindo 58,2% em 1970,
enquanto a do Rio de Janeiro cairé para
15% naquele mesmo ano (Quadro 1).

Os desniveis na produgao industrial
no Brasil sao mais acentuados quando
seraciocina em termos de macrovegides.
De fato, a macro-regiao do Sudeste con-
tribuia com 58,2% da produgao indus-
trial do pais em 1907, 66% em 1919 e
80,8% em 1970 (Quadro 1).

Quadro 1
Brasil - Distribuicao da Producao Industrial segundo as Grandes Regibes
1907-1970
Anos

Regioes 1907 | 1919 | 1939 | 1950 | 1960 | 1970
1. Norte 4.3 1,3 1,1 0,6 1,0 0,7
2. Nordeste 16,7 16,1 10,4 9,3 Tyl 5.7
3. Sudeste 58,2 66,0 74,3 79,5 78,1 80,8
Sao Paulo 159 31.5 454 46,6 54,4 58,1
Rio de Janeiro 37,8 28,2 22,0 2 | 17:3 15,7
4. Sul 19,9 16,2 13,8 14,0 125 12,0
Rio Grande do Sul 13,5 11,1 9,8 8,6 6,9 6,3
5. Centro-Oeste 0,9 0,4 0,4 0,6 0,7 0,8
Brasil 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0

Fonte : IBGE - Censos Industriais. Apud Cano (1977) e Diniz (1991)
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O rapido crescimento industrial da
regiao de Sao Paulo e seu entorno apenas
indica, mais uma vez, a imensa poten-
cialidade das forgas produtivas capita-
listas. No imaginério popular, o poderio
econdmico desse Estado aparece tradu-
zido por expressdes como “Sao Paulo
nao pode parar’ou “Sao Paulo, locomo-
tiva do Brasil”.

A forca industrial de Sao Paulo teve
origem na economia do café, ou melhor,
no “complexo cafeeiro”, que, além da

agricultura do café, abrangia outras ativi- .

dades produtivas, tais como: de transpor-
te, notadamente o ferroviario; bancaria;
de comércio, inclusive o de exportacao-
importagao; e da inddstria (Furtado,
1968; Cano, 1977; Silva, 1977). A partir
das décadas de 20 e 30, Sao Paulo
passou a produzir vantajosamente ma-
térias-primas que importava de outras
regides, em especial o agticar e o algodéao
do Nordeste (Cano, 1977). Firmava-se,
assim, uma estrutura econémica nacio-
nal do tipo “centro-periferia”.

A importancia da metrépole
de Sao Paulo

A rapida expansao industrial de Sao
Paulo teve como locus principal a sua
regiao metropolitana. A melhor forma de
expressar o rapido ritmo de expansao de
Sao Paulo seria através da propria evo-
lugdo demogréfica de sua capital. Em
1872, data do primeiro recenseamento
demogréfico do pais, a posicao da cida-
de, no conjunto das capitais brasileiras,
era sobremodo modesta, com seus
31.385 habitantes, atrds de cidades
como Belém, Porto Alegre e até mesmo
Cuiaba.
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Nessa altura, como foi observado
por Monbeig, a cidade de Sao Paulo nao
passava de um simples burgo, em com-
paracao aos maiores centros urbanos da
época, isto é, Rio de Janeiro (274.972
habitantes), Salvador (129.109) e Recife
(116.671) (Quadro 2). Essa situagao
muda no tltimo decénio do século XIX.
Em 1890, Sao Paulo ja possui 239.820
habitantes e, em 1920, 579.039, ainda
longe, porém, do Rio de Janeiro.

Em 1940, a populacao da cidade de
Séao Paulo passa a 1.326.019 habitantes
e, em 1950, a 2.228.110 habitantes.
Uma estimativa para 1953 indicava que
Sao Paulo, enquanto metrépole, ja havia
se tornado a mais populosa do pais, com
cerca de 3.000.000 de habitantes
(Monbeig, 1957).

Se no Estado de Sao Paulo concen-
travam-se mais de 50% da producéo
industrial do pafs, era na metrépole pau-
lista que se localizava a maior parte da
producao industrial do Estado, isto é,
70% (Singer, 1968). Em alguns ramos
(metalurgia, transportes, material elétrico
e de comunicagoes, borracha, produtos
farmacéuticos, vestuario e calgados, gra-
fica), essa concentracao ultrapassava
80% em relagao ao PIB industrial do
Estado. A metrépole paulista é, entao, o
pdlo industrial incontestavel do pais.

A desconcentracao industrial

A concentracao econdmica e particu-
larmente industrial no Estado de Sao
Paulo, que ocorreu de modo tao acen-
tuado, sobretudo nas primeiras etapas
da industrializagao substitutiva de impor-
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Quadro 2
Brasil - Populacao das capitais dos Estados - Anos diversos
Anos

Capitals 1872 1890 1900 1920

Aracaju 9.559 16.336 21.132 37.440
Belém 61.997 50.064 96.560 236.402
Belo Horizonte - - 13.472 55.563
Curitiba 12.651 24 553 49.755 78.986
Cuiaba 35.987 17.815 34393 33.678
Dist.Fed. (Rio) 274.972 522.561 811.443 1.157.873
Florianépolis 25.709 30.687 32.229 41.338
Fortaleza 42 458 40.902 48.369 78.536
Goias 19.159 17.181 13.475 21.223
Maceié 27.703 31.498 36.427 74.166
Manaus 29.334 38.720 50.300 75.704
Natal 20.392 13.725 16.056 30.696
Niter6i 47.548 34.269 53.433 86.238
Paraiba 21.714 18.645 28.793 52.990
Porto Alegre 43.998 52.421 73.674 179.263
Recife 116.671 111.556 113.106 238.843
Sao Luiz 31.604 29.308 36.798 52.929
Sao Paulo 31.385 64.934 239.820 579.033
Salvador 129.109 174.412 205.813 283.422
Terezina 21.692 31.523 45.326 57.500
Vitéria 16.157 16.887 11.850 21.866

Fonte : Recenseamento do Brasil de 1920

tagoes, no final dos anos 60 comegou a
flectir. Entre 1960 e 1970, a participagao
desse Estado no produto industrial do
pais cresceu menos em relagao as déca-
das anteriores e, a partir desse ultimo
ano, reduz-se continuadamente: 58,2%
em 1970, 55,9% em 1975, 53,4% em
1980, 51,9% em 1985 e 49,3% em 1990
(Quadro 3).

Se considerarmos o produto interno
bruto do Brasil, constataremos também
uma queda na participagao do Estado
de Sao Paulo: de 40% em 1970 passa a
34% em 1985. A taxa de crescimento
desse Estado, entre 1980 e 1990, foi de
1% ao ano, inferior a de outros Estados,
como o de Minas Gerais (4,6%) e o do
Parana (2,3%) (Thorstensen et al, 1994).
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Quadro 3

Brasil - Distribuicao da producao industrial segundo
as regioes e principais Estados - 1975-1990

Regioes 1975 1980 1985 1990
Norte 1.5 2.4 2.5 3.1
Amazonas 0,7 1,6 1,7 2,0
Para 0,6 0,7 0,6 0,9
Outros Estados 0,2 0,1 0,2 0,2
Nordeste 6,6 8.1 8,6 84
Pernambuco 2.2 2,0 2,0 1.8
Bahia 2,1 35 3,8 4.0
Qutros Estados 2,3 2,6 28 2,6
Sudeste 76,3 72,6 70,9 69,3
Sao Paulo 55,9 53,4 51,9 493
Rio de Janeiro 135 10,6 9,5 99
Minas Gerais 6,3 7,0 83 8,8
Espirito Santo 0,6 0,9 1.2 13
Sul 148 15,8 16,7 174
Parana 4.0 44 49 56
Santa Catarina 3,3 41 3,9 41
Rio G. do Sul 75 73 7,9 7.7
Centro-Oeste 0,8 1 | 14 1.8

Fonte : IBGE - Censos Demogréficos. Cf. Negri e Pacheco

Esse fenémeno, descrito sucintamen-
te, pode explicar-se pelas necessidades
ditadas pela acumulagao do capital, no
que respeita a expansao do mercado
interno, a busca de novas fontes de ma-
térias-primas e a geragao de desecono-
mias externas na metrépole paulista,
incluindo os custos de controle ambien-
tal. E oportuno lembrar que, em todos
os casos, o0 Governo Federal desempe-
nhou papel significativo no processo que
resultaria na reestruturacdo econdmica
em sua dimensao espacial, tal como se
observa no presente.

Apesar da auséncia de politicas cen-
tralizadas de organizagao do territério —
como existe em alguns paises, como a
Franca -, varias medidas que foram to-

.madas ao longo de mais de trés décadas

acabaram contribuindo para a descon-
centracao, cujos primeiros sinais estao
agora sendo percebidos. Entre essas me-
didas, devem-se mencionar a construcao
de Brasilia, por Kubitschek, que em 1960
transferiu a capital do Rio de Janeiro
para o Planalto Central, no interior do
pais, estendendo a fronteira econémica
para a Amazonia e o Centro-Oeste.



Outra medida importante foi a cria-
cao da Superintendéncia do Desenvolvi-
mento do Nordeste (SUDENE), por
Kubitschek, em 1959, com o objetivo de
desenvolver o Nordeste. Essa regiao
havia acumulado perdas em suas rela-
goes de troca com o Centro-Sul, face a
politica de desenvolvimento nacional
com base em incentivos a industria.
Essas perdas aumentaram com o Plano
de Metas (1956-1961), que concentrou
beneficios econémicos nas regides mais
desenvolvidas do pais.

A SUDENE implantou uma politica
de estimulos fiscais e financeiros a indus-
trias, que foi depois estendida a Ama-
zobnia e a outros setores: agricultura,
turismo, pesca, reflorestamento etc. Os
governos militares mantiveram essa po-
litica industrial e executaram programas
de modernizacao no Nordeste e Norte,
com a participagao de capitais privados
do Centro-Sul e do exterior, assim como
de empresas estatais (Petrobras, Eletro-

“Desmetropolizacdo”

Um modo de observar as transforma-
goes econdmicas em sua dimensao es-
pacial, no Brasil de hoje, é através da
urbanizacao. Ao limitarmos a observacao
desse fenémeno aos principais centros
urbanos do pais, nas tiltimas décadas, con-
cluimos, como veremos, que houve um
nitido processo de “desmetropolizacao’.

Paralelamente a industrializacao, que
se acelera a partir dos anos 30, o Brasil
conheceu um rapido processo de urba-
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bras, Telebras, Vale do Rio Doce etc.)
(Oliveira, 1990).

Nos anos 70, a industrializagao das
regides periféricas do pais passa a ba-
sear-se na estratégia de pdlos de de-
senvolvimento e complexos industriais,
destacando-se o Pdlo Petroquimico de
Camagari, na regiao metropolitana de
Salvador; o Ill Pélo Petrogquimico, no Rio
Grande do Sul; e o complexo minero-
metallrgico de Carajas, nos Estados do
Para e do Maranhao.

Por outro lado, as necessidades de
acumulacao dos centros hegeménicos
do pais explicam a grande expansao dos
investimentos em infra-estrutura nas re-
gides periféricas, principalmente em ro-
dovias e centrais hidroelétricas, os quais
atingiram o apice nos anos 70. O Go-
verno Federal também tomou decisdes
que influiram na politica de interioriza-
gao do desenvolvimento do Estado de
Sao Paulo, como veremos mais a frente.

nizacao e de metropolizagao, cujas ta-
xas de crescimento ultrapassaram larga-
mente as de crescimento demogréfico.
Entretanto, no tltimo decénio, hd uma
queda sensivel da taxa de crescimento
das metrépoles, em conjunto: entre 1980
e 1991, foi de 1,88% em média por ano,
abaixo da taxa de crescimento demogra-
fico do pais. As mais baixas foram as do
Rio de Janeiro, Sao Paulo e Recife, res-
pectivamente 0,57%, 1,73% e 1,81%
(Quadro 4).
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Quadro 4
Brasil - Populacao das Regioes Metropolitanas (em 100 hab.)

Taxa média anual
Metrépoles 1970 1980 1991 1970/80 | 1980/91
Belém 655,9 999,1 1.334,5 4,30 2,67
Fortaleza 1.036,8 1.580,1 22925 4,30 3,44
Recife 1.791.3 2.347,0 2.5995 2,74 1,81
Salvador 1.147 .8 1.766,6 24721 441 3,10
Belo Horizonte 1.605,3 2.540,1 24619 4,70 2,85
Rio de Janeiro 7.063,8 9.014,3 9.600,5 2,47 0,57
Curitiba 821,2 1.440,6 1.975,6 578 2,91
Porto Alegre 1.531,3 22314 3.016,0 3,84 2,78
Sao Paulo 81397 | 12.588,7 | 152025 4,46 1,73
Total R.M. 22.793,1 | 345079 | 422151 37,00 21,86
Brasil 93.139,0 | 119.002,7 | 146.154,1 2,48 1,89

Fonte : Emplasa, 1992, Apud Santos (1993)

Esse resultado foi surpreendente,
como observam alguns autores (por
exemplo, Martine, 1991). Em primeiro
lugar, porque contraria a idéia dos anos
70, muito difundida, relativa a expansao
demogréfica das metrépoles do Terceiro
Mundo, que supunha que estas conti-
nuariam crescendo por longo tempo, de
forma incontrolavel. Expressées como
“macrocefalia urbana”, “crescimento
tentacular”, foram freqiientemente utili-
zadas para caracterizar as metrépoles dos
paises periféricos. Essa preocupagao é
encontrada até mesmo em autores como
Castells, 1974, em seu livro classico. Para
ele, o processo de urbanizacao latino-
americano caracteriza-se pelos seguintes
tragos: auséncia de relacao direta entre
emprego industrial e urbanizagao, con-
centragao nas grandes aglomeragoes
sem integragao com a rede urbana nacio-
nal e aceleragao crescente do processo
de urbanizacao. Por isso, era necessario

“distinguir claramenre as super-aglo-
meracgdes dos paises subdesenvolvidos
das regides metropolitanas dos paises
industrializados, sendo, estas, instrumen-
tos de articulacdo econdmica ao nivel
do espago” (Castells, 1974).

Na mesma época, esse tipo de tecr
ja era alvo de criticas. Por exempio,
Singer, 1977, polemizando com Castells,
formulava o seguinte tipo de questao:
por que “macrocefalia urbana?” Em sua
opiniao, nenhuma razao poderia impedir
que uma cidade de 20 milhdes de habi-
tantes, em paises periféricos, fosse ade-
quada ao processo de acumulagdo, uma
vez que os custos sociais eram sempre
socializados através do Estado. A divida
em relagao a tese de Castells era correta.
Porém, a resposta correta nao fora dada
porque nao se imaginara, na época, que
na periferia o crescimento metropolitano
pudesse também ser contido.
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A desmetropolizagao, basicamente
como reducao do ritmo de crescimento
populacional, que se observa hoje no
Brasil, nao é um fenémeno tnico, mas,
ao contrario, ja vem sendo observado
em muitos paises do Terceiro Mundo.

A desconcentragao ou despolarizacao,
tratando-se da metrépole de Sao Paulo,
comecou a ser discutida, como hipétese,
ao longo dos anos 80 (Richardson, 1980;
Azzoni, 1986; Diniz, 1991). Do ponto de
vista demogréafico, essa hipétese foi con-
firmada a partir da publicagao dos dados
do Censo Demogréafico de 1991. Por sua
vez, as informacoes relativas a produgao
industrial exibem um comportamento
que tende a confirmar a hipétese da des-
concentragao. De fato, entre 1980 e
1985, a industria localizada na regiao
metropolitana de Sao Paulo teve uma
perda relativa de 9,88%: caiu de 34,9%
para 27,9%, em relacéo a induistria do
pais, e de 62,8% para 56,6%, em relagao
ao Estado de Sao Paulo.

Esse fendomeno pode ter duas explica-
¢oes basicas. Em primeiro lugar, a forma-
cao de deseconomias de aglomeracao,
que sao obvias quando se trata de um
meio urbano do porte de Sao Paulo. Em
segundo, as politicas do governo de Sao
Paulo que visam a descentralizar as in-
dustrias para o interior do Estado. Essas
politicas, que comecaram nos anos 70,
foram acompanhadas de outras destina-
das a descentralizar a educacao superior,
criando campi universitarios em diversas
cidades (Campinas, Piracicaba, Sao
Carlos, Ribeirao Preto etc.), a modernizar
redes rodoviéarias e a fornecer ajuda as
municipalidades.

Ao longo dos anos 70, sucessivas
medidas do Governo Federal, oriundas
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de érgaos de cupula, tinham por fim
conter o crescimento da regiao metropo-
litana de Sao Paulo. Destacam-se, nesse
caso: a Resolucao 14 do Conselho de
Desenvolvimento Econémico (CDE) e a
Resolucao 57/77 do Conselho de Desen-
volvimento Economico, que restringiram
drasticamente a concessao de incentivos
federais as indstrias que pretendessem
instalar-se naquela metrépole; e a lei fe-
deral n. 6803/80, que estabeleceu esque-
mas de controle ambiental, definindo, ao
mesmo tempo, areas criticas de poluigao.
Outras iniciativas da orbita federal iriam
reforcar o tecido industrial do interior de
Sao Paulo, a saber:

a) investimentos estatais nos setores
petroquimico e sidertrgico: ins-
talagao das refinarias de Paulinea
e de Sao José dos Campos; con-
solidacao do pélo petroquimico
de Cubatao; expansao da Com-
panhia Sidertrgica Paulista
(COSIPA); )

b) criagao do PROALCOOL, que
incentivou a industria de bens de
capital necessarios a producao
de alcool;

c) criagao de institutos de pesquisas
e centros tecnoldgicos nas areas
de informatica, microeletrénica
e telecomunicagoes em Cam-
pinas;

d) implantacao, no Vale do Paraiba,
do complexo aeronautico para
fins militares.

Por sua vez, diversos municipios fize-
ram uso de politicas para atrair investi-
mentos industriais através de isengbes de
taxas e impostos municipais e da ins-
talacao de distritos industriais, as quais
também contribuiram para a industria-
lizacdo do interior paulista (Negri, 1990).
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Despolarizacao ou reestruturacdao?

No debate a respeito da hipdtese da des-
concentragao industrial de Sao Paulo, foi
feita a indagacao se nao haveria a pos-
sibilidade de reconcentracao a médio
prazo. Vamos discutir essa questao em
dois momentos: primeiro, buscando
qualificar tal desconcentracao; segundo,
trazendo ao debate o aspecto referente
a distribuicao espacial da pesquisa cien-
tifica e tecnolégica no Brasil.

Desindustrializacao e
terciarizacao

E indiscutivel que esta havendo um pro-
cesso de desindustrializagao da metré-
pole de Sao Paulo, notadamente de seu
ntcleo central, a exemplo do que vem
acontecendo em outras metrépoles mun-
diais. Mas, em que medida a desindus-
trializacao significa, de fato, perda de
poder ou de hegemonia?

Se, de um lado, houve deslocali-
zacao de industrias da regiao metropoli-
tana de Sao Paulo para sua periferia mais
proxima e para os Estados de Minas
Gerais, Parana, Santa Catarina e Rio
Grande do Sul, observa-se que novas
atividades dinamicas desenvolveram-se
na metropole. Sao atividades que fazem
parte do terciario superior, que se expan-
diu consideravelmente no decénio pas-
sado. Entre 1987 e 1990, esse setor
cresceu a uma média anual de 9%, en-
quanto a taxa de crescimento da in-
distria foi de 1,2% no mesmo periodo
(Aratjo, 1993).

Os servicos mais importantes, que
sao industriais, aumentaram 46% entre

1985 e 1991 (Aratijo, 1993). O segundo
lugar é ocupado pelos servicos de gestao,
planificacao, marketing, publicidade,
assessoria e pesquisa e desenvolvimento.
Sao servicos especializados de apoio a
producao e que sao tipicos das grandes
concentragoes urbanas. Grande parte
deles desenvolveu-se, nos anos 80, em
conseqiiéncia da descentralizacao das
empresas, através de parcerias, com
vistas a reduzir custos (Aradjo, 1993).

A importancia das atividades finan-
ceiras na regido metropolitana de Sao
Paulo é outro indicador do fato de que
essa metropole continua a desempenhar
um papel de comando sobre o espaco
econdomico nacional. Caso se tome
como indicador o valor dos cheques des-
contados do pais, constata-se que a par-
ticipagao do Estado de Sao Paulo passa
de 39,5%, em 1980, a 45%, em 1993,
enquanto a da metrépole do Rio de Ja-
neiro cai de 27,6% para 18,2%, nos
mesmos anos. Nesse periodo, a metrd-
pole de Sao Paulo aumentou sua parti-
cipacao de 33% para 37,7%.

Qutro dado significativo: em 1982,
Sao Paulo era, no Brasil, a aglomeracao
urbana de onde partia o maior niimero
de comunicagbes para o exterior: 6,4
milhGes, contra 4 milhées do Rio de Ja-
neiro. Bem distante, vinham as cidades
de Porto Alegre (500.000), Brasilia
(300.000) e Belo Horizonte (300.000).
A cidade de Sao Paulo, sozinha, concor-
ria com 43% do volume total das cha-
madas realizadas no trafico telefénico
internacional do pais (Durant et alli,

1992).
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O que os dados empiricos parecem
evidenciar, portanto, € que ao mesmo
tempo que ocorre o processo de desin-
dustrializacao, a metrépole paulista vé
expandirem-se rapidamente as ativida-
des do terciario moderno — tal como ocor-
reu com as grandes metrépoles mundiais.
O que é mais indicio de reestruturagao
econdmica em sua dimensao espacial do
que perda de vitalidade, denotando tam-
bém a emergéncia do trabalho produtivo
imaterial.

Distribuicao espacial da
pesquisaem C & T

Os impulsos para superar o paradigma
de producao fordista resultaram em um
novo padrao de desenvolvimento, que,
no plano tecnolégico, centra-se na mi-
croeletrénica, na informatica, nos novos
materiais, na quimica fina e na biotecno-
logia. Sao esses os principais componen-
tes tecnoldgicos da revolugao industrial
que esté em curso. Essa confere, portan-
to, as atividades de alta tecnologia — e
as areas onde se concentram, isto é, os
meios inovadores — um caréater basilar.
Por isso, mais do que em qualquer outra
época do capitalismo, ciéncia e tecnolo-
gia assumem, na atual, um carater estra-
tégico.

Nosso propésito, neste item, é veri-
ficar as areas do pais onde ha maior
concentracao de C & T e de producao
baseada em tecnologias de ponta. Essa
tarefa nao é muito facil, pois sé recente-
mente os érgaos especializados (os do
Ministério da Ciéncia e da Tecnologia e
as Secretarias Estaduais de Ciéncia e Tec-
nologia) comegaram a produzir de forma
sistematica algumas estatisticas sobre
esse setor.
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Para a nossa finalidade, a informa-
¢ao mais confidvel e também bastante
significativa é referente ao nimero de
doutores nos cursos de pés-graduacao
no pais, fornecida pela Comissao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES). A distribuigao do nu-
mero de doutores por grande regiao é a
sequinte: Sudeste, 73,0%; Sul, 12,7%:;
Nordeste, 8,8%; Centro-Oeste, 3,9%; e
Norte, 1,6%. Sao Paulo, sozinho, conta
com 50,7% dos doutores, seguindo-se,
bem abaixo, Rio de Janeiro, com 15,2%,
Rio Grande do Sul, com 7,5%, Minas
Gerais, com 6,7%, Brasilia, com 3% e
Pernambuco, com 3% (Quadro 5). Essa
distribuicao corresponde, grosso modo,
a importancia dos campi universitarios
existentes no pais.

As atividades de alta tecnologia estao
também concentradas na regiao Su-
deste, destacando-se, uma vez mais, o
Estado de Sao Paulo. Pelo menos trés
grandes centros urbanos do interior do
Estado e suas respectivas areas de in-
fluéncia notabilizam-se por concentra-
rem atividades de tecnologia de ponta:
Sao José dos Campos, Campinas e Sao
Carlos.

Sao José dos Campos fica a 100 km
de Sao Paulo e a populagao de sua éarea
conurbada é de cerca de 300.000 habi-
tantes. O conjunto de atividades de tec-
nologia de ponta e de base tecnoldgice
localizado nessa area confere-lhe ume
situagao de pdlo tecnoldgico, face &
forma como ali se articulou universidade,
pesquisa/industria e ao seu dinamismo
Seu nticleo de base foi o Centro Tecno
l6gico da Aeronautica (CTA), criado err
1947, que funciona em uma éarea d¢
2.000 ha. A partir dele, outras unidade:
foram instaladas:
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- O Instituto Tecnolégico da Aero-

nautica (ITA), criado em 1950 nos
moldes do MIT, que ja graduou
mais de 3.000 engenheiros, mui-
tos dos quais criaram suas pro-
prias empresas;

O Instituto de Pesquisas Espaciais
(INPE), criado em 1961, em cujos
projetos encontra-se o de desen-

59

volvimento e fabricagao de satéli-
tes, atuando sé ou em associagao
com outros paises. Conta com mais
de 1.000 funcionarios e mantém
cursos de Mestrado e Doutorado.

O CTA dispoe ainda dos seguintes
institutos: o Instituto de Pesquisa e
Desenvolvimento (IPD) e o Instituto de

Quadro 5

Estudos Avangados (IEA).

Brasil - Nimero de Doutores nas Universidades em Cursos
de Pés-Graduacao segundo Regioes e Estados - 1993

Regioes e Estados Numeros Absolutos %
Norte 289 1,58
Amazonas 139 0,76
Para 150 0,82
Nordeste 1.600 8,76
Maranhao 4 0,02
Piaui 5 0,02
Ceara 266 1,46
Rio Grande do Norte 148 0,81
Paraiba 319 1,75
Pernambuco 554 3,04
Alagoas 33 0,18
Sergipe 4 0,02
Bahia 267 1,46
Sudeste 13.3256 73,00
Espirito Santo 72 0,39
Rio de Janeiro 2.776 15,21
Minas Gerais 1.220 6,68
Sao Paulo 9.257 50,72
Sul 9.326 12,74
Parana 533 2,92
Santa Catarina 415 227
Rio Grande do Sul 1.378 7.55
Centro-Oeste T2 3,92
Mato Grosso 30 0,16
Mato Grosso do Sul 43 0,24
Goias a0 0,49
Brasilia 549. 3,03
BRASIL 18.252 100,00

Fonte : CAPES, Situagao da Pés-Graduagao no Brasil, 1994
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Esse conjunto, o CTA e seus insti-
tutos, possuia um total de 7.000 pessoas
no inicio desta década (Medeiros, 1992).
Entre os trabalhos desse complexo de
C & T, deve-se destacar o protétipo do
aviao “Bandeirantes”, desenvolvido pelo
[PD na década de 60. Para desenvolver
o projeto em escala industrial, foi criada
a Empresa Brasileira de Aeronautica
(EMBRAER), que chegou a fabricar
4.000 aparelhos, tornando-se um im-
portante construtor no ranking mundial
(Droulers, 1990). Varias outras empresas
foram criadas e se vincularam a esse
complexo de base tecnoldogica e de tec-
nologia de ponta. O nimero total de em-
pregos por elas mantidos era de cerca
de 10.000, antes da atual onda de priva-
tizagbes no pais.

O Governo Federal — para atender a
interesses estratégicos — foi responsavel
pela implantacao das unidades do com-
plexo de C & T de Sao José dos Campos,
efetuando grandes investimentos, embo-
ra distribuidos por vérias décadas. Com
a queda na demanda externa e a politica
de “Estado minimo” predominante no
Brasil, as atividades de base tecnoldgica
de Sao José dos Campos vém enfrentan-
do grave crise.

Entre 1991 e 1992, varias entidades
publicas e privadas reuniram-se para
buscar solugdes que fossem capazes de
reanimar a economia da regiao. Foram
elas a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia
e Desenvolvimento Econémico do Esta-
do de Sao Paulo, a Associacac Comercial
e Industrial de Sao José dos Campos, a
Prefeitura Municipal de Sao José dos
Campos, o Servico de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas de Sao Paulo
(SEBRAE/SP), o INPE, o CTA e a

UNIVAP Desse movimento, resultou a
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criacao da Fundacao Pdlo Tecnolégico
do Vale do Paraiba, com os objetivos es-
pecificos de uma entidade desse tipo,
entre os quais a construcao e manuten-

¢do de uma incubadora de empresas
(Medeiros, 1992).

Campinas é atualmente um dos maio-
res centros urbanos do Brasil, com uma
populacao de cerca de 1.000.000 de ha-
bitantes, e um dos maiores centros ma-
nufatureiros do pais. A existéncia de duas
grandes universidades — a UNICAMP,
criada na década de 60, e a PUC — que
contam, juntas, com 1.470 doutores, e
de centros de pesquisas publicos e priva-
dos, confere a Campinas importante
vantagem comparativa. Como resultado
dessa conjugacao de C & T na regiao de
Campinas (83 municipios), consolidou-
se um pdlo de industrias de tecnologia
de ponta em informatica, microeletrd-
nica, quimica fina e telecomunicacoes.

A UNICAMP criou, em 1976, a
Companhia de Desenvolvimento Tecno-
légico (CODETEC), ernpresa voltada
para pesquisa, desenvolvimento e indus-
trializacao, atuando atualmente em qui-
mica fina.

A gestao do pdlo tecnoldgico cabe
ao Centro de Apoio a Tecnologia de
Campinas (CIATEC), por iniciativa de
professores das areas tecnolégicas da
UNICAMP, com a participacao da Pre-
feitura (70% das acoes) e da UNICAMP
(30% das agoes). De um total de 44
empresas, em 1991, 80% possuiam até
100 empregados e 20%, mais de 100,
dos quais 4%, mais de 500 (Medeiros,
1992).

Em Sao Carlos, a 225 km de Sao
Paulo e uma populacao em torno de
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200.000 habitantes, reuniram-se condi-
¢oes favoraveis ao florescimento de tec-
nologias de ponta. Em 1953, a USP ali
criou um campus avangado, e o Gover-
no Federal instalou a Universidade Fe-
deral de Sao Carlos, no final dos anos
60. Os dois campi deram prioridade as
ciéncias exatas, salientando-se a Escola
de Engenharia e o Departamento de Fi-
sica da USP, com as especialidades de
Optica e fibras laser, e o Departamento
de Novos Materiais da UFSCAR. Essas
duas universidades, juntas, contam com
521 doutores.

Em funcao dessas vantagens, foi
criada, em 1984, a Fundacao Parque
Tecnolégico de Sao Carlos, que em 1991
reunia 51 empresas de alta tecnologia,
nas areas de novos materiais: Optica,
informética, instrumentacao, mecanica
de precisao e quimica fina. Essas em-
presas, em conjunto, faturaram naquele
ano aproximadamente 30 milhdes de
ddlares, cifra superior ao orgamento da
Prefeitura de Sao Carlos, estimado em
20 milhdes de ddlares (Medeiros, 1992).
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O relacionamento entre as universi-
dades e as empresas parece ser bastante
forte, como observam alguns autores
(Medeiros, 1992, e Droulers, 1990).
Tudo isso nos permite caracterizar Sao
Carlos como um meio inovador de fato.

Existem projetos de incubadoras e
parques tecnolégicos implantados ou
por implantar nas universidades federais
dos Estados do Parana, Santa Catarina,
Rio Grande do Sul e Rio de Janeiro. No
Nordeste, estao nesse caso apenas Per-
nambuco e Paraiba (o pélo tecnolégico
de Campina Grande é dos mais antigos
do pais).

A conclusao a que se chega é de que
as atividades de C & T e de tecnologia
de ponta estao concentradas nos Esta-
dos do Sudeste, notadamente em Sao
Paulo e no Rio de Janeiro. Uma possivel
retomada do desenvolvimento econé-
mico, ao valorizar sobremodo a inovagao
tecnolégica, podera conferir vantagens
comparativas as areas daquela regiao
que estao a frente nesse terreno.

A necessidade de planejamento regional

O contexto do movimento da economia
brasileira em sua dimensao espacial,
cujos tragos gerais procuramos estabe-
lecer, requer que resgatemos a idéia de
planejamento. No caso do Brasil, isso se
justifica ainda mais tendo em vista a per-
sisténcia dos grandes desequilibrios eco-
némicos e sociais entre regides e Estados
e as recentes propostas de separatismos
e fragmentagdes (existem no Congresso
Nacional varios projetos de constituigao
de novos Estados).

O Brasil, como ja se mencionou
antes, contou com uma experiéncia ino-
vadora de planejamento regional voltada
para a regiao periférica do Nordeste. A
estratégia da SUDENE, que guardava
uma nitida preocupagao social num en-
foque de conjunto, e ndo apenas seto-
rial, foi substituida, durante os governos
militares, por uma politica de acao restri-
ta ao setor industrial. Mesmo esse mo-
delo limitado & industrializagdo entrou
em declinio a partir da segunda metade
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dos anos 70. Sua aplicacdo a outras
regioes (Norte, Centro-Oeste e Sul)
colheu resultados ainda mais restritos,
com alguma excegao para a regiao
Norte. E digno de nota, contudo, o fato
de que um pais tao extenso e com tantos
problemas regionais, como o Brasil,
nunca tenha chegado a ter uma politica
de desenvolvimento regional para o
conjunto de seu territério.

Por outro lado, no Brasil, tanto as
frustracoes em relacéo ao planejamento,
depois de sua fase promissora, na déca-
da de 60, quanto o uso que dele fez a
ditadura militar como componente de
seu projeto de mando, e também a cres-
cente preocupacao com as questdes
ambientais, fizeram com que o planeja-
mento perdesse a atracao e o interesse
que antes despertava nas forcas progres-
sistas. Finalmente, o predominio das
idéias neoconservadoras pos fim ao que
ainda restava nesse terreno. E curioso
observar, entretanto, que nao é esse
quadro que se encontra nos paises capi-
talistas desenvolvidos. Convém, nesta
ultima parte do trabalho, fazer uma breve
mencao a algumas experiéncias inter-
nacionais em planejamento do territério.
Nesse sentido, tomamos os exemplos de
dois paises, Franga e Japao, e o da Co-
munidade Econdmica Européia.

Desde o imediato pds-guerra, a
Franca conta com politicas de desenvol-
vimento regional, destinadas a reduzir os
desequilibrios regionais, traduzidos na
forte predominéncia econémica, popula-
cional e cultural de Paris em relacao ao
resto do pais. Importante reforma insti-
tucional de 1982 tornou a regiao uma
instancia de poder, permitindo as cole-
tividades territoriais administrarem-se
através de conselhos eleitos livremente.
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Essa reforma possibilitou a descentra-
lizacao do poder - cuja estruturacgao cen-
tralizada existia desde a Revolucao
Francesa —, conferindo as regides atri-
buicoes relativas ao desenvolvimento
regional. Ao mesmo tempo, as transfor-
macoes que se processavam nas econo-
mias capitalistas centrais deixavam claro
que as atividades econdmicas portadoras
de tecnologias de ponta constituiam-se
naquelas de maior dinamismo, exercen-
do, portanto, a lideranca nos processos
de acumulagao. As politicas regionais
passaram, por isso, a dar prioridade as
“novas tecnologias”. Nao s6 na Franca

. como em quase todos os paises “centrais”,

a promocao das novas tecnologias assu-
me importancia consideravel nas politicas
regionais, no inicio do ultimo decénio,
como observa Aydalot. “A orientagao
das a¢bes de desenvolvimento para as
atividades de alta tecnologia é conside-
rada como arma absoluta. Praticamente
todos os projetos de Planos de regides
elaborados na Franca em 1983 previam
uma especializagao nas novas tecnolo-
gias” (Aydalot, 1985).

O autor enumera — o que na época
era ainda uma novidade — os varios tipos
de iniciativas: “desenvolvimento de uni-
versidades cientificas e de laboratérios
de pesquisas publicos orientados para a
pesquisa e as aplicagcdes nos dominios
os mais recentes; criacdo de centros de
tecnologia a partir das universidades, de
institutos regionais de tecnologia, de
parques das ciéncia” (Aydalot, 1985).

Enfim, ocorre a conjugagéo de vérios
orgaos e atores, produzindo uma nova
sinergia. Mas Aydalot apressa-se em
observar que “tais politicas séo, no essen-
cial, de origem nacional, mesmo se ini-
ciativas coletivas locais (instituicoes
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regionais, associagbes comerciais...)
possam coordena-las.” (Aydalot, 1985).

De fato, apesar da descentralizacao
na Franca, o Estado tem ainda grande
responsabilidade na repartigao dos
meios de P & D entre as coletividades
territoriais, cabendo-lhe estabelecer as
parcerias com as regides e as empresas,
através de contratos de plano. Como re-
sultado da conjugagao de esforgos do
Estado central e das coletividades terri-
toriais, foram criados véarios “tecnopo-
los”, localizados em diversos pontos do
pais, sobressaindo-se o de Sophia-Anti-
polis, em Nice/Cannes, o de Grenoble e
a cidade cientifica Paris-Sud.

O desenvolvimento desigual no
Japao, sobretudo na fase de intenso
desenvolvimento do dltimo pés-guerra,
gerava grandes problemas, do ponto de
vista territorial, que podem ser assim
resumidos: concentracao excessiva em
trés grandes metrépoles; existéncia de re-
gides pouco desenvolvidas (Hokkaido,
por exemplo); e concentracao insuficien-
te, bem como emigracao potencial, nas
regides intermediarias (entre os dois tipos
anteriores).

Desde 1952, seguindo as diversas
etapas do planejamento nacional, o Go-
verno Japonés pds em pratica politicas
de desenvolvimento regional, numa se-
quiéncia nao muito distinta daquela dos
paises europeus afetados pela segunda
guerra mundial. Ou seja, modernizacao
das industrias de base e deslocalizacao
de industrias; politicas de pélos de desen-
volvimento; e, por fim, o plano para a
implantagao de tecnopolos (1981).

Inspirados sobretudo no modelo de
Silicon Valley, os planejadores regionais
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do MITI (Ministério do Comércio Inter-
nacional e da Inddstria) propuseram, em
1980, o plano para a implantacao de 19
tecnopolos. Trata-se de uma estratégia
de desenvolvimento das regides in-
termediarias ou em atraso, capazes de
construir cidades apropriadas onde a
industria, a pesquisa-desenvolvimento,
a atividade universitaria e a habitacao
pudessem de fato integrar-se. E esse o
sentido do termo “tecnopdlis” usado
pelos japoneses, o qual evoca ao mesmo
tempo tecnologia e polis, visando a
sintese do desenvolvimento cientifico e
industrial e do desenvolvimento urbano.

As regides acolhidas pelo MITI, a
partir da combinacao de sete critérios,
seriam beneficiadas com grandes ajudas
plblicas tanto do governo central quanto
das prefeituras, a saber: beneficios fiscais
e financeiros, infra-estrutura para a insta-
lagao, incluindo terrenos e rede de infor-
macao ultramoderna. Este altimo ponto
seria resolvido pelo programa “Teletopia”
(“Teleporto”) do Ministério das Teleco-
municacaoes.

Finalmente, cabe fazer uma réapida
mencao a Unido Européia (UE). Devido
a sua natureza institucional, a Comu-
nidade teve, desde o inicio (Tratado
de Roma), como um de seus objetivos
“assegurar o desenvolvimento harmo-
nioso” — das economias dos Estados
membros —, “reduzindo a diferenca entre
regioes ricas e o atraso das menos favo-
recidas”. Com esse fim, dois tipos de in-
tervencao sao dignos de nota. Em
primeiro lugar, a ajuda as regides euro-
péias mais necessitadas, através do
Fundo de Desenvolvimento Econémico
Regional (FEDER). Em segundo, a arti-
culacdo do tratamento das questdes
regionais através de consultas periédicas
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aos Ministros do Planejamento Regional
e ao Conselho Regional, que retine re-
presentantes das proprias regices.

Voltando ao Brasil, a questao que,
sem rodeios, se propde é se o problema
das disparidades regionais pode ser dei-
xado por conta do jogo das forcas de
mercado, em nome dos principios neoli-
berais, os quais, por parte dos paises
centrais, ficam mais no plano do discurso.

Sem divida, as possibilidades de so-
lucionar as desigualdades regionais sao
muito limitadas. Mesmo porque elas tém
a idade do préprio capitalismo. Vista se-
gundo a disjuntiva concentracao—des-
concentracao, tal questao pode ser
situada nos albores mesmo da Economia
Politica. Na visao de Petty, por exemplo,
o sistema econdmico mais adequado a
acumulacao deveria ser o mais concen-
trado territorialmente, se possivel em um
tnico grande centro urbano, pois assim
se poderia reduzir ao maximo os “cir-
cuitos econdmicos”. Segundo Cantillon,
a reducao desses circuitos — geradores
de eficiéncia — seria fruto da desconcen-

Reestruturacao do Espago Industrial no Brasil

tracado ou da descentralizagao territorial
(Dockes, 1969). Mais tarde, essa mesma
questao, considerada sobretudo do
ponto de vista politico, cindird radi-
calmente jacobinos e girondinos, na
Revolugao Francesa. Os jacobinos (cen-
tralistas) condenarao os girondinos pelo
crime de serem federalistas (descen-
tralistas). Na Franca, com respeito as
questdes territoriais, a esquerda mante-
ve-se, por longo tempo, centralista, até
adécada de 1970, quando aderiu a des-
centralizacao girondina e permitiu a re-
forma socialista de 1982 (lei Deferre).
Segundo esta, as coletividades territoriais
administram-se livremente, s6 que entre
elas e o Estado continua presente a figura
do prefeito, representando o poder
central...

Em todos os paises, as questdes eco-
némicas e politicas entre o “centro” e as
“periferias” permanecem no primeiro
plano. Pensar essa questdo, nao como
uma disjuntiva entre as partes, mas como
novos acordos que possam ser feitos
entre elas, parece ser uma tarefa também
para os planejadores regionais brasileiros.
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Reestruturacao Produtiva
e Competitividade no Brasil

Rosélia Piquet

Existe hoje a opiniao generalizada de
que este final de século se constitui em
um ponto de inflexao da histéria moder-
na. Auténticas mutagoes estruturais ocor-
rem no plano internacional dando
origem a uma situagao nova a partir dos
anos 70. Irrompem no cenario mundial
novas forgas de integracao e desagrega-
cao, em que fortes tendéncias tanto para
a globalizacao quanto para a regio-
nalizagéo se manifestam, e o Estado-na-
cao vé restringida sua capacidade de

tomada de decisao diante da trans-
nacionalizacao da produgao.

A maioria esmagadora das tentativas
de interpretacao da realidade social con-
temporanea situa no centro da anélise
este novo cenario internacional, e os
pesquisadores, que tém como campo
privilegiado de reflexao as mutuas rela-
¢bes entre sociedade e espago, buscam
desvendar a légica espacial que vem
substituindo a atual.

Competitividade e reestruturacdo industrial

O conceito de competitividade pressu-
pbe concorréncia, rivalidade, conflito.
Em economia, o conceito é utilizado
tanto no plano empresarial (competitivi-
dade microecondémica) como no plano
do Estado-nacao (competitividade ma-
croecondmica).

A competitividade implica, portanto,

tensao entre os agentes sociais, quando
referida ao plano interno de um pais, e
tensoes entre sistemas produtivos, no
que respeita ao mercado internacional.
A crescente busca em manter, ampliar
ou conquistar posicoes competitivas no
mercado internacional resultou na cha-
mada “nova competicao’. Esta apresen-
ta carater sistémico, pois resulta de uma

(Cadernos IPPUR, Rio de Janeiro, Ano X, N° 1, 1996, p. 67-76
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combinacao de muiltiplos fatores e nao
se reduz a competitividade das empresas,
sendo fortemente condicionada pelo
ambiente macroeconémico (taxa de
inflagao, estrutura tributaria, politica
salarial etc.), pela existéncia de infra-
estrutura econdmica (sistema portuario,
energia etc.), assim como pela presenca
de uma infra-estrutura técnico-cientifica
e educacional.

As importantes mudancas tecnolé-
gicas e organizacionais que ocorreram,
nas duas ultimas décadas, nos pdlos de
expansao do capitalismo envolveram
significativas mudancas na estratégia de
atuacao das empresas e levaram os pai-
ses a mudar suas politicas e estratégias.
A aceleracao do progresso tecnoldgico,
com o desenvolvimento e difusao de
novas tecnologias, tem-se refletido em
maior eficiéncia, em melhor qualidade,

na introdugao acelerada de novos pro-
dutos e servicos e, ainda, na criagao de
novos mercados.

O novo padrao tecnoldgico-institu-
cional, sendo radicalmente diferente do
anterior, em pelo menos trés pontos
ameacaria a atratividade da instalagao
de novas plantas industriais nos paises
periféricos:

. areducao da participacao dos sa-
larios na estrutura dos custos;

+ a menor participagao das despe-
sas com energia, insumos e ma-
térias-primas naturais;

+ adiluicao das vantagens decorren-
tes das economias de escala, face
a progressiva flexibilizagao dos
processos de fabricacao.

Como se encontra o quadro brasileiro

Crise e degradacao
do mercado brasileiro

As transformagdes tecnoldgicas e as mu-
dancas organizacionais dos paises cen-
trais coincidiram com um periodo de
marcante estagnacéo e crise da econo-
mia brasileira,

E imenso o abismo que separa a
sociedade brasileira das sociedades de-
senvolvidas em matéria de equidade e
de incorporagao das massas aos padroes
contemporaneos de consumo, tendo em
vista que:

+ a rapida industrializagdo no pés-
guerra nao se traduziu em salérios
reais crescentes senao para um
conjunto restrito de trabalhadores;

« a forte migracao rural-urbana e
inter-regional atuou como um
freio permanente a subida dos
salérios de base;

+ anao ocorréncia de reformas ins-
titucionais distributivas — dentre
elas a reforma agréria e a reforma
urbana — manteve e reforcou a in-
justica social;
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+ adissipacao dos recursos das po-
liticas publicas nao auxiliou a re-
versao dos fatores estruturais de
desigualdade;

+ a rapida urbanizagéo e a metro-
polizacdo acumularam imensas
caréncias bésicas em termos de
habitacao, saneamento, transpor-
tes e saude;

» 0 desemprego combinado com a
inflagao galopante dos anos 80
expropriaram os rendimentos mo-
netarios das camadas de baixa
renda.

Hoje, o Brasil possui uma restrita elite
de altas e médias rendas (10 milhoes),
uma classe média relativamente peque-
na (15 milhées), uma classe trabalhadora
pauperizada (80 milhoes, incluindo as
suas familias) e um estamento margina-
lizado de miseraveis (40 milhoes de in-
dividuos).!

A degradacao do mercado interno
brasileiro nos anos 80 e no primeiro trié-
nio dos anos 90 sinalizou numa direcéo
diametralmente oposta ao que ocorria
nas sociedades desenvolvidas: ao invés
de seletividade e de exigéncias crescen-
tes de qualidade por parte dos consu-
midores, o mercado interno pauperizado
absorveu com tolerancia bens e servi-
cos de baixo preco e reconhecidamente
de baixa qualidade.

Seria, contudo, um engano achar
que a estagnacao levou o parque indus-
trial do pais para o abismo. A industria
brasileira ainda é a mais moderna da
América Latina, e as condigoes objeti-
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vas da economia continuam sendo ra-
zoaveis.

Além do mais, a disponibilidade de
recursos permite que o Brasil expanda
significativamente o mercado interno de
massas e, de forma simultanea, o seu
intercambio com o resto do mundo. Isto
é, nao existe o dilema entre crescimento
do mercado interno e atividade expor-
tadora. A inser¢ao do pais no sistema
econémico mundial deve ser compreen-
dida como um mecanismo auxiliar para
o desenvolvimento econdmico.

As mudancas espaciais

A politica de modernizacéo conservado-
ra, levada a cabo no periodo de autori-
tarismo militar (1964-82), provocou
profundas transformagdes na estrutura
e na forma da ocupagao do territério,
sendo seus principais tragos:

+ os mais distantes recantos do ter-
ritério nacional tornam-se interli-
gados por complexas redes viaria
e de telecomunicacao, o que per-
mite a incorporagao de localida-
des urbanas de porte consideravel
em todos os pontos do territério
nacional;

+ 0 pais passa a dispor de um par-
que industrial integrado seto-
rialmente, capaz de ser posto a
servico de diferentes estratégias de
crescimento;

+ enquanto a estagnacao da déca-
da de 80 congela a distribuicao
espacial da industria de transfor-
macao, tal nao se da com a in-

1 Coutinho, Luciano e Ferraz, J.C. (Coord.) Estudo da Competitividade da Industria Brasileira.

Sao Paulo, Papirus, 1994, p. 102.
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dustria extrativa mineral e com a
agropecuéria; 2

diminui o volume das correntes
migratérias rural-urbanas, que
amortece o ritmo de crescimento
das cidades, e a tendéncia a con-
centracao metropolitana cede re-
lativamente; ®

da e novas formas de segmenta-
¢é&o se manifestam nas pequenas
e médias cidades;

altera-se o contetido social das
aglomeragbes urbanas com o
aumento da participacao dos
membros da familia na forga de
trabalho, com a substancial am-

pliacéao das atividades informais e
com a queda vertiginosa na oferta
de servicos publicos e equipamen-
tos de uso coletivo.

« modifica-se a dindmica de cresci-
mento interurbano, e as cidades
pequenas e médias passam a
apresentar taxas de crescimento
populacional mais elevadas que )
as grandes metropoles; E nesse quadro socioespacial que

irao ocorrer as transformagoes impostas

pelo novo padrao tecnolégico-organiza-
cional.

« aestrutura intrametropolitana tor-
na-se crescentemente fragmenta-

Reestruturacdo industrial e tendéncias
da distribuicdo das atividades econémicas

Na fixacao de horizontes de longo prazo,
a pergunta que se formula é: como rea-
lizar transformacoes e ajustes que ata-
quem, simultaneamente, os desequilibrios
estruturais internos e externos?

Nao é trivial ¢ desatio de conciliar a
dupla expansdao do mercado interno e
das exportacoes. Significa dizer que a
sociedade bragileira deve fazer frente ao
mesmo tempo a dois grandes problemas:

2

O processo de mudanca espacial da producao agropecuéria no periodo 1980/87 se deu
principalmente pelo avanco da producao nas éreas de cerrado do Centro-Oeste (taxa de
crescimento de 71% no periodo) e na fronteira da regidao Norte (taxa de 58%), contra um
crescimento de 36% de Sao Paulo. Na producdo mineral, no periodo de 1980/84 houve
significativo avanco na regiao Norte (minério de ferro das minas de Carajés), na Bahia (que
passa de uma producao de 4% para 16% da producéao nacional) e no Estado do Rio, que,
gracas a extracdo de petrdleo na bacia de Campos, salta de 2,3% para 48% do VTI da
industria extrativa mineral. Campolina Diniz, C. e Lemos, M.B. Dindmica regional e suas
perspectivas no Brasil. In: Para a década de 90: prioridades e perspectivas de politicas pibli-
cas, vol. 3. Brasilia, IPEA/IPLAN, 1990, p. 176.

A reducao do fluxo rural-urbano na década de 80 seria o resultado ndo somente do processo
de minifundizacao decorrente da crise econémica, mas também da redugéo do estoque ab-
soluto de populagao rural, provocada pelas migragoes anteriores e ampliada pela queda da
fecundidade. Martine, George et alli, A urbanizacao no Brasil: retrospectiva, componentes e
perspectiva. In: Para a década de 90: prioridades e perspectivas de politicas ptiblicas, vol. 3.
Brasilia, [PEA/IPLAN, p. 132.
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o da situagao social e o da atualizacao
tecnoldgica de seu parque industrial.

Com 150 milhoes de habitantes e
cerca de US$ 2.700 de renda per capita,
o Brasil representa um dos maiores mer-
cados do mundo, e esta € a principal
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vantagem competitiva do pais. Se as di-
mensdes do mercado interno represen-
tam a principal vantagem competitiva do
pais, o baixo dinamismo apresentado na
ultima década pode ser considerado um
dos maiores obstaculos a competitivida-
de da industria no momento atual.

Brasil - Emprego e PIB industrial, exportacao, importacao e investimento

1987 - 1992
Discriminacao Unidade 1987/89 1993 1993/87-89
Emprego industrial |milhGes de pessoas 6,12 4.81% -21,2%
PIB industrial indice 100 94 5* -55%
Exportacao US$ milhoes 31.465 38.810 +23,3%
Importagao US$ milhoes 15.973 25.706 + 60,9%
Investimento % PIB 23,2 19,2* -172%

* Estimativa

Fonte : FIBGE e BACEN (Apud Coutinho e Ferraz, p. 33)

Embora nao tenham ocorrido reno-
vagao e atualizagao extensiva do parque
industrial, a estratégia defensiva de racio-
nalizacdo de producao, que teve inicio
nas empresas lideres e ainda esta em
processo de aprofundamento e difusao
por praticamente toda a industria brasi-
leira, evitou a desindustrializacao e pode
ser considerada um sucesso quando se

compara o Brasil a outros paises da
América Latina.

A busca de melhorias técnicas pode
ser aquilatada pelos dados levantados
pela pesquisa realizada pela Confedera-
cao Nacional da Industria - CNI -, abai-
xo indicados:

Brasil - Conhecimento e implantacao da ISO 9000 - 1993

¢ Certificado

Setores Desconhecem| Em estudo gy obtido e/ou

implantacfio | 0 i itado
Agroindustria 69,8 24.5 58 0,0
Quimica 229 375 334 6,3
Metalurgia 0,0 222 38,9 38,9
Bens de capital 15,0 452 27,4 12,3
Material de transporte 12,3 31,6 474 8,8
Eletro-eletrénicos 0,0 25,0 41,7 33,4
Fiacao e tecelagem 16,7 57.4 26,0 0,0
Vestuario e calgados 779 21.2 0,9 0,0
Papel e celulose 13,2 39,5 395 7.9
Mobiliario 76,3 23.7 0,0 0,0

Fonte: CNI, 1993, p. 11



72 Reestruturacao Produtiva e Competitividade no Brasil

As consideragbes apresentadas a
seguir, e que visam apenas a delinear os
contornos gerais da competitividade
estrutural da industria brasileira, sao ba-
seadas no Estudo da Competitividade
da Industria Brasileira. Os 34 setores
estudados foram agrupados em trés
conjuntos: Setores com Capacidade
Competitiva, Setores com Deficiéncias
Competitivas e Setores Difusores de Pro-
gresso Técnico.*

Os Setores com Capacidade Compe-
titiva apresentam, em geral, niveis ele-
vados de eficiéncia produtiva e excelente
desempenho no comércio externo. Além
de se beneficiarem da ampla base de
recursos minerais, agricolas, florestais e
energéticos disponiveis no pais, possuem
boa capacidade de gestao de processos,
escalas técnicas adequadas e elevado grau
de atualizacao tecnolégica de equipa-
mentos.

Setores com Capacidade Competitiva

Complexo agroindustrial

Complexo quimico

Complexo metalmecanico

Complexo celulose
e papel

dleo de soja
café
suco de laranja

petréleo
petroquimica

minério de ferro
siderurgia
aluminio

celulose
papel

Fonte : Coutinho e Ferraz, Estudo da Competitividade da Industria Brasileira, p. 261

Esses setores sao os principais res-
ponséaveis pela geracao de divisas na
economia brasileira: o pais detém lide-
ranga internacional indiscutivel em mi-
nério de ferro; responde por mais de
70% das exportagoes mundiais de suco
de laranja concentrado; é ainda o maior

produtor e exportador mundial de café;
na siderurgia, as exportagoes atingem
cerca de 30% do comércio internacio-
nal de semi-acabados; apresenta bom
desempenho, mas nao lideranga, na pe-
troquimica e na produgao de papel e
celulose.®

4 A entao Secretaria de Ciéncia e Tecnologia da Presidéncia da Reptblica (hoje Ministério da
Ciéncia e Tecnologia) contratou em 1992, com o apoio do Banco Mundial, um consércio
integrado por 13 instituicoes, lideradas pela Unicamp e UFRJ, para realizar o Estudo da
Competitividade da Inddstria Brasileira. Foram examinados em detalhe 33 setores indus-
triais, bem como os principais fatores estruturais condicionantes da competitividade. Os tra-
balhos foram coordenados por Luciano Coutinho (UNICAMP) e Joao Carlos Ferraz (UFRJ),
e seus resultados foram publicados em Estudo da Competitividade da Industria Brasileira.

Sao Paulo, Papirus, 1994, 510 pp.

5 Coutinho e Ferraz, Estudo da Competitividade da Industria Brasileira. op. cit. passim.
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A capacidade competitiva desses
setores, entretanto, estd concentrada
principalmente em produtos padroniza-
dos, de baixo valor agregado, e que en-
frentam excesso de oferta mundial e
estagnacao de mercados, o que signifi-
ca precos declinantes no comércio inter-
nacional.

Os Setores com Deficiéncias Compe-
titivas sdo aqueles que tém a maior parte
da producéao realizada por empresas
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pouco competitivas. Estao incluidos
nesse grupo tanto os setores em que
empresas de elevada competitividade
convivem com empresas pouco capa-
citadas, como os setores em que todas
as empresas apresentam deficiéncias
competitivas. A maioria dos setores com-
preendidos neste grupo esta voltada para
o mercado interno, que, como ja apon-
tado anteriormente, ndo tem represen-
tado estimulo & competitividade.

Setores com Deficiéncias Competitivas

Complexo agroindustrial
Complexo quimico

Complexo metalmecanico
Complexo eletrénico

Complexo textil

Complexo materiais de construcao

Complexo papel e celulose
Extracomplexo

abate; laticinios

fertilizantes

automobilistica; autopecas

bens eletronicos de consumo

textil; vestuério; calcados de couro
cimento; ceramicas de revestimento;
plasticos para construcao civil
grafica

moveis de madeira

Fonte : Coutinho e Ferraz, Estudo da Competitividade da Industria Brasileira, p. 311

Préticas de cooperacao horizontal,
como a formacao de pdlos regionais ou
outras formas de aglomeracao geogréfica
ef/ou tecnoldgica da producao, sao pouco
freqlientes, e é excessiva a verticalizacao
da estrutura industrial, implicando perdas
de especializacao e ociosidade em ativi-
dades produtivas.

Os Setores Difusores de Progresso
Técnico sao os mais ameagados pela
prolongada crise econdémica brasileira.
Exatamente por estar vinculado a incor-
poracgao de inovagoes tecnoldgicas na
industria em geral, esse conjunto de se-
tores, mais que qualquer outro, depen-
de da realizacdo de investimentos.

Setores Difusores de

Progresso Técnico

Complexo eletrénico

Complexo quimico
Complexo metalmecéanico

Extracomplexo

informética; telecomunicacgdes;
automagao industrial; software

farmacos; defensivos agricolas

magquinas-ferramenta;
maquinas agricolas;
equipamentos para energia elétrica

biotecnologia

Fonte : Coutinho e Ferraz, Estudo da Competitividade da Indistria Brasileira, p. 357
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Cabe destacar, ainda, que o custo
de reestruturacao industrial e o atraso
tecnolégico aumentaram exponencial-
mente para a economia brasileira ao
longo dos dltimos anos. Isso ocorre
como resultado da interacao da crise
crénica do mercado interno e da acele-
ragéo do progresso tecnolégico em nivel
mundial.

Diferentemente da experiéncia de
outros paises, em que a industrializagao
foi acompanhada por significativo esfor-
co em P&D por parte de firmas locais e
pela constituicao — de forma articulada
com a industria — de uma infra-estrutura
de servigos tecnoldgicos, a industrializa-
cao brasileira nao exerceu pressao dire-
ta significativa sobre a oferta interna de
tecnologia.

Assim, no Brasil, o setor publico
constitui-se na principal fonte de recursos
para C&T, responsavel por cerca de 80%
dos dispéndios nessa area. Houve, contu-
do, em areas especificas, um significativo
numero de experiéncias bem-sucedidas.
Entre elas, salientam-se as realizadas
pelas empresas estatais nas industrias
aeroespacial, nas de telecomunicagoes,
de petrdleo, de energia elétrica e de side-
rurgia, e por algumas empresas privadas
nos segmentos de ligas especiais e de
automacao bancéria.

Na promocao das condicoes sisté-
micas da competitividade industrial, os
sistemas de infra-estrutura fisica e de
prestacao de servigos essenciais a ativi-
dade econémica — transportes, energia
e telecomunicacbes — tém papel crucial
ao proporcionar as chamadas externali-
dades as empresas que operam no pais.
No caso brasileiro, o colapso dos meca-
nismos de financiamento nao apenas

reduziu ao minimo os novos investimen-
tos, como, principalmente, tornou pre-
céaria a conservagao dos sistemas ja
existentes.

Analisar as possiveis tendéncias da
distribuicéo espacial para a indtstria nao
é tarefa simples, fundamentalmente por-
que implica indagar os designios da eco-
nomia nacional, a intensidade que uma
reestruturagao produtiva poderia assu-
mir e os impactos setoriais de um proces-
so dessa natureza. Além do mais, implica
examinar as alternativas de politica eco-
nomica e, em especial, os desenhos
vidveis para as estratégias de desenvol-
vimento urbano e regional.

Nas condigbes atuais da sociedade
brasileira, as seguintes condicdes de
restricdo a um processo de alteragdes
radicais na distribuicao da producgao
estariam presentes:

« areconversao industrial pela qual
as empresas terao que passar
(novos investimentos no interior
da mesma planta) e o comprome-
timento do gasto publico com a
recuperacao da infra-estrutura
social, impedindo a abertura de
novas frentes de investimento;

+ a perda de importancia das em-
presas estatais, que no periodo
anterior se constituiram em instru-
mentos de acdo do Governo Fe-
deral, o qual implantara unidades
produtivas em locais e regides em
que dificilmente a iniciativa priva-
da estaria disposta a investir;

+ a tendéncia de refor¢o a concen-
tracao espacial da producao de-
corrente da oferta de produtos e
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processos que estao emergindo do
novo ciclo mundial de inovagoes
tecnoldgicas, pois alguns deles,
como a quimica fina e os novos
metais, tenderao a localizar-se
junto ao parque industrial ja insta-
lado, e outros, como a microele-
tronica, tém forte preferéncia pelo
ambiente metropolitano;

+ aredugao do raio de agao de po-
liticas federais regionalmente re-
distributivas, tendo em vista o
dispositivo constitucional que re-
passou maior parcela de recursos
as administragbes estaduais e mu-
nicipais.

Nessa linha de raciocinio, é claro que
o préprio Estado de Sao Paulo ainda
possui claras vantagens relativas que
poderao promover a expansao industrial
na regiao através das industrias mais di-
namicas. O processo de “desconcentra-
gao’ que se observa é um espraiamento
das unidades produtivas por uma area
geogréfica mais extensa do que a até
entao ocupada.

Em termos industriais, é importante
diferenciar os comportamentos setoriais.
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E possivel que uma série de industrias
de bens intermediérios e intensivas em
recursos naturais continue a ter um
desempenho favoravel na periferia
nacional. Ou seja, as industrias com-
preendidas nos “Setores com Capa-
cidade Competitiva”, a exemplo da
producao mineral no sul do Para; da
produgao de aluminio no Maranhao; de
celulose no Espirito Santo e sul da Bahia;
e da quimica e petroquimica no Nordeste
(sobretudo na Bahia).

Para os setores da agroindustria e de
bens de consumo leves, a dimenséao con-
tinental do pais abre possibilidades para
o crescimento localizado dessas ativida-
des, mesmo em segmentos de menor
competitividade, como sao os casos da
induastria de malhas em Santa Catarina,
de calgados no Rio Grande do Sul e do
parque téxtil do Ceara.

Especificamente para o caso da pro-
ducao dos bens duréveis e de capital, a
perspectiva de manter um grau minimo
de produtividade coloca limites ao seu
crescimento na periferia nacional. Isto é,
nao se deve esperar um espraiamento
significativo, pelo menos no horizonte
que se pode divisar no momento.
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Conflictos Ambientales
Locales vy Profundizacion

Democratica'

Francisco Sabatini

En una evaluacién a primera vista, es
posible reconocer tanto razones de espe-
ranza como otras de desaliento con res-
pecto a las posibilidades que tienen los
profesionales vy las ONGs comprometi-
dos con valores de igualdad vy solidaridad
social de contribuir a la profundizacién
democratica de nuestras sociedades.
Entre las primeras destacan la moviliza-
cion de la sociedad civil durante las
ultimas décadas; y entre las segundas,
el desencanto y apatia de la poblacién
con la politica vy el establecimiento de una
alianza entre estado y economia corpo-
rativa a expensas de la sociedad civil. ?

La politica latinoamericana tiende a
“encapsularse” en los afanes comparti-

dos entre estado y economia corporati-
va por la competitividad y la insercién
econdmica internacional, dejando a la
poblacion librada a lo que el “chorreo”
pueda darle.

La democracia parece sobrellevar
una crisis profunda, siendo una de sus
manifestaciones mas visibles y notorias
el distanciamiento de la poblacién res-
pecto de la politica formal y de los poli-
ticos (Garretén,1995; Mires,1994;
Franzé,1994; Moisés, 1994). Sin em-
bargo, al mismo tiempo el régimen de-
mocratico se ha impuesto en todo el
continente. Esta es la paradoja central
de la democracia en nuestros dias, pa-
radoja que se manifiesta con especial

1 Versién modificada del trabajo “Local Environmental Conflicts: Opportunities for Radical
Planning” presentado ante el seminario “Planning and the Rise of Civil Society (A Symposium
Celebrating the Planning Career of John Friedmann)”, Universidad de California, Los Angeles,

Abril 11-13, 1996.

2 Por sociedad civil entenderemos aquella esfera de las relaciones sociales que permanece fuera
del alcance del estado v la economia corporativa y que estd compuesta por estructuras de
socializacién (la familia, principalmente), asociaciones (especialmente las voluntarias) v
movimientos sociales o de formacién de opinién piblica (Friedmann, 1992; Cohen y

Arato,1994).

Cadernos IPPUR, Rio de Janeiro, Ano X, N° 1, 1996, p. 77-101
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fuerza en América Latina. Sera el tema
de la primera seccién.

El argumento central del presente
trabajo es que estos cambios en los re-
gimenes y cultura politica representan
un contexto favorable para la accién de
profesionales y ONGs en pos de la eman-
cipacion de los mas pobres v de la pro-
fundizacién democrética. El argumento
sera referido a un area de problemas y
tensiones que parece encerrar posibili-
dades especialmente interesantes: la de
los conflictos ambientales locales (CALs).

Los CALs se estan multiplicando
debido a las nuevas inversiones produc-
tivas, la importancia de la explotacién
de recursos naturales en las exportacio-

nes, la mayor conciencia ambiental vy el
crecimiento demogréfico. En la segun-
da seccién discutiré casos de CALs que
hemos estudiado en los tltimos tres anos
en Chile.

En la tercera seccién se identifican,
en la forma de tensiones existentes, algu-
nos espacios de libertad claves que pro-
porcionan los CALs a los profesionales
comprometidos con el cambio. El argu-
mento de fondo es que, por tratarse de
conflictos distributivos méas que de meros
conflictos ambientales, los CALs abren
la posibilidad de recuperar para la politi-
ca latinoamericana su gran tema perdido
— el nervio de su futuro lo mismo que
de su pasado —: las desigualdades so-
ciales y la distribucién de la riqueza.

Paradoja democrdtica vy sociedad civil en

América Latina

La sola estabilidad democrética actual
plantea una paradoja si se considera cual
ha sido la historia del continente hasta
no hace mucho: una sucesién de go-
biernos emanados de elecciones vy de
golpes de estado. Bolivia es un ejemplo
claro: el largo ciclo de inestabilidad vy de
populismo abierto por la revolucién na-
cionalista de 1952 parece haber llegado
a su fin con la recuperacion de la demo-
cracia en 1982 y con la implementacién
de una estrategia econémica neoliberal
desde 1985.

Una posible explicaciéon es que se
trataria de una nueva forma de colonia-
lismo, de imposicién de soluciones desde
fuera por las naciones poderosas del
Norte, de la misma forma como se ha
impuesto el modelo econémico neoli-

beral. El ideario democrético se mani-
fiesta, a nivel internacional, como un
movimiento de “intolerancia” con los re-
gimenes no democraticos que justifica
incluso intervenciones militares como la
de Haiti.

Sin embargo, esta explicaciéon no da
cuenta de las movilizaciones sociales
contra la corrupcién y en favor del sa-
neamiento democréatico. Los presidentes
Fernando Collor de Brasil y Carlos
Andrés Pérez de Venezuela no pudieron
terminar sus periodos presidenciales
como efecto de juicios por corrupcién
respaldados por una enérgica moviliza-
cién de la sociedad civil. La poblacién
también ha respaldado los procesos de
purga y saneamiento democréaticos en
otros paises, como México, Colombia y
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Ecuador. Hay ex-presidentes y politicos
destacados encarcelados, procesados o
buscados por la justicia en varios paises.

En estas movilizaciones de la socie-
dad civil se mezclan objetivos pro-demo-
craticos con otros, como la lucha contra
la corrupcién y la influencia de las mafias
de la droga, o la defensa de los derechos
humanos. En Chile ha sido condenado
y encarcelado el que fuera director de la
policia politica del régimen de Pinochet
en su etapa mas represiva, sin duda uno
de los hombres politicamente mas pode-
rosos del pais.

Sin la vigilancia activa de la sociedad
civil estas situaciones habrian sido im-
pensables. ¢Qué esta detrds de este
despertar de la sociedad civil latinoame-
ricana? Por de pronto, esta ocurriendo
algo bastante mas profundo que la sim-
ple aceptacién de una moda democrati-
zadora internacional. Hay un cambio
cultural en marcha que, teniendo mucho
en comuin con lo que esta ocurriendo
en el mundo, presenta especificidades la-
tinoamericanas.

Cinco factores que parecen estar
impulsando este cambio en la cultura po-
litica latinoamericana, son los siguientes:

a. La masiva introduccion de inse-
guridad en la vida de la gente. El
deterioro ambiental (v la mayor con-
ciencia sobre el mismo), la llamada
“flexibilizacién” de los mercados de
trabajo, la reestructuracién de las eco-
nomias y el debilitamiento del Estado
del Bienestar, son todos factores uni-
versales de produccién de inseguridad
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entre la gente. El avance de las ma-
fias de las drogas debe ser considera-
do una causa de insegurizacién social
caracteristica de América Latina, don-
de se encuentran las principales zo-
nas productoras de cocaina.?

En el pasado, la inseguridad se equi-
paraba a la falta de control sobre el
mundo natural, y el progreso consis-
tia en controlar nuevos fenémenos y
espacios. Era la “economia de fron-
tera”, de acuerdo a la terminologia de
Colby (1991). En cambio, la insegu-
ridad que enfrentamos hoy es basi-
camente provocada por nosotros
mismos. Proviene de la destruccion
del medio ambiente — un factor de
inseguridad especialmente importan-
te para comunidades pobres de eco-
nomia primaria, como veremos en los
casos chilenos de conflictos ambienta-
les — y de fenémenos como las migra-
cionesy el problema de los refugiados,
la corrupcion y las mafias, v la insegu-
ridad laboral. Giddens habla de la “in-
certidumbre manufacturada” (1994).

. Un segundo factor corresponde al

debilitamiento universal de las
ideologias politicas, lo que en
América Latina conduce al retroceso
o desaparicién de las propuestas de
transformacion social global que eran
parte del panorama politico del con-
tinente.

. La mayor conciencia y capacidad

de reflexion critica de la pobla-
cién es un tercer factor de cambio en

3 Sin embargo, a pesar de lo seria que es esta amenaza y del grado en que pueda comprometer
la recién ganada estabilidad democrética, la lucha contra la droga esté alcanzando éxitos
inéditos, en parte importante por el respaldo de la poblacién a esta lucha.
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la cultura politica. El caracter “manu-
facturado” de la incertidumbre tiene
de positivo el promover entre la gente
una mayor reflexion critica sobre la
organizacioén social y politica que nos
hemos dado como seres humanos,
sobre nuestras metas colectivas y
sobre nuestros valores. Esta reflexién
critica ha sido estimulada por la revo-
lucién de las comunicaciones y, en
particular, por la “televisién global”.
La vieja aspiracion de Paulo Freire del
desarrollo de una “conciencia critica”
entre la gente, especialmente pobre,
esta encontrando un terreno abonado.

. El cuarto factor corresponde al sur-
gimiento de nuevos valores. No
cabe duda que nuevos valores uni-
versales se han ido afianzando entre
la poblacién de todos los paises. Los
derechos humanos, la democracia, y
el medio ambiente son tal vez los
principales. 4 El valor de “lo propio”,
de las identidades étnicas y culturales
fuertemente asociadas al territorio,
también es un valor universal, aunque
pueda tener el tono de lo reaccionario.
El valor de la felicidad, al punto del
hedonismo, es defendido mas abierta-
mente que antes. Se observa una re-
novada orientacién hacia lo lidico y
hacia vivir el tiempo presente. Siendo
esta orientacién un fenémeno uni-

versal propio de tiempos de crisis
(Pronovost, 1989), se refleja clara-
mente entre los latinoamericanos,
especialmente entre su juventud.®

En general, todos estos valores se han
fortalecido como reacciones de las
personas contra fuerzas poderosas
que han trastocado sus vidas y que
los han sumido en incertidumbres de
distinto tipo. No se trata de nuevas
propuestas de transformacién social,
aunque estas reacciones puedan favo-
recerlas.

Hasta no hace tanto, la defensa de
estos valores estaba claramente con-
dicionada a cual fuera la situacién en
que cada uno se encontrara y cuéales
fueran sus inclinaciones ideoldgicas.
En América Latina el respeto a los
derechos humanos quedaba explicita-
mente supeditado a la seguridad na-
cional (contra el comunismo tanto
como contra los paises vecinos); la
democracia era sacrificada sin mayo-
res inhibiciones en aras de los objeti-
vos de desarrollo econémico y social;
y la proteccién del medio ambiente
era considerada una moda que im-
portaban las elites intelectuales de
América Latina o una nueva forma
de control que intentaban las nacio-
nes poderosas sobre nuestros paises
y sus recursos naturales.

Las tandas de avisos que intercalan los canales de noticias de la televisién por cable, la que
esta en répida expansién en América Latina, estan orientados justamente a reforzar los valo-
res democraticos, ambientales v de derechos humanos. Este hecho parece representar un
reconocimiento de que son temas que importan a la gente.

Los bailes del Carnaval de Oruro en Bolivia, practicados hasta hace pocos arios por los
estratos sociales méas pobres y de unas seis horas de duracién cada dia, ahora integran a
gentes de todas las condiciones sociales y se extienden a doce horas diarias. En Chile, el
futbol profesional, a pesar del pobre nivel que presenta, esta convocando a multitudes v sus
barras exhiben un nivel de organizacién inédito. El aumento del nimero de partidos transmi-
tidos por televisién no ha mermado la asistencia del piiblico a los estadios.
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e. La concentraciéon de la gente en
los asuntos que afectan su vida
diaria es un quinto factor que parece
estar modificando la cultura politica.
La salud, la pobreza, el medio ambien-
te y la delincuencia son, entre otros,
los temas que mas preocupan a las
personas y las familias. Estan todos
marcados por la incertidumbre y la
inseguridad social.

Los cinco factores de cambio senala-
dos — inseguridad, des-ideologizacién,
conciencia critica, emergencia de nuevos
valores y concentracion de la gente en
sus intereses directos — estan facilitando
la emergencia de una nueva realidad
social y politica en América Latina. Aun-
que el punto de llegada no esté claro,
podemos reconocer ciertas tendencias.
Las resumiremos en tres.

a. La primera de ellas es el retroceso
de las concepciones instrumen-
tales de la democracia. La aspira-
cién por la integracién social ha sido,
sin duda, el sello del patrén cultural
latinoamericano, vy la idea de demo-
cracia llegd a ser equivalente al prin-
cipio ético de la integracién social o
de la asi llamada “democracia social”.
La ciudadania se llegd a concebir
como la reivindicacién de “derechos
sociales”, tales como vivienda, em-
pleo y salud. Esta visién favorecié una
relacién de dependencia respecto del
estado. Antes que una reivindicacion
de autonomia “frente al estado” — lo
propio de la concepcién liberal origi-
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nal de democracia —, la democracia
paso a representar la proteccién de la
gente por parte del estado (Faletto,
1992). También la derecha supeditd
la democracia politica al desarrollo
econémico, y cuando lo considerd
necesario alenté u organizé golpes de
estado.

Asistimos a la revalorizacién entre la
poblacién de la idea liberal europea
originaria de la democracia y, mas
especificamente, de la concepcién mi-
nimalista de la democracia como
“conjunto de reglas procesales” que
incluyen las elecciones periddicas v las
libertades de asociacién y de opinién
(Bobbio, 1992).°

. Desarticulacion de la matriz poli-

tica tradicional de América Lati-
na. El avance de los nuevos valores
de la globalizacién y la consolidacién
de la estrategia econémica neoliberal,
estan favoreciendo la desarticulacién
de la vieja matriz politica latinoame-
ricana.

Bajo el modelo de desarrollo de “in-
dustrializacién por sustitucién de
importaciones”, el estado latinoa-
mericano subsumia a la economia y
a la sociedad. Estas eran hasta cierto
punto apéndices del estado, que las
controlaba y dirigia su evolucién. Era
mas facil para un empresario privado
lograr ganancias a través de medidas
de proteccién, subsidios o apoyos es-
peciales del estado que compitiendo

6 Por cierto, el retroceso de las concepciones instrumentales de democracia no pone fin al
enfoque social de la democracia. La discusién entre los énfasis social o politico que se da al
concepto y a la practica de la democracia es universal y puede ser considerada como perma-

nente.
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en los mercados. El estado ejercia,
ademas, como empresario: creaba y
administraba grandes empresas consi-
deradas estratégicas.

Por otra parte, el estado tendia su
manto protector sobre la sociedad
reconociendo (v financiando) nuevos
“derechos sociales”. El modelo latino-
americano de “industrializacion susti-
tutiva” terminé como consecuencia de
lo que anticipatoriamente en 1967
John Friedmann denomindé “crisis de
inclusién”: a saber, la incapacidad del
estado de satisfacer demandas socia-
les cuya magnitud y peso politico se
acrecentaban con la “hiper-urbaniza-
cién” (Friedmann & Lackington, 1967).

Sin duda, la desintegracién de la
matriz ha sido acelerada por la adop-
cién del modelo econdémico neo-
liberal. Los procesos de privatizacion,
liberalizacion de mercados, elimi-
nacién de subsidios y racionalizacién
del gasto ptblico han ido redefiniendo
la relacién entre estado y economia,
y aquella entre estado y sociedad. Los
tres polos han cobrado autonomia
entre si.

La economia corporativa se ha for-
talecido y ganado independencia res-
pecto del estado. Desde un plano de
mayor equilibrio de fuerzas, estado y
economia han establecido una alianza
estratégica en pro de la competitividad
econdmica internacional, aunque car-

gada de tensiones politicas. Por su
parte, la sociedad ha sido “externa-
lizada” respecto del estado. La pro-
teccién paternalista ha disminuido o
desaparecido, v la poblacién ha que-
dado librada a las oportunidades que
el crecimiento de la economia pueda
brindarle.

El populismo, la modalidad de accién
politica mas comin y mas propia de
la vieja matriz politica, v el proteccio-
nismo, expresion de la tutela estatal
en el area de la economia, estan en
retroceso en el continente. Queda
planteada la duda sobre hasta qué
punto la desintegracién de esta matriz
politica implicara también cambios en
pautas culturales mucho mas antiguas
que el modelo de “industrializacién
sustitutiva”, especialmente la que se
refiere al rol tutelar que ha tenido el
Estado sobre las sociedades latinoa-
mericanas desde el momento mismo
de la Conquista. El paternalismo es-
tatal y el centralismo politico son rea-
lidades culturales, en gran medida
heredadas de los conquistadores, que
podrian estar iniciando un retroceso. ’
El deterioro ambiental esta conectado
con el centralismo politico y mas ade-
lante veremos cémo los CALs pueden
vincularse con la lucha anti-centralista
en cada pais.

. Una tercera tendencia es la pérdida

de contenido social de la politica

De paso, el problema pendiente del sincretismo cultural entre lo europeo y lo indo-americano
podria sufrir un significativo replanteo. Aunque la globalizacién favorece las tendencias de
homogeneizacién, también estimula el reforzamiento de las identidades locales. Incluso desde
un punto de vista econémico las tradiciones organizacionales e institucionales locales pueden
constituir la base de estructuras productivas endégenas mas competitivas internacionalmente
(Storper,1994). Podemos esperar que el problema indigena latinoamericano resurja con nueva

fuerza.
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formal y su distancia respecto de
los intereses de la gente. El retro-
ceso de las concepciones instrumen-
tales de la democracia y el ascenso del
modelo neoliberal de desarrollo han
drenado a la politica oficial latinoame-
ricana de parte importante de sus con-
tenidos propositivos, en particular de
aquellos referidos a la superacién de la
pobreza y las desigualdades sociales.

La lucha por el poder y las ambicio-
nes personales ocupan un mayor es-
pacio relativo. Los partidos pierden
militantes v se vuelven doblemente
cupulares: internamente y con respec-
to a la base social. Su funcién de me-
diacién entre el estado y las demandas
de la sociedad civil se ha debilitado
considerablemente. Aparecen insertos
en la maquina del estado y preocupa-
dos de la buena marcha de la estra-
tegia econémica o de acrecentar sus
cuotas de poder, mas que de las de-
mandas de la gente. Esta es una ten-
dencia igualmente vélida para paises
en que el divorcio entre ciudadanos y
partidos politicos ha sido siempre
marcado, como Brasil y Bolivia, o para
paises con sistemas de partidos mas
arraigados y estables, como Chile y
Uruguay.

La apatia de la poblacién con la poli-
tica oficial es, de hecho, invariable-
mente registrada en las encuestas de
opinién, atn en casos, como el chi-
leno, que — seguin Moisés (1994) —
cuenta con el sistema de partidos tal
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vez mas estable y con mayor arraigo
popular en el continente.

El “chorreo” ha pasado a ser, en los
hechos, la mas importante de las politi-
cas sociales de los gobiernos latinoame-
ricanos. Es vociferada por la derecha
y tacitamente aceptada por muchos
otros, incluso por sectores de la izquier-
da, especialmente donde éstos se en-
cuentran integrando coaliciones de
gobierno, como en Chile y Bolivia.

En la primera mitad de la década de
los 90, varios paises que crecieron y
controlaron su inflacién lograron re-
ducir sus niveles de pobreza y desem-
pleo. Sin embargo, fueron resultados
muy moderados por cuanto en gene-
ral ni siquiera lograron revertir el re-
troceso que significé la crisis de los
afos 80 (CEPAL, 1995).8

La incapacidad del modelo econémi-
co neoliberal de combinar crecimiento
con redistribucién social de la riqueza
esta acelerando cambios en la cultura
politica latinoamericana que se inscri-
ben en tendencias mundiales y que
han tenido y tendran como principal
actor a la sociedad civil. En efecto, la
reemergencia del discurso sobre la so-
ciedad civil esta en el corazén del
vasto cambio en la cultura politica con-
temporénea (Cohen y Arato, 1994).
A pesar de llevar ya cierto tiempo, el
ascenso de la sociedad civil es un pro-
ceso histérico que atn no ha perdido
fuerza ni vigencia (Friedmann, 1996).

Chile, una economia que exhibe méas de 10 anos de crecimiento fuerte y estable, muestra una
disminucién en los indices oficiales de pobreza y de desempleo, pero pérdidas en la calidad
de los empleos y polarizacién social. Siguiendo una tendencia internacional hacia la
polarizacién social (Dahrendorf, 1995), la globalizacién de la economia chilena ha llevado a
este pais, con una reconocida tradicién de logros sociales, a ser hoy la segunda peor distribucién
del ingreso del continente después de Brasil (CEPAL, 1995; Naciones Unidas, 1994).
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Conflictos ambientales locales vy sociedad civil

en Chile

La nocién autoritaria y verticalista del
poder que los latinoamericanos hereda-
mos de los Conquistadores nos hace
refractarios a la idea misma del conflicto.
Lo entendemos como algo excepcional,
que sale del flujo normal de las relaciones
sociales, y que debe ser evitado. Las au-
toridades los ignoran y, cuando no pue-
den hacerlo mas, tienden a resolverlos
imponiendo una decision administrativa.

Auln en periodos democraticos,
nuestra habilidad para hallar salidas
negociadas y pragmaticas a los conflictos
es baja. El desafio actual que los CALs
nos plantean en Ameérica Latina no esta
referido, por lo mismo, tanto a las téc-
nicas de negociacién — que concentran
la preocupacion de los profesionales de
naciones desarrolladas — como a las
estrategias politicas necesarias para
empujar la formacién de mesas de
negociacién. Y en esa labor politica los
profesionales comprometidos con el
cambio estan llamados a jugar un papel
destacado.

Muchos de los CALs que estan sur-
giendo en gran nimero se originan de
inversiones productivas, destacando las
orientadas a exportar recursos naturales,
Los CALs son conflictos entre actores de
una localidad suscitados basicamente
por intereses contrapuestos en torno al
impacto ambiental de una determinada
actividad. ?

Las actividades que generan el im-
pacto ambiental suelen también producir
beneficios, como empleo y estimulos a
la economia local, lo que hace compleja
la evaluacién que la poblacién y las au-
toridades locales hacen de aquéllas.
Aungque las diferencias valdricas también
juegan en los CALs, la posibilidad de
negociar soluciones es, en principio, alta.
Entre la poblacién impera el pragma-
tismo ambiental, especialmente en co-
munidades pobres. La gente quiere y
necesita el crecimiento econémico y
acoge los proyectos de inversiéon pero,
al mismo tiempo, la degradaciéon am-
biental puede afectar seriamente su cali-
dad de vida.

El anélisis de los CALs en Chile ofre-
ce algunas ventajas. La de Chile es una
economia de rapido crecimiento fuerte-
mente dependiente de la explotacién de
recursos naturales — exportaciéon de
“commodities” —, lo que esta favore-
ciendo una amplia gama de impactos
ambientales, la erosién de ecosisternas,
el descenso de la calidad de vida, v la
multiplicacién de CALs a través del pafs.

Por ofra parte, Chile es el pais que
primero inicié la reforma econdmica y
fue de los ultimos en recuperar la demo-
cracia. Hay una brecha enorme entre
crecimiento econdémico e impactos am-
bientales, por un lado, y capacidad de
accién ambiental tanto a nivel popular

9 Estos conflictos “in situ” deben diferenciarse de los conflictos “de enfoque” relativos a politicas
ambientales, donde intervienen fuertemente las diferencias valéricas (Bingham, 1986).
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como estatal, por el otro lado. ° Los CALs
que estan surgiendo son, por lo mismo,
desafios de gestién no menores, tanto
desde la perspectiva del estado como de
la movilizacién de la sociedad civil en la
defensa de sus espacios vitales.

En tercer lugar, Chile tiene una larga
tradicién de accidn social y politica en la
base de la sociedad; y, al mismo tiempo,
el que quizas sea el sistema politico mas
centralista de América Latina. Los CALs
ponen en tension estos dos elementos
antagénicos de la cultura politica chilena,
en condiciones en que el rol de media-
cién que cumplieron histéricamente los
partidos politicos entre sociedad civil y es-
tado se ha debilitado significativamente.

Por tltimo, las tendencias de pola-
rizacién social que subyacen al creci-
miento econdémico chileno hacen que la
dimensién politico-distributiva envuelta
en los CALs aflore con mas claridad.
Revisaremos tres casos.

Las chimeneas de
Puchuncavi

Puchuncavi es una comuna agricola y
pesquera situada en la costa al Norte de
Valparaiso. Tiene aproximadamente diez
mil habitantes, especialmente campesi-
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nos y pescadores. Han sufrido por treinta
anos los efectos econémicos y sobre la
salud de la contaminacién industrial
producida por dos plantas de gran ta-
mano construidas por el estado como
un “polo de desarrollo” para esta region:
una planta termoeléctrica (privatizada en
1987) vy, principalmente, una fundicién
de cobre productora de lluvia acida. Sin
embargo, estas industrias han hecho una
importante contribucién a la movilidad
social y han estimulado una réapida ur-
banizacién de la comuna (Malman,
Sabatini & Geisse, 1995).

La primera impresién que se lleva
un visitante del lugar es la aparente pasi-
vidad v resignacién de la gente frente a
esta verdadera agresién ambiental de
tres décadas de duracién. Sin embargo,
este largo conflicto ha tenido varios
“puntos altos” de movilizacién de la co-
munidad contra las chimeneas, lo que
demuestra que existe capacidad de
accion organizada.

El momento mas reciente de movili-
zacién coincidié con la democratizacién
del pais. Se extendié desde meses antes
de la derrota de Pinochet en el plebiscito
de octubre de 1988 hasta 1990, poco
después de inaugurado el gobierno demo-
crético, cuando los intentos de “coopta-
cién” del movimiento por parte de las
autoridades y empresas rindieron frutos. !

10 La recuperacién reciente de la democracia en 1990 explica que en Chile haya una capacidad
de gestion piiblica ambiental y un movimiento ecologista menos desarrollado que en otros
paises. Bajo el régimen militar se llegé a afirmar que “la mejor politica ambiental es no tener
politica ambiental” para asi atraer a los inversionistas extranjeros. Atn mas, durante ese
gobierno toda forma de accién organizada de denuncia, incluida la ambientalista, era
sospechosa de ser anti-chilena y podia ser reprimida.

11 La cooptacién consiste en socavar la fuerza de la parte contrincante por la via de reducir su

independencia.
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Se vivian elecciones cruciales para el
futuro del pais y existia un ambiente
internacional de vigilancia ambiental. El
tema de la privatizacion de las empresas
que atn quedaban en manos del estado,
como esta fundicion de cobre, era abier-
tamente agitado por la derecha. La em-
presa estatal, principal responsable de la
contaminacién atmosférica de Puchun-
cavi, se encontraba en una posicién de
relativa debilidad, y esta vez no pudo
hacer oidos sordos a las demandas de
la comunidad. Ya no era posible la salida
“fundamentalista” que habia logrado
imponer en anteriores irrupciones del
conflicto, consistente en sacrificar sin
miramientos el medio ambiente y la cali-
dad de vida locales a sus objetivos eco-
némicos y nacionales.

Luego de dos anos de movilizacion
de la comunidad y en pleno régimen
democrético, el alcalde de Puchuncavi
convocé a la formacién de un Comité
de Defensa del Medio Ambiente, al que
se integraron representantes de los
grupos de la comunidad mas activos y
de las dos empresas contaminantes. El
nuevo gobierno democrético instalé un
sistema de monitoreo de la contami-
nacién del aire en distintos puntos de la
comuna, formalizé un “plan de des-
contaminacién” gradual, y organizé un
fondo concursable para microproyectos
productivos para ser administrado por
el Consejo Municipal (electo democrati-
camente). Ademas, ambas empresas co-
menzaron a hacer inversiones orientadas
a elevar su productividad v abatir los ni-
veles de las emanaciones.

El Comité de Defensa del Medio
Ambiente se ha mantenido como una
instancia formal, donde las empresas
exponen sus planes y acciones, pero

donde no se discute ni negocia el tema
ambiental. Tampoco se controla ni eva-
lia desde alli el avance del “plan de des-
contaminacién”. Las relaciones entre
empresas y comunidad, con el Alcalde
ejerciendo un rol mediador, consisten en
un flujo cruzado de demandas de la co-
munidad y aportes de las empresas para
la solucién de problemas y aspiraciones
puntuales no relacionados con el tema
ambiental. Han habido aportes para
electrificacion rural, equipamiento de las
escuelas, y capacitacién laboral, entre
otros. Desde entonces, ha tenido lugar
lo que Gorczinsky denomina “negocia-
ciéon ambiental informal” (1991). Las
partes no reconocen estar negociando
el tema ambiental, pero sus relaciones
estéan condicionadas por él.

Las empresas y el estado han logra-
do debilitar el movimiento ambientalis-
ta local. Han centrado sus propuestas en
descontaminar, rechazando de plano las
compensaciones que pedian las organi-
zaciones locales para llevar adelante un
“plan de desarrollo local alternativo”. Al
mismo tiempo, cooptaron a algunos de
sus dirigentes. La comunidad ha pro-
bado que puede infligir costos a las em-
presas agitando el tema ambiental, pero
su poder es aun limitado. El equilibrio
se ha establecido en una suerte de “ex-
torsién subordinada”. La comunidad
esta consiguiendo aportes a cambio de
un relativo silencio. El Alcalde ha sido
un maestro en administrar este equilibrio.
Los habitantes vy sus dirigentes no estan
plenamente satisfechos. Piensan que por
ahora no se puede hacer mas, que es-
téan consiguiendo algunas cosas. Pero
manifiestan plena conciencia de que, con
sus aportes, las empresas les estan “em-
borrachando la perdiz”. (Sabatini, Mena
y Vergara, 1996).
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La “primavera dorada” del
capitalismo salvaje

En abril de 1993 la empresa maderera
Golden Spring (“primavera dorada”),
con casa matriz en Hong Kong, compré
un fundo de aproximadamente 23 mil
hectareas cubierto de bosque nativo en
la austral Isla de Chiloé. Su proyecto con-
siste en la explotacion a gran escala del
bosque con el fin de exportar “rollizos”
de madera autéctona. La Isla es asiento
de comunidades indigenas huilliches —
"gente del mar” —, uno de cuyos asen-
tamientos principales es vecino al fundo
de Golden Spring. El conflicto se desaté
cuando la empresa, sin permiso y con
enganos, inicio el ensanche de un cami-
no que le permitiria sacar la madera y
que atraviesa la propiedad en que se ubi-
ca la comunidad indigena.

Las organizaciones indigenas plan-
tearon demandas territoriales y am-
bientales y, con el apoyo de grupos
ecologistas, lograron generar en pocas
semanas un conflicto de notoriedad
nacional. Las demandas territoriales de
los huilliches incluian la restitucién de los
derechos de propiedad privada violados
al construir ilegalmente el camino, el re-
conocimiento de los derechos de propie-
dad ancestrales sobre parte de las tierras
adquiridas por la empresa maderera, v
la defensa de su economia local, la que
incluye una explotacién artesanal del
bosque nativo, ademas de agricultura,
ganaderia y pesca (Sepitlveda, 1995).
Esta dltima demanda territorial se re-
fiere a la defensa de su “espacio vital”
(Friedmann, 1988). Las demandas
ambientales buscan garantizar la susten-
tabilidad del ecosistema que soporta su
economia y, al mismo tiempo, defender
la organizacién politica de los indigenas.
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En contraposicién, la demanda de
los grupos ecologistas vy de las agencias
gubernamentales con responsabilidad
en el tema, como la Comisién Nacional
del Medio Ambiente y la Corporacion
Nacional Forestal, se centré en la con-
servacién del bosque nativo chileno. La
empresa fue interpelada en funcién de
esta demanda mas estrictamente eco-
légica. La discusion nacional entre en-
foques de politica ambiental sobre el
bosque ..ativo afloré a propésito del
conflicto de Chiloé. Es una discusién de
anos todavia no resuelta en el pais. Atn
no existe una ley sobre bosque nativo, a
pesar de dos proyectos enviados por el
gobierno al parlamento en los tltimos
cinco anos.

Por ofra parte, cuando el conflicto
subié en intensidad, las agencias publi-
cas locales, en parte por su debilidad, y
los empresarios, como forma de evitar
negociaciones inconvenientes para ellos
con la comunidad local, solicitaron la
intervencién de las autoridades del go-
bierno nacional. Desecharon, asi, una
instancia de negociacién que se habia
formado en el lugar pero que aparecia
dificil de conducir hacia un esquema de
“negociacién informal”, como el de Pu-
chuncavi. A pesar de la buena disposi-
cién de la empresa para establecer ese
tipo de relaciones, muestra de lo cual son
las ofertas de aportes a la solucién de
problemas locales que alcanzé a hacer,
esta posibilidad aborté. La causa fue, en
parte, que los indigenas no estuvieron
dispuestos a transar sus demandas terri-
toriales ancestrales v de defensa de su
economia territorial y, en parte, la figura-
cién nacional que el conflicto habia al-
canzado vy la vasta movilizacién de
grupos ecologistas en torno a él.




88 Conflictos Ambientales Locales y Profundizaciéon Democrdtica

Aunque la pobreza de muchos cam-
pesinos, indigenas o no, ha generado
cierto apoyo local para la presencia de
la empresa, la oposicién local y nacio-
nal ha sido tan fuerte que la explotacién
maderera esta actualmente detenida. La
empresa desarmo sus maquinarias y se
las llevé en barcos y despidié a la mayor
parte de sus trabajadores. Se vive un
periodo de incertidumbre en que la em-
presa aparece jugando la dltima v mas
fuerte de sus cartas: la amenaza de aban-
donar el proyecto. Es la extorsion lleva-
da a su climax por una empresa que, a
diferencia de muchas otras, puede des-
montar sus instalaciones. Algunos alcal-
des de comunas de la Isla que podrian
beneficiarse con las oportunidades de
empleo que abre el proyecto, lo mismo
que las autoridades provinciales y regio-
nales, han lamentado publicamente la
interrupcién del mismo.

El conflicto en torno al proyecto de
Golden Spring se centralizo, perdiendo
influencia las organizaciones huilliches
y, en general, la comunidad local. El con-
flicto ambiental local fue opacado por la
emergencia de un debate nacional, de
resonancia fundamentalista, entre los in-
tereses economicos v los intereses eco-
logistas existentes en torno al bosque
nativo. Mientras tanto, las posiciones mas
cercanas al ideal del desarrollo susten-
table — compatibilizar crecimiento eco-
némico y conservacién ambiental —,
como la que defienden los huilliches,
perdieron fuerza.

La razén de fondo que desplaza a
un CAL como éste de su eje original es
tan obvia que se la pasa por alto facil-
mente: mientras la comunidad local esta

vitalmente interesada en compatibilizar
crecimiento y conservacion, para supe-
rar su pobreza sin socavar su calidad de
vida, los agentes externos, incluyendo
los inversionistas, el gobierno nacional
y los ecologistas de Santiago, no tienen
ese mismo compromiso vital. Unos de-
fienden la prioridad de las inversiones
como fuente de generacién de ganan-
cias, impuestos y empleos, por sobre la
conservacion ambiental; v los otros apa-
recen dispuestos a la proteccién de los
bosques muchas veces a riesgo de vol-
ver inviables los proyectos econémicos.
A pesar de la vigorosa reaccién nacio-
nal que el proyecto de Golden Spring
provocd y que tiene detenida la ex-
plotacion maderera, los huilliches y la
comunidad local no han sido claros ga-
nadores.

Minera “Escondida” gana
mucha plata

La compania Minera Escondida, consti-
tuida por capitales privados de varios
paises, muy pronto pasara a ser la prin-
cipal productora de cobre fino del mun-
do. El yacimiento de Escondida esta en
el altiplano a 160 kilémetros de la ciu-
dad portuaria de Antofagasta. Un ducto
que atraviesa el desierto y desciende
hasta la localidad de Coloso, en el bor-
de sur de Antofagasta, conduce el con-
centrado de cobre en forma liquida hasta
una planta que le extrae el agua, la puri-
fica parcialmente y la arroja al mar a tra-
vés de un tubo de 1300 metros de largo.
El concentrado en polvo es embarcado
alli mismo. La produccién comenzé en
1991, y pronto después la empresa cons-
truyé una fabrica de catodos de cobre
en el mismo Coloso. 12

12 Los catodos son planchas de cobre refinado a través de procesos hidrometaltrgicos.



Francisco Sabatini

Desde antes de entrar en produc-
cién, este proyecto ha suscitado criticas
y diversas protestas por parte de grupos
de la comunidad de Antofagasta. Los
reparos son de tipo ambiental: contami-
nacién del mar por las aguas vertidas,
contaminacién de la costa por polvo de
concentrado, y riesgos para la poblacién
por la instalacién de la fabrica de catodos
en un lugar tan cercano a la ciudad.

Uno de los momentos mas algidos
del conflicto lo suscité la empresa, justa-
mente, cuando anuncié su proyecto de
fabricacion de catodos. La circulacion de
camiones con materiales peligrosos a tra-
vés de barrios residenciales fue un riesgo
agitado por grupos ecologistas que puso
en guardia, entre otros, a los vecinos de
uno de los barrios mas ricos de Antofa-
gasta. El movimiento contra Escondida
logré convocar a ecologistas, profesores
universitarios, juntas de vecinos, funcio-
narios publicos y la prensa local.

Minera Escondida ha tenido desde
un comienzo una politica ambiental mo-
dernay se ha ajustado a estandares inter-
nacionales incluso mas exigentes que la
propia legislacion chilena. En cada uno
de los puntos levantados por sus criticos,
la empresa ha podido defenderse bien.
Mantiene sistemas de monitoreo per-
manente de las variables ambientales
que pueden ser afectadas por sus faenas.
Una de las facetas mas notables de este
conflicto es que otras empresas localiza-
das en Antofagasta y sus alrededores,
tanto publicas como privadas, funcionan
con estandares ambientales muchisimo
mas bajos y no han sido sometidas a una
critica tan severa.

En nuestro estudio constatamos que
las criticas y protestas contra Escondida
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contaban con un amplio respaldo entre
los diversos sectores de la comunidad.
Pero al mismo tiempo la gente reconocia
que la empresa mantenia estandares am-
bientales superiores al promedio de las
empresas mineras y portuarias de la re-
gién. Entonces, épor qué concentrar la
critica en Escondida? (Geisse y Sabatini,
1993).

Las respuestas principales para esta
paradoja son dos. La primera es la inse-
guridad que siente la poblacién frente a
proyectos productivos de gran escala
como el de Escondida cuando existe un
notorio vacio en la capacidad de control
y gestion ambiental de las autoridades
locales, como sucedia en Antofagasta
hacia 1993. Esa inseguridad, acrecenta-
da por la mayor conciencia ambiental
de la poblacién, se transforma en apoyo
para quienes aparecen defendiendo los
intereses de la gente frente a las empre-
sas, especialmente los grupos ecolo-
gistas.

La segunda respuesta fue manifes-
tada explicitamente por la gente: Escon-
dida gana mucha plata y no hace gran
cosa por la ciudad y la region, las que
atn tienen muchos problemas y déficits.
La respuesta a veces incluia motivacio-
nes ideolégicas — el viejo recelo contra
el capital extranjero — y a veces trazas
de una cultura “dependiente” — el asig-
nar a terceros, como el estado o las em-
presas, la responsabilidad por cubrir las
propias carencias. Pero lo méas importan-
te es que en todos los casos las opinio-
nes contenian un juicio claro y enfético:
la riqueza generada no esta siendo dis-
tribuida como seria justo. Y el tema am-
biental proporciona una oportunidad
para manifestar ese descontento; suele
ser el talon de Aquiles de estas podero-
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sas empresas. En suma, el conflicto am-
biental de Escondida es méas que un

conflicto ambiental; es un conflicto dis-
tributivo con dimensiones ambientales.

Los conflictos ambientales locales y la accion

por el cambio

El nivel de conciencia ambiental existen-
te es indispensable para que un impacto
ambiental sea reconocido como un pro-
blema publico que requiere solucién; y
la movilizacién organizada de la comu-
nidad, requisito para que el problema de
lugar a un conflicto ambiental (Sabatini,
1994). De esta forma, el surgimiento de
un CAL representa, por si mismo, un
progreso. Sin embargo, el centralismo
politico obstaculiza que los CALs pue-
dan dar lugar a una negociacién ambien-
tal local. Hay dos tipos de obstaculos
centralistas: la falta de apoyo vy recelo
del Estado frente a la organizacion de la
comunidad; y las tendencias a la centra-
lizacién de los CALs, tanto en términos
de contenidos como de gestion.

Los CALs estan cruzados por estas
y ofras tensiones. A continuacién se re-
visaran algunos de los rasgos centrales
de los CALs, parcialmente en base a los
casos de estudio resenados, y luego se
discutiran esas tensiones. El propésito es
ofrecer una reflexion acerca de las opor-
tunidades de accién politica que los
CALs abren.

Los PROBLEMAS AMBIENTALES SON
INHERENTEMENTE CONFLICTIVOS

Es dificil cuantificarlos, identificar sus
causas y sus responsables, y precisar
quiénes se benefician y perjudican con
ellos (Guimaraes, 1991). El conocimien-

to cientifico de ellos, como el conoci-
miento cientifico en general, es hipotéti-
co. Entre conocimiento y decisiones
media un espacio de incertidumbre y de
disputas. Cuando se trata de impactos
ambientales derivados de inversiones
productivas, en ese espacio se juega
mucho: ganancias econémicas, por una
parte, y calidad de vida, control de los
espacios vitales y seguridad, por otra.

LOS CONFLICTOS AMBIENTALES
LOCALES SON CONFLICTOS POLITICOS

La relacion de fuerzas determina si los
problemas se expresan como conflictos,
y cudl es la forma de su resolucién. Esta
puede ser la negociacién ambiental o
alternativas no-democréticas, como la
tipica decisiéon administrativa de los go-
biernos en favor de los intereses econé-
micos.

Por otra parte, los aspectos técnicos
y cientificos de los conflictos no son los
mas gravitantes para su solucién a través
de la negociacién ambiental , al contrario
de lo que se tiende a pensar. Aquellos son
aspectos también controvertibles, sujetos
ala manipulacién. Segin Gorcezinsky, “los
ingenieros y otros frios y desapasionados
expertos”, por su lenguaje y por su arro-
gancia cientifica, no logran jugar bien el
complicado juego de la negociacién
ambiental y terminan desempenando
un rol secundario (1991). Por su parte,



Francisco Sabatini

Susskind et al. (1983) destacan las li-
mitaciones del conocimiento cientifico
como base para la resolucién de disputas
ambientales, y cémo este hecho reduce
la efectividad de las salidas judiciales a
los conflictos.

LOS CONFLICTOS AMBIENTALES LOCALES
SON CONFLICTOS DISTRIBUTIVOS

No estan en disputa tan sélo los impactos
ambientales de los proyectos, sino tam-
bién sus impactos econémicos, culturales
y sociales. Las externalidades ambien-
tales causantes de estos impactos exce-
den los mecanismos de mercado y
parecen estar mas alla de la capacidad
de accién (v del interés) de los circulos
de la politica oficial. Los CALs represen-
tan, por tanto, un campo para la accion
politica directa como la que suelen pri-
vilegiar los profesionales que trabajan
por el cambio.

LOS CONFLICTOS AMBIENTALES LOCALES
SON CONFLICTOS TERRITORIALES

No esta en disputa tan sélo la conserva-
cién de los recursos naturales o el equi-
librio de los ecosistemas, sino que, mas
integralmente, los sistemas de vida lo-
cales y el control de los territorios. La
“defensa de la naturaleza” debe ser en-
tendida como defensa de un “mundo
vital” (Gorz, 1994). En los CALs coli-
sionan “espacio econémico”’ y “espacio
vital” (Friedmann, 1988); se vinculan, de
modo inestable, las formas sociales lo-
cales con las globales.
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LOS CONFLICTOS AMBIENTALES
LOCALES TIENEN UN POTENCIAL POLITICO
DE TRANSFORMACION SOCIAL

La pobreza puede ser un obstaculo para
que los problemas ambientales deriven
en CALs y para que éstos tengan una
salida negociada que equilibre los inte-
reses economicos con lOS conservacio-
nistas. Los pobres aparecen dispuestos
a transar sus intereses mas mediatos,
como los de conservacion ambiental, por
intereses inmediatos, como empleo y sa-
tisfaccion de necesidades basicas. Sin
embargo y paradojalmente, el ecolo-
gismo practicado por los pobres tiene un
potencial de transformacién social del
que carece la accién ecologista de otros
grupos mas acomodados.

La movilizacién de los vecinos de
Pirque, un sector periférico de Santiago,
contra la construccién de un gasoducto,
o el “movimiento vecinal” venezolano
de las ultimas décadas, tienen el valor
de constituir formas de accién politica al
margen de los partidos, pero la limita-
cién de ser movimientos de ciudadanos-
propietarios que defienden el status quo.
Representan una forma de ciudadania
excluyente, donde el “otro” (especial-
mente si es pobre) es reconocido como
amenaza al patrimonio ambiental y eco-
némico privado y no como un ciudada-
no con iguales derechos (Lander, 1994).

En cambio, la pobreza empuja a la
gente a practicar un ecologismo que abre
perspectivas de cambio més profundas.!?

13 De paso, parece necesario cuestionar la idea del ecologismo como un movimiento monotema-
tico propio de sociedades présperas en su etapa “postmaterialista” (ver, por ejemplo, Inglehart,
1977), y reconocer la importancia del “ecologismo popular” o “ecologismo de la superviven-
cia” practicado ampliamente por los pobres en muchas partes del mundo (Martinez, 1995).
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La emergencia de CALs en que estan
involucradas comunidades pobres debe
ser considerada como una oportunidad
valiosa para re-centrar la politica latino-
americana en el que tal vez constituya
su tema politico de fondo: las profundas
desigualdades sociales que mantienen a
tanta gente en la pobreza y que limitan
el desarrollo democratico de estas socie-

dades.

La evolucién que se observa en
Chile desde las salidas “fundamenta-
listas” de los CALs a la negociacion infor-
mal — en que la cooptacién que intentan
unos se articula con la extorsién subor-
dinada que practican otros — representa,
sin duda, un progreso. Aunque extraor-
dinariamente limitada e imperfecta, la
“extorsion cruzada” en que consiste la
negociacion informal es, en los hechos,
una forma de redistribucion de la riqueza
generada por los proyectos productivos.
Por cierto, hay que avanzar mas. El desa-
fio especifico que los CALs plantean a
los profesionales latinoamericanos com-
prometidos con el cambio social es el de
forzar mesas de negociacién formal
donde se definan compensaciones y cri-
terios para distribuir los costos y bene-
ficios ambientales, econémicos y sociales
de los proyectos de inversion. Algo asi
como un ejercicio practico y democratico
de economia politica.

La multiplicacién de CALs provoca-
da por el avance de la economia expor-
tadora y la consolidacién del modelo
econdémico neoliberal en América Lati-
na significaran la apertura de espacios
de libertad para la movilizacién de las
comunidades locales. Aunque carente de

objetivos globales de transformacién
social y cenida al caracter reactivo y par-
cial que le es propia, esta movilizacion
puede ayudar a recuperar el tema distri-
butivo y favorecer la discusién sobre
cémo superar la pobreza, la exclusién y
la polarizacién social.

Los espacios de libertad que traen
consigo los CALs quedan definidos por
una serie de tensiones. Estas consisten
en indefiniciones estructurales o ambi-
valencias que pueden ser interpretadas
con distintos enfoques y resueltas de dis-
tintas maneras. Representan espacios de
accién politica para los profesionales y
las ONGs latinoamericanas. Cerraré este
trabajo con la discusién de algunas de
ellas, lo que puede servir para perfilar
mejor el rol técnico y politico de los pro-
fesionales y activistas de ONGs en los
CALs. Las tres (ltimas tensiones son tal
vez las principales vy su discusién ya ha
sido adelantada: se relacionan con el
caracter territorial y politico-distributivo
de los CALs.

1. Tension entre mediacion y negocia-
cion: la descentralizacion politica “de
hecho”

Los CALs plantean a las autoridades
locales una tensién entre el desem-
peno de sus roles de mediacion y de
negociacion. El de mediacién es, por
definicién, un rol neutro; v el de ne-
gociacién, las define como una parte
interesada en el conflicto. 14

Es una tensién propia de la democra-
cia. Las autoridades electas lo han
sido con un programa de gobierno

14 Forester (1989) discute esta tensién para el caso de los planificadores urbanos enfrentados

a conflictos por el uso del suelo.
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que representa los intereses de la co-
munidad. Su deber es impulsar ese
programa y negociarlo en situaciones
de conflicto por encima de intereses
parciales o de grupos internos de la
comunidad. Al mismo tiempo, su neu-
tralidad es importante para garantizar
la solucién pacifica y oportuna de los
conflictos. Como advierte Forester
(1989), apegarse al rol de mediacion
es restarse a la posibilidad de alterar
las desigualdades de poder prevale-
cientes, e insistir en el rol negociador
con el fin de impulsar los intereses mas
débiles significa perder independen-
cia y neutralidad.

Sin embargo, paradojalmente, los
conflictos ambientales abren la posi-
bilidad a las autoridades locales de no
quedar atrapadas en esta disyuntiva
y no tener que optar por uno de los
dos roles en desmedro del otro. Mien-
tras mayor el equilibrio de fuerzas de
las partes en disputa en un CAL, en
mejor situacion se encontrara un alcal-
de para poder sumar a su funcion de
mediacién la de negociar una salida
al conflicto que incluya sus propios in-
tereses como autoridad democrética.

El empate de fuerzas en los conflictos
favorece una descentralizacion politica
“de hecho’, la que puede sobrepasar
con creces los poderes formalmente
otorgados por las leyes a los gobiernos
sub-nacionales, atn por aquellas que
explicitamente buscan la descentra-
lizacién politica. En paises tan centra-
listas como los latinoamericanos, los
profesionales y ONGs, en su trabajo de
asesoria a alcaldes o de apoyo a las
organizaciones comunitarias, tienen
como misién importante el explotar
esta posibilidad.
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2. Tensién entre participacion y negocia-

cion ambiental

En la comunidad local pueden haber
distintos intereses frente a los CALs
suscitados por proyectos productivos.
Un interés general en los beneficios
que el proyecto pudiera tener en tér-
minos de empleo y de estimulo a la
economia local, puede contrastar con
que haya gente diferencialmente afec-
tada por los impactos ambientales.
También podrian haber intereses eco-
némicos especificos de grupos e im-
pactos ambientales homogéneos. La
poblacién o comunidad local, como
tal, puede no ser parte directa del
CAL.

Sin embargo, la poblacién siempre es
un actor importante en los CALs. Hay
dos razones principales. Una es que
toda negociaciéon ambiental, formal
o informal, ya sea llevada a puertas
cerradas o en forma abierta, es un
hecho publico. La poblacién local es
el negociador ambiental en tltima ins-
tancia, y la parte que tenga su apoyo
queda en una situacién privilegiada
para hacer variar el resultado de la
negociacién a su favor (Gorciznsky,
1991).

La segunda razén es que la emergen-
cia de la poblacién local como un
actor destacado permite poner a los
CALs en la perspectiva mas amplia del
desarrollo local. La poblaciéon hace
pesar su interés en compatibilizar el
crecimiento econdémico con la conser-
vacién ambiental por encima de inte-
reses y posiciones de grupo. Ademés,
si dispone de los canales adecuados,
habréa participado en la formulacién
de una estrategia de desarrollo local
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y en definir criterios de ordenamiento
del territorio concordantes con aquélla.
Ese interés y estas politicas formarian
parte del mandato democratico local
dentro del cual tienen lugar los CALs.
Incluso, varios CALs podrian ser evita-
dos si el mandato es claro vy fuerte.

La tensién entre participacién y ne-
gociacién de los CALs, entre la comu-
nidad v grupos internos de ella, es un
espacio de accién de primera impor-
tancia para los profesionales y las
ONGs. Entre participacién y conflic-
tos existen algunos “trade-offs” que
pueden ser claves para el desarrollo
de las comunidades territoriales. Por
ejemplo, el apoyo del profesional a la
generacion de un mandato democra-
tico local puede fortalecer las posicio-
nes de la comunidad local en los CALs
o, incluso, imposibilitar el desarrollo
de determinadas actividades, evitan-
do los conflictos que suscitarian. En
una escala territorial mas amplia, la
participaciéon democrética en el diseno
de politicas v normas ambientales,
nacionales o regionales, puede contri-
buir a prevenir la ocurrencia de con-
flictos a nivel local.

3. Tension entre pasividad vy movilizacion

de la sociedad civil

La sociedad civil latinoamericana
aparece tensionada entre factores que
impulsan su activacién y otros que la
empujan a la inaccién v la pasividad.
Los juicios e imagenes en uno y otro
sentido se alternan, a veces preten-
diendo apuntar a rasgos culturales
absolutos. Pero la realidad es mas
compleja. La activacién puede ser
inducida desde fuera, en concreto,
desde el estado; vy la pasividad, puede

ser resultado del desaliento derivado
de movilizaciones sin éxito.

Ha sido habitual en América Latina
que el estado o los partidos politicos,
especialmente con ocasién del enfren-
tamiento de proyectos politicos nacio-
nales, hayan contribuido a movilizar
a grupos de la poblacién en su apoyo.
El clientelismo politico ha sido un
mecanismo importante en estas mo-
vilizaciones. Pero también es cierto
que en las tltimas décadas se ha ido
haciendo méas habitual la movilizacién
auténoma de la sociedad civil, movili-
zacién que el estado intenta contener
o desestimular.

Los CALs chilenos estudiados mues-
tran que la activacion y la pasividad
pueden ser momentos distintos de un
mismo proceso de enfrentamiento
entre racionalidad econémica (apoya-
da por el estado) y defensa de los es-
pacios vitales de la gente. Entre los
habitantes de Puchuncavi predomina-
ban sentimientos de impotencia y des-
confianza luego que las empresas
contaminantes impusieron la légica de
la negociacién informal. Cundié el
desanimo entre los participantes mas
activos de la movilizacién. El nuevo
momento de pasividad correspondia
més a un momento de reflexién y es-
pera que a un atributo cultural.

Hay, por cierto, factores culturales
que empujan en uno y otro sentido.
En un estudio de caso entre mujeres
pobres de Santiago, aparecieron, por
un lado, el machismo, el conservadu-
rismo moral y una concepcién neo-
democrética del poder como factores
que inhiben la participacién comuni-
taria; y, por otro, una marcada inclin: -
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cién hacia la accién colectiva que
explica la habitual proliferacién de
organizaciones de barrio (Sabatini,
1995). Gramsci senala que la cultura
de las masas estd formada por ele-
mentos culturales diversos e, incluso,
contradictorios que se van acumu-
lando, como capas sedimentadas, a
lo largo de la historia (Gramsci, 1985;
Thompson, 1986).

El profesional o la ONG comprometi-
da con el cambio debe profundizar la
comprensién de esta complejidad cul-
tural y de la dinamica oscilante de la
participacién durante los CALs para
que su accién tenga mejores posibili-
dades de éxito.

4. Tension entre mision democratizadora

de la mouvilizacion de la sociedad civil
vy las relaciones de poder internas de
las organizaciones de base

El involucramiento de las comuni-
dades locales en los CALs se hace
usualmente desde las organizaciones
comunitarias existentes, siendo habi-
tual que las nuevas que se crean se
basen en las anteriores. Sin embargo,
la misién profundamente democrati-
ca de estas organizaciones, especial-
mente cuando actian en términos
politicos, como es el caso de los CALs,
contrasta con su estructura interna de
poder. Esta suele presentar rasgos
autoritarios, predominando entre los
miembros de la organizacién concep-
ciones sobre el origen del poder que
difieren de la idea democrética de la
soberania popular. Dentro de estas
nociones pre-democréticas, el poder
aparece mas vinculado al rango so-
cial y, en general, a desniveles socia-
les preexistentes.
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Cuando los dirigentes no tienen
mayor nivel social que la base, lo que
es habitual entre gentes pobres, las
organizaciones viven una permanen-
te tension entre base y dirigentes. La
desconfianza generalizada hacia los
dirigentes comunitarios da lugar a
conflictos permanentes, constituyendo
un motivo importante de debilitamien-
to de las organizaciones y de desercion
de sus integrantes (Sabatini, 1995).

Los profesionales y ONGs tienen que
tener especial cuidado con esta
tension, por cuanto pueden facilmente
guedar atrapados en ella. Siendo
profesionales comprometidos con el
bienestar de la comunidad, es posible
que haya sectores de ésta que estén
dispuestos a reconocerle, de hecho,
el poder que no le reconocen a sus
dirigentes.

. Tensién entre competencia y consenso

La competencia entre proyectos poli-
ticos y la capacidad de producir solu-
ciones de consenso son dos elementos
centrales de la democracia. En Amé-
rica Latina, la democracia se ha ca-
racterizado por ser mas fuerte en lo
primero que en lo segundo. La ines-
tabilidad politica y las soluciones au-
toritarias y populistas han sido el
resultado histérico de este sesgo. La
falencia en producir los necesarios
consensos es sustituida desde el esta-
do. La raiz de este rasgo politico pa-
rece residir en patrones culturales de
corte “verticalista” que hacen que el
conflicto dificilmente se acepte como
algo normal en las relaciones sociales.

La violencia politica vivida en déca-
das recientes de autoritarismo ha pre-
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dispuesto a la poblacién en favor de
los consensos. El temor a reeditar los
traumas del pasado inclina a la gente
a aceptar consensos sin mucha dis-
cusién. La poblacién chilena, a pesar
de su tradicién de participaciéon y acti-
vismo politico, ha aceptado con rela-
tiva facilidad la adopcién de medidas
neoliberales resistidas en otros paises,
como es el caso de la privatizacion de
empresas estatales. 1°

En el caso de los CALs es habitual que
el sistema politico, con ayuda de la
prensa, trate de “producir” e impo-
ner soluciones de consenso a la co-
munidad afectada. Es lo que pasé en
Puchuncavi.'® La “opinién publica”
es, en tultimo término, un mecanismo
de control social. Su imposicién a las
personas y comunidades produce un
efecto de “espiral del silencio”, de raiz
sicolégica, consistente en la renuen-
cia de la gente a quedar excluida de
la corriente de opinidn dominante
(Noelle-Neumann, 1979).

Por lo demas, la poblacién acepta
pragmaticamente la negociacion infor-
mal de los CALs y entra en su juego
como lo Gnico que parece posible
hacer “por el momento”. El consenso,
aunque sea considerado injusto, pro-
duce un cierto alivio. La tensién entre
consenso y competencia es parte
esencial de la dinamica de los CALs
que los profesionales comprometidos

con el cambio deben entender y lograr
influir.

. Tensién entre gestion “externa” de los

CALs y las alternativas locales tradi-
cionales

Mas alla de su caracter politico, los
CALs tiene su origen en ciertos im-
pactos o externalidades ambientales.
Las ofertas de gestién de los CALs que
provienen de fuera de la comunidad
tienden a concentrarse en sus aspectos
propiamente ambientales. Consisten
en formas de evitar, normar o manejar
las externalidades y, en general, los
problemas que surgen con la con-
servacion de recursos de propiedad
comtin, como el aire, el agua o la fer-
tilidad de los suelos.

Cuando discute los problemas de
gestiéon ambiental de los recursos y
bienes publicos, Ostrom destaca dos
tipos de ofertas “externas” de gestién:
el centralismo estatal y las soluciones
de mercado (1990). La primera busca
fundamentarse en el conocimiento
cientifico y la informacién sistematica
sobre el estado del medio ambiente.
Es el clasico estado planificador. La
segunda oferta enfatiza la necesidad
de definir derechos de propiedad pri-
vada y de internalizar las externali-
dades ambientales en sus causantes.
Ambas tiene en comin el estar aleja-
das de la complejidad y especificidad

15 Por cierto, la autocomplacencia de los dirigentes politicos con el éxito econémico ha ayudado,

y el pais ha tendido a una relativa “chatura en su debate politico, intelectual v cultural”

(Garretén, 1995).

16 Un analisis de la cobertura que la prensa regional y nacional dio al conflicto de Puchuncavi

en el periodo 1992-1993 muestra que los puntos de vista de las empresas y del gobierno
tuvieron mucho mas espacio que los de la comunidad, incluido el municipio (Sabatini, Mena

y Vergara, 1996).
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que son propias del medio ambiente
de cualquier lugar, y el desestimar el
aporte que puedan hacer los habitan-
tes y sus organizaciones al diseno de
soluciones adecuadas.

La tensién entre gestién externa y ca-
pacidad interna de manejo del medio
ambiente local se expresa, por una
parte, como una tensién entre “cien-
cia”, representada en este caso por el
estado, y “conocimiento ecolégico tra-
dicional” (Rojas, 1995); y, por otra,
como una tensién entre definicion de
derechos de propiedad privada y afir-
macién del control social (colectivo)
del medio ambiente local. El profesio-
nal comprometido con el cambio, mas
alld de sus inclinaciones personales
por las soluciones “internas”, tendra
que dialogar con las propuestas “ex-
ternas”, respaldadas por el estado y
las fuerzas econémicas dominantes.
Debera tener en cuenta que no se trata
tan sélo de divergencias técnicas o de
“estilos de gestién” sino que de dis-
putas por el control de los recursos
del medio ambiente entre la comuni-
dad local y el sistema politico y eco-
némico dominante.

. Tensién entre defensa de la econo-
mia territorial y defensa del medio
ambiente

El tema ambiental tiende a copar los
debates que suscitan los CALs. Las
autoridades y empresas trataran de
mantener las negociaciones circuns-
critas a lo ambiental. Pero, en reali-
dad, lo que estéa en juego es el control
del territorio y las formas de vida lo-
cales. La penetracion capitalista trae
efectos de mucho mayor alcance que
los impactos y problemas ambienta-

9.
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les. Suele profundizar la dominacién
de la racionalidad existencial y del
espacio vital por la racionalidad eco-
némica y el espacio econdémico. El
profesional comprometido con el
cambio debe entender que la disputa
por la distribucién de externalidades
ambientales positivas y negativas se
inscribe en la lucha por el control eco-
némico, social y politico de los terri-
torios locales.

. Tension entre ecologismo “disciplina-

rio” v ecologismo politico-distributivo

La resistencia de empresas y autori-
dades politicas a considerar otros im-
pactos que los ambientales en los
CALs es la resistencia a entrar en el
debate de la distribucién de la rique-
za y las desigualdades sociales. Ese
debate esta para ellos resuelto: la po-
breza se supera tnicamente con cre-
cimiento econémico.

Sin embargo, el aumento del niimero
de CALs y la tendencia al equilibrio
de fuerzas entre las partes concurren-
tes a cada uno de ellos empujara a
autoridades v empresas a salirse de
ese esquema Y negociar compensa-
ciones. Una vez iniciada, la negocia-
cién de compensaciones conduce,
implicita o explicitamente, al terreno
de lo politico-distributivo.

Tension entre “status quo” y cambio
social

El caracter politico-distributivo de los
CALs sera mas marcado y tendra
mayor relevancia politica cuanto maés
pobre sea la comunidad territorial
envuelta en el CAL. Hay una diferen-
cia politica importante entre las dis-
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putas distributivas planteadas por
CALs que afectan a grupos medios y
altos, y las que plantean los CALs que
afectan a grupos pobres. Es el ecolo-
gismo del status quo, de los ciudada-

En suma

La resistencia de los pobres de América
Latina a las externalidades ambientales
de los proyectos de inversién que se estan
desparramando por sus regiones y ciu-
dades abre un campo promisorio de tra-
bajo para los profesionales y ONGs
inspirados por valores de igualdad, soli-
daridad y desarrollo democratico. A
pesar de tratarse de reacciones sociales
que ocurren en un contexto global de
desideologizacion, tienen un importante
potencial de transformacién social.
Establecer el nexo entre lo reactivo y lo
propositivo es, precisamente, el desafio
fundamental que enfrentan estos profe-
sionales.

La fuerza con que surjan los CALs,
por la prestancia de las organizaciones
de base que protestan, puede ayudar a
forzar cambios graduales en el estado,
desde sus niveles descentralizados (los
municipios y las agencias ptblicas lo-
cales) hasta el gobierno central; y desde
sus decisiones y programas mas pun-
tuales y especificos hasta sus politicas
econdmicas, ambientales y sociales.
Establecer una dialéctica de transforma-
cién entre estado y sociedad civil parece
ser no sélo requisito de éxito sino que
una de las formas concretas en que se
despliega el potencial de transformacion
social sefialado. En este sentido, las ver-
siones extremas de la idea del “desarrollo

nos-propietarios, comparado con el
ecologismo “alternativo”’, de desafio
potencial a las estructuras sociales,
que practican los grupos pobres.

alternativo” suelen caer en el error de
ignorar al estado o de darle la categoria
simplista de enemigo.

El trabajo en los CALs puede contri-
buir a la consolidacién de una nueva
matriz politica para América Latina: una
matriz estructurada en relaciones mas
equilibradas entre estado, economia cor-
porativa y sociedad civil; estructurada en
relaciones basadas en la autonomia y la
negociacion entre esos tres polos.

Los CALs representan, asi, un campo
de accién prioritario para estos profe-
sionales y ONGs. Permiten trabajar por
una mejor articulacién de lo local — los
espacios donde predomina la racionali-
dad de vida — con los procesos globales
— los espacios donde predomina la ra-
cionalidad econdémica. Los CALs son
una forma de resistencia a la expropia-
cién de los primeros por los segundos.

Estd en juego mucho mas que el
medio ambiente; el tema de fondo es la
defensa de los espacios vitales y del dere-
cho de la gente a decidir como aquéllos
deberan desarrollarse, asi como su dere-
cho a participar equitativamente en la
distribucién de los beneficios vy los costos
generados a lo largo del proceso. De
paso, el afianzamiento de esos derechos
ciudadanos es la mejor garantia de sus-
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tentabilidad ambiental. La experiencia
demuestra que ésta no debe ser confiada
entera ni principalmente a las elites politi-
cas y empresariales.

La transiciéon desde la resolucién
“fundamentalista” de los CALs a la nego-
ciaciéon ambiental informal o velada re-
presenta un avance en la direccion
correcta, por cierto modesto. Es una
forma, aunque precaria, de redistri-
bucion. Hay también algunos CALs que
estan derivando hacia mesas de nego-
ciacion formal. La activacion de la socie-
dad civil, producto de los cambios de
fondo que estan operando en la cultura
politica latinoamericana y del avance del
desarrollo capitalista neoliberal sobre
nuevos territorios, esta sosteniendo la
multiplicacién de los CALs.

Estan surgiendo también una serie
de conflictos ambientales “de enfoque”
que ayudaran a plantear el tema politi-
co-distributivo a nivel de las politicas
nacionales de desarrollo. El campo que
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representan los conflictos ambientales
para una accién que se juegue por la
profundizacion democrética y el cambio
incluira los territorios nacionales, ademas
de los territorios locales. Y el argumento
de la pérdida de competitividad que se
levanta en cada pais para resistir la for-
macién de politicas ambientales, perde-
ra fuerza en la medida que el movimiento
ecologista internacional se afiance.

Nuestras lealtades estan y deben estar
siempre divididas entre las diferentes es-
calas de lo territorial, habida cuenta de
que el territorio constituye una de las prin-
cipales fuentes de vinculacién y cohesién
entre los seres humanos (Friedmann,
1992). El caracter tnico o global del
medio ambiente representa un nuevo ar-
gumento, a la vez que una buena posibi-
lidad, para la integracién de lo local y lo
global en nuestros proyectos de accién
como profesionales comprometidos con
la defensa de los espacios vitales de la
gente.
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La Investigacion Urbana

en Ameérica Latina: Tendencias
Actuales y Recomendaciones !

Licia Valladares e Magda Prates Coelho

Este documento se basa en tres trabajos
analiticos preparados por miembros de
la red GURI?: Rodriguez, Espinoza y
Herzer (1995), que trataron sobre las
investigaciones urbanas en Argentina,
Bolivia, Chile, Ecuador, Perti y Uruguay;
Schteingart y otros (1995), que se ocu-
paron de México, Colombia y América
Central; y Valladares y Coelho (1995),
que estudiaron Brasil y Venezuela.

En cada una de esas regiones un di-
rector de proyecto trabajé con un grupo
de investigadores de varios paises. Se
elaboraron documentos en base a la re-
visién de las publicaciones existentes. En

los talleres organizados en Ciudad de
México, Santiago v Rio de Janeiro se
reunieron mas de 150 especialistas que
analisaron y elaboraron el plan para las
futuras investigaciones urbanas en Amé-
rica Latina.

Centrandose en diferentes subregio-
nes, los tres trabajos tienen una estruc-
tura similar, con capitulos sobre: a) las
tendencias del proceso de urbanizacion;
b) las cuestiones abarcadas por la inves-
tigacion urbana en los decenios de los
60, los 70 y los 80; c) el contexto insti-
tucional de la investigacién urbana; y
d) un plan de investigaciones para el de-

Una primera versién del presente trabajo fue presentado en la reunién del PNUD/Naciones
Unidas que tuvo lugar en La Haya en 1993. Las autoras desean agradecer a Hilda Herzer vy
a Vicente Espinoza sus valiosos y atentos comentarios sobre este documento. La traduccién
del texto conté con el appoyo técnico de Fausto Bar Espinoza.

GURI - Global Urban Research Initiative, o Iniciativa de Investigacién Urbana Mundial — es una
red internacional que engloba a trece centros e institutos de investigacién del mundo en
desarrollo. Coordina el proyecto Richard Stren, director del Center for Urban and Community
Studies de la Universidad de Toronto, con el patrocinio de la Fundacién Ford. En la primera
fase del proyecto se abordé la cuestién del papel de las investigaciones en el desarrollo
urbano y el resultado fue la presentacién del plan de investigaciones urbanas para los afios
90 en distintas regiones de Africa, Asia y América Latina. En 1993 se celebré una reunién de
conclusién de la primera fase en la que se presentaron los tres trabajos sobre América Latina.

Cadernos IPPUR, Rio de Janeiro, Ano X, N° 1, 1996, p. 103-141
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cenio de los 90. En ellos se incluye tam-
bién una amplia bibliografia que se ha
tenido en cuenta al redactar el presente
documento.

Aunque los datos acerca de los dife-
rentes paises y regiones provienen de
diversas fuentes, trataremos de hacer un
resumen comparativo de los tres traba-

La Investigacién Urbana en América Latina

jos, abarcando las tendencias funda-
mentales de la urbanizacién que se
observan en las tres subregiones, las
cuestiones comunes en el analisis de las
investigaciones urbanas, los problemas
similares del desarrollo de los estudios
urbanos, v las propuestas anéalogas en
relacién a un plan futuro.

Tendencias del proceso de urbanizacion

En el ano 2000 América Latina sera la
regién més urbanizada del mundo en
desarrollo. Tras un siglo de urbanizacién
y expansion demogréfica explosivas, se
estan configurando nuevas tendencias
urbanas que plantean nuevos retos a la
investigaciéon y el desarrollo urbanos. Los
indices de fecundidad han disminuido vy
en varios paises la transicién demografi-
ca ha tenido ya una repercusién conside-
rable en los padrones de urbanizacién.

La creciente globalizacién de la eco-
nomia internacional ha empezado a in-
troducir cambios importantes en las
estructuras espaciales de la produccién.
La descentralizacién de la industria, los
cambios tecnoldgicos y la creciente orien-
tacion hacia el comercio mundial han
contribuido a una geografia cambiante
de la industria y del empleo.

Las reformas introduzidas por las po-
liticas neoliberales y los cambios ma-
croecondmicos han tenido también una
importante repercusién en el conjunto
de la regién. La recesion y los ajustes
han acarreado reducciones en los ser-
vicios publicos, privatizaciones de em-
presas administradas por el Estado,

disminucién de las nuevas posibilidades
de empleo y descenso de los salarios
reales. Las duras politicas de estabili-
zacion aplicadas para hacer frente a la
crisis econdmica y a la deuda externa
han originado descensos considerables
de los indicadores macroeconémicos
nacionales.

Tales transformaciones han afecta-
do de manera diferente a los distintos
paises dado que se hallan en diversas
fases de desarrollo politico-econémico y
urbano y varia también su dependencia
respecto de la economia internacional.

Los cuadros 1 y 2 contienen datos
sobre 16 paises latinoamericanos. El
Informe sobre el Desarrollo Mundial
(1991) es la fuente del Cuadro 1. Los
datos del Cuadro 2 provienen esencial-
mente de los tres trabajos mencionados
y de los censos nacionales.

De acuerdo con el Informe sobre el
Desarrollo Mundial los paises de América
Latina estén clasificados entre aquellos
con una “renta superior-media” e “infe-
rior-media”. Pero, como muestra el Cua-
dro 1, existen diferencias marcadas en
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cuanto al PNB per céapita. Ocho paises
poseen un PNB per céapita de entre 1.760
y 2.620 ddlares anuales y un nivel de
vida semejante (Indice de Desarrollo
Humano, IDH): Uruguay, Brasil, Vene-
zuela, Argentina, México, Costa Rica,
Chile y Panama. En esos paises habitan
304 millones de personas de los 397
millones de todo el continente. Los res-
tantes 93 millones pertenecen a paises
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con un PNB que varia entre un minimo
de 620 délares y un méximo de 1.200.
Ecuador, Pert y Bolivia destacan dentro
de este segqundo grupo por alcanzar un
nivel relativamente mas alto de acuerdo
con el IDH.

Gracias al Cuadro 2 pueden estable-
cerse ciertas comparaciones respecto de
las tendencias en materia de urbanizacion.

Cuadro 1
Indicadores basicos en América Latina
PIB, IDH y Poblacién

PIB Indice de Poblacién
Pais per capita desarrollo (millones)
(US$) humano del 1989
1989 PNUD - 1991
Argentina 2160 0,854 32
Bolivia 620 0,416 7
Brasil 2540 0,759 147
Chile 1770 0,878 13
Colombia 1200 0,757 32
Costa Rica 1780 0,876 3
Ecuador 1020 0,655 10
El Salvador 1070 0,524 5
Guatemala 910 0,488 9
Honduras 900 0,492 5
México 2010 0,838 85
Nicaragua - 0,612 4
Panama 1760 0,796 2
Pert 1010 0,644 21
Uruguay 2620 0,905 3
Venezuela 2450 0,848 19

Fuente : Informe sobre el Desarrollo Mundial, 1991
Desarrollo Humano: Informe 1991. Bogota: Tercer Mundo, 1991
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En la actualidad América Latina es
un continente predominantemente urba-
nizado. Ya en 1965 ocho de un total de
16 paises habian atravesado el umbral
de urbanizacién (el 50% de la poblacién
total en las ciudades): Argentina, Brasil,
Chile, Colombia, México, Pert, Uruguay
y Venezuela. A fines de la década de los
80, todos los paises salvo Costa Rica, El
Salvador, Guatemala y Honduras habian
cruzado ese umbral.

Puede agruparse a los paises de con-
formidad con su grado de urbanizacion
(Cuadro 2, columna V). El primer grupo
(urbanizados en maés de un 70%) com-
prende Argentina, Uruguay, Chile,
Venezuela, Brasil, México y Pert. En
Argentina, Uruguay y Chile la urbani-
zacion se inicié muy pronto, en los anos
20y 30. México, Venezuela, Pert y Brasil
iniciaron su “despegue” urbano en los
40. Un segundo grupo, con una pobla-
cién urbana que representa entre el 50 y
el 70% del total, lo forman Colombia,
Nicaragua, Ecuador, Panama vy Bolivia.
Los paises de América Central integran
un tercer grupo formado por sociedades
predominantemente rurales.

En América Latina la urbanizacion
ha estado siempre asociada con altos
indices de crecimiento demogréfico. Sin
embargo, desde hace muchas decenas
de anos la poblacién urbana ha aumen-
tado rapidamente mucho mas que la po-
blacién total. En el periodo de 1965 a
1980, mientras el indice de crecimiento
anual medio de la poblacién urbana en
todos los paises era superior al 3%, el
de la poblacién total sélo superaba el 2%.
Las tnicas excepciones eran Uruguay,
Argentina y Chile, los tres paises mas
urbanizados del continente (Cuadro 2,
columnas 1 y VI).
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Otro rasgo tradicional de la urbani-
zacién en América Latina ha sido la im-
portancia de la emigracion del campo a
las ciudades relacionada con un sistema
caracterizado histéricamente por la pri-
macia de una ciudad. Hasta los anos 60
la poblacién urbana de la mayoria de
los paises se concentraba en sus princi-
pales ciudades: Montevideo, Buenos
Aires, Ciudad de México, Caracas, San-
tiago, Lima, San José y Panama son
ejemplos notorios de macrocefalismo;
Quito-Guayaquil v Rio de Janeiro-Sao
Paulo eran ejemplos de concentracién
acentuadamente bicefélica. Colombia
era el Ginico pais cuya red urbana estaba
mas equilibrada en el decenio de los 60.

Los datos de los censos recientes
ponen de relieve cambios importantes
en los padrones de urbanizacion: a) los
indices de crecimiento demografico y
urbano han disminuido considerable-
mente; b) las ciudades mas populosas
estan creciendo menos rapidamente de
lo que se esperaba. México y Sao Paulo
son hoy ejemplos de inversién de la ten-
dencia al crecimiento explosivo de las
ciudades; v c) en la red urbana de los
anos 90 se observa ya una jerarquia re-
lativamente equilibrada de las ciudades,
creciendo en importancia las de tamano
medio.

El Cuadro 2 ilustra estas tendencias.
En el periodo de 1980-1989 los paises
latinoamericanos experimentaron una
desaceleracion del ritmo de crecimiento
urbano. Las tnicas excepciones fueron
Guatemala, Honduras y Nicaragua — los
paises rurales que aun subsisten en el
continente —, ademas de Bolivia. De las
proyeccciones hechas para el afio 2000
se infiere que el crecimiento demogréfico
proseguira a ritmo lento.
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Se han producido también cambios
en el indice de crecimiento de la pobla-
cién urbana. De la comparacién entre
los periodos de 1965-1980 y de 1980-
1989 se deduce que, si bien los indices
de urbanizacién contintan siendo muy
importantes (y superiores a los indices
de crecimiento de la poblacién total), han
empezado a bajar. El fenémeno es ma-
nifiesto en todos los paises, particular-
mente en Venezuela (donde mas fuerte
ha sido la desaceleracion — del 4,8 al
2,7%) v en México, Perti y El Salvador.
La tnica excepcién es Bolivia donde el
indice de crecimiento de la poblacién
urbana aumenté del 3,1 al 4,3% entre
uno y otro periodo.

Aunque el ritmo de la urbanizacién
esta disminuyendo, la mayoria de las ciu-
dades contintian creciendo. No obstan-
te, el crecimiento se concentra menos en
las capitales. La desaceleracién del indi-
ce de crecimiento de la ciudad mas po-
pulosa de cada pais (columna XI) es un
significativo indicador de la tendencia
hacia la desconcentracion. Todos los
paises urbanizados, salvo Bolivia, han
experimentado una disminucién de ese
indice desde los anos 70. En las nacio-
nes altamente urbanizadas de América
Latina la “explosién metropolitana” pa-
rece haber llegado a su techo, siendo el
ejemplo mas notable Sao Paulo (cuyo
indice de crecimiento bajé del 4,5 en los
anos 70 al 1,7% en los 80). El crecimien-
to de las ciudades tradicionalmente prin-
cipales esta también disminuyendo
considerablemente; en 30 afos el indi-
ce de crecimiento de Lima cayé del 5,1
al 3,9% v el de Santiago de Chile del
3,5 al 2% en el mismo periodo. A su vez,
el indice de Ciudad de México disminuyd
del 5,4 en los 60 al 4.0 en los 70. Tam-

La Investigacion Urbana en América Latina

bién Buenos Aires crecia lentamente en
los anos 60 (el 2,2%) y continuaba cre-
ciendo a ritmo regular (1,5%) en los 80.
En América Central la tendencia es me-
nos clara, aunque paises como Costa
Rica, Guatemala y Panaméa experimen-
taron una desaceleracién del crecimien-
to de su capital entre el decenio de los
60 y el de los 70 (Cuadro 2, columna XI).
La mayoria de los paises de la subregién
siguen siendo predominantemente rura-
les y el crecimiento urbano tiende a con-
centrarse en los pocos grandes centros.

En algunos paises el sistema de dis-
tribucidn de las ciudades se esta volvien-
do mas equilibrado. Como se observa
en el Cuadro 2, columna VIII, sdlo seis
paises de los 16 tenian més del 40% de
su poblacién en la capital en los anos
90: Costa Rica (77%), Uruguay (45%),
Nicaragua (44%), Chile (42%), Argenti-
na (41%) y Pert (41%). Se trata de los
paises donde el modelo de primacia de
la capital parece seguir teniendo fuerza.
Con una red urbana mucho menos con-
centrada (columna X) aparecen Brasil
(catorce ciudades de méas de un millén
de habitantes), Colombia (tres ciudades),
Ecuador (dos ciudades), México (cuatro
ciudades) y Venezuela (dos ciudades).
La comparacién entre las columnas VIII
y IX (poblacién de la capital y poblacién
de las ciudades de un milléon de habi-
tantes 0 mas como porcentaje de la po-
blacién urbana) pone de relieve hasta
qué punto estos paises se orientan ha-
cia una distribucién mas equilibrada de
sus poblaciones urbanas.

Las nuevas pautas de la urbaniza-
cién apuntan efectivamente hacia la im-
portancia creciente de las ciudades de
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tamano medio. Este fenémeno se ponia
de relieve en los tres trabajos indicados.
Rodriguez, Espinoza y Herzer dan cuenta
de que en Argentina, Bolivia, Chile,
Ecuador y Uruguay las ciudades de ta-
mano medio estan creciendo mas rapi-
damente que el promedio nacional y que
las ciudades mas populosas. Schteingart
recuerda también que en Colombia y
México las ciudades de tamano medio
experimentaron un crecimiento mayor
que las grandes metrépolis. Brasil y Ve-
nezuela se ajustaban a la misma tenden-
cia, segin Valladares y Coelho?®.

Los flujos migratorios se han des-
viado hacia las ciudades de tamano me-
dio que desempenan el papel de centros
regionales. Su crecimiento reciente ha
estado también relacionado con las
nuevas pautas de la reorganizacién del
espacio y de la economia. Esto vale para
Brasil, Venezuela, México, Chile y Ar-
gentina. En la mayoria de los paises la
magnitud y la dinamica de la migracion
han cambiado: el movimiento tradicional
del campo a las ciudades ha sido menos
importante que la migracién entre las
zonas urbanas y dentro de cada una de
ellas. En América Central este proceso
todavia no se ha producido ya que la
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poblacién urbana total se concentra aun
en la capital.

Este breve anélisis de las tendencias
urbanas en América Latina puede ofrecer
perspectivas mas optimistas que las pre-
visiones de hace un decenio que preveian
el caos urbano y el crecimiento incontro-
lado. Sin embargo, en cifras absolutas
el problema urbano sigue siendo de pro-
porciones enormes. En los paises mas
urbanizados (Argentina, Uruguay, Chile
y Venezuela) siete de cada diez habitan-
tes viven en una ciudad o en la capital.
En las 33 zonas urbanas con mas de un
millén de habitantes se concentran no
menos de 126 millones de personas. In-
cluso con ritmos inferiores, las ciudades
continuaran creciendo maés de prisa que
las viviendas vy los servicios necesarios.
El mercado del trabajo urbano conti-
nuara haciendo frente a un desequilibrio
entre la demanda y la oferta de trabajo.
La gestién de las ciudades seguira plan-
teando un gran reto en una situacién de
recesion, escasez de recursos y pobreza
creciente. De los 16 paises latinoamerica-
nos aqui considerados sélo seis (Uruguay,
Chile, Costa Rica, Argentina, Venezuela y
México) tenian en 1991 un Indice de De-
sarrollo Humano (IDH) superior al 0,8.

El desarrollo de los estudios urbanos v los
principales temas de la investigacion urbana

La investigacién urbana en América La-
tina viene experimentando un desarrollo
sistemético y creciendo en importancia
desde los anos 70. No obstante, ese de-

sarrollo ha sido desigual en todo el con-
tinente. En general, los paises donde el
proceso de urbanizacién empezd antes
poseen una tradicién mas larga de inves-

3 Debe senalarse que la definicién de ciudad de tamano medio varia de un pais a otro, oscilando

entre los 25.000 y los 600.000 habitantes.
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tigacion urbana. En la mayoria de los
paises de urbanizacién reciente sélo aca-
ba de iniciarse el estudio de las cuestio-
nes urbanas.

En los tltimos decenios la comuni-
dad de los investigadores urbanos se ha
diversificado mucho. En ella se incluyen
geografos, arquitectos, socidlogos, eco-
nomistas, antropélogos, planificadores,
historiadores y abogados. Las investiga-
ciones florecen en los programas de post-
grado, en innumerables centros privados
y publicos v en las ONGs. En la gama
de especialistas entran hoy investigado-
res académicos de tipo tradicional, uni-
versitarios que trabajan con las ONGs e
investigadores y planificadores del sec-
tor publico — todos los cuales pueden
combinar varios roles.

En algunos paises y subregiones fun-
cionan redes de investigacién. Sin embar-
go, es escasa la comunicacién existente
entre los especialistas de la América his-
panchablante v los de la lusohablante.
Aunque se han hecho algunos intentos
mediante la organizacién de varias con-
ferencias internacionales?, los investi-
gadores tienden a trabajar aislados en
su subregién o pafs. No existen redes
continentales de informacién y los insti-
tutos de investigaciones y los programas
de postgrado mantienen entre si muy es-
casos intercambios.

En lo que atafie al futuro de la inves-
tigacion, las perspectivas son sombrias.
Los fondos para investigaciones estan
disminuyendo vy en la mayor parte de
los paises las universidades estan pasan-
do por una grave crisis que ha empezado
ya a afectar la continuidad y la calidad
de los estudios urbanos.

La Investigacién Urbana en América Latina

El desarrollo de los estudios
urbanos

En unos cuantos paises las raices de la
investigacion urbana se prolongan mas
alla de los anos 60. Los fundadores
fueron esencialmente gedgrafos, socié-
logos y arquitectos. En los decenios de
los 40 y de los 50 paises como México,
Brasil, Venezuela y Perli establecieron
acuerdos con universidades extranjeras
(sobre todo norteamericanas vy france-
sas), las cuales enviaron especialistas
que, ademas de ensefar, ayudaban a
definir temas en materia de geografia,
sociologia y antropologia. La participa-
cion extranjera fue también esencial para
elaborar los primeros planes urbanos y
regionales. El asesoramiento exterior
facilitado por los organismos interna-
cionales alcanzé incluso a las regiones
menos urbanizadas como América
Central.

El decenio de los 60 representé un
hito en el desarrollo de los estudios urba-
nos en Ameérica Latina. La alta prioridad
que en ese decenio se concedié a los
problemas urbanos se manifiesta en la
creacion de los primeros departamentos
universitarios y centros privados dedica-
dos a la investigacién y la formacién
respecto de los problemas urbanos y
regionales: el Centro de Estudios Urba-
nos Regionales (CEUR) de Buenos Aires;
el Centro Interdisciplinario de Desarrollo
Urbano (CIDU) y el Centro de Desarrollo
Social de América Latina (DESAL) de
Santiago de Chile; el Instituto de Estudios
Peruanos (IEP) y el Centro de Estudios
y Promocion del Desarrollo (DESCO) de
Lima; el Centro de Estudios del Desar-
rollo de la Universidad Central de Vene-
zuela (CENDES) de Caracas; el Centro

; La més importante se realizé en Quito en 198?, organizada por CIUDAD. Ver bibliografia.
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de Estudios Econémicos y Demogréficos
del Colegio de México vy el Instituto de
Geografia de la Universidad Nacional
Auténoma de México; la Divisién de
Estudios sobre la Poblacién de la Aso-
ciacion Colombiana de Escuelas Médicas
y el Centro Interamericano de la Vi-
vienda y el Planeamiento (CINVA) de
Bogota. En Brasil el Centro Brasilerio de
Analisis y Planeamiento (CEBRAP) y el
Instituto Universitario de Rio de Janeiro
(IUPERJ) aparecieron a fines de los anos
60, convirtiéndose rapidamente en
centros importantes donde florecian las
investigaciones urbanas. El ya existente
Instituto Brasileno de Administracién
Municipal (IBAM) cobré entonces nuevo
impulso.

Otro incentivo para emprender in-
vestigaciones fue la creencia cada vez
mas arraigada en la importancia de la
planificacién. Ya en la decada del 60
numerosos gobiernos crearon organis-
mos de planificacién y promovieron el
establecimiento de cursos de planifica-
cién en las universidades. Esta tenden-
cia es muy clara en el caso de Brasil y
Venezuela.

El desarrollo de las investigaciones
urbanas en América Latina tiene también
una deuda con dos redes: la CLACSO y
la SIAP La Comisién para el Desarrollo
Urbano y Regional de la CLACSO se
mostré muy activa desde comienzos de
los 60 en la promocién de seminarios y
el fomento de publicaciones. Por ejem-
plo, patrociné la revista chilena EURE -
Revista Latinoamericana de Estudios
Urbano Regionales. La SIAP (Sociedad
Interamericana de Planificadores) reunia
a los planificadores y editaba la primera
revista latinoamericana de alcance conti-
nental.

13:1

Los anos 70 fueron muy favorables
para la continuacién del desarrollo de
los estudios urbanos. En la mayor parte
de los paises el nimero de cursos de
postgrado se multiplicaron rapidamente
y se crearon cursos y centros de investi-
gacion especializados para formar a los
profesionales. En Brasil se establecieron
no menos de seis programas de maes-
tria en planificacién urbana y regional
en las universidades federales de Sao
Paulo, Rio de Janeiro, Brasilia, Porto Ale-
gre, Recife y Salvador. En México el
Colegio de México emprendié también
un programa de maestria en desarrollo
urbano, y se consolidé el curso para post-
graduados en estudios urbanos existen-
te en la Facultad de Arquitectura de la
UNAM. En América Central la Confe-
deraciéon de Universidades Centroame-
ricanas (CSUCA) empez6 a promover las
investigaciones nacionales y compara-
das. En Venezuela la Facultad de Arqui-
tectura y Planificacién Urbana de la
Universidad Central instituyé un curso
para postgraduados.

En algunos paises el gobierno de-
sempend un papel clave en este proce-
so. Ademas de financiar los programas
de postgrado, tuvo una funcién esencial
al crear nuevos organismos de planea-
miento urbano y metropolitano (en
México, Colombia y Brasil).

La decada de los 80 fué crucial. En
algunos paises como México, Brasil, y
Venezuela la investigacién urbana ja
alcanzaba un alto grado de desarrollo
institucional, tanto a nivel academico
como en el campo del planiamiento. En
otros paises la investigacién urbana
encontré acogida en las nuevas ONGs
(muchas de ellas de orientacién univer-
sitaria) v en los centros de investigacién
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privados, especialmente en aquellos
paises donde un régimen autoritario limi-
taba el alcance y la libertad de las inves-
tigaciones sociales en las universidades
(Chile, Argentina y Uruguay). Ejemplos
notorios son el Centro de Estudios So-
ciales y Educacion (SUR) de Santiago
de Chile, el Instituto Internacional de
Medio Ambiente y Desarrollo (IIED-AL)
de Buenos Aires, el Centro de Infor-
macién y Estudios de Uruguay (CIESU)
y el Centro Interdisciplinario de Estudios
sobre el Desarrollo (CIEDUR) de Monte-
video.

Se fundaron revistas especializadas:
Medio Ambiente y Urbanizacion (Argen-
tina), Espago e Debates (Brasil), Ciudad
y Cultura (Pert), Estudios Demogréficos
y Urbanos (México), Ciudades (México),
Vivienda (México), Revista Urbana
(Venezuela), Cuadernos del CENDES
(Venezuela) v Proposiciones (Chile). Por
otro lado, algunas revistas de ciencias
sociales comenzaron a dar mayor cabida
a los estudios urbanos, entre ellas la Re-
vista Mexicana de Sociologia y la Revista
Mexicana de Ciencias Politicas y Sociales
y Estudios Politicos. En Brasil las mas
importantes eran Cadernos CEBRAP,
DADOQS, BIB-Boletim Informativo e
Bibliografico das Ciencias Sociais y Lua
Nova. En Colombia los resultados de las
investigaciones urbanas se daban a co-
nocer por conducto de revistas no espe-
cializadas tales como la Revista Foro,
Ideologia y Sociedad, Economia Colom-
biana y Coyuntura Social.

Los primeros anos de la decada del
80 fué un periodo constructivo en el que
continuaron creandose cursos de post-
grado. Por lo menos siete nuevos centros
de educacién superior se fundaron en
México, la mayoria en ciudades distintas
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de la capital; y no menos de seis nuevos
programas de maestria y tres cursos de
doctorado se establecieron en Vene-
zuela. Varias universidades del Nordeste
de Brasil organizaron programas de
maestria.

Sin embargo, las restricciones empe-
zaron pronto a afectar la financiacién
local de los proyectos en gran escala y
los presupuestos de las universidades. A
mediados de los 80 los Consejos Nacio-
nales de Ciencia y Tecnologia de México,
Brasil, Venezuela y Argentina financia-
ban solamente subvenciones para estu-
dios. Las fuertes restricciones impuestas
a la investigacién en ciencias sociales co-
menzaron a afectar la ayuda a las investi-
gaciones urbanas. Como consecuencia
de la crisis econémica general también
sufrié una dréstica reduccién la demanda
de investigaciones por parte de los orga-
nismos gubernamentales.

La crisis tuvo una repercusion muy
grave en la produccién y desarrollo de
los estudios urbanos en América Latina.
Fueron muchos los grupos de investiga-
dores que se dispersaron y se interrum-
pieron numerosos proyectos. Como
resultado de todo ello la investigacion
universitaria quedé limitada a la pro-
duccién de tesis y a los proyectos de in-
vestigaciénes individuales, mientras los
proyectos de investigacién en gran escala
sufrfan graves repercusiones.

La financiacién internacional era in-
suficiente para invertir esta tendencia. La
Fundacién Ford, por ejemplo, habia con-
centrado su ayuda durante los afios 70
en los grandes centros de investigacio-
nes y de estudios de postgrado en cien-
cias sociales (muchos de ellos dedicados
a la investigacién urbana); la Fundacién



Licia Valladares e Magda Prates Coelho

empezo a diversificar sus subvenciones,
encauzandolas hacia los proyectos rela-
cionados con las ONGs.

Los paises de América Central fueron
una excepcion. A fines de los 80 pu-
dieron desarrollar los estudios urbanos
gracias especialmente al CSUCA vy a la
Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales (FLACSO). Tras la grave crisis
politica que paralizo las investigaciones
a comienzos de los 80, América Central
se esta poniendo progresivamente al dia
gracias a la ayuda exterior.

La existencia de una comunidad
cientifica sdlida vy diversificada redujo
considerablemente los efectos de la crisis
sobre las actividades de investigacién. La
formacion de redes de investigacion en
numerosos paises durante los anos 80
da fe del nivel de madurez de la comu-
nidad de investigadores urbanos en de-
terminadas zonas de América Latina. Se
han creado redes para aunar institucio-
nes e individuos. En México la Red Na-
cional de Investigaciones Urbanas tiene
actualmente 377 miembros individuales
en 24 estados diferentes, incluida Ciudad
de México. En Brasil la Asociacion Nacio-
nal de Programas de Postgrado en Pla-
neamiento Urbano y Regional (ANPUR)
tiene unos 20 programas y centros de
investigaciones afiliados. Con un alcance
geografico més amplio y sede en Santia-
go, REDES reune aproximadamente a
75 miembros individuales de distintas
organizaciones de investigacién que
estudian los servicios urbanos. Otro
ejemplo es la Red Latinoamericana de
Ciudades, Gobierno Local y Politica Ur-
bana que tiene por miembros a investi-
gadores universitarios y funcionarios de
los departamentos de planeamiento
municipal.
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Tendencias de la investi-
gacion urbana: paradigmas
cambiantes

La investigacion latinoamericana ha es-
tado siempre influida por las teorias ex-
tranjeras. Sin embargo, esa influencia
exterior no se ejercia con la misma in-
tensidad en todos los paises. Durante los
anos 60 el funcionalismo se mostraba
mas influyente en unos paises que en
otros. En la década siguiente el enfoque
marxista elaborado por la sociologia ur-
bana francesa se convirtié en paradigma.

En América Latina se han elabora-
do también teorias generales para expli-
car fendomenos que los cientificos sociales
consideran caracteristicos de sus respec-
tivas épocas. Pese a los rasgos propios
de cada pais, tres enfoques principales
han influido en la investigacion.

El primero, surgido a fines de los 50,
coincide con el “descubrimiento” del pro-
blema urbano y guardaba relacion di-
recta con la envergadura vy el alcance
crecientes de la urbanizacion en Ameéri-
ca Latina. La mayoria de los paises de
la regién estaban pasando por lo que se
llamé “hiperurbanizacion”, situacién en
la que un ritmo rapido de urbanizacién
no iba acompanado de un crecimiento
correspondiente de la industria provo-
cando un trasiego de las personas de los
empleos poco productivos en la agricul-
tura rural al empleo o subempleo urba-
no también de baja productividad. Los
sintomas mas claros de hiperurbaniza-
cion se observaban en las ciudades mas
populosas, donde el desequilibro entre
el rapido crecimiento demogréfico vy las
insuficientes posibilidades de empleo
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daba como resultado una creciente po-
breza v la proliferacién de los barrios de
chabolas y tugurios. Las “favelas” de
Brasil, las “poblaciones” de Chile, los
“barrios” de Venezuela y Ecuador, las
“villas miseria” de Argentina y las
“barriadas” de Pert eran consideradas
el resultado del desajuste v de la pato-
logia. Hauser (1961) y Quintero (1964)
ponen de manifiesto lo difundidas que
estaban estas ideas entre los estudiosos.

La preocupacion general por el
desarrollo y por la lucha contra el subde-
sarrollo se expreso tal vez con la maxima
claridad en la version latinoamericana
del enfoque modernizador (Germani,
1965; 1969). Se hacia hincapié en la di-
cotomia urbano-rural, utilizandola para
explicar las dificultades de las hordas de
emigrantes rurales para integrar-se a la
sociedad. A medida que invadian las
grandes ciudades, pareciam incapaces
de adaptarse a las posibilidades de em-
pleo que ofrecia la economia urbana y
al modo de vida urbano. La teoria de la
marginalidad surgié de las reflexiones
sobre el cambio social que fueron pro-
puestas por los defensores del enfoque
de la modernizacién. En Chile DESAL
desempend un papel clave en la difu-
sién del nuevo modelo (DESAL, 1969,
1970; Vekemans y Venegas, 1966;
Vekemans, 1969). Heredera de la pers-
pectiva dualista, la teoria de la margina-
lidad traté de explicar la pobreza urbana
v la no integracién de los pobres re-
cientemente urbanizados en la vida vy la
economia urbana. El concepto de mar-
ginalidad pasé rapidamente de una
nocién geogréfica y econémica a otra
sociolégica y psicolégica. La idea de una
“cultura de la pobreza” (Lewis, 1966) ins-
pirada en la situacion urbana de México
alcanzé rapidamente notoriedad.

La Investigacion Urbana en América Latina

A fines de los 60 tanto la hiperurba-
nizacion como la marginalidad habian
dado lugar a un amplio debate (Mangin,
1967; Perlman, 1976) al instalar en el
centro de la atencion el analisis del papel
de los pobres en el desarrollo econémico
y urbano. El debate, iniciado por Quija-
no (1971) y Nun (1969), fue pronto rea-
nudado por Cardoso (1971), Oliveira
(1972) y Kowarick (1975). Como resulta-
do de sus investigaciones, se introdujo
el papel del Estado en el analisis de la
urbanizacién en Latinoamérica.

En el decenio de los 70 surgieron
nuevas maneras de ver los viejos proble-
mas como reaccién contra las teorias
hasta entonces dominantes. En el nuevo
debate el discurso del desarrollo frente
al subdesarrollo se convirtié en un
discurso sobre el desarrollo frente a la
dependencia. Con la nueva vision se
consideraba el proceso de urbanizacion
como el resultado de un tipo particular
de desarrollo econdmico — capitalista pero
dependiente — con efectos especialmente
importantes sobre el desarrollo urbano.
Los tedricos hablaban ahora de “urbani-
zacion dependiente”, un proceso fuerte-
mente ligado a la relacion entre paises
periféricos v centrales (Castells y Vélez,
1971). Este concepto se derivaba de la
teoria de la dependencia, cuyos autores
principales eran Cardoso y Faletto
(1970). Su premisa fundamental era que
la dependencia se expresaba en la arti-
culacién de los intereses del capitalismo
nacional con los del resto del sistema ca-
pitalista.

A juicio de los teéricos de la depen-
dencia, el Estado nacional tenia un papel
clave que desempenar en la industrializa-
cion — y, por consiguiente, en la urbani-
zacion — al unirse al capital v a las élites
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en el proceso de acumulacién del capital
y la distribucién geogréfica de la mano
de obra. La funcién del Estado era poner
los cimientos de la reproduccién del pro-
ceso industrial capitalista y mantener una
actividad constante, transfiriendo recur-
sos y fondos a la industria, regulando el
precio de la mano de obra, invirtiendo
en infraestructuras y, en consecuencia,
disminuyendo los costos del capital.

Segtn los tedricos de la dependen-
cia, la industrializacién ponia en marcha
una dinamica de acumulacién que de-
pendia de la expansién del sector tradi-
cional de los servicios. Con su creciente
capacidad para absorber mano de obra,
el “hinchado” sector de los servicios apa-
recia como un factor favorable para el
tipo de acumulacién urbana, necesaria
con vistas a la expansién del sistema
capitalista (Oliveira, 1972).

Empez6 a elaborarse y a propagarse
una visién estructural de la urbanizacion,
claramente marcada por el pensamiento
marxista. En Brasil los exponentes prin-
cipales de la teorfa fueron Singer (1968;
1971), Kowarick (1975; 1979) y Oliveira
(1972). En Colombia Pradilla (1982;
1987) fue uno de los primeros estudiosos
que emprendieron investigaciones de ca-
racter marxista.

La nocion de “espoliacién urbana”
(Kowarick, 1979) se convirtié en refe-
rencia basica para los nuevos tedricos,
especialmente en lo relacionado a las
condiciones para la reproduccién de la
fuerza de trabajo en el contexto del mo-
delo de acumulacién. La elaboracién del
concepto de espoliacién coincide y se
relaciona con el concepto de “periferi-
zacién”, es decir la segregacién crecien-
te de los pobres de las ciudades en las
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zonas periféricas. En el proceso de es-
poliacién la periferia se consideraba el
lugar preferente para la reproduccién de
las clases populares.

Con este enfoque, la comprensién
del papel del Estado cobré nueva impor-
tancia, apareciendo como un factor esen-
cial para comprender la urbanizacién. En
primer lugar, el Estado debia crear la in-
fraestructura para la expansion industrial,
ofreciendo una financiacién a corto y
largo plazo a las empresas e invirtiendo
directamente; en segundo lugar, estaba
encargado de generar los bienes de con-
sumo colectivo ligados a la reproduccién
de la fuerza de trabajo (vivienda, trans-
portes, salud, educacion); y, por ultimo,
debia mantener el orden social, necesa-
rio para el funcionamiento de un modelo
de acumulacién dado.

Este analisis ponia énfasis en la di-
mension politica de la urbanizacion al
dar relieve a la doble espoliaciéon de las
clases populares: como fuerza de traba-
jo sometida al capital y como habitantes
de las ciudades sometidos a la légica de
la expansiéon metropolitana, que nega-
ba cada vez maés el acceso de la clase
trabajadora a los servicios de consumo
colectivo.

Esta nueva perspectiva facilité la in-
corporacién del paradigma de la sociolo-
gia urbana francesa através de las obras
traducidas en espanol y portugués de
autores como Lefebvre, Castells, Lojkine,
Topalov y Preteceille que tuvieran sus
ideas difundidas en América Latina
desde los anos 70.

Esa perspectiva renové la reflexion
sobre los problemas urbanos en tres
formas: a) rechazando la idea de la auto-
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nomia del espacio urbano y aceptando
el concepto de espacio socialmente
producido; b) politizando los problemas
urbanos al hacer hincapié en la relacién
entre el Estado y las clases sociales pro-
ducida por las contradicciones urbanas;
y ¢) introduciendo una serie mas amplia
de agentes de la escena urbana, muy par-
ticularmente los movimientos sociales.

A finales de los 80 los estudiosos lati-
noamericanos comenzaron a poner en
tela de juicio la sociologia urbana mar-
xista. Surgié un movimiento critico y los
investigadores empezaron a tener las
mismas preocupaciones (Santos, 1981;
Carrién, 1990, 1991; Unda, 1990; Co-
raggio, 1990; Jaramillo y Cuervo, 1990;
Duhau, 1991): a) la adopcién del mode-
lo basicamente francés de la sociologia
urbana marxista, era demasiado “meca-
nica” y no permitia tomar en considera-
cion los rasgos especificos de las distintas
sociedades latinoamericanas; y b) la
importancia concedida al Estado con ca-
rater de ubicuo y monolitico no tenia en
cuenta la diferenciacién interna del “apa-
rato” estatal y de los diversos organismos
estatales. Por otra parte, esta visiéon de-
sembocaba en una concepcién parcial
de las relaciones entre el Estado y el
amplio abanico de los agentes sociales.

No obstante, la renovacién de los estu-
dios urbanos por el pensamiento marxista
dejé un legado cuya influencia conti-
nuara haciéndose sentir en los afios 90.

Areas principales de
la investigacion urbana

Durante los ltimos 30 anos han apare-
cido en América Latina una masa consi-
derable de publicaciones y materiales,
en su mayoria obra de estudiosos, inves-

La Investigacién Urbana en América Latina

tigadores y organismos gubernamen-
tales. Este material se halla disperso por
las bibliotecas locales y es poco conocido
en los paises latinoamericanos y fuera
del continente. No existen redes de infor-
macion bibliogréfica subregionales sobre
las publicaciones y proyectos de inves-
tigacion existentes. La comunicacién es
escasa entre los estudiosos extranjeros y
naciolanes que han venido utilizando sus
capacidades empiricas para comprender
los procesos urbanos y sociales contem-
poraneos. Las escasas obras coletivas
sobre la urbanizacién en América Latina
que existen en inglés (Hauser, 1961;
Gilbert, Hardoy yv Ramirez, 1982;
Rabinovitz y Trueblood, 1971; 1973) no
dan cuenta completa del conjunto de
contribuciones. Morse (1969) hizo un
esfuerzo excepcional en su estudio co-
mentado sobre la urbanizacién en Amé-
rica Latina. Su trabajo sigue siendo una
obra esencial de referencia.

Uno de los objetivos del proyecto
soore LA INVESTIGACION URBANA
EN EL MUNDO EN DESARROLLO era
hacer un revisiéon actualizada de los
temas principales de los estudios urba-
nos. La investigacion bibliogréfica se
llevé a cabo, en la medida de lo posible,
en cada una de las tres subregiones lati-
noamericanas que definia el proyecto.
Cada trabajo presenta un estudio sucinto
del material existente y contiene una bi-
bliografia en la que no se incluyen mas
que las referencias principales.

Aqui vamos a limitarnos a una des-
cripcién de los temas esenciales identifica-
dos en cada subregion. La presentacién
que sigue se basa en el Cuadro 1: Refe-
rencias Bibliogréficas por Temas — Brasil,
y en el Cuadro 2: Temas resultantes de
las Bibliografias — Argentina, Bolivia,
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Chile, Ecuador y Perti. En lo referente a
México, Colombia, Venezuela y América
Central, los datos bibliograficos no se
han reunido en cuadros.

Se utilizaron varios esquemas de cla-
sificacién. En el caso de Brasil el punto
de partida fue la base de datos URBAN-
DATA, que clasifica 4.000 referencias
segun 21 temas (enumerandose cada
referencia dentro de uno o mas temas).
Se da también la distribucién de las re-
ferencias de acuerdo con su fecha de
publicacién. El Cuadro 1 muestra la dis-
tribucién de las publicaciones con arre-
glo al tema y a las preferencias del
investigador en los dltimos decenios.

Se elaboré una muestra bibliogréfica
respecto de la subregién formada por
Argentina, Bolivia, Chile, Pert, Ecuador
y Uruguay, con exclusién de este ltimo
pais. Se seleccioné una lista de 100 a
150 titulos importantes para comprender
el proceso urbano en cada pais, clasifi-
candolos bajo 16 epigrafes. Esta muestra
se incluye en el Cuadro 2, con los temas
distribuidos por paises. Los temas se
agrupan también con arreglo a dos ejes:
a) el proceso urbano en sus dimensiones
econdémicas y sociales; y b) la gestién
urbana en sus dimensiones técnicas y
politicas.

En lo que respecta a México se iden-
tificaron ocho temas entre 1.548 referen-
cias bibliograficas de los decenios de
1970 y 1980. En Colombia se examina-
ron 400 titulos pero no se clasificaron
por temas. Los 358 titulos de los paises
de América Central se referian en su
mayoria a Costa Rica.

De la evaluacién realizada en las tres
subregiones se desprende que:
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— en la totalidad de Ameérica Latina

el campo de los estudios urbanos
refleja las grandes transforma-
ciones histéricas que se han pro-
ducido en los qltimos decenios,
impulsando al continente hacia la
urbanizacién, la industrializacién,
la modernizacién y la democrati-
zacion institucional;

la investigacién urbana ha contri-
buido a mejorar la comprensién
de los distintos modelos y proble-
mas del desarrollo mostrando las
repercusiones de los procesos es-
tructurales tanto en la urbaniza-
cién como en la organizacion de
las ciudades y de la sociedad;

sin embargo, la investigacién ur-
bana no ha alcanzado el mismo
grado de desarrollo en todos los
paises. América Central, la menos
urbanizada de las subregiones, no
posee aun una tradicién en mate-
ria de investigaciones urbanas. Por
otra parte, las crisis politicas han
obstaculizado la continuidad de
las instituciones y de los estudios;

en los tltimos anos la investiga-
cién ha hecho menos hincapié en
la teoria. Predominan los estudios
empiricos, que han dado lugar a
una comprensién mas centrada y
puntual de los problemas urba-
nos. Con algunas excepciones, la
teorizacion ha sido de alcance
limitado. Mientras que en el de-
cenio de los 70 hubo grandes
proyectos dignos de notar, en el
de los 80, como resultado de la
crisis y de la falta de recursos, lo
normal fueron las pequenas inves-
tigaciones;
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— en todas partes se ha manifesta-
do una preferencia por estudiar las
grandes ciudades, aunque se ha
reconocido la importancia de las
ciudades de tamano medio.

En los tres trabajos se ponen de re-
lieve tendencias comunes en los intereses
de la investigacién y un movimiento simi-
lar en lo que atane a los temas. Parece
ser que las grandes cuestiones que carac-
terizaron cada decenio® se convirtieron
réapidamente en temas de investigacién.
¢Cuaéles son esos temas?

En la decada de los 60 y comienzos
de los 70 los estudiosos se precocupaban
por la dinamica demografica general
que estaba generando una urbanizacion
acelerada y la emigracién del campo a
la ciudad (Hauser, 1961; Durand y Peléez,
1969: Munoz y otros, 1973). Junto con
los procesos de migracién, la dualidad
ciudad-campo dio lugar a amplios deba-
tes. Se realizaron incontables estudios a
fin de analizar la relacién entre el imi-
grante y la ciudad en el contexto de la
“marginalidad”. Las investigaciones se
multiplicaron en los grandes centros
como Lima, Ciudad de México, Rio de
Janeiro, Santiago de Chile y Caracas,
con miras a estudiar la manera como se
adaptaban los imigrantes al mercado del
trabajo, su integracién en la cultura ur-
bana, su comportamiento politico y el
modo de vida en los llamados “asenta-
mientos marginales” (Mattos Mar, 1961;
Mangin, 1967; Cardona, 1969; Ray,
1969; Turner, 1969; Peattie, 1970; Leeds
y Leeds, 1970; Montano, 1976).

La Investigacién Urbana en América Latina

La modernizacién de la sociedad en
el contexto de la transicién rural-urbana
se convirtié en un campo esencial de los
estudios urbanos. En todos los paises
donde la urbanizacién se desarrollaba a
un ritmo rapido, se llevaron a cabo in-
vestigaciones a fondo que permitieron
un detallado anélisis de los elementos
constitutivos del proceso de urbaniza-
cién, de las distintas pautas y grados de
la urbanizacién, de la organizacion de
varias redes urbanas y de los desequili-
brios regionales (Friedmann, 1966; Fa-
ria, 1976; Unikel y otros, 1976; Campo,
1977; CSUCA, 1978; Merrick y Graham,
1979; Alvarado y Estaba, 1985). Los
investigadores insistian en dos temas:
primero en las relaciones entre urbani-
zacién y desarrollo y segundo en las con-
secuencias de los rapidos cambios en la
estructura de la produccién que reducia
la importancia relativa de la agricultura
e incrementaba la de las actividades no
agricolas.

Como muestran los tres documen-
tos, en la mayoria de los paises estaban
presentes los siguientes temas:

El proceso de urbanizacion

La migracién interna

Los asentamientos populares

La pobreza urbana (bajo el epi-
grafe de “marginalidad”).

|

En los anos 70 el debate central fue
el de la dinamica econdmica, al po-
nerse énfasis en el estudio del empleo y
del mercado del trabajo. Ese énfasis
generd nuevos temas vy nuevos modos

5 Dada la masa de publicaciones y materiales existentes hemas limitado el nimero de citas y
quizd hayamos omitido referencias importantes, Vale senalar que la mayoria de los temas
sobrevivieron a los decenios en que habian aparecido. Los trabajos de Rodriguez, Espinoza y
Herzer (1995), Schteingart y otros (1995) y Valladares y Coelho (1995) contienen una
bibliografia méas completa sobre la investigacién urbana en América Latina.
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de enfocar los ya planteados. El mercado
del trabajo urbanoy el sector econémico
informal se alzaron al primer plano de
la investigacion. La distincion entre un
sector tradicional y otro moderno se vio
pronto sustituida por la idea de que
ambos sectores se hallaban articulados
entre siy eran interdependientes. Fueron
muchas las investigaciones que se em-
prendieron, de nuevo en las principales
capitales latinoamericanas, para mostrar
la importancia del sector informal como
fuente esencial de posibilidades de em-
pleo para la poblacion urbana (Santos,
1975; Tokmany Souza, 1976; Raczynsky,
1977; Tokman, 1978; Klein vy Tokman,
1979; Souza vy Faria, 1980). El tema
fué retomado anos mas tarde por De
Soto (1986) que analisa la informalidad
también en otras esferas aparte del tra-
bajo como el aceso a la tierra y a la
vivienda, al comercio v al transporte
urbano.

En los 70 se produjo otro importante
cambio del centro de interés de las inves-
tigaciones. La dualidad ciudad-campo
empezo a diluirse. A finales del decenio,
como consecuencia de las nuevas rutas
de los flujos migratorios y de la creciente
concentracion econémica del capital v
el trabajo en los centros metropolitanos,
la atencion paso de las ciudades a las
metrépolis. Dado el creciente niumero de
ciudades con una poblacion millonaria,
los estudiosos empezaron a considerar
el fenomeno de la metropolizacion como
una nueva caracteristica del proceso ur-
bano. El interés de los investigadores se
dirigi6é sobre todo al papel de la politica
de desarrollo nacional en el crecimiento
metropolitano, a la polarizacion creciente
dentro de la estructura interna de las
areas metropolitanas, a la decadencia de
los distritos centrales v a sus perspectivas
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de reconstruccion y de repoblacion
(CENDES, 1968; Garza, 1985, 1990;
Geiger v Davidovich, 1986; Fernandez
y Lungo, 1988; Navarro v Gonzalez,
1989).

Se impuso gradualmente la necesi-
dad de la planificacion urbana, la cual
acabo convirtiéndose en tema de inves-
tigacion (Hardoy v Geisse, 1972). Los
problemas, como la escasez de viviendas
y la ausencia o deterioracién de los ser-
vicios vy de las infraestructuras, se agra-
varon y ampliaron en todos los centros
metropolitanos. La aplicacion de politi-
cas de la vivienda en todo el continente
produjo una ola de estudios sobre la poli-
tica de construcciéon de casas populares
- reasentamientos, solares y servicios
(Garza y Schteingart, 1978; Valladares,
1978), v sobre el derecho urbano (Azuela,
1989). Paralelamente, aparecieron nu-
merosas publicaciones sobre la auto-
construccion (CIDU, 1972; Alvarado v
otros, 1973; Maricatto, 1979; Valladares,
1980; Pradilla, 1982, 1987, Cuenya et
al, 1984; Gilbert y Ward, 1985).

En los anos 70 los temas prioritarios
de las investigacion fueron:

Empleo v mercado de trabajo
Planificacion urbana

Vivienda, uso y tenencia de la tierra
Pobreza urbana (bajo el epigrafe
de “estrategia de supervivencia”
y “sector informal”.

En los 80 surgieron nuevas orienta-
ciones de la investigacion: los estudiosos
ampliaron su centro de interés para in-
cluir la dinamica politica y social de
las ciudades y de la sociedad. Se com-
probd que cuestiones contemporaneas



-omo la crisis mundial y el declive de
os gobiernos autoritarios en América
_atina tenian una fuerte y directa reper-
-usién en el ambito urbano. Los cam-
Jios de la organizacion econdémica y la
ecnologia que venian produciéndose
lesde los anos 70 en el marco de la crisis
nundial generaron en la mayoria de las
:conomias del continente una grave
lisminucién de los salarios reales v la
xxacerbacion de la pobreza y de la desi-
jualdad. Como practica, la planificacion
irbana perdi6 gran parte de su credibili-
lad. La financiacién para los servicios y
a infraestructura se volvid escasa dadas
as dificultades con que se enfrentaban
s gobiernos para alcanzar y mantener
in equilibrio macroeconémico. Los vie-
ds regimenes autoritarios habian dado
rigen a una grave crisis de representa-
ién politica, reforzando los procesos de
egregacion y exclusién social ya existen-
2s, Las poblaciones respondian con
1ovimientos populares de protesta y
lzamientos espontéaneos (Castells,
983). La nocién de ciudadania estaba
n el centro de la mayoria de los movi-
iientos y organizaciones protagonizadas
or los pobladores de las zonas perifé-
cas y centrales de las ciudades latinoame-
canas. Paralelamente, la criminalidad y
. violencia, sin ser componentes natu-
iles de la vida urbana, encontraban en

segregacion social de los ambientes
rbanos un terreno abonado para su
2sarrollo.

Esta nueva serie de circunstancias
1primieron una nueva orientacién a las
stividades de investigacién de los 80,
iplantandose un nuevo orden de prio-
lades. Las cuestiones ambientales
lacionadas con la calidad del aire, la
iminacién de los desechos y el trata-
iento de los residuos industriales y

domeésticos se convirtieron en problema
acuciante para los centros universitarios
y los organismos gubernamentales, fo-
mentando las investigaciones particular-
mente en paises como México, Chile,
Argentina y Colombia (Jansen, 1984).
Los problemas referentes a la gestién ur-
bana cobraron nueva importancia en el
marco del crecimiento “caético” de las
metrépolis, donde resaltaba la insufi-
ciencia de los servicios y de las infraes-
tructuras y el empobrecimiento continuo
de sus poblaciones (Cuervo, Jaramillo
et al, 1988). La participacién popular en
el gobierno local pasé a ser un tema de
investigacién clave a medida que se
restablecia la democracia constitucional
y que los ciudadanos comenzaban a or-
ganizarse (Cardoso, 1983; Alonso, 1986;
Jacobi, 1989; Assies y otros, 1990;
Nunes, 1990). En los pocos paises donde
se llevaron a cabo la reforma y la des-
centralizaciéon del Estado (México, Chile,
Argentina, Venezuela), el gobierno local
comenzo a atraer la atencién de los estu-
diosos (Torres, 1986; Padua y Vanneph,
1986; Herzer y Pires, 1988; Borja y ofros,
1989). El municipio sustituyé a la me-
trépoli como base territorial de investi-
gacién (Carrion, Hardoy et al, 1986;
Delameiras, 1987; Duhau, 1988; Velardi
etal, 1991). Parecia mas facil aprehender
el alcance de los problemas urbanos y
las estrategias de los diferentes actores
sociales si se tomase la esfera municipal
como referencia.

Los siguientes temas de investigacién
pasaron a ocupar el primer plano:

— Gobierno local

— Movimientos sociales urbanos

— Gestion urbana

— Infraestructura y servicios urbanos
— Medio ambiente urbano
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— Pobreza urbana (bajo el epigrafe
de “desigualdad”)

Esta serie de temas de investigacion
no debe tomarse de forma rigida o esta-
tica. Recordemos que temas que surgian
en un determinado decenio y en un pais
dado podian tal vez surgir en otro pais
s6lo diez anos después. Asimismo recor-
demos que la mayoria de los temas de
investigacion se mantenfan mas alla de
los decenios en que habian aparecido,
consolidando unos su preeminencia
como por ejemplo, el proceso de urbani-
zacion (Portes y Lungo, 1992, 1992), su
relacion con la transformacién ocupacio-
nal en America Latina (Roberts y Olivei-
ra, 1989) la vivienda (Schteingart, 1989;
Sachs, 1990; Taschner y Sachs, 1990),
la politica urbana y industria de la cons-
trucion (Ziccardi , 1991), el medio am-
biente urbano (Ward, 1990; Schteingart
y D’'Andrea, 1991) y perdiendo otros
vitalidad como por ejemplo migracion y
planeamiento urbano. Otros fueron sim-
plemente objeto de redefinicién, siendo
el caso mas ostensible la pobreza urbana.
La cuestion se estudié primeramente
bajo el epigrafe de “marginalidad”, que
asociaba pobreza con migracién y res-
ponsabilizaba a los pobres por todos los
males y problemas urbanos. Posterior-
mente se les designé con el término
“sector informal” (Contreras Suarez,
1972; Jelin, 1978). Lo que anteriormente
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se habia caracterizado como desempleo
y subempleo se pasé a considerar como
“estrategias de supervivencia” (Cariola,
1986, 1992). Con el transcurso del
tiempo, los “pobres urbanos” suplan-
taron a los migrantes como categoria
central del estudio de la pobreza en las
ciudades (Eckstein, 1982). Ya en los anos
80 la cuestion de la pobreza urbana era
considerada esencialmente como un
problema de desigualdad: las desigual-
dades en los ingresos y las diferencias
en materia de vivienda, empleo y educa-
cién se combinaban con las disparidades
basadas en el genero y la raza (Pastore,
1983; Hasembalg y Silva, 1988; Tolosa,
1991).

Es también importante hacer referen-
cia a varios temas que se mencionaron
en los tres trabajos aludidos y que no se
ha hecho referencia hasta ahora. Entre
ellos figuran la violencia urbana, inclui-
dos los estudios sobre la criminalidad,
delincuencia, el narcotréfico y la vio-
lencia contra los ninos y las mujeres
(Coelho, 1978; 1988; Paixao, 1982;
Pinheiro, 1983; Garcia, 1987; Predazzini
y Sanchez, 1992) vy el tema del asocia-
tivismo vy de las redes que incluen la par-
ticipacion vecinal, la ayuda mutua y la
cooperacion interfamiliar (Lomnitz, 1975;
Castillo, 1984, Zaluar, 1985; Massolo y
Schteingart, 1987; Gonzalez de la Rocha,
1991; Connolly y otros, 1991; Coulomb,
1991; Chant, 1991; Espinoza, 1992).

El contexto y respaldo institucional de la

investigacion urbana

En la seccion 2.1 se ha dado ya una idea
general del desarrollo institucional de los
estudios urbanos en América Latina. En
esta seccién vamos a tratar de describir

el marco institucional tal como existe
actualmente, tomando como base una
vez mas los trabajos originarios prepa-
rados para cada regiéon. Como resulta-
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do de las diferencias en los datos pro-
porcionados por los tres documentos el
analisis tiene un caracter menos compa-
rativo.

En el Cuadro 3 se recoge la in-
formacion sobre las instituciones que
apoyan la investigacion urbana en diez

La Investigacion Urbana en América Latina

paises distintos y en América Central. Los
datos incluidos en el cuadro no abarcan
la totalidad de las instituciones de inves-
tigacion existentes, pero dan una idea
de las proporciones correspondientes a
cada grupo. Sdlo se dispuso de una lista
exhaustiva en los casos de Brasil v
Venezuela.

Cuadro 3
Marco institucional en América Latina
Pais PPG ClU oG CIP ONG Total
Argentina 1 13 1 13 0 28
Bolivia 0 0 2 4 0 6
Ameérica Central 0 4 1 1 1 7
Brasil 42 12 16 6 8 84
Chile 2 3 0 0 4 9
Colombia 0 4 4 0 3 11
Ecuador 2 0 1 0 2 5
México 4 6 2 0 2 14
Pert 2 2 0 0 3 7
Uruguay 0 1 0 Z 0 3
Venezuela 15 21 6 3 0 45
Total 68 66 33 29 23 219

PPG - Programa de postgrado

CIU - Centro de investigacion universitario

OG - Organismo gubernamental CIP - Centro de investigaciones privados

ONG - Organizaciéon no gubernamental

Se agruparon las instituciones en
cinco categorias: a) programas de post-
grado; b) centros de investigacion
universitarios; ¢) organismos guberna-
mentales; d) centros de investigacion
privados; e) ONG. Las diferencias se
presentaron en la clasificacion de las ins-
tituciones, particularmente respecto de
los centros de investigacion privados v
de las ONGs, que en ciertos paises no
pueden distinguirse entre si facilmente.

En todos los paises excepto Bolivia,
las investigaciones urbanas se realizan
esencialmente en el marco de la universi-
dad, ya sea en cursos de postgrado, o
en centros de investigacion universita-
rios. A escala continental, esos centros
representan mas de la mitad del total de
las instituciones. En esta concentracion
se refleja la gran importancia que en el
pasado se daba a la educacion superior
y al desarrollo institucional. En ella se
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expresa asimismo el papel predominante
que desempenia la universidad en varios
paises (México, Brasil y Venezuela), a
pesar de la crisis econémica. No ocurre
lo mismo, en cambio, en Chile, Peri y
Argentina, donde los regimenes autorita-
rios limitaron drasticamente la capacidad
y la libertad de las universidades en ma-
teria de investigacion urbana.

Los organismos gubernamentales
son importantes por lo menos en tres
paises — Brasil, Colombia y Venezuela —
donde por ejemplo los organismos de
planificacion han participado activamen-
te en la investigacién. En cambio, en
Chile, Argentina, Peri y Uruguay las
grandes organizaciones publicas no in-
tervienen en la investigacién urbana. En
México es muy poco lo hecho por la
administracién publica.

Las organizaciones no gubernamen-
tales han participado muy poco en la
investigacion urbana en paises como
México, Venezuela, Argentina, Bolivia vy
Uruguay. En Brasil las ONGs se estan
multiplicando v se orientan escasamen-
te a la investigacién. En Chile, Peri y
Ecuador ponen de relieve la importan-
cia de vincular las investigaciones con la
accién practica y ellas son las que llevan
a cabo la mayor parte de las investiga-
ciones actuales. En América Central las
ONGs acaban de aparecer en escena.

Los centros de investigacion priva-
dos se han creado sélo en unos cuantos
paises: Argentina, Uruguay, Bolivia,
Brasil y Venezuela. Fundadas por estu-
diosos interesados por la importancia de
los conocimientos aplicados, estas insti-
tuciones estan comenzando a identifi-
carse como ONGs.

123

Para esta amplia gama de institucio-
nes el futuro de la ayuda financiera y la
produccién de recursos humanos cons-
tituyen ambitos de constante interées. Al
referirse a la financiacién de las investi-
gaciones, los tres documentos de que
venimos hablando ponen de relieve la
reduccién de la ayuda nacional v la cre-
ciente dependencia de las actividades de
investigacion respecto de los fondos ex-
tranjeros. Incluso en los paises donde
tradicionalmente ha invertido el Estado
en la universidad (México, Brasil, Vene-
zuela y Colombia) la ayuda nacional esta
disminuyendo rapidamente como resul-
tado de la politica de ajuste estructural.
Y no sélo se han visto duramente afec-
tadas las universidades sino que ademés
los distintos consejos nacionales de cien-
cia y tecnologia (en México, Brasil, Ar-
gentina, Chile, Uruguay y Ecuador) han
impuesto fuertes limitaciones a las cien-
cias sociales en general y a las cuestio-
nes urbanas en particular.

De la detallada informacién pre-
sentada por Argentina, Chile, Ecuador
y Uruguay (Cuadro 6 en Rodriguez,
Espinoza y Herzer) se desprende que la
investigaciéon urbana depende esencial-
mente de la financiacién extranjera pro-
cedente de dos fuentes principales: a) los
organismos internacionales (PNUD,
BID, UNCHS), cuyos recursos se obtie-
nen por conducto de un organismo es-
tatal encargado de distribuir los fondos
asignados al pais; y b) los organismos
internacionales publicos y privados dedi-
cados a la realizacién de investigaciones
y al fomento del desarrollo (SAREC,
IDRC, FORD, WOLKSWAGEN, NOVIB),
cuyos recursos se encauzan hacia los

centros de investigacion privados y las
ONGs.
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Aungue la informacién facilitada res-
pecto de otros paises no era completa,
ponia claramente de manifiesto que tam-
bién dependen considerablemente de la
financiacién internacional. Por ejemplo,
la Fundacién Ford ha desempenado un
papel importante en el desarrollo de la
investigacion social en paises como Bra-
sil, México y Perti. Gracias a la financia-
cién de la Fundacién pudieron ponerse
en préctica varios programas de postgra-
do; gran nimero de estudiosos pudie-
ron trasladarse al extranjero para recibir
una formacién de alto nivel; y se promo-
vieron gracias a una financiacién espe-
cial las investigaciones en determinados
ambitos.

Por lo que atane a los recursos huma-
nos, el trabajo de Rodriguez, Espinoza y

La Investigacién Urbana en América Latina

Herzer pone de relieve su importancia
para el desarrollo futuro de las activida-
des de investigacién en América Latina.
En algunos casos (América Central, Boli-
via y Uruguay) no existen programas de
formacién de postgrado, por lo que hay
que formar a los investigadores en el
extranjero o, en su defecto son autodi-
dactas formados gracias a la experiencia
adquirida en los centros de investigacion
locales. En muchas universidades las ca-
pacidades técnicas no son aun un aspecto
importante de la formacién académica.
En el &mbito de la gestién urbana, se han
hecho muy pocos intentos para formar
planificadores profesionales v funciona-
rios eficientes con plena comprensién de
los problemas urbanos y capacidad para
amalgamar conocimientos y experiencia
practica.

El programa de investigaciones urbanas

para los 90

El objetivo final del proyecto LA INVES-
TIGACION URBANA EN EL MUNDO
EN DESARROLLO (primera fase, 1991-
1992) era proponer un programa de in-
vestigaciones urbanas. Una cuidadosa
lectura de los tres programas formula-
dos por las tres distintas subregiones
pone de manifiesto la existencia de pro-
puestas similares y de necesidades co-
munes. En la reunién final del proyecto,
celebrada en El Cairo en febrero de
1993, se pudo examinar los temas esen-
ciales de las futuras investigaciones y al-
canzar un consenso sobre los principales
problemas con que se enfrenta actual-
mente la investigacién urbana. Vamos a
tratar de formular aqui una sola pro-
puesta que recoja los puntos comunes.

Recomendaciones generales

Se deben fomentar algunas orientacio-
nes de caracter general:

— el programa debe ser prospectivo
y de largo alcance

Debe ser capaz de aprehender la
dinamica social y sus transforma-
ciones, de modo que se pueda an-
tecipar al impacto de los cambios
estructurales en el &mbito urbano.
Debe ser capaz de proponer esce-
narios futuros basdndose en el
analisis de las tendencias demo-
gréficas, econdmicas, sociales. La
investigacion empirica basada en
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series y datos secundarios desem-
pena un papel importante en la
aplicacién de esta recomendacion.

el programa debe ser pertinente
para las politicas gubernamentales

Sin despreciar la importancia de
la producién de conocimientos, la
investigacion urbana debe orien-
tarse méas hacia la accién. La in-
vestigaciéon puede ser muy til
como instrumento para elaborar
la politica social y urbana, para
contribuir a la adopcién de deci-
siones y para sopesar las distintas
alternativas. Los investigadores
deben participar en la definicion
de las cuestiones pertinentes y de
los temas investigables.

el programa debe promover el de-
sarrollo teérico

La investigacién futura debe exa-
minar los problemas conceptuales
que se presentan en las investiga-
ciones en curso a fin de poder ela-
borar hipétesis y presentar sintesis.
La reelaboracién conceptual y el
esfuerzo de refinamiento inte-
lectual debe posibilitar una in-
terpretacion mas sélida de los
fenémenos urbanos. Metodolé-
gicamente, lo que se precisa es
combinar el enfoque interpretativo
y el analitico.

el programa debe tratar de esta-
blecer nueuvas relaciones entre los
temas v cuestiones de la investi-
gacion

La relaciéon entre los procesos es-
tructurales y los procesos urbanos
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se percibira mejor si se evita el
analisis unidimensional y se su-
pera la tradicién de estudiar los
temas aisladamente. No existen
cuestiones urbanas independien-
tes ni temas aislados. Hay que
buscar las conexiones entre unos
y otros y examinar las interrela-
ciones de los procesos, sectores y
niveles geogréficos. Deben fomen-
tarse la investigacién interdisci-
plinaria y un enfoque de caracter
mas pluridimensional.

— el programa debe contribuir a pro-

mover los estudios comparados

En América Latina la literatura se
caracteriza por la ausencia de
estudios comparados. La intro-
duccién del enfoque comparado
darfa como resultado una mejor
comprensién de la repercusion de
los procesos globales en las socie-
dades de ambito nacional o local
y de los caracteres particulares de
los procesos en estudio. Por otro
lado, los estudios comparados
mejorarian el analisis de las inter-
relaciones y coadyuvarian a iden-
tificar los puntos de convergencia
de las tendencias y procesos. Am-
pliarian ademas el alcance de las
cuestiones investigadas y darian
como resultado un enfogue mas
analitico y menos descriptivo.

siempre que sec necesario, el pro-
grama debe tener en cuenta las
cuestiones cel género y la raza

Limitar el anélisis a las variables
tradicionales (edad, educacién, in-
gresos) rebaja las posibilidades
explicativas de la investigaciéon
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urbana. A los efectos de ésta, el
género y la raza no deben consti-
tuir cuestiones independientes.
Mas bien resultan pertinentes en
relacién con las demas cuestiones
(rendimiento productivo, politica
social, mercado del trabajo, go-
bierno local, ciudadania).

Temas de investigacion

Desde el decenio de los 80 se han veni-
do produciendo en América Latina tres
procesos fundamentales: el retorno a la
democracia, el ajuste estructural y la
desaceleracién del ritmo de la urbaniza-
cion. El programa de investigaciones
urbanas para los 90 deberia tener en
cuenta los cambios que se han produci-
do en el proceso urbano a causa de esos
tres fenémenos y, en particular, exami-
nar las cuestiones alli donde se mani-
fiesta su interrelacion.

Presentamos a continuacién las
grandes lineas en base a las cuales la in-
vestigacion futura ha de desarrollarse.

Urbanizacién y globalizacién

Dada la importancia de la globalizacién
y de la reestructuracién econémica y sus
repercusiones en América Latina, es ne-
cesario estudiar las nuevas tendencias vy
pautas del proceso de urbanizacién que
se desarrollan conjuntamente con los
cambios dados en la economia interna-
cional. Sin embargo, hay que distinguir
entre los fenémenos resultantes de facto-
res externos y los que son parte de ten-
dencias nacionales en marcha.

Es importante considerar las con-
secuencias de la nueva divisién inter-
nacional del trabajo tanto en el plano
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continental como en el nacional. La
reestructuracion de la produccién, la
apertura del comercio y la preferencia
creciente por los mercados exteriores
tienen manifestaciones territoriales como
la redistribucién espacial de la industria
y de la poblacién, la nueva articulacién
de las relaciones econdémicas entre las
distintas regiones vy la reestructuracién de
los sistemas de las ciudades. Esas nuevas
condiciones econdmicas internaciomales
y nacionales entrafian un aumento de
la competicién intrarregional y, en el
plano nacional, entre las ciudades. Las
fronteras geogréficas tradicionales entre
los paises, las regiones y las ciudades se
han modificado como consecuencia de
los nuevos vinculos econdémicos. La
nueva orientacién de los flujos migrato-
rios internacionales y nacionales influye
en los desequilibrios regionales. Todas
estas tendencias necesitan ser analizadas.

Estructura econémica urbana

Las publicaciones latinoamericanas han
prestado relativamente poca atencién al
papel econémico de la ciudad v a su di-
namica interna.

Dadas las nuevas perspectivas de de-
sarrollo internacionales y nacionales, es
indispensable estudiar como funcionan
y crecen las ciudades. Ello es particular-
mente cierto desde que se han producido
cambios en su organizacidon econdémica
y se ha impuesto un ajuste estructural
en un intento de crear las condiciones
para un crecimiento econémico autosos-
tenido. Deben abordarse las cuestiones
relativas a los principales cambios que
se han producido en la industria, el co-
mercio, los servicios y el sector financiero.
También habréa que investigar la reorga-
nizacion de mercado del trabajo, carac-
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terizada por el incremento del sector
informal, la terciarizacion y la transfor-
macion de las tecnologias.

Debe hacerse asimismo hincapié en
los procesos mas directamente relaciona-
dos con la produccion del espacio urba-
no. La reducciéon de los gastos publicos,
esencialmente en infraestructuras y
servicios urbanos, ha afectado al entorno
construido de las ciudades en formas que
aun no se han estudiado. La disminucion
v la irregularidad de las inversiones
genera la degradacion urbana, especial-
mente en aquellos sectores que no in-
teresan al capital privado. Es también
importante comprender el creciente
papel del sector privado en la economia
urbana y el funcionamiento de los mer-
cados de la tierra y la vivienda en un
contexto de intervencion estatal decli-
nante. La construccion de viviendas de
alquiler es hoy una cuestién clave en la
mayoria de las ciudades latinoame-
ricanas y merece ser examinada con
atencion.

Ofra cuestion importante que debe
examinarse es la llamada “productividad
de las ciudades” en el contexto del ajus-
te estructural. Entre los problemas que
interesan a la investigacion futura en esta
esfera figuran los relacionados con las
finanzas urbanas, la financiacion de las
politicas urbanas (esencialmente las re-
lativas a los servicios vy la infraestructura)
y la presion de los gastos de las ciuda-
des sobre los presupuestos nacionales.

Gestion urbana vy gobierno local

En los anos 80 la descentralizacion, la
municipalizacién y la privatizacion de las
funciones que antes desempenaba el
gobierno central produjo cambios impor-

127

tantes en el ambito local de la mayoria
de los paises latinoamericanos. El gobier-
no local se convirtié en cuestion clave
del proceso de toma de decisiones, es-
pecialmente en lo relativo a la planifica-
cion, la reglamentacion, la inversion y
la administracién urbana.

Con el fortalecimiento del gobierno
local y la creciente participacion ciuda-
dana (tendencias que surgieran con los
albores de la demaocratizacion politica en
América Latina) ha crecido el interés y
la importancia de las investigaciones
sobre la gestién urbana. Las investigacio-
nes deben tener en cuenta los procesos
de descentralizacion y de municipaliza-
cién, poniendo de relieve y evaluando
las relaciones entre la gestion de la ciu-
dad vy la participacion de los ciudada-
nos: los procesos politicos locales como
el clientelismo, los grupos de intereses y
el papel que desempenan las ONGs son
importantes temas de estudio.

Con el ajuste estructural aparecieran
nuevos desafios de la gestién urbana: los
recortes de los gastos publicos provoca-
ran la privatizacion de los servicios publi-
cos y el mercado se ha convertido en el
mecanismo principal de la asignacion de
recursos. Las futuras iniciativas de inves-
tigacion tendran que tomar en conside-
racion esta nueva tendencia. La gestion
privada de los servicios urbanos y socia-
les plantea problemas en lo relativo a los
resultados del proceso en terminos de la
relacion costo/eficacia, a la calidad de
los servicios y al costo para las ciudades.

Pobreza, desigualdad y politica
social

Los estudios futuros sobre la pobreza
deberan generar conocimientos que per-
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mitan mejorar la formulacién de la poli-
tica social con miras a reducir en todo lo
posible las insuficiencias de los ingresos
a corto plazo y a garantizar en la practi-
ca los derechos sociales de los pobres
(equidad).

Es preciso estudiar méas a fondo los
mecanismos de la produccién y repro-
duccién de la pobreza y responder a in-
terogantes como, ¢Qué factores influyen
en la transmisién de la pobreza de una
generacion a otra? ¢Qué condiciones
permiten a algunas familias superar la
situacién de pobreza mientras a otras en
las mismas circunstancias les es impo-
sible?

La pobreza es un fenémeno de ca-
racter multidimensional y lo importante
es identificar los criterios de diferencia-
cién interna dentro de la pobreza urbana.
Las investigaciones deben determinar las
situaciones diferenciales dentro del
mismo grupo interesado, partiendo de
factores tales como la edad y el nimero
de miembros de la familia, el sexo del
jefe de familia, la educacién y calificacion
de sus miembros y su insercién en el mer-
cado del trabajo, las propiedades o rentas
familiares y la percepcién de ingresos no
monetarios. Los estudios deben también
distinguir las diferentes situaciones de
pobreza resultantes de la inclusiéon re-
ciente en esta categoria de los “nuevos
pobres” (asalariados empobrecidos que
trabajan en el sector formal y familias
sin hogar que se ven obligadas a vivir
en la calle). Los resultados de la investi-
gacién en esta esfera permitirian mejorar
la definicion de la estructura y la jerarquia
de las necesidades.

En la situacién de ajuste estructural
es importante evaluar la politica social,
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examinando su eficiencia a corto y me-
dio plazo para reducir a lo maximo
posible los efectos de la pobreza. La
investigacion futura debera considerar
igualmente los nexos entre la politica
social y la gestién urbana en el contexto
de la creciente municipalizacién y pri-
vatizacién de los servicios urbanos
(abastecimiento de agua, tratamiento
y eliminacion de los desechos, recojo de
basura, transportes, servicios de salud,
etc.). ¢Hasta qué punto han mejorado
las condiciones de vida de los pobres y
en qué grado ha disminuido la segre-
gacién social urbana?

Estructura social urbana

Los estudiosos latinoamericanos se han
desinteresado de los anélisis globales de
la estructura de clase y han prestado es-
casa atencién a la pluralidad social. No
obstante, se reconoce que se estan pro-
duciendo cambios muy importantes en
la estratificacion social (procesos de
movilidad hacia arriba y hacia abajo) v
que la estructura social urbana merece
especial atencién.

No menor atencién merecen los
cambios que se estéan produciendo en la
estructura demogréfica (formacién gra-
dual de una nueva piramide de edades),
en la estructura econémica (fragmenta-
cién del mercado del trabajo y aparicién
de nuevos sectores relacionados con las
nuevas tecnologias) v en la estructura po-
litica (nuevos agentes politicos y nuevos
grupos de intereses). Todos esos cam-
bios estan claramente relacionados con
los procesos urbanos.

La segregacion espacial que engloba
en si todos esos cambios es un tema que
hay que explorar més a fondo. Debe esti-



Licia Valladares e Magda Prates Coelho

mularse el estudio de los valores cultu-
rales y de la identidad social de los dife-
rentes grupos (jévenes, mujeres, nuevas
organizaciones populares, grupos étni-
cos, grupos religiosos) a fin de alcanzar
un conocimiento mas claro del mosaico
social.

La fragmentaciéon dentro de las ciu-
dades ha dado origen a nuevas formas
de sociabilidad y de organizacién social
como la ayuda mutua y el apoyo social
espontaneo, El estudio de los espacios
de socializacion es un factor clave para
entender los procesos de integracion
social y para superar la fragmentacion y
la desigualdad social.

También merecen atencion las nue-
vas formas unificadoras basadas en la
religion, dada su capacidad para con-
gregar multiples fuerzas sociales y para
movilizar masas importantes de seres
humanos.

De todos modos, el estudio de tales
procesos debe ser paralelo a un anélisis
general de la estructura social actual. Ese
enfoque nos ayudaréa a entender los pro-
cesos de exclusion social en curso y la
geografia social de las ciudades.

Medio ambiente urbano

Hay que tratar el medio ambiente urba-
no como un tema que afecta transversal-
mente a todo el programa. La cuestion
se halla intimamente ligada con la mayor
parte de los temas que debe abarcar la
investigacion urbana en América Latina;
y no puede ser contemplada como una
cuestion independiente. Justamente, su
importancia se manifiesta en su relacién
con las cuestiones que hemos bosque-
jado anteriormente. Las zonas metropo-
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litanas tienen problemas ambientales
caracteristicos: contaminacion, abasteci-
miento de agua potable, eliminacién de
desechos, tratamiento de los residuos
industriales y domésticos. La gestién de
las ciudades tiene que ver cada vez mas
con el medio ambiente y la calidad de la
vida. La pobreza urbana vy las politicas
para combatirlas han ingresado a formar
parte de una dimensién ambiental.

Apovyo institucional

A fin de poner en practica un programa
de investigaciones durante el decenio de
los 90, es indispensable establecer las es-
tructuras adecuadas de apoyo institucio-
nal. La infraestructura minima necesaria
para que pueda ampliarse y consolidarse
la comunidad de los investigadores urba-
nos requiere:

- una financiacion regular de la in-
vestigacion

Hay que garantizar la existencia
de fuentes de financiacién que
permitan proseguir las actividades
de investigacién en curso e incre-
mentar las posibilidades y el nu-
mero de nuevas iniciativas de
investigacion.

- un mayor desarrollo y expansién
de las redes

Esto requeriria ayudar al estableci-
miento de nuevas redes naciona-
les, al desarrollo de las existentes
y a la expansién de las redes lati-
noamericanas.

- una mayor difusién de la infor-
macién y de los resultados de la



investigacion tanto dentro como
fuera de América Latina

Esto exige la expansién de los po-
cos canales de comunicacién exis-
tentes y, sobre todo, la creacién
de una base de datos latinoame-
ricana. Esta base latinoamericana
centralizaria vy difundiria la infor-
macién bibliografica, asi como los
datos sobre los centros de investi-
gacién, los investigadores y los
proyectos de investigacion en
CUurso.

Para garantizar la comunicacién
creciente entre centros de investi-
gacién y fortalecer los vinculos
entre las comunidades académi-
cas y universitarias dentro y fuera
del continente, habria que utilizar
ampliamente el correo electrénico.

Dado el escasisimo conocimiento
fuera de América Latina de las pu-
blicaciones en espariol y en por-
tugués, habria que promover la

La Investigacién Urbana en América Latina

traduccién al inglés de la literatu-
ra pertinente.

programas de formacién con vis-
tas a una mayor capacitacion

Para esto seria necesario, en primer
lugar, formar a una nueva genera-
cién de investigadores capaces de
llevar a cabo investigaciones con
la utilizacién de la informética. En
segundo lugar, habria que fomen-
tar los cursos de formacién para
empleados en la administracién
urbana, facilitando la comunicacién
entre los investigadores académi-
cos y los organismos gubernamen-
tales. Como dltima cuestién, pero
no menos importante: habria que
promover la creacién de una es-
tructura de intercambio permanen-
te de recursos humanos entre los
centros de investigacién a fin de
estimular las investigaciones com-
paradas v la transferencia de co-
nocimientos.
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Grafico 1
Referencias bibliograficas por temas
Brasil*
Temas | Antesde | 10550 | Los60 | Los70 | Los 80
1 10 23 44 222 297
2 4 12 9 18 87
3 5 8 16 7 46
4 19 41 52 501 319
) 6 12 29 177 227
6 1! 0 4 92 219
7 1 7 15 161 246
8 0 0 2 13 66
9 2 1 1 21 70
10 2 2 2 21 47
11 4 2 2 3 117
12 4 1 3 34 75
13 10 10 32 248 467
14 0 0 0 26 31
15 1 6 13 55 72
16 6 7 12 169 318
17 0 0 0 66 297
18 1 0 1 18 89
19 7 11 14 73 209
20 0 1 2 14 61
21 2 0 0 4 35 Tot.Ref.
TOTAL 85 144 253 2.021 3.395 5.898
1,44% 2,44% 4,29% 34,27% 57,56% 100%

Fuente: Base de dados URBANDATA - [UPERJ, 1992
* Cada referencia se clasificé en una o mas areas tematicas

Temas consolidados

1 Urbanizacién, crecimiento urbano y migracién

4 Estructura interna de la ciudad

5 Actividades econémicas y mercado del trabajo

7 Planificacién urbana: Teorias y practicas

13 Vivienda
16 Pobreza

19 Imagineria social y modo de vida urbano

6 Ultilizacién de la tierra

8 Politica piblica

9 Gobierno local y politica local
11 Infraestructura y servicios urbanos
17 Movimientos sociales
18 Violencia urbana

Temas estacionarios

3 Sistemas urbanos

12 Transportes
14 Sector de la construccién
15 Estructura social urbana

Temas nuevos

2 Evolucidn histérica de la ciudad

10 Finanzas v administracién ptblicas

20 Medio ambiente urbano y calidad de la vida

21 Ofros temas:

Précticas alternativas y medio ambiente

urbano

Preservacién histérica
Nuevas tecnologias
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Grafico 2
Referencias bibliograficas por temas
Argentina, Chile, Bolivia, Ecuador y Peru*

e Argentina | Bolivia| Chile |Ecuador| Perii | Media
% % % %o %o %

Vivenda, barrios populares 11 7 15 14 25 14,4
Empleo, pobreza, sector informal 17 17 18 ] 13 14,0
Movimientos sociales, marginalidad 10 12 3 17 9 10,2
Servicios urbanos 9 8 18 7 6 96
Procesos de urbanizacién 8 5 9 10 9 82
Gobierno local, politica urbana 8 7 6 7 8 7.2
Historia e identidad popular, etnicidad 5 11 2 9 8 7,0
Planificacién urbana 5 3 1 20 5 6,8
Mujeres, jévenes, nifnos 5 13 5 2 9 6,8
Estudios urbanos 12 3 3 3 3 4.8
Migraciones, demografia 3 11 1 3 2 4.0
Medio ambiente 5 2 10 2 i 4.0
Politica social 2 0 9 0 0 22
Derecho urbano 0 0 0 1 1 0.4
Medios de informacién 0 1 0 0 0 0,2
Economia urbana, industrializacién 0 0 0 0 1 0,2
TOTAL 100 100 100 100 100 100

Fuente : Rodriguez, Espinoza y Herzer, 1993
* Temas resultantes de las bibliografias (porcentaje para cada pais y porcentaje media) en los
informes nacionales.
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