LUGAR COMUM N°42, pp. 131- 141

B A medida da fera coletiva:
o valor na era das novas instituicoes
algoritmicas de ranqueamento e avaliagao®®

N Matteo Pasquinelli

A concepcio bicéfala de valor em Marx

Alguns autores defendem que, em Marx (1867), encontramos uma con-
cepgao bicéfala de valor. Em seu interessante livio More Heat than Light, Miro-
wski (1989), por exemplo, mostra como Marx fez uso de dois modelos extraidos
da ciéncia de seu tempo, para descrever os arcanos da génese do valor: o novo
campo da termodindmica e a fisica newtoniana. Em Marx, teriamos uma medida
do valor baseada no niimero de horas gastas no trabalho ¢ uma medida de valor
baseada no trabalho socialmente necessario; uma medida termodinamica de valor
e uma medida gravitacional de valor; uma medida inspirada por Carnot e outra
inspirada por Newton; uma medida métrica e a outra topologica; uma baseada
em cavalos de poténcia e outra no campo de for¢as; uma mais substancial e outra
mais relacional. Obviamente, nenhum dos dois modelos da conta da carnalidade
do trabalho vivo e ainda lutamos no interior desse dilema como numa camisa de
forca. Como medir o valor econdmico e, em particular, o mais-valor do trabalho?

De maneira interessante, de acordo com Deleuze (1986), também a rup-
tura inovadora representada pela biopolitica foucaultiana tem a ver com a intro-
dugdo de uma nogdo de poder como campo de for¢as, como uma maquina social
abstrata, que veio substituir os antigos modelos de poder e economia politica ba-
seados nas maquinas termodindmicas industriais. Numa entrevista com Negri,
Deleuze certa vez observou que um regime de maquinas esta ligado a um modelo
especifico de sociedade e poder, mas uma maquina em si ndo explica nada, uma
vez que sao oS agenciamentos maquinicos sociais e econdmicos mais amplos que
devem ser analisados, além de qualquer determinismo tecnologico.

Cada tipo de sociedade corresponde a um tipo particular de maquina, com as
mdaquinas mecdnicas simples correspondendo a sociedades de soberanis, as ma-
quinas termodindmicas as sociedades disciplinares, e as mdquinas cibernéticas
e computadores as sociedades de controle. Mas as mdaquinas ndo explicam nada
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- ha que se analisar o aparato coletivo, de que as maquinas sdo apenas um com-
ponente. (DELEUZE, 1990)

Ferramentas, técnicas, maquinas, protocolos e algoritmos “nao explicam
nada”. Eles devem ser entendidos como manifestacdes e configuragdes de pro-
cessos mais profundos. De fato, Deleuze sugeriu um paralelismo e uma homolo-
gia entre as formas tecnologicas e as formas politicas, que pode ser estendida as
formas econdmicas: as maquinas podem também nos dizer algo sobre a forma-
-valor em um tempo especifico? E essa a linha de pesquisa de um outro livro de
Mirowski (2002), Machine Dreams: Economics Becomes a Cyborg Science. Mas
eu penso que essa questdo se torna mais interessante quando invertida: a forma
do valor pode nos dizer algo sobre a evolucao da tecnologia numa era especifica?
Se vocé for economista, preferird ver o mundo das maquinas pela perpesctiva do
valor. Se for um cibernético, estara tentando a ver a economia somente como uma
extensdo das maquinas. Marx (1867) tinha uma solugdo simples e elegante para
esse dilema (ndo a toa inspirada pelo pai da computagdo, Charles Babbage): a
estrutura de uma maquina sempre espelha e substitui uma divisdo anterior e mais
primitiva do trabalho (intelectual e manual) e entdo aprimora a producdo e acu-
mulagdo de mais-valor. Nesse sentido, as maquinas sempre nos dizem algo sobre
a forma-valor. Minha pergunta bastante simples €, pois: que modelo de méaquina
aplicamos hoje, inconscientemente, para nossa visao de sociedade e entendimento
do valor? Intuitivamente, podemos dizer que a maquina informacional (e seus
agenciamentos em redes de informagao) ¢ a forma primordial de valor nos dias de
hoje. No entanto, essa resposta necessita ser propriamente explicada e expandida.

2. A tradicao ocidental da mensurabilidade do Ser

A questdo anterior pode ser formulada da seguinte maneira: que forma de
valor estdo medindo as maquinas contemporaneas? O problema da substancia do
valor é também, filos6fica e politicamente, o problema de sua medigdo e que de que
aparelhos sdo usados para medi-lo. Podemos dizer que a matematica existe precisa-
mente porque ha alguma coisa que sempre escapa a medida, a mensurabilidade. A
propria economia pode ser entendida como uma tentativa de domesticar o excesso,
de se haver com ele e captura-lo. O capitalismo sempre tentou controlar a susbstan-
cia do trabalho vivo, através da aplicacao, em diferentes eras, de distintos aparelhos
de medicdo. Essas maquinas de medigdo sdo aquelas, em Deleuze e Guattari (1972),
que sempre esquecemos de mencionar: ndo as maquinas desejantes e produtoras
(maquinas da primeira sintese) mas as maquinas de registro (maquinas da segunda
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sintese). As maquinas de registro cortam o fluxo da producdo desejante e a inscreve
em codigos e niimeros, para extrair a mais-valor do fluxo. Sempre que Deleuze e
Guattari descreviam maquinas de produgao, eles também tinham em mente maqui-
nas de registro e medi¢ao — para capturar e regular a produ¢do mesma.

Por que precisamos “fazer medidas” a todo custo? Por que esse impulso
animal a aritmética e a geometria? O proprio Marx é considerado parte da tradigado
ocidental e aristotélica da mensurabilidade do Ser, devido a seu desejo de calcular
matematicamente o mais-valor. Ainda assim, as formulas de Marx nao sdao formu-
las do equilibrio econdmico mas, ao contrario, formulas que, indo além da l6gica
hegeliana, revelam a assimetria inerente do capital e tentam identificar sua crise
interna, sua despropor¢do, sua desmedida, como no caso da famosa equagdo da
lei do indice decrescente de lucro (MARX, 1894). H4 escolas de pensamento, no
entanto, que ndo subscrevem essa ideia de uma crise objetiva do capital, e se de-
brucam sobre uma crise subjetiva, isto é, uma interven¢ao interna e uma ruptura,
efetuadas por uma novo sujeito politico. O marxismo autonomista, por exemplo,
sempre sublinhou a autonomia do trabalho contra a autonomia do capital, desde
a famosa revolucao copernicana de Tronti (1962). De acordo com essa tradicao,
foram o excesso do corpo social, a desmedida do trabalho vivo, a insubordinagio
da classe trabalhadora para desarticular a revolugdo industrial, para gerar um mo-
vimento internacional dos trabalhadores, e para empurrar a evolugdo do capitalis-
mo no sentido do pds-fordismo, o desenvolvimento da revolucao informacional e
eventualmente o proprio capitalismo financeiro que conduziram o capitalismo na
tentativa desesperada de escapar da forca gravitacional da luta de classes e suas
ameagas para a estabilidade politica. O que de fato o capital busca medir, monito-
rar e capturar ¢ precisamente um excesso, que nao ¢ somente um poder de geracao
coletiva de valor que precede o capital, mas também um poder destituinte, sempre
pronto a produzir instabilidade politica. O que devemos sublinhar neste ponto ¢
que nunca hd uma producdo individual de valor — o valor em si ¢ sempre uma
relacdo coletiva, uma medida coletiva, uma abstracdo coletiva anterior a qualquer
técnica monetaria. O dinheiro ¢, de fato, “a moeda do comum”. A especulagdo
pode apenas germinar e proliferar com base num solo e regras comuns.

3. Intermezzo: O status da economia politica em cinco escolas de
pensamento contemporaneo

Obviamente, nos falta uma Gesamttheorie, ou teoria unificadora do valor.
Sobre essa questdo da medida e desmedida do valor, tirando um tempo e fazendo
algumas piadas conceituais, poderiamos dividir as interpretagdes contemporaneas
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da economia politica em cinco escolas de pensamento: os purificadores, os calcu-
ladores, os autonomizadores, os circuladores e os aceleradores.

Primeiramente, os purificadores sdo aqueles que se recusam a estudar
economia e, especificamente, a economia marxiana, temendo cometer o pecado
do economicismo (como Badiou), ou aqueles que reconhecem as disciplinas eco-
ndémicas como meras encarna¢des da antiga teologia cristd, de cuja danagdo néo
parece haver saida (como Agamben).

Em segundo lugar, os calculadores sdo os fi¢is companheiros da suposta
racionalidade inerente a economia, sempre calculando o valor do trabalho com
um reldgio a mao, e somente no perimetro das paredes da fabrica e, dessa mesma
forma, medem também direitos e bem-estar de toda a populacdo metropolitana
(em sua maioria, “marxistas kitsch” para usar a feliz expressao de Negarestani).

Terceiro, os autonomizadores sdo aqueles que reconhecem o excesso do
trabalho vivo além de qualquer medida de racionalidade econdmica, a totalidade da
metropole como um sujeito produtivo, e a organizagdo espontanea e a inteligéncia
coletiva das novas subjetividades (esse ¢ o autonomismo de uma maneira geral).

Em quarto lugar, os circuladores sdo aqueles que, hoje mais do que nun-
ca, apoiam uma guinada monetarista em economia politica, a hegemonia da cir-
culagdo do dinheiro sobre a produgdo, e a idéia de controlar a crise econdmica e
democratica pela via da injecdo ou invencdo de novas moedas, por exemplo.

Quinto, os aceleradores s3o aqueles que imaginam o fim do capitalismo
através do sequestro de suas tendéncias tecnologicas, do planejamento de novas
infrastruturas hegemonicas, e da introdug¢ao de uma renda bésica radical (ver o re-
cente Manifesto Aceleracionista, de Williams & Srnicek, 2013 [NE. tradugdo em
portugués publicada na Revista Lugar Comum n°® 41]). Trata-se aqui, obviamente,
apenas de simplifica¢des ilustrativas.

4. Gattungwesen: O monstro coletivo marxiano emerge novamente.

Voltemos ao problema da geragao de valor coletiva e da natureza coletiva
do valor. Esse esquema afeta quaisquer defini¢des de bens coletivos, e especifica-
mente o debate contemporaneo sobre “o comum” (no singular, sem “s”) ou “dos
comuns” (commons). Como apresentado em Commonwealth, por Hardt e Negri
(2009), a nogdo de “comum” se origina da crise da medida marxiana de valor,
isto €, a crise do tempo como unidade de medida do trabalho. O tempo privado e
o tempo de trabalho ja ndo podem ser diferenciados um do outro: a metropole ja
ndo pode mais ser distinta da fabrica. No interior da fabrica social, dentro da me-
tropole como espaco produtivo expandido, o tempo nao pode mais ser a unidade
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de medida da produ¢dao (HARDT; NEGRI, 2009: 317). Voltando a ideia do capital
como um acumulo de relagdes sociais, Hardt e Negri chamam de “o comum” a
essa ampla producdo de relagdes sociais valorizantes, que sdo subsequentemente
capturadas pelo capital. No entanto, o que esse solo comum produtivo parece ndo
revelar imediatamente é seu poder antiprodutivo e destituinte, isto €, o poder de
sabotar a acumulac¢do de valor.

Nos manuscritos de 1844, o jovem Marx (1932) discutia outra entidade
coletiva semelhante: Gattunswesen, o homem como ser-genérico. O ser-genérico
¢ o principal traco da natureza social humana ou, se se preferir, de sua dimensao
de animal politico. Como lembra Nick Dyer & Whiterford (2004), o conceito de
Gattunsgwesen surge em Marx a partir do conceito de alienagao e foi criticado por
ser ainda demasiado humanista e naturalista (no entanto, é precisamente aqui que
Marx afirma que “A natureza € o corpo inorganico do homem”). Hoje, poderia-
mos reelaborar e adotar o conceito de poés-humanismo, homdlogo ao conceito de
campo de forcas de Foucault, o corpo-sem-orgaos (CsO) de Deleuze-Guattari (um
e outro também encontraram inspira¢do nessa passagem) ¢ o devir-maquina da
multiddo. Gattungwesen pode tornar-se o conceito de um monstro social, portador
de uma inteligéncia alienigena, vinda do futuro, e ndo de um principio inconscien-
te da natureza. De maneira parecida, a teoria do “comum” tentou mostrar a exis-
téncia de um monstro coletivo no centro do capitalismo contemporaneo. Aparatos
especificos de medida, controle e captura sdo entdo necessarios para domesticar
tal fera coletiva. Evocado o monstro social, temos que entender como o capital
consegue capturar essa rede de relagdes e campo de forcas: como ele consegue,
hoje, impor uma medida a fera coletiva.

5. Modelos topolégicos do campo do valor

Novos modelos empiricos de valorizagdo devem ser introduzidos para
entender as metamorfoses do capital sob a pressdo das forgas sociais das tltimas
décadas. Eu proponho uma descricdo do campo de forgas econdmicas, primeiro
como um espago topoldgico e ndo somente num sentido quantitativo, como ainda
o faz a economia politica ortodoxa. Esse espacgo topologico segue os contornos de-
senhados e tornados visiveis pelas novas institui¢des de avaliagdo e ranqueamen-
to. Eu proponho aqui quatro exemplos: a economia-referéncia da universidade, a
economia-atencdo da internet, a econimia-prestigio do mundo da arte, e a influén-
cia geopolitica das agéncias de risco internacionais. Todas elas funcionam como
redes de valorizagdo e acumulagdo, como polvos gigantes ¢ armados até os dentes,
imersos em aguas de diferentes oceanos. Por motivos de clareza, eu proponho uma
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distin¢do entre ranqueamento, que ¢ uma forma de medida maquinica e objetiva,
e avaliagdo, que ¢ uma forma de medida politica e subjetiva, mas na verdade esses
dois modelos podem ser considerados diferentes encarnagdes do mesmo diagrama
maquinico do campo social. De maneira similar, eu sugeri que se faga a distingao
entre redes socias (informais) e aparatos institucionais (formais).

6. Distin¢io entre ranqueamento algoritmico e avalia¢io politico

Por ranqueamento eu quero dizer uma posi¢cdo em determinado espectro
de acordo com uma medida objetiva, um método, um algoritmo (como ocorre na
avaliagdo dos periodicos académicos, nos resultados do mecanismo de busca do
Google, ou no calculo do nimero de seguidores no Facebook ou no Twitter). Isso
nao ¢ dificil de entender: pense em quanto vocé ¢ importante, como pessoa ou
como empresa, de acordo com o numero de seguidores que vocé€ tem no Twitter,
de amigos no Facebook ou de links conduzindo ao seu site. Por outro lado, por
avaliagdo eu quero dizer a posicdo em uma escala segundo um sistema de me-
di¢des subjetivas, baseadas no reconhecimento, confianga e suporte por pessoas
com as quais uma complexa rede de relagdes foi estabelecida. Tomemos o mundo
da arte, onde ndo ha um “nimero”, mas o seu valor ¢ gerado por um trabalho
informal e continuo de relagdes pessoais. E, em especial, observemos as agéncias
de nota internacional, que oferecem suas medi¢des a investidores no interior de
um tecido de relagdes puramente politicas e conflitos de interesse monstruosos.
Eu defino o primeiro diagrama como algoritmico porque ele implica o uso de pro-
cedimentos codificados, e o segundo diagrama como politico, porque ele implica
a milenar arte politica de construir consenso, confianga e aliangas sociais, a partir
de relagdes informais. Na verdade, ambos os casos sdo sistemas maquinicos, de
acordo com a defini¢do de Deleuze e Guattari, na medida em que misturam auto-
matismos com relagdes sociais. De maneira semelhante a definigdo marxiana de
maquina (1867), em que a maquina sempre ocupa as relagdes abstratas de uma
divisdo prévia do trabalho, alguns algoritmos de ranqueamento calham de estar
formalmente instalados em estruturas de avalia¢do informais (ver também como
as midias sociais como o Facebook e o Twitter mapeiam nossas relagdes sociais
anteriores, instalam-se nelas e as deformam).

7. Distin¢do entre redes sociais e aparatos isntitucionais

Obviamente, a rede digital global e suas midias sociais sdo o melhor
exemplo para ilustrar o gigantesco aparato para producao e registro de relagdes so-
ciais. Numa escala menor, mas com impacto econémico significativo, poderiamos
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tomar o caso do mundo da arte, que é também baseado em redes que sdo informais,
fluidas, ndo-hierarquizadas, ¢ ndo necessariamente institucionais. Essa malha de
relagoes sociais também constitui a substancia de institui¢des aparentemente mo-
noliticas: se universidades e agéncias de risco revelam toda a rigidez de hieraquias
institucionais e do poder politico, sua constituicdo ontoldgica nao ¢ tao diferente
daquela das redes socias na internet e nas metropoles: elas sdo, em outras palavras,
uma condensac¢ao de relagdes sociais. A distingdo entre redes formais e informais,
entre aparatos institucionais e espontaneos ¢ somente introduzida por questdes de
clareza, j4 que mesmo aqui estamos percorrendo 0 mesmo continuum magquinico.

7.1. A economia-referéncia da universidade como institucional e os aparatos
algoritmicos de medig¢do

Foi na universdade alema, no final do século XIX, que um sistema de
avaliagdo para publica¢des académicas foi introduzido, através do rastreamento
e calculo do niimero e da matriz de citagdes bibliograficas. Quanto mais citagdes
a um artigo ou livro, maior a influéncia académica de seu autor. Como ¢ sabido,
todo pesquisador universitario estd ainda enredado nesse aparato de medi¢ao, que
determina a carreira e grau de competicao dele. Nao basta publicar um livro, €
crucial e acumular constantemente referéncias a seu proprio trabalho. Esse siste-
ma de avaliagdo também atravessa e conforma as universidades em uma escala
global: como qualquer posicdo académica, as universidades fazem parte de um
sistema global de avaliacdo. O ranking dos “dez mais” das melhores universida-
des do mundo ¢ constantemente atualizado pela mensurago de diferentes aspec-
tos que ndo podemos discutir aqui, como o desempenho de suas pesquisas, livros
publicados, patentes registradas etc. Esses indices medem o prestigio de todas
as universidades e, portanto, seu “valor global”. Como ¢é de conhecimento geral,
epecialmente ao se ler as recentes cronicas anglo-americanas, tal rede de valori-
zacdo tem um grande impacto no status social de uma determinada universidade,
nas taxas de mensalidade e, por conseguinte, no endividamento estudantil. O en-
dividamento dos estudantes pode ser pensado como o reverso da piramide cog-
nitiva da avaliacdo universitaria, reproduzindo suas segmentacdes e hierarquias
econdmicas como num espelho.

7.2. A economia-atengdo da internet como social e os apartos algoritmicos de
medicdo.

O algoritmo do mecanismo de pesquisa do Google nasceu da aplicagdo
do antigo modelo germanico usado para mensurar publicagdes académicas a cada
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documento da web. Essencialmente, o algoritmo Page Rank do Google calcula
automaticamente o valor de rede de cada link na web e decide a importancia e visi-
bilidade de um determinado documento, com base no niimero de links que lhe re-
ferem. O algoritmo Page Rank do Google pode ser tomado como o diagrama mais
empirico da acumulagdo de valor no capitalismo cognitivo (ver PASQUINELLI,
2009, 2011) e como o principal acumulador dessa informagao valorizante que Al-
quati (1963) ja havia detectado nas fabricas cibernéticas. De um modo mais geral,
a internet hoje finalmente revela sua dimensdo total de “producdo social” na eco-
nomia da aten¢do de midias sociais como Facebook e Twitter, em que, de maneira
parecida com o algoritmo Page Rank do Google, o prestigio pessoal ¢ calculado

LIS

precisamente com base em niimeros, como “curtidas”, “seguidores”, e “amigos”.

7.3. A economia-prestigio do mundo da arte como aparato social e politico de
medi¢do

Sob um olhar mais detido, a economia-aten¢@o que a internet tornou vi-
sivel, sempre esteve no centro da economia-espetaculo das midias de massa e
especialmente do mundo das artes. A obra de arte, hoje em dia, funciona como um
significante irreproduzivel, cujo valor ¢ mensurado, acumulado e especulado no
interior de uma matriz social complexa. Nessa rede de valorizagdo que circunda
a obra de arte, ha papéis bastante codificados ligados uns aos outros: autores,
curadores, criticos, galeristas, exibigdes, revistas, museus e, eventualmente, o pa-
blico (num agenciamento coprofagico, chamado por Negarestani de “centipede
humano”). Basta folhear os principais peridodicos de arte para ver como a arte
contemporanea ¢ uma meticulosa engenharia social, mais preocupada com a sutil
hierarquia dos argumentos de autoridade do que com questdes estéticas. Com-
parado aos algoritmos impassives das redes digitais e com os rigorosos indices
universitarios, o mundo das artes, como o mundo do espetaculo das mercadorias,
¢ organizado em torno de vetores de valorizacdo que parecem muito mais fluidos
e informais, uma presa facil para as incursdes da especulacdo financeira (que,
de fato, ndo precisa de uma base para um tal processo de valoriza¢do social. Ver
MALIK; PHILLIPS, 2012).

7.4. A economia da confianca das agéncia de avaliagdo como aparatos de
medig¢do institucionais e politicos

Num nivel geopolitico, as agéncias de avaliagdo mostram mecanismos
muito similares aqueles que tentei explicar em outras escalas. Pela historia recente
da crise global, vemos que o destino da divida publica esta nas maos de agéncias
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de avaliagdo privadas, o braco armado de gigantecos interesses economicos, que
dessa maneira influem no destino de paises inteiros. Poderiamos dizer que os
aparatos politicos e institucionais arquitetados por essas organizacdes represen-
tam o mais claramente o substrato maquinico da economia da divida, uma vez
que o grau de especulagdo sobre a divida depende da quantidade de confiaga que
¢ numericamente atribuida a um determinado pais ou empresa. Além disso, ¢ a
amplificacdo midiatica dos antiincios das notas dessas agéncias (a incrivel histeria
midiatica associada a codigos simples como AAA, AA, A+ etc.), que as torna
maquinas de governanca politica e biopolitica. Trata-se claramente de agentes
privados, mas sua influéncia se espraia através da esfera publica da linguagem e
dos atos performativos: ironicamente, quando elas enfrentam problemas legais,
e sdo processadas por algum governo, protegem suas avaliagdes com a Primeira
Emenda da Constituicdo Americana — a liberdade de expressdo. As técnicas das
agéncias internacionais de avaliagdo sdo cumplices e organicas a violéncia da
especulacdo financeira.

8. Maquinas abstratas sempre substituem maquinas sociais

Os mecanismos de avaliagdo e ranquemaento susbtituem a tradicional
disciplina do tempo da metropole fordista, com uma forma fluida de controle bio-
politico que incita a competi¢ao, a espetacularizagio e a especulacio. Nao preten-
do introduzir aqui uma diferenca estrita entre o campo temporal do fordismo e o
campo social do pos-fordismo, sendo ambos vertentes da mesma lei do valor e da
mesma evolugdo maquinica. Como as maquinas descritas por Marx em um capi-
tulo de O Capital, esses sistemas de mensura¢do ndo inventam nada de novo: ele
vém apenas para ocupar ¢ mapear uma rede de relagdes socias e comportamnetos
pré-existentes. As economias de produgao social claramente existiam muito antes
dos sitemas de avaliagdo e ranqueamento virem codifica-las, medi-las controla-
-las e captura-las. Também a maquina da divida emergiu para sobrecodificar essas
relagdes. A “fabrica da divida” (LAZZARATO, 2011) pode ser considerada a ima-
gem especular e negativa dessas redes de valorizagao.

9. A fabrica do homem endividado é cognitiva e maquinica

Mecanismos de avaliacdo e ranqueamento sdo os mesmos que descre-
vem, de modo invertido, as redes de divida do capitalismo financeiro e mantém
vivos os aparatos de assujeitamento e competicdo do neoliberalismo. Podemos
dizer que o grau de confiangca mensurado e projetado pelas agéncias de risco, é
um espelho politico daquele senso de culpa que é a base da relacdo econémica
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devedor-credor (ver LAZZARATO, 2011, em 4 fabrica do homem endividado).
Esses novos aparatos de débito ndo aposentaram os aparelhos do capitalismo cog-
nitivo, mas € o proprio capitalismo cognitivo ¢ maquinico a fornecer locais e fer-
ramentas para a governanca da divida e a medida de seu valor. E um capitalismo
cognitivo e maquinico, € uma nova estirpe de instituicdes de medida, que fazem
com que a divida e todos os ardis da especulacdo financeira se tornem pervasivos
e persistentes, nos enredando impiedosamente.
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