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Resumo Este trabalho analisa o papel das atividades de servicos como indutora do desen-
volvimento sdcio-econdmico, a partir dos efeitos regionais da reestruturagéo produtiva que se verifica mundialmente
na atualidade. A analise adota uma abordagem tedrica recente discutida sob a denominagéo de “Novo Regionalismo”,
que apresenta a discussdo sobre crescimento econdmico e desenvolvimento regional a partir de um novo paradigma
de governanga e ndo apenas como um movimento politico e econdmico. Examina novas formas hierarquicas regio-
nais de concentragdo econdmica decorrentes do processo de reestruturagdo produtiva e politica, que se traduzem
particularmente em novas formas de regionalizagdo. Este trabalho analisa primeiramente os elementos responsaveis
pela reestuturacdo produtiva, desenvolvimento econdmico e aumento da relevancia dos servicos. Em seqiéncia, 0s
impactos desta dindmica séo observados em seus efeitos regionais e particularmente pelas transformagdes nas hie-
rarquias regionais, bem como pela definicdo de novos padrdes de regionalizagdo, verificando-se que as atividades de
servigos tém uma funcdo prioritaria na difuséo do processo de mudancas e de desenvolvimento regional. Palavras-
chave Regi6es, hierarquia regional, servigos, restruturagao produtiva.

Abstract This paper analyzes the role of the service activities as inductive of the social and
economic development, due to regional effects of the productive restructuring that is seen world-wide in the present
time. The analysis adopts a recent theoretical approach, the “New Regionalism” that presents the discussions on
economic growth and regional development from a new governance paradigm and not only as a political dynamics.
It examines new hierarchical patterns of economic concentration, that result from the regional political and productive
reorganization process that present new forms of regionalization. This article first analyzes the elements which respond
for the productive restructuring, economic development and increasing relevance of the services activities. It follows
the exam of this dynamic impact effects on regional hierarchies and on the definition of new regionalization patterns,
and it is seen that services activities has a special function in the regional changes and development processes. Key
words Regions, urban hierarchy, productive restructuring, services.
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As rapidas transformagdes econdmicas e sociais ocorridas nas tl-
timas décadas do século XX, como consequéncia da reformulagio de paradigmas
tecnoldgicos e de governanga, tém resultado em novos modelos de regionalizacao
tendo em vista que o papel das regides no contexto global das economias tem so-
frido mudangas oriundas dos rapidos e complexos processos de transformagdes
sistémicas e institucionais.

Como salienta Scott (2009, pg. 3), este novo regionalismo conduz a paradigmas
diferenciados nos padrdes regionais de desenvolvimento sécio-econémico, como
efeito da reestruturagao produtiva, mas também de novas formas de acao politica-
mente relevantes, que ocorrem além da territorialidade rigida e inflexivel das fron-
teiras administrativas. O que recebe relevancia entao, € anogao de regido baseada em
relacionamentos de territorios, e nao apenas em estruturas administrativas e legais.

O processo de rearranjo econdmico espacial na atualidade é associado a re-
estruturagao produtiva interna dos paises e externa entre paises conduzindo ao
aumento das atividades de servi¢os como base de ligacdo e disseminagao destas
novas modalidades de inter-relacionamentos sociais, econdmicos e institucionais.
Desde a década de 1960, o aumento das redes designadas pelas corporagdes trans-
nacionais para articular a internacionaliza¢ao da produgao de bens e servigos deu
proemineéncia as "cidades mundiais", observando-se uma reestruturacao global da
hierarquia urbana mundial. Do ponto de vista interno as regides de uma nagcao,
também tem havido consideraveis evidéncias que mostram que este fendmeno
ocasiona também transformagdes espaciais consideraveis, traduzindo particular-
mente novas formas de hierarquia, que representam condi¢des dispares de desen-
volvimento sécio-econémico.

O novo regionalismo requer a compreensao sobre a possibilidade de efetivi-
dade das a¢bes de intervenc¢ao governamental diante das condi¢des especificas de
espacialidade de cada regiao no contexto nacional e mundial, face as respostas es-
pecificas de cada espago aos novos requisitos dos padroes regionais remodelados.
No entanto, ndo fica claro em que extensdo os novos contextos territoriais apre-
sentam efetivamente a possibilidade de serem afetados pela acao governamental,
com vistas ao desenvolvimento sécio-econémico (Riojas, 2009, pg.51).

A préxima secdo do artigo examina os condicionantes da reestruturagdo pro-

dutiva mundial e nacional que vem ocorrendo mundialmente desde o final da Se-
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gunda Guerra Mundial e que se intensificou desde os anos 1980, observando como
o processo de industrializacao, teve o papel de indutor do desenvolvimento econd-
mico desde entdo. Analisa as transformacgdes na forma desta reestruturagao, decor-
rentes da mudanca tecnologica e que repercute na elevagao da terciarizagao.

A secdo seguinte procura mostrar os impactos da dinamica da reestrutura-
¢do produtiva sobre a distribuigao espacial das atividades e particularmente dos
servicos, que determinam as mudangas na hierarquia regional vigente. Finalmen-
te sdo examinados os padrdes do novo regionalismo econémico observado no
contexto nacional e internacional, reformulados pela interagdo entre antigos pa-
radigmas e a nova realidade, entre objetivos de politica governamental e pressdes

da globalizagao, diante das diferentes espacialidades.

E discutido na literatura econdmica o papel das atividades se-
cundarias enquanto indutoras do desenvolvimento, para as quais se dirigiriam
inicialmente o capital e a mao-de-obra oriundos do meio rural. Estes movimentos
de centralizacdo produtiva e financeira na atividade industrial ganharam intensi-
dade e velocidade apds a II Guerra Mundial e tiveram como repercussao a distri-
buicao das atividades e da populagao impulsionada por centros regionais de de-
senvolvimento. A capacidade de multiplicacdo das atividades, sob o impulso da
industrializa¢do, ocorreu de forma concentrada localmente em pdlos econémicos,
num processo acumulativo, gerando economias de aglomeragao. Isto se verifica
por meio da realocacao setorial dos fatores de producido em diregao as atividades
tercidrias, nas fases iniciais e secundarias do processo de desenvolvimento, no
sentido de propiciar economias externas tanto a outras empresas quanto a coleti-
vidade. Esta concentragdo favorece a modernizagao econémica, ao diluir os gastos
e os riscos quando as atividades reinem um fundo comum, bem como ao disse-
minar o crescimento para o restante da economia através de canais especificos
(Noyelle e Stanback, 1986).

A ampliacdo da capacidade de geracdo do produto iniciada nestes pdlos e
disseminada posteriormente, se verificou gragas a transformagdes nas estruturas

produtivas das economias, intensificadas pela evolugado tecnologica. A dinamica
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de transformagdes na estrutura produtiva assim iniciada no setor Secundério se
difundiu posteriormente para o setor Terciario da economia. Este fenomeno foi
amplamente comprovado nos paises mais avangados, mas alguns tedricos defen-
dem aidéia de que em economias em desenvolvimento o imigrante rural dirige-se
primeiramente ao setor de servigos, para atividades que nao exigem alta capaci-
tagdo, no sentido de adquirir o preparo adequado para assumir atividades que
requisitam maior habilitacdo, deslocando-se posteriormente para o setor Secun-
dario (Kon, 2006).

Por outro lado, foi amplamente reconhecido que existe um limite para a ve-
locidade de amplia¢do dos investimentos nas atividades secundarias e para a con-
seqiiente absor¢ao de mao-de-obra neste setor, particularmente nos paises menos
avancados, mas também nos industrializados. Isto se d4 em virtude do proprio
tamanho do mercado interno e externo para o consumo de produtos manufatura-
dos, bem como da rigidez dos coeficientes técnicos das fun¢des de produgao, além
da capacidade de poupanga interna necessaria para esta evolugcao.

Considerando-se o papel do setor de servi¢os no decorrer do desenvolvi-
mento econdmico de uma sociedade nas fases iniciais do processo, fica clara a
idéia da associacao entre a urbanizacao acelerada e crescimento destas atividades.
Os economistas, seguindo a idéia dos geodgrafos, consideravam os servigos como
um fendmeno urbano e inimeros estudos se referem a um forte relacionamento
entre a proliferacao destes produtos imateriais e a ampla urbanizagao (McKee e
Garner, 1992). Porém, as atividades tercidrias tém sido geralmente consideradas
como desempenhando um papel subordinado na expansao urbana e o setor se-
cundario tem sido reconhecido como o principal motivador do crescimento urba-
no, desde o inicio desse século.

Neste periodo econémico, esta relacao denota o inicio das mudancas na es-
trutura produtiva, caracteristicas da transi¢ao de um sistema econdémico de baixa
produtividade per capita, para outro de produtividade mais elevada. O desloca-
mento da populagdo rural para os centros mais avangados é ao mesmo tempo
causa e efeito da realocacdo do excedente de capital acumulado nas atividades
agropecuarias para outras atividades mais rentaveis, outro fator caracteristico do
desenvolvimento.

A evolugao do setor de servigos de uma economia esta relacionada por um
lado, a fatores intrinsecos ao desenvolvimento destas atividades, particularmente
no que se refere a demanda da economia, e que teriam como resposta o reinves-

timento no proprio setor, do excedente operacional gerado, mas por outro lado
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também ao comportamento de fatores exdgenos. Entre estes condicionantes exter-
nos a literatura especializada destaca alguns elementos prioritarios (Daniels, 1991;
Castells, 2007; Kon, 2009; Scott, 2009) como: a) volume e velocidade de liberagdo
da mao-de-obra das atividades rurais da regido e de outras regides, que se diri-
gem as areas urbanas; b) nivel de habilitacdo da mao-de-obra rural que se dirige a
zona urbana; c) evolucgdo quantitativa e qualitativa das atividades do setor Secun-
dario, que requerem a ampliacdo e a modernizagao de servigos complementares;
d) capacidade do setor Secundario do pais de absorver esta mao-de-obra rural li-
berada; e) geragao de um excedente operacional de outros setores econdmicos que
deve ser realocado para as atividades de servigos; f) existéncia de infra-estrutura
econdmica concentrada em uma regido, que oferece economias externas para a
localizacao de novas atividades economicas.

Por outro lado, transformagdes marcantes pelas quais passaram as econo-
mias no processo industrial, particularmente apds a Segunda Guerra Mundial,
tiveram conseqiiéncias consideraveis no processo de terciarizacdo associado ao
desenvolvimento econémico global. O processo de concentragao e centralizacao
de capital exigiu uma reestruturacdo na administra¢do e no controle das empre-
sas, implicando a necessidade da criacdo de uma rede de empresas de servicos
auxiliares que fundamentassem novas formas de organizacao. Em segundo lugar,
a internacionalizacdo do capital por meio da multinacionalizagdo das empresas
aumentou a demanda por servigos externos as mesmas (atividades financeiras,
de contabilidade, de informagdes de assessoria juridica, etc.), de apoio a seu fi-
nanciamento, tanto nos paises de origem quanto nos paises hospedeiros. Ainda
mais, com o desenvolvimento de alta tecnologia, seguido da criacdo de empre-
sas multidivisionais e a crescente complexidade dos sistemas organizacionais nas
grandes empresas, estas tém recorrido a terceirizacdo dos servigos, o que leva ao
crescimento da terciariza¢do da economia.

A aceleracao no desenvolvimento e na diversificacao das industrias de ser-
vigos, na segunda metade deste século, é colocada contra a visdao anterior de que
a relevancia destas atividades eram obscurecidas pelo impacto visivel das ma-
nufaturas sobre as cidades e regides. Assim, foram considerados como desem-
penhando um papel subordinado, que se torna visivel apenas enquanto o setor
manufatureiro o for. Se este ultimo setor decresce, e a base de exportagao recua, as
atividades de servicos sofreriam efeitos multiplicadores reversos.

O desenvolvimento desigual entre algumas regides é considerado como sen-

do uma conseqiiéncia da reorganizagao mais recente de certas firmas industriais
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em face da demanda declinante para sua produgao e da pressao competitiva, que
encorajam a obtengao de melhorias na produtividade do trabalho. A automacao
e a mudanga tecnoldgica tornam o processo produtivo mais capital-intensivo e
reduzem a demanda para trabalhadores na drea da producao, enquanto que, com
o declinio geral do emprego no setor Secundério, uma parcela crescente de traba-
lhadores gerenciais, técnicos e de apoio reflete a crescente terciarizacao da produ-
¢do e na mudanca da divisdo de trabalho em grandes empresas (Kon, 2006).

Desde os finais da década de 1960, a tecnologia da informacgdo vem trans-
formando as economias de muitas maneiras. Primeiramente, o que é produzido
ou a composigao ("mix") de produtos tem sido alterada de modo que existe uma
crescente complementaridade entre setores, com o desenvolvimento de novos ser-
vicos e maior diferenciagao de produto ao invés de produgao em massa. Em se-
gundo lugar, o mercado tem mudado abarcando maior internacionaliza¢do e uma
crescente comercializa¢do de servigos. Outra razao é que a localizacdo da produ-
¢ao destas atividades tem se modificado, incluindo também a internacionaliza¢ao
e finalmente tem havido uma transformacao dos processos produtivos.

Embora o crescimento do setor de servigos revele uma situagdo de mudan-
¢a estrutural andloga a que ocorreu na fase de reorganizacao da economia rural
para industrial, no entanto, alguns autores chamam a aten¢ao para o fato de que,
em algumas sociedades, as mudancas considerdveis em direcdo a terciarizacdo
ocorrem com mais énfase no emprego e nao no produto. Nos anos mais recentes
os paises industrializados tornaram-se economias de servicos e parece eviden-
te que outras economias menos desenvolvidas estao se dirigindo também para
a mesma direcao. Recentemente tais mudangas tém recebido maior atengao dos
economistas.

Mas desde a "economia da informagao", o emprego nos servicos tem se
expandido ainda que alguns setores tenham testemunhado aumentos na produ-
tividade (Moraes, 1996, Castells, 2007;). A "economia da informagao” € descrita
como uma fase recente (desde os anos 1980) do desenvolvimento econémico, em
que a producdo de bens e servigos de informacao domina a criagao de riquezas
e de empregos, e os computadores e as telecomunica¢des fornecem potencial
tecnologico para a inovacdo de produtos e processos. A informagao aumenta a
produtividade de qualquer setor, mas o gerenciamento, aquisi¢ao e interpreta-
¢ao desta informacgao sdo trabalho-intensivos, ainda que tecnologias de proces-
samento de informacdes sejam disponiveis. Castells (2007) sugere que por tras

da expansao do setor de servicos, diretamente em termos de emprego, e indire-
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tamente em termos de seus efeitos sobre o produto, estd o desenvolvimento da
economia da informacao.

Duas outras causas da expansao do setor servigos, baseadas nos fatores de
demanda, sdo encontradas na literatura (Riddle, 1986; Illeris, 1996; Scott, 2009).
Uma é o nivel de urbanizagao e a segunda é o comércio internacional ou o cres-
cimento voltado para a exportagao, como citado anteriormente. A crescente in-
terdependéncia entre as nacdes no contexto da economia global se desenvolveu
crescentemente nas décadas de sessenta e setenta, incluindo os paises de baixa
renda. Em anos recentes, fatores institucionais como a mudanga nos produtos e
nas estratégias de mercado, bem como as politicas ptblicas, mostraram-se fatores
relevantes adicionais que afetaram o crescimento dos servigos em um nivel nacio-
nal e internacional.

A mudanga do paradigma produtivo do sistema fordista para os sistemas
flexiveis de producao e organiza¢do nas empresas resultou na dinamica de rapida
elevagao da demanda por servigos e tornou também flexivel a especializagao, des-
de que os produtores tiveram que adotar estratégias que visavam a obtencdo de
permanente inovagao e adaptacao. Esta adaptagao foi possivel através da atracao
e do treinamento de mao-de-obra qualificada, pelo desenvolvimento de redes de
cooperagao entre as firmas e pela utilizagdo de um nivel consideravel de tecno-
logia flexivel. Com o mesmo estoque de capital e trabalho, as firmas puderam
garantir que fosse desenvolvida, produzida e distribuida uma maior gama de ser-
vigcos. Além disso, a flexibilidade possibilita que estas atividades com uma vida
produtiva limitada tornem-se mais utilizaveis, do ponto de vista econdmico; per-
mitem também que as firmas adotem padrdes locais quando os servigos sao mais
dispersos, com menor controle organizacional. Nesta economia pés-industrial, as
firmas estdo cientes da necessidade de reduzir sua exposicao a riscos (reduzindo
estoques, através de sistemas just-in-time), de controlar a qualidade, de subcontra-
tar ou terceirizar atividades e de considerar o trabalho como um ativo de capital.

Outras transformacdes reforcaram a passagem para as economias de servi-
¢os, particularmente em paises mais desenvolvidos, como o aumento das grandes
corporagdes, da velocidade da mudanca tecnoldgica, de aumentos no tamanho
dos mercados e na diferenciacdo do produto, o desenvolvimento de novos mer-
cados de consumo e o crescimento da influéncia de organizacdes governamentais
e sem fins lucrativos (Noyelle e Stanback, 1988). No que diz respeito a extensao
destas transformagdes nos sistemas econdmicos, foi também observado que, mes-

mo que estas atividades sejam consideradas em uma dada estrutura urbana, as
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forcas de demanda e oferta neste setor respondem as necessidades de mercados
nacionais e internacionais.

As atividades de servigos, em suas formas mais sofisticadas, como servigos
industriais, de profissionais liberais, financeiros e de formas superiores de entre-
tenimento foram concentrados em grandes areas metropolitanas. Porém, o avango
nas comunicagdes e a integracdo econdmica a nivel nacional e internacional colo-
caram algumas davidas sobre a correlagdo direta entre o tamanho da cidade e a
importancia local relativa dos servicos. As manufaturas e seus consultores estao
se tornando mais independentes de uma localizacdo definida (foot-loose) dentro
dos confins dos mercados nacionais, e talvez também com relacdo a economia
mundial.

Com tais antecedentes, muitas corporagdes transnacionais de servigos, tanto
em paises desenvolvidos como nos menos avangados, passaram a decidir seus
investimentos externos diretos de acordo com a possibilidade de resposta as de-
mandas por seus produtos. As motivagdes dos investimentos externos diretos
destas empresas sao semelhantes as dos investidores das industrias de manufatu-
ras, ou seja, estas empresas querem operar em grandes mercados, populosos com
culturas ndo muito diversas das proprias, com um montante minimo de restri¢des
governamentais, para suprir firmas que sao clientes pré-estabelecidos de seu pais
de origem. As firmas em industrias oligopolistas tendem a ser particularmente
ativas devido as barreiras a entrada que limitam a finalidade de livre entrada
de outras firmas marginalmente lucrativas. Mas ainda que as firmas de servicos
sejam ligadas a localizagdo espacial, a tecnologia estd comegando a mudar este
atributo.

O mercado nacional desenvolve servigos auxiliares as demais empresas e
também de consumo final. A melhoria nas comunicagdes ocasiona um efeito de-
monstracao que diversifica geograficamente estes tiltimos, a partir da localizacao
no centro urbano polarizado. O mercado para varios servigos, que eram necessa-
rios em grandes areas urbanas, se difunde em resposta aos interesses dos consu-
midores e as ofertas dos mercados destas atividades se expandem de uma forma
nao relacionada com a base econémica ou com as necessidades de um ambiente
metropolitano (McKee e Garner, 1992).

Estudos "cross-section" para vdrios paises tenderam a explicar o papel dos
servigos na economia nacional e mundial, mas muito pouca explicacdo foi obtida,
particularmente porque as categorias destes produtos devem ser desagregadas de

modo a que possam ser identificadas as fungdes internacionais destas atividades.
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Recentemente, varios servigos ultrapassaram suas posi¢des tradicionalmente su-
bordinadas e locais dentro de economias nacionais e este fato leva a necessidade
de uma observacdo mais detalhada sobre seu papel no contexto internacional.
Dessa forma, o processo de desenvolvimento nos paises industrializados e nos
menos avangados passou a ser estimulado por estas atividades e suas oportunida-
des de crescimento nao sdo relacionadas exclusivamente aos propositos das ma-
nufaturas, mas tém sua propria dindmica de crescimento (Daniels, 1991; Marshall
and Wood, 1995).

Como salientam McKee e Garner (1992), uma das func¢des das atividades
de servicos nas economias nacionais, além de sua localizag¢ao urbana, € o fato de
que elas tém sido reconhecidas como facilitadoras ou reforcadoras do impacto
sobre os polos de crescimento, ou seja, sobre as atividades que lideraram tanto de
forma quantitativa quanto qualitativa a determinag¢do dos padrdes de expansao
a nivel nacional. A capacidade dos servigos de desempenhar fun¢ao semelhante
no processo de desenvolvimento depende da espécie de atividades dos pdlos, de
seu tamanho, for¢a e de sua dominancia local, regional, nacional ou internacional.
Além disto, estas atividades desempenham um papel importante no setor manu-
fatureiro, porque fortalecem e prolongam o impacto dos setores lideres, enquanto
que facilitam a transi¢do quando novos setores manufatureiros assumem os pa-
péis de lideres. Estas mudangas na lideranca vém ocorrendo entre as atividades
manufatureiras de economias avancadas e as repercussdoes vém sendo sentidas
através da economia global mundial.

Foi observado desde os anos 1980 que tais mudangas conduzem a realoca-
¢do das instalages produtivas para paises em desenvolvimento, onde os custos
do trabalho e as restri¢des ambientais eram mais favoraveis as industrias tradi-
cionalmente poderosas, particularmente quando estas atividades perdiam suas
posicdes proeminentes nas economias adiantadas, mas seus produtos ainda eram
fortemente demandados em uma escala mundial. Porém, apds a intensificacao
da globaliza¢ao das economias principalmente desde os finais dos anos oitenta,
estas industrias apresentam maiores vantagens de realocar suas atividades para
economias modernas, onde sdo encontrados for¢a de trabalho mais qualificada
e outros servigos complementares sofisticados. Em muitos casos firmas de ser-
vigos tornam-se multinacionais e transnacionais, e os paises hospedeiros menos
desenvolvidos apresentam beneficios porque um niimero de produtos imateriais
auxiliares as empresas fornece elos que tornam possivel a existéncia de muitas

instalagbes manufatureiras.
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No ambito doméstico das economias, as mudancas locacionais refletem o
crescente dualismo da for¢a de trabalho, desde que os investimentos nas manu-
faturas se moveram seja para dreas onde sao disponiveis os escassos trabalhado-
res mais qualificados administrativos e burocratas (white -collar) ou para areas de
baixos salarios e alto desemprego, onde pode ser recrutada uma forca de trabalho
semi-qualificada, para desempenhar principalmente atividades rotineiras da pro-

ducdo em plantas das filiais.

As mudangas significativas pelas quais passaram as economias
avancgadas nos anos recentes desde a década de 1980, incluem: a elevacao da in-
ternacionalizacdo das atividades econdmicas, a reorganizacdo das firmas domi-
nantes a crescente integragao da industria manufatureira com a de servigos, a de-
manda crescente da industria por uma forca de trabalho mais qualificada, porém
com muitos trabalhos rotineiros sendo eliminados pela mudanga tecnoldgica e,
complementarmente, uma mudanga no papel da intervengio governamental.

Estas transformacoes foram interpretadas por alguns analistas como uma
modificacdo da sociedade fordista baseada na producao e consumo de massa em
grande escala, apoiada pela demanda dos gastos governamentais para o gerencia-
mento de suas fungdes e para a Previdéncia e Satde (principalmente nas nagoes
mais avancadas em que prevalecia o welfare state). Como visto, as formas pos-for-
distas de produgao emergiram desde os anos 1970, quando a industria passou a
utilizar nova tecnologia e uma forca de trabalho mais flexivel para responder mais
rapidamente as mudangas do mercado e a competi¢do internacional, encorajadas
por novas formas de governo que se retirava de fun¢des empresariais e restringia
suas fungdes produtivas (Marshall e Wood, 1995; Kon, 2006).

Marshall e Wood enfatizam que a crescente proeminéncia dos servigos se
origina de suas contribui¢des relevantes e multi-facetadas para a mudanga estru-
tural. Derivam da importancia da crescente interdependéncia entre a producao
de varios setores, pelo fato de que qualquer produto material ou imaterial é cria-
do por uma seqiiéncia complexa de trocas materiais e de servigos que envolvem
fornecedores e consumidores, incluindo subcontratados e consultores. Por outro

lado, o valor da especializa¢do nestas atividades imateriais no capitalismo dos fi-
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nais do século XX contribuiu para a manipulagao de matérias-primas, informacao,
capital e trabalho, em qualquer atividade de produgao ou consumo. Interpretar
o mundo tornou-se uma tarefa mais complexa, a produgao de bens e servicos
tornou-se mais capital-intensiva e o papel destas atividades especializadas entao
se intensificou. A forma em que as mudangas técnicas criam novas oportunidades
para a exploragao da especializagdo em servigos e a maneira pela qual as qualifi-
cagles e especializagOes para estas atividades estao presentes na forca de trabalho,
influenciam os padrdes locacionais das empresas.

A complexidade e a diversidade da moderna especializagdo em servigos en-
corajam a aglomeracao, ao menos das fungdes de alto nivel, e as fungdes mais ro-
tineiras podem ser mais dispersadas, embora controladas de forma centralizada.
Estas tendéncias tém dominado a evolucdo das regides urbanas nos anos mais re-
centes, e também influenciam os padrdes da localizagdo manufatureira, enquanto
que a especializagao dos produtos imateriais oferece nao apenas um conhecimen-
to técnico e material para os processos produtivos em constante transformacao,
mas também para qualificacdes organizacionais ou gerenciais.

Ao lado destes aspectos, o recrudescimento da internacionalizagao dos ser-
vicos também teve conseqiiéncias consideraveis sobre as decisdes locacionais das
empresas e sobre os padrdes da distribuicao territorial das atividades. Através da
exportacdo do capital, particularmente a partir da Segunda Guerra Mundial, uma
parte dos paises, até entdo menos desenvolvidos, foram também conduzidos a
um processo de industrializa¢do, e a uma nova divisao internacional do trabalho,
que conservou porém uma desigualdade estrutural ja consolidada anteriormente,
resultante do monopdlio do novo conhecimento cientifico e técnico. Estes paises
receberam este conhecimento tecnolégico ja pronto, sem possuirem inicialmente
o controle desta técnica e convertiam-se apenas em base de fabricagdo mundial,
sobretudo por oferecerem a vantagem de uma mao-de-obra barata.

Dessa maneira, com a continuidade dos avangos tecnoldgicos nas éreas
de transportes e comunica¢des do pos-guerra, o proprio aparato produtivo das
empresas é deslocado para o exterior, inicialmente com a internacionaliza¢do da
producado de produtos acabados. Posteriormente, a partir do final dos anos ses-
senta (particularmente com o avan¢o da microeletronica e da tecnologia da in-
formacao), em alguns setores o processo de produgao € internacionalizado, com
o desenvolvimento de cada parte do processo em uma diferente regiao mundial.
O fendémeno da globalizacdo atualmente observado no mercado mundial é por-

tanto um processo historico de internacionalizacdo do capital, que se difundiu
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com maior velocidade particularmente a partir das trés tltimas décadas gragas ao
avango tecnoldgico.

Muitas cidades, tanto em paises desenvolvidos como em desenvolvimento,
foram confrontadas nos anos 1970 com disparidades no crescimento e em colap-
sos periodicos nos mercados de terra, trabalho e moradias, bem como em outras
tendéncias econémicas. A medida que o processo de internacionalizagdo exigia
certas transformagdes na infra-estrutura econdmica principalmente através de
atividades de servigos, estas regides puderam observar uma recupera¢do com
relacdo ao decréscimo do desenvolvimento econdémico e um aumento das opor-
tunidades de emprego, embora os trabalhos para a mao-de-obra ndo-qualificada
tenham progressivamente diminuido e a demanda por profissionais qualificados
tenha significativamente aumentado (Santos, 1994).

Neste contexto, desde a década de 1980 configurou-se uma nova etapa mais
avancada e veloz de transformacdes tecnoldgicas e de acumulagao financeira, in-
tensificando a internacionaliza¢do da vida economica, social, cultural e politica.
Observou-se que as atividades econdmicas passaram a se desenvolver de forma
independente dos recursos de um territdrio nacional, sejam recursos naturais ou
construidos pelo homem. A desterritorializacdo tem como causas o padrao do
progresso técnico, preferéncia dos consumidores, organizagao corporativa e/ou
politicas publicas de governos nacionais, favorecendo a maior mobilidade dos
fatores produtivos sem perda de eficiéncia, competitividade e rentabilidade.

Como salienta Milton Santos (1994), a no¢ado de territdrio, na atualidade,
transcende a idéia apenas geografica de espagos contiguos vizinhos que caracteri-
zam uma regiao e se volta para a nogao de rede, formada por pontos distantes uns
dos outros, ligados por todas as formas e processos sociais; 0 espago economico,
neste sentido, é organizado hierarquicamente, como resultado da tendéncia a ra-
cionalizagdo das atividades e se faz sob um comando que tende a ser concentrado
em cidades mundiais, onde a Tecnologia da Informacdo desempenha um papel
relevante; este comando entdo passa a ser feito pelas empresas através de suas
bases em territdrios globais diversos.

Assim, as exportagdes e importagdes de servigos sdo partes importantes do
processo global de internacionalizacdo a medida que os mercados mundializados
se tornam mais relevantes para as relagdes econdmicas. A desregulacdo dos servi-
¢os financeiros e o advento de modos avang¢ados de comunicacao intensificaram a
internacionalizacdo de firmas especializadas em finangas. A globalizagao da eco-

nomia mundial criou um novo papel para as cidades que sdo eixos internacionais
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de negoécios e para aquelas que sao ligadas pela tecnologia da telecomunicagao.
Originalmente, as atividades bancarias internacionais se desenvolveram como
um complemento do comércio internacional, pois € um imperativo das institui-
¢Oes financeiras ter a presenca fisica proxima do cliente e uma presenga ativa nos
mercados mais relevantes, a fim de realizar efetivamente os negdcios que sao in-
tensificados por conexdes diretas confidveis. Apenas recentemente as atividades
bancarias internacionais e o comércio internacional se colocam separadamente
como duas partes de uma rede mundial ao invés de formarem uma unidade. Na
atualidade, os mercados financeiros operam 24 horas diariamente auxiliados pela
transferéncia eletronica mundial de informagoes e de fundos.

Os servigos financeiros eletronicos tornam possivel a dispersao das indus-
trias de servigos financeiros, embora estas atividades estejam sujeitas tanto a for-
¢as centrifugas quanto centripetas. Alguns aspectos desta industria financeira se
beneficiam da centralizacdao de suas atividades, devido a economias de escala na
coleta e processamento de informag¢des. No entanto, outros elementos se benefi-
ciam da descentraliza¢do, como por exemplo, quando a informagao onerosa sobre
clientes locais, pequenas firmas e condigoes especificas de mercados locais apon-
tam para a necessidade de contato frontal direto e de operagdes descentralizadas,
ou quando as diferencas nacionais e internacionais nos fusos horarios impdem
outras deseconomias de centralizagao.

Apoiadas pela base financeira, outras atividades de servigos vém se difun-
dindo mundialmente, visando o atendimento de assessoria a empresas ou a de-
manda de servigos de consumo familiar. No caso do Brasil, além da importacado
de servigos financeiros e de telecomunicagoes, uma série de empresas prestadoras de
servigos de outras nacionalidades vem investindo no mercado deste pais, mais
intensamente no segundo quinquénio dos anos noventa, principalmente por meio
de franquias. Trata-se particularmente de servigos de limpeza doméstica, oficinas
mecanicas, cabeleireiros, lavanderias, locagao de veiculos, redes de fast-food, servi-
¢os hospitalares e equipamento em domicilio, entre outros (Cohen e Silva, 2000).
A globalizacdo destes servigos tem provocado, a médio prazo, redugao de precos
do setor no mercado brasileiro, tendo em vista que, de uma forma geral, estas ati-
vidades utilizam padrdes de qualidade e de eficiéncia (estabelecidos pela matriz)
superiores as similares nacionais, resultantes da tecnologia usada ou de insumos
importados para sua operacionalizagao, com ganhos de escala e muitas vezes com
processos automatizados. A importagdo destes servigos apresenta reflexos consi-

deraveis no comércio internacional e Balango de Pagamento dos paises.
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No centro destas transformacdes esta a crescente importancia dos servigos
em geral e de sua dinamica espacial em particular, bem como seu desenvolvi-
mento mais veloz na atualidade, com relag¢ao ao setor secundario. No entanto sdo
observadas diferentes espécies de transformagdes nos diversos paises. Em certos
paises, como a Inglaterra, por exemplo, foi encontrado um forte relacionamento
entre industrializagao e urbanizagao apds o periodo da Segunda Guerra mundial.
O primeiro impacto foi um periodo simultaneo de industrializagao e urbanizacao,
seguido pelo declinio das atividades industriais nos anos 1960, associado a um
processo de desconcentragao da populacido e de atividades de servigos, porém
com a concentracao de uma infra-estrutura de servigos mais sofisticados com o
desenvolvimento das “cidades mundiais” especificas.

Por outro lado, em outros paises, como por exemplo a Italia, ndo houve um
relacionamento ébvio entre a industrializagao e a urbanizagao. Em uma parte do
pais o processo de concentracdo populacional decresceu quando o processo de
industrializagdo se consolidou, porém em outras areas um processo relativamen-
te lento de concentracdo populacional continuou ocorrendo juntamente com o
desenvolvimento industrial sustentado e néo foi reforcada qualquer hierarquia
espacial em escala nacional. Nesse caso o processo de desconcentragao de servi-
¢os complementares também se consolidou, porém os pdlos de desenvolvimento
regional desenvolveram uma forte concentracao de redes de servigos modernos
(Castells, 2007).

Outro aspecto a ser considerado no processo de transformagdes econd-
micas espaciais refere-se a descentralizagdo produtiva das atividades do setor
Secundario, que foi um fend6meno internacional nas décadas de 1960 e 1970. A
recessao mundial que se seguiu diminuiu as oportunidades de investimentos e
desviou enormes somas de recursos de capital do setor manufatureiro para os
servigos financeiros. A descentralizagdo geral da producao ¢ atribuivel a con-
centracdo de servicos prestados as empresas (muitos destes anteriormente ter-
ceirizados) que se elevou consideravelmente com estes fundos disponiveis. Mas
alguns autores salientam que o decréscimo das industrias manufatureiras urba-
nas em alguns paises desenvolvidos naquele periodo foi causado em um grau
substancial pela combinacao de escassez de terras disponiveis e insatisfacao da
mao-de-obra industrial, o que resultou em uma eleva¢do mais rapida dos custos
salariais em relacdo ao crescimento da produtividade (Uchoa, 2006). Este fato é
considerado como uma das maiores razdes para a subsequente descentralizagao

da produgao, desde que esta descentralizacao foi atingida especialmente através
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da subcontratagdo de pequenas firmas para etapas especificas do processo de
produgao sem a intervengao de sindicatos, ou entdo através do estabelecimento
de plantas de produgao em filiais regionalmente e internacionalmente descon-
centradas.

Em muitos paises esta descentralizagao se caracterizou pela separagao es-
pacial entre os escritérios administrativos centrais e as plantas produtivas rami-
ficadas, com uma reorganizag¢do interna de fun¢des que promoveu uma divisdo
espacial de trabalho. Muitas vezes esta nova estrutura industrial foi composta por
firmas pequenas e médias sejam dos tipos “artesanal tradicional”, “sub-contra-
tante dependente”, ou “firma pequena no distrito industrial” O mercado destas
firmas pode ser nacional ou internacional, a producéo é verticalmente desinte-
grada em unidades altamente competitivas e ndo se apresenta uma dominacao
por uma Unica firma grande. Nestas firmas pequenas, o marketing, a pesquisa e
as atividades de desenvolvimento sdo comprados de firmas externas, localizadas
nas cidades em que os contatos com as firmas locais sdo garantidos e os beneficios
das economias de aglomeragao sao ressaltados. Assim, é observada uma centrali-
zagao dos servicos as empresas em areas que apresentam uma estrutura produti-
va verticalmente desintegrada (Jaeger e Durrenberger, 1991: p.107).

Dessa forma, verifica-se uma reorganizacao espacial de atividades e de areas
de influéncia econémica, tanto mundialmente quanto internamente aos paises,
como decorréncia das transformagdes na internacionaliza¢do dos servicos. Estas
mudancas se referem a natureza do comércio internacional destas atividades, bem
como a intensificagao e velocidade deste comércio.

Nesta evolucao da internacionalizagao produtiva, a mercadoria representa-
da por bens materiais tem sido particularmente objeto de comércio internacional
e tradicionalmente os demais produtos tém sido considerados como nao comer-
cializaveis internacionalmente (non-tradable) devido a sua natureza ndo-material.
Com a intensificacdo da mudanca tecnolégica na area de Transportes, Comuni-
cagdes e particularmente com o advento da Economia da Informacao facilitada
pela difusdo da microeletrdnica, as transformagdes produtivas e a intensificacao
da internacionalizagdo econdmica tiveram como resultados indiretos a crescente
integracao dos servigos com os processos produtivos das mercadorias, que passa-
ram a se revelar gradativamente intensivos em servigos. Paralelamente, a eficacia
da distribuigao internacional das mercadorias e da difusao do conhecimento e da
informagao assumem papel significativo no sistema econémico globalizado. Con-

sequentemente, também se elevam a intensidade e a velocidade da comercializa-
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¢do internacional de servigos, que na atualidade sdo reconhecidos como mundial-
mente comercializaveis (tradable).

O mercado internacional para servigos se ampliou consideravelmente, desde
que a incerteza econdmica por parte das firmas e dos paises se elevou, e se tornam
cada vez mais necessarios ajustes nos seu comportamento, visando a contencao
de custos e a competi¢cdo nos mercados mais dinamicos. A atualiza¢do da infor-
macao e do conhecimento sobre processos organizacionais e produtivos é uma
busca constante e os fluxos internacionais destes insumos resultam da ampliagao
da concorréncia globalizada.

A nova divisao internacional do trabalho que vem se delineando a partir
desta dinamica se configura grandemente pela especializagao crescente em se-
tores tercidrios que apresentam tecnologias mais sofisticadas, pelos paises cuja
dotacdo de uma forca de trabalho mais qualificada é uma vantagem comparativa,
desde que a qualifica¢do na atualidade é um condicionante imprescindivel para
a ampliagao destes servigos. O modelo de comércio internacional de Heckscher-
Ohlin que enfatiza a relacdo entre a dotacao de recursos e a vantagem comparati-
va de cada pais, vem sendo fortemente comprovado por constatagdes empiricas:
o0s paises tendem a exportar bens e servigos cuja producao faca uso intensivo dos
seus fatores mais abundantes (World Bank, 1995).

Além dos aspectos acima discutidos acerca das relagdes entre o processo
de reestruturagdo econdmica e o aumento das atividades de servigos, algumas
pesquisas recentes examinam os efeitos regionais da internacionaliza¢do destas
atividades. Como salientado anteriormente, desde os anos 1960 foi observado um
aumento nas redes definidas pelas corporacdes transnacionais para articular a in-
ternacionalizacdo da producao e dos servicos, que deram proeminéncia as “cida-
des mundiais”. Nesse contexto foi observada uma reestruturagao da hierarquia
urbana mundial (Rimmer, 1991).

Existem evidéncias de que certas tendéncias em paises desenvolvidos po-
dem caracterizar uma situagao que difere do modelo de um tnico lugar-central
global e é caracterizada uma hierarquia multipla. Embora na atualidade a dina-
mica da globalizagao tenha transformado também a posicao hierarquica das ci-
dades do mundo, incluindo como “cidades mundiais” algumas novas regides e
elevando a ordem de importancia de outras, a pesquisa confirmou pela primeira
vez a caracterizacdo do peso dos servicos na distribuicdo regional do desenvol-
vimento mundial, a partir da tecnologia da informagao e da infra-estrutura de

transportes.
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Do ponto de vista interno das regides de uma nagao, também existem evi-
déncias consideraveis que sugerem transformacdes espaciais significativas decor-
rentes da disponibilidade de uma infra-estrutura de servigos mais completa. O
sistema de lugares-centrais indicado por Christaller em 1937, que descrevia uma
hierarquia de tamanhos urbanos de acordo com certas funcdes fornecidas por
cada cidade, era derivado de um contexto regional encontrado historicamente nos
mercados da Alemanha meridional (Baskin, 1966). O desenvolvimento de indus-
trias manufatureiras salientou a concentragao de atividades em lugares-centrais
desde o inicio do século. No entanto, as versdes modernizadas deste modelo re-
fletem processos e padrdes em uma escala global, em que a concentragdo de servi-
¢os prestados as empresas em grandes aglomeragdes urbanas é considerada como
condutora a um novo sistema de amplitude mundial de lugares-centrais (Jaeger
e Durrenberger, 1991), e no alto da hierarquia sdo encontradas as "cidades mun-
diais" de New York, Londres e Toquio.

Mas, como resultado da descentralizagao dos servicos, a nova hierarquia de
tamanho urbano nao coincide necessariamente com as mesmas fungoes relevantes
para todas as cidades. Jaeger e Durrenberger (1991) exemplificam com o caso da Sui-
¢a, onde Zurique se situa no topo da hierarquia devido a industria de servigos finan-
ceiros, Basel se salienta por sua forte industria quimica orientada para exportagdes
e Bern pelo fato de ser a capital e concentrar a maior parte da burocracia nacional.
Desta forma, uma cidade pode ser um lugar-central em uma dimensao e periférica

em outra. A mesma caracteristica é encontrada em outras nagdes do mundo.

Como mencionado anteriormente, este novo regionalismo con-
duz a paradigmas diferenciados nos padrdes regionais de desenvolvimento,
como efeito da reestruturagao produtiva, mas também de novas formas de acao
politicamente relevantes, que ocorrem além da territorialidade rigida e inflexivel
das fronteiras administrativas. O que recebe relevancia entao, é a nogao de regiao
baseada em relacionamentos de territérios, e ndo apenas em estruturas adminis-
trativas e legais (Scott 2009: pg. 3).

A nova concepgao de regionalismo requer a compreensao sobre a possibili-

dade de efetividade limitada das a¢des de intervenc¢do governamental diante das
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condig¢des especificas de espacialidade de cada regidao no contexto nacional e mun-
dial, que determinam as respostas especificas de cada espago aos novos requisi-
tos dos padrdes regionais remodelados. Isto significa que as transformagdes nas
hierarquias regionais inter e intra nacdes levadas pelas novas caracteristicas do
regionalismo ndo podem ser totalmente atribuidas ao papel governamental. Nao
fica claro até que ponto os novos contextos territoriais apresentam efetivamente
a possibilidade de serem afetados pela agdo governamental, com vistas ao desen-
volvimento socio-econdmico, ou se forcas em contrario acabam por remodelar as
transformacdes regionais para outra diregao (Riojas, 2009, pg.51).

E observado que desde a década de 1980 a regionalizacio tem caminhado
por diferentes trajetdrias, por um lado, através das tentativas de descentralizacao
administrativa, como pré-requisito para a moderniza¢ao, num contexto de compe-
tigdo econdmica global. Por outro lado, em algumas economias emergentes como
na Venezuela, México, Hungria e Roménia, os novos objetivos regionalistas tem
sido utilizados na direcao de reforcar o controle do governo central sobre o desen-
volvimento regional e sobre outras politicas regionais. Paralelamente, tornou-se
importante a associacdo de paises em blocos regionais importancia global, como
a Unido Européia, o NAFTA e em certa extensao o MERCOSUL, como intuito de
politicas territoriais de desenvolvimento econémico. Estes novos espagos englo-
bados surgiram com os objetivos de aumento do poder de barganha no contexto
internacional e intra-blocos, de acesso a recursos, de participagao e articulagao de
interesses individuais e grupais, que passaram a ter relevancia para a eficiéncia
econdmica (Scott 2009: pg. 249).

Alguns padrdes especificos e diferenciados de regionalizacao foram identi-
ficados a partir destas diferentes trajetérias, embora possam ser encontradas si-
milaridades em termos dos contextos politicos que afetam estes padrdes. Um dos
padrdes, especifico em determinados paises da América Latina, como Brasil, Chile
e Venezuela, é o que estabelece grandes “regides-programas”, criadas desde os
anos 1960, em que o maior peso foi dado ao processo de descentralizagdo, através
da concessao de maior prioridade a governos estatais e locais, em relagao ao go-
verno central (Kon, 2009: pg.135; Banko, 2009: pg.161; Scott, 2009: pg. 40).

Outro padrao identificado é formado por regides que foram recentemente
criadas por paises que tinhas anteriormente liga¢des intermedidrias pela perti-
néncia conjunta a um espaco de vizinhanga amalgamado politicamente, mas que
continha diferentes divisdes administrativas ou geograficas e que estao gradu-

almente obtendo algum grau de autonomia politica, como é o caso da Polonia e
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da Reptblica Tcheca na Europa (Gorzelak, 2009: pg.177; Scott, 2009: pg.250).Um
terceiro padrao de regionalizagdo se refere aos novos espacos de planejamento
regional criados por decretos do governo central como meio de melhorar a distri-
buicao da politica publica, domo na Hungria, México e Romania (Riojas, 2009: pg
51; Scott 2009: pg.250).

Embora extremamente simplificadas as formas destes padrdes de regio-
nalizagao, eles assumem representa¢des aproximadas do novo regionalismo, no
sentido de que indicam diferentes processos, originados seja por intervencao go-
vernamental efetiva (como a descentraliza¢do e desconcentragdo administrativa),
seja por ajustes estruturais naturais motivados pela necessidade de ajustamento
a novas realidades politicas, sociais e econdmicas. De qualquer forma, em qual-
quer padrao, o governo tenta ajustar o equilibrio local e estadual, com o equilibrio
global dos espagos consolidados. Nesse sentido, internamente a uma regional na-
cional, politicas publicas transversais que articulam horizontal e verticalmente os
diversos setores politicos, administrativos e econdmicos, encontram barreiras e
bloqueios de implementacao, oriundos dos conflitos criados pelas diferentes es-
pacialidades dos espacos que devem assumir a intervencado central como norte
para a trajetoria de desenvolvimento.

De qualquer forma, em todos os processos de transformagdes regionais que
apresentam varios padrdes de regionalizacdo, o papel das atividades de servigos
adquire relevancia prioritaria pela fun¢ao de intermediagdo essencial na distribui-
¢do de informagoes, de comunicagdes e de outros impulsos, entre os espagos terri-
toriais, governamentais e os espagos de acao dos agentes indutores das mudancas
descritas. Os elementos descritos anteriormente sobre o impacto dos servigos na
dinamica da reestruturagao produtiva e no desenvolvimento econémico passam
primeiramente pelo contexto dos efeitos regionais que causaram nas mudangas
das hierarquias regionais, a partir das possibilidades de respostas a indugao de

transformacodes, limitadas pelas espacialidades especificas.

A reestruturagdo produtiva das economias desde os anos 1950 se
verificou tendo como base a industrializac¢do, sob o paradigma fordista, que teve
o papel de indutora do desenvolvimento econdmico dos paises mais avangados e

em desenvolvimento. O sistema de lugares-centrais indicado por Christaller em
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1937, que descreve uma hierarquia baseada no tamanho urbano de acordo com
certas fungdes fornecidas por cada cidade, foi utilizado como modelo de analise
por varias décadas. O desenvolvimento das industrias manufatureiras enfatizou
a concentragao das atividades em lugares centrais. Porém, as versoes atualizadas
deste modelo refletem processos e padroes em uma escala global, onde as concen-
tragdes de servigos as empresas em grandes aglomeragdes sdao consideradas como
contribuintes ao novo sistema mundial de lugares-centrais, e no alto da hierarquia
sdo encontradas as "cidades mundiais". As mudancas nas condi¢des mundiais dos
mercados e o avango tecnologico intensificado que possibilitaram as mudangas
nos processos produtivos e organizacionais acabaram por acrescentar as ativida-
des de servigos uma relevancia crescente, ndo apenas como complementagao das
demais atividades produtivas, mas também como indutora do desenvolvimento
econdmico.

No centro destas transformacdes a crescente importancia dos servigos em
geral e sua dindmica espacial em particular é também fortemente relacionada a
contra-urbanizacado. Este processo é explicado como uma reversdao fundamental
da tendéncia secular de urbanizagdo que se iniciou em meados dos anos setenta
nos paises desenvolvidos e também em muitos em desenvolvimento, quando co-
munidades periféricas e pequenas de certos paises comecaram a exibir aumento
na emigracdo liquida, e foi observada uma reviravolta nos padrdes classicos de
migracdo rural-urbana. Encontram-se também evidéncias de que certas tendén-
cias em paises desenvolvidos caracterizam uma situacao que difere do modelo de
um unico lugar-central global dando lugar a uma hierarquia multipla.

Mais recentemente, um novo tipo de regionalismo coloca em cheque a
possibilidade de efetividade das agdes de intervencdo governamental diante
das condigbes especificas da espacialidade de cada regido no contexto nacional
e mundial, que determinam as respostas especificas de cada espago aos novos
requisitos dos padrdes regionais remodelados. Novos padroes de regionaliza-
¢do, com processos de transformacdes diferenciados sao originados seja por in-
tervengao governamental, seja por ajustes estruturais naturais motivados pela
necessidade de ajustamento a novas realidades politicas, sociais e econdmicas.
Ao governo cabe a fungao de tentar ajustar o equilibrio local e estadual, com
o equilibrio global dos espacos consolidados, apesar das barreiras e bloqueios
encontrados, oriundos a partir dos conflitos criados pelas diferentes espaciali-
dades que devem assumir a intervengao central como norte para a trajetdria de

desenvolvimento.



0 novo regionalismo e o papel dos servi¢os no desenvolvimento... 299

O papel das atividades de servigos neste ambiente adquire relevancia prio-
ritaria pela funcao de intermediacdo essencial na distribui¢ao de informacoes, de
comunicagdes e de outros impulsos, entre os espagos territoriais, governamentais
e 0s espacos de a¢do dos agentes indutores das mudangas descritas. As atividades
dos servicos interferem sobremaneira na dinamica da reestruturagao produtiva
e no desenvolvimento econdmico, que passam primeiramente pelo contexto dos
efeitos regionais que causaram, nas mudangas das hierarquias regionais, a partir
das possibilidades de respostas a inducao de transformacdes, limitadas pelas na-

turezas destas espacialidades.
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