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RESUMO: Atualmente, com a necessidade de compactar os relatérios de gestdo anuais e a0 mesmo tempo
apresentar uma visdo mais holistica as partes interessadas, emerge o Relato Integrado (IR-Integrated Report).
Através deste tipo de divulgagdo voluntéria as instituicBes publicas podem ser mais transparentes e agregar valor
comunicativo aos seus pares. O objetivo desta pesquisa é disseminar as contribuicdes dos relatdrios integrados
para as Universidades Publicas Federais e seus stakeholders (partes interessadas) através de experiéncias préaticas
e explicar a importancia na implantagdo desta ferramenta como um meio sistémico que envolve os ambientes
internos e externos em todos os tipos de organizagdes. No estudo discute qualitativamente os beneficios causadores
de agregacdo de valor para as IFES atraves das melhores préticas implantadas e divulgadas as partes interessadas.
Usando uma abordagem qualitativa de estudo de casos, faz parte desta pesquisa uma analise de contetdo de alguns
artigos sobre os resultados benéficos ap6s a implantacéo dos relatorios integrados. Este trabalho contribui de forma
abrangente para a literatura e suas partes interessadas por tratar-se de um assunto relativamente novo e incentivado
pelos pesquisadores por ainda abordar limitacfes de estudos anteriores (Perego et al., 2016 ; Burke e Clark,
2016 ; Humphrey et al., 2017). O assunto contribui também com érgdos fiscalizadores, elaboradores e
especialistas através da transparéncia nas divulgagdes e criacdo de valor para seus Usuarios.

PALAVRAS-CHAVE: relato integrado: relatdrio integrado e prestagéo de contas.

ABSTRACT: Currently, with the need to compress the annual management reports and at the same time present
a more holistic view to the interested parties, the Integrated Report (IR-Integrated Report) emerges. Through this
type of voluntary disclosure, public institutions can be more transparent and add communication value to their
peers. The objective of this research is to disseminate the contributions of integrated reports to Federal Public
Universities and their stakeholders (stakeholders) through practical experiences and to explain the importance of
implementing this tool as a systemic means that involves internal and external environments of all types of
organizations. The study qualitatively discusses the benefits that bring added value to IFES through the best
practices implemented and disclosed to interested parties. Using a qualitative case study approach, a content
analysis of some articles about the beneficial results after the implementation of integrated reports is part of this
research. This work makes a comprehensive contribution to the literature and its stakeholders as it is a relatively
new subject and encouraged by researchers because it still addresses limitations of previous studies (Perego et al.
, 2016 ; Burke and Clark, 2016 ; Humphrey et al. ., 2017). The subject also contributes to inspection bodies,
producers and specialists through transparency in disclosures and creation of value for its users.
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! Administrador da Secdo Financeira da Faculdade de Administracdo da Universidade Federal do Rio de
Janeiro/UFRJ.
2 Professor Orientador do curso de Mestrado LATEC da Universidade Federal Fluminense/ UFF.

Trabalho submetido em marc¢o de 2021. Aprovado em novembro de 2021. 4


https://www-emerald.ez24.periodicos.capes.gov.br/insight/content/doi/10.1108/SAMPJ-03-2018-0093/full/html
https://www-emerald.ez24.periodicos.capes.gov.br/insight/content/doi/10.1108/SAMPJ-03-2018-0093/full/html
https://www-emerald.ez24.periodicos.capes.gov.br/insight/content/doi/10.1108/SAMPJ-03-2018-0093/full/html
https://www-emerald.ez24.periodicos.capes.gov.br/insight/content/doi/10.1108/SAMPJ-03-2018-0093/full/html
https://www-emerald.ez24.periodicos.capes.gov.br/insight/content/doi/10.1108/SAMPJ-03-2018-0093/full/html
https://www-emerald.ez24.periodicos.capes.gov.br/insight/content/doi/10.1108/SAMPJ-03-2018-0093/full/html
https://www-emerald.ez24.periodicos.capes.gov.br/insight/content/doi/10.1108/SAMPJ-03-2018-0093/full/html
https://www-emerald.ez24.periodicos.capes.gov.br/insight/content/doi/10.1108/SAMPJ-03-2018-0093/full/html
https://www-emerald.ez24.periodicos.capes.gov.br/insight/content/doi/10.1108/SAMPJ-03-2018-0093/full/html
https://www-emerald.ez24.periodicos.capes.gov.br/insight/content/doi/10.1108/SAMPJ-03-2018-0093/full/html

A IMPORTANCIA DO RELATORIO INTEGRADO NAS UNIVERSIDADES PUBLICAS

1.  INTRODUCAO

O relato integrado (RI) vem ganhando destaque tanto nas empresas privadas quanto
nas estatais mundiais,. O International Integrated Reporting Committee (I1IRC), formado em
2010, amplia espago com promessas de otimizacdo e desenvolvimento nas organizagdes,
oferecendo uma visao holistica as partes interessadas e a seus investidores.

Segundo a IIRC, um relatorio integrado visa explicar como a organizacao interage
com 0 meio externo e os capitais para criar valor a curto, médio e longo prazo. (International
Integrated Reporting Council - IIRC e a Black Sun Plc, 2020).

O Relatorio Integrado foi desenvolvido em 2010 através do International Integrated
Reporting Council (Conselho Internacional para Relato Integrado, ou IIRC na sigla em
inglés) que € uma coalizdo global de reguladores, investidores, empresas, definidores de
padrdes, profissionais do setor contdbil e ONGs (The IIRC, 2020).

Sua finalidade principal é o de promover a comunicacao sobre a criagao de valor e
integrar informacgdes financeiras e ndo financeiras em um Unico relatorio aos seus
investidores, partes interessadas, especialistas, elaboradores dos relatérios e reguladores
como o préximo passo evolutivo na comunicagdo corporativa.

O objetivo do estudo é disseminar as contribuicdes dos relatérios integrados para as
Universidades Publicas Federais e seus stakeholders (partes interessadas) através de
experiéncias préaticas e explicar a importancia na implantacdo desta ferramenta como um
meio sistémico que envolve os ambientes internos e externos.

Este estudo, de carater positivo, qualitativo, descritivo, pode ser considerado como
uma pesquisa documental, pois busca investigar os beneficios na implantacdo do RI
atualmente nas universidades publicas que estdo adotando e divulgando o Relato Integrado
(Gibbs, 2009).

Usando uma abordagem qualitativa de estudo de casos, faz parte desta pesquisa uma
andlise de conteudo de alguns artigos sobre os resultados benéficos ap6s a implantagdo dos
relatérios integrados.

Apods uma consulta nas plataformas Scopus, Google Académico e Scielo, foram
localizados 326 documentos sobre o assunto “Integrated Reporting” dos quais foram
selecionados 11 para analise dos conteidos deste trabalho.

Com base nestes documentos, abrir um debate sobre os beneficios propostos com a
implantacdo dos relatorios integrados nas Universidades publicas brasileiras.
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2. CONCEITOS

Com a crise mundial em 2008, as instituicdes tiveram que operar em uma continua
incerteza econdmica, preocupando-se com sua sustentabilidade a longo prazo. Tensdes
surgiram sobre as exigéncias para o aumento de informagfes divulgadas nos relatérios
financeiros, principalmente por parte de seus investidores, clientes e partes interessadas
(Pwc; 2015).

Para Eccles e Serafeim (2011), as instituicbes assumiram novos e complexos
desafios sociais, ambientais e de governanca, ap6s o aumento dos requisitos exigidos pelos
investidores nas divulgacdes de informagdes nos relatorios financeiros com o objetivo de
complementar dados necessarios para a tomada de decisdes.

Segundo Eccles e Krzus (2011), a adog¢dao do RI no “ambito da politica ptblica” pelas
empresas, estaria gerando e divulgando informagdes, com vistas ao atendimento do bem
publico, ao prestar contas a sociedade acerca dos impactos operacionais e socioambientais

de suas atividades.

3. OS BENEFICIOS DO RI PARA AS ORGANIZACOES

Segundo o framework do IIRC (2013), um relatorio integrado beneficia todas as
partes que estejam interessadas na capacidade que uma organizagdo tem de gerar valor ao
longo do tempo, incluindo empregados, clientes, fornecedores, parceiros comerciais,
comunidades locais, legisladores, reguladores e formuladores de politicas.

Relato Integrado tem como objetivo melhorar a qualidade da informacéo disponivel
a provedores de capital financeiro, permitindo desta forma uma alocacdo de capital mais
eficiente e produtiva, promove uma abordagem mais coesa e eficiente do relato corporativo,
que aproveite as diversas vertentes de relato e comunique a gama completa de fatores que
afetam de forma material a capacidade de uma organizacdo de gerar valor ao longo do
tempo, melhora a responsabilidade pela e a gestdo da base abrangente de capitais
(financeiro, manufaturado, intelectual, humano, social, de relacionamento e natural) e
fomenta o entendimento de suas interdependéncias, apoia a integracdo do pensamento, da
tomada de deciséo e das acGes que focam na geracao de valor no curto, medio e longo prazos
(IIRC, 2013).

Na tabela I descreve as caracteristicas, 0 pensamento e as praticas na implantacdo do

pensamento integrado tendo como base o framework do I1IRC (2013):
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Tabela 1 — Caracteristicas, pensamento e melhores praticas do RI.

As caracteristicas do Relato

Integrado

O pensamento integrado

Melhres praticas do

pensamento integrado

Coerente com
desenvolvimentos em relatos
financeiros e outros,
entretanto difere de outros
relatérios e comunicagdes de

varias maneiras.

Consideracdo efetiva que
uma organizagdo da aos
relacionamentos entre suas
diversas unidades
operacionais e funcionais,
bem como os capitais que usa

ou afeta.

Quanto mais o pensamento
integrado estiver enraizado
nas atividades de uma
organizacao, mais
naturalmente a
conectividade da informagéo
fluira para o relatério, a

anélise e a gerencial.

Especificamente, ele focaliza
a capacidade que uma
organizacdo tem de gerar
valor no curto, médio e longo

prazos.

Leva a tomada de decisdo
integrada e acbes que levam
em conta a geracdo de valor
no curto, médio e longo

prazos.

Leva a uma melhor
integracdo dos sistemas de
informagdo que apoiam
relato e  comunicagdo
internos e externos, entre
eles a preparagdo do

relatério integra.

Possui uma énfase combinada
na concisdo, no foco
estratégico e na orientacdo
para 0 futuro, na
conectividade da informacéo
€ nos capitais e suas

interdependéncias.

Considera a conectividade e
as interdependéncias entre
uma gama de fatores que
afetam a capacidade de uma
organizacéo de gerar valor ao

longo do tempo.

Enfatiza a importancia do
pensamento integrado dentro

de uma organizacao.

Inclui os capitais utilizados
ou afetados pela organizacéo,
bem como as
interdependéncias  criticas,
inclusive as compensagdes

entre elas

Informa a capacidade da
organizacdo de atender aos
legitimos interesses e
necessidades das principais

partes interessadas

Como uma organizagdo

adequa seu modelo de

negocios e sua estratégia ao
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seu ambiente externo e aos
riscos e as oportunidades

enfrentados.

Divulga as atividades, o
desempenho (financeiro e
outro) e os impactos de uma
organizacdo em termos dos
capitais — passados, presentes

e futuros.

Fonte: (IIRC, 2013).

Os relatorios tradicionais foram criticados e os complementos que faltavam deram
margem para o surgimento dos Relatérios Integrados — RI (Pwc, 2015).

Na tabela 3, informa as diferencas detectadas entre os relatdrios financeiros tradicionais
eoRI:

Tabela 3 — Diferencas dos Relatérios

Relatério Financeiro Relatdrio Integrado

Pensamento Isolado Integrado
Gestao Capital Financeiro Todos os tipos de Capitais
Foco Passado, Financeiro Passado e Futuro, conectado e Estratégico
Periodo/Prazo Curto Prazo Curto, médio e longo prazo
Confianga Divulgagoes limitadas Maior Transparéncia
Adaptacao Baseado em principios e obrigacoes | Responsivo a circunstancias particulares
Concisdo Longo e complexo Concisa e material / relevante

Fonte: Adaptado BSD Consulting (2017).

4. A IMPLANTACAO EM UNIVERSIDADES

Um Grupo de Diretores Financeiros das Universidades Britanicas ( BUFDG, 2016)
dizem que o relatorio integrado enfatiza que as Institui¢des de Ensino Superior (IES) tém um
historico interessante para divulgar a seus stakeholders sobre a importancia de seu papel na
criacdo de valor sustentavel e que o RI os ajuda a contar essa historia.

Hassan et al (2019) descreve que as universidades ocupam um lugar Unico na
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sociedade. Elas ndo sdo apenas centros de pensamento criativo e inovagdo, mas também
desempenham muitas funcOes adicionais, fornecendo lideranga, aconselhamento e
apoio. Porém, as contribuicGes variadas oferecidas pelas IES tem sido pouco divulgadas nas
comunicacgdes entre as universidades e a sociedade em geral ( BUFDG, 2016 ). Isto pode
beneficiar as IES por oferecerem um diferencial de transparéncia quando divulgar suas
atividades de criacdo de valores as partes interessadas através do RI.

Uma pesquisa realizada nos periodos financeiros de 2013/14, 2014/15 e 2015/16 nas
Instituicdes de Ensino Superiores (IES) do Reino Unido constatou um aumento no nivel total
de divulgacdo de RI de pouco mais de 47% para quase 70%, com um nivel elevado de
divulgacdo de RI de contetdo especifico de universidades pré-1992. Este aumento no nivel de
divulgacdo dos elementos de contetdo de RI pode ser considerado como uma evidéncia da
institucionalizacdo do processo de pensamento integrado nas IES do Reino Unido ( Katsikas et
al., 2016).

Especificamente, o RI se baseia nos pontos fortes da contabilidade, por exemplo, coleta
de evidéncias quantitativas robustas, relevancia, confiabilidade, materialidade,
comparabilidade e seguranca, para explicar o discurso da sustentabilidade em uma “linguagem”
I6gica para os tomadores de decisdo organizacionais das IES. Consequentemente, Rl pode gerar
melhor visibilidade e conhecimento dos valores financeiros dos capitais exploradores
(financeiro, intelectual, humano, manufaturado)” (Hassan, A. , Adhikariparajuli, M. , Fletcher,
M. e Elamer, A., 2019).

Segundo Adams (2018), o beneficio para uma universidade (e seus stakeholders) de
descobrir como ela cria valor e para quem (isto €, desenvolver a declaragdo de criacdo de valor
de um relatério integrado) é incalculavel. A declaracédo resultante teria muito mais ressonancia
do que a visdo branda e indiferenciada e declaragcdes de missédo (muitas vezes envolvendo a

mencéo de uma posicdo mais elevada nos rankings) que povoam os sites das universidades.

. O RI NAS UNIVERSIDADES PUBLICAS BRASILEIRAS

No Brail, a Decisdo Normativa - TCU n° 170/18 iniciou a padronizagéo da divulgacéo
dos relatérios de gestdo nos 6rgdos pertencentes a administracdo publica direta, indireta,
autarquias e fundacdes publicas.

Por forca de Lei (TCU n° 170/18), as Universidades Publicas brasileiras comegaram a
adaptar-se ao pensamento integrado desde 2019, quando entrou em vigor a Decisdo Normativa.
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O Tribunal de Contas da Unido (TCU) passou a exigir que, a partir da vigéncia da DN 170/18,
0s 1.115 6rgdos da administracdo publica passassem a adotar tal instrumento.

Buscando simplificar os elementos de conteido apresentados no RG anual das IFES, o
TCU, através da cartilha implantada em 2019 (Relatério de Gestdo - Guia para Elaboracao na
Forma de Relato Integrado) uniu elementos e seus respectivos subelementos. Assim como,
adaptou uma linguagem com as caracteristicas identificaveis nas organizagdes publicas,
respeitando as prerrogativas exigidas no framework do I1IRC (Relatério de Gestdo - Guia para
Elaboracdo na Forma de Relato Integrado, 2019).

A Universidade Federal do Rio de Janeiro encontra-se em fase de implantagdo dos
Relatérios de Gestdo, baseando-se no Framework do 1IRC (2013) e na Decisdo Normativa -
TCU n° 170/18, voltada para a administracdo publica federal direta e indireta.

Segundo o IIRC (2013), a visdo estratégica mediante a implantacdo do pensamento
integrado é a de longo prazo, onde descreve um mundo em que 0 pensamento integrado esta
enraizado nas principais praticas comerciais dos setores publico e privado, facilitado pelo
Relato Integrado como padrdo para relatos corporativos. O ciclo deste pensamento e o relato
integrado podem levar a alocacdo eficiente e produtiva de capital, funcionando como forca para
conferir estabilidade financeira e sustentabilidade.

Assim descreve Adams et al (2011) sobre a implantagéo do RI nas organizagdes:

O Relatério Integrado esta prestes a ser uma evolucdo dos relatérios
convencionais e representa uma oportunidade para melhorar a transparéncia,
a governanga e a tomada de decisdes para organizagdes de todos os tipos
(Adams et al, 2011).

A seguir, demonstra-se as caracteristicas do Relatorio Integrado implantado em uma

IFES através de uma tabela comparativa entre os relatorios tradicionais e o RI:

Tabela 2 — Comparacéo entre os modelos

MODELO ANTERIOR NOVO MODELO (2017)
Relatdrio de gestdo feito por érgaos. Prestacdo de contas consolidada do ministério.
Cada secretario respondia pela unidade | A responsabilidade pela geracéo de valor pablico
orcamentaria (UG). para a sociedade passa a ser do ministro e

secretarios.

Foco na execugdo orcamentaria e financeira e | Foco nos resultados alcangados no exercicio.
processos de compras e contratacdes.
Linguagem tecnicista. Linguagem voltada para o cidaddo (simples e de
facil entendimento).

Modelo burocratico com aproximadamente 1800 | Modelo com base no Relato Integrado totalizou
péginas (somando todos os relatdrios de 2016). aproximadamente 200 paginas.
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Fonte: TCU (set/2018)
A figura 1 demonstra a divulgacao do Relatério de Gestao de 2018 da IFES brasileira
no formato de RI:

Figura 1: UFFS publica relato integrado ano-base 2018
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Fonte: https://www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/diretoria_de_comunicacao_social/noticias/uffs-publica-
relato-integrado-ano-base-2018

Em uma pesquisa realizada na Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade
da Universidade de Séo Paulo (FEA/USP) sobre um modelo proposto de relatério integrado por
Oliveira e Kassai (2012) demonstrou alguns beneficios detectados para a implantacdo dos
relatorios integrados. No estudo de caso em questdo, pdde-se evidenciar as informacdes de
natureza académica e financeira com maior grau de transparéncia, mas, em relacdo a postura
socioambiental, constatou-se a falta de uma politica formal sobre quesitos ambientais e
que ndo héa envolvimento de todos os funcionarios e docentes num esforgco conjunto de
otimizar 0 uso dos recursos e tornar os alunos mais conscientes sobre as préaticas sociais e
ambientais.

Para o TCU, ndo se espera que o primeiro relatério de gestdo na forma de relato
integrado seja apresentado de forma perfeita em sua primeira edi¢do. Porém, pressupde nédo
apenas forma, mas principalmente uma organizacdo da gestdo para que se pense de forma
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integrada a estratégia para organizar seus recursos visando obter melhores resultados. (TCU,
2019)

Segundo Resende (2021), possuem barreiras a titulo de cumprimento das melhores
praticas da sustentabilidade nas IFES brasileiras. Elas necessitam que a instituicdo tenha seus
objetivos estratégicos bem definidos, haja a avaliacdo da realizacdo desses objetivos para que
possa haver uma mensuragao dos resultados alcangados, necessita incorporar nas organizacoes
critérios sustentaveis em suas compras e contratacbes de forma efetiva, mais
transparéncia, accountability, equidade e responsabilidade na gestdo, considerar a criacdo de
mecanismos de controle adequados, como gestéo de riscos e de custos, planejamento e controle
das atividades de auditoria interna na prestacao de contas da instituicéo.

Por tratar-se de uma fase embrionaria, inicialmente alguns estudos apontam melhorias
na divulgacdo do novo modelo de relatério de gestdo, principalmente com relacdo a bens

intangiveis como no caso dos critérios sustentaveis.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Através desta pesquisa € nitida as diferencas encontradas com a utilizacdo dos relatorios
integrados em comparacdo aos relatérios corporativos tradicionais mencionadas pelos
pesquisadores.

O formato, o foco, a visdo, o pensamento, a gestdo, prazos, confianca, adaptacdo e a
concisao sdo as principais diferencas que contribuem para os resultados.

As Universidades Britanicas constataram na divulgacdo de RI a importancia de seu
papel na criacdo de valor sustentavel. J& Hassan et al (2019), descreve o importante papel das
Universidades e menciona como tem sido pouco divulgado o Rl em suas comunicagdes entre
elas e a sociedade em geral. Diz também que o RI ir& beneficiar as IES por oferecerem um
diferencial de transparéncia quando divulgarem suas atividades de criacao de valores as partes
interessadas.

Devido as criticas dos relatérios tradicionais, abriu o surgimento dos relatorios
integrados (Pwc, 2015). O processo de pensamento integrado nas IES do Reino Unido tem sido
evidenciado desde 2013 ( Katsikas et al. , 2016 ). O RI se baseia nos pontos fortes da
contabilidade, completando as faltas expostas nos relatorios tradicionais (Hassan,
A., Adhikariparajuli, M. , Fletcher, M. e Elamer, A., 2019).

Para Adams (2018), o beneficio para uma universidade ao descobrir como ela cria valor
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https://www-emerald.ez24.periodicos.capes.gov.br/insight/search?q=Mary%20Fletcher
https://www-emerald.ez24.periodicos.capes.gov.br/insight/search?q=Mary%20Fletcher
https://www-emerald.ez24.periodicos.capes.gov.br/insight/search?q=Ahmed%20Elamer
https://www-emerald.ez24.periodicos.capes.gov.br/insight/search?q=Ahmed%20Elamer

A IMPORTANCIA DO RELATORIO INTEGRADO NAS UNIVERSIDADES PUBLICAS

é incalculavel. A Universidade Federal do Rio de Janeiro encontra-se em fase embrionéria de
implantacdo do RI. Desta forma, ainda ndo temos no momento os resultados definidos sobre a
eficiéncia e eficacia desta ferramenta para a UFRJ.

No certame social, as empresas vém adotando a emissdo do RI crescentemente no
mundo com a finalidade de demonstrar de forma holistica o tratamento dado aos capitais
financeiros e ndo financeiros, aumentando sua transparéncia e buscando consolidar sua
imagem.

Recomenda-se o desenvolvimento de mais estudos sobre o assunto devido as limitagdes

encontradas e a relevancia para sua utilizagdo em todos os tipos de organizages.
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