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RESUMO: O objetivo deste estudo foi analisar os principais elementos do planejamento em organizacdes
publicas de ensino, a partir da verificacdo dos Planos de Desenvolvimento Institucional (PDIs) do Instituto
Federal Farroupilha (IFFar), periodo 2019-2026, e do Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS), periodo
2019-2023, ambos localizadas no estado do Rio Grande do Sul e caracterizadas como organizac¢@es publicas de
ensino e multicampi. Foi realizado um estudo documental e uma analise comparativa dos Planos de
Desenvolvimento Institucional (PDI) de ambas as Instituigdes. Do ponto de vista metodoldgico este estudo
classifica-se como uma pesquisa exploratério-descritiva e qualitativa. Os resultados mostram que o processo de
elaboracdo e o documento final atendem as principais premissas do planejamento de organiza¢Ges publicas,
especialmente de ensino, e que as semelhancas entre os PDIs se referem a conducdo da sua elaboragdo
(organizada a partir de Comissdes), a participacdo e representacdo da comunidade interna e externa no processo
(colaboracdo direta de stakeholders), a estrutura da apresentacéo e, principalmente, na defini¢cdo da misséo, visdo
e valores. Como principal diferenca se constatou maior objetividade no PDI do IFRS, com a incluséo de
perspectivas, objetivos, indicadores e iniciativas.
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ABSTRACT: The aim of this study was to analyze the main elements of planning in public teaching
organizations, based on the verification of Institutional Development Plans (PDIs) do Instituto Federal
Farroupilha (IFFar), period 2019-2026, and the Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS), period 2019-
2023, both located in the state of Rio Grande do Sul and characterized as public education organizations and
multicampi. A documentary study and a comparative analysis of the Institutional Development Plans (PDI) of
both institutions was carried out. From a methodological point of view, this study is classified as an exploratory-
descriptive and qualitative research. The results show that the elaboration process and the final document meet
the main premises of the planning of public organizations, especially of education, and that the similarities
between the PDIs refer to the conduct of their elaboration (organized by Commissions), he participation and
representation of the internal and external community in the process (direct collaboration with stakeholders), the
structure of the presentation and, mainly, in the definition of the mission, vision and values. The main difference
was greater objectivity in the IFRS PDI, with the inclusion of perspectives, objectives, indicators and initiatives.
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1 INTRODUCAO

O contexto em que as organizacdes publicas estdo inseridas perpassa constantemente
por instabilidade econdmica, divergéncias de opinides e pressoes, enfim problemas de cunho
politico-econdmico, assim todo o contexto evolutivo das organizacbes é marcado por
associacOes a interesses politicos, econémicos e ideoldgicos (BORGES, 1998). Conforme
Palazzo, Carlotto e Aerts (2012) é comum encontrar organizac6es publicas com problemas
burocraticos, centralizacdo de decisbes e as caracteristicas politico-partidarias influenciando
0S comportamentos e as decisoes.

O planejamento é um dos pilares basicos da administracdo e a primeira funcdo que
orienta o gestor para desenvolver suas a¢des no intuito de atingir as metas (FLEURY, 2005)
sendo que, a partir da década de 1960, foi introduzida a énfase na estratégia, com as
organizages migrando para a metodologia do planejamento estratégico e, mais recentemente,
se acrescentou os indicadores de medicdo de desempenho, que complementam a relacao de
equilibrio entre os recursos existentes e 0 desempenho das organizaces.

O setor publico brasileiro também adota técnicas de planejamento, oriundas do setor
privado, trazendo integracdo de todos os niveis da organizagdo: estratégico, tatico e
operacional e tracando objetivos e metas que permitem alcancar os resultados desejados
(BRANCO, 2014).

Nas Instituicdes de Ensino Superior (IES) adota-se o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), considerado um documento que deve ser claro, objetivo, coerente e ser
construido com participacdo de toda a comunidade escolar, para nortear e apoiar estas
Instituicdes (BRASIL, 2004). Na esfera federal, o Decreto n°® 9.235/2017 dispGe sobre o
exercicio das fungdes de regulacdo, supervisdo e avaliagdo das instituicbes de educacdo
superior e dos cursos superiores de graduacéo e de pos-graduacao no sistema de ensino. Dessa
forma, é possivel compreender o PDI como um importante documento estratégico e necessario
para atender as necessidades basicas do cliente-cidaddo, ou seja, este planejamento estratégico
proporciona 0 bem-estar social no ambito da IES, logo ndo deve ter seus direcionamentos
apenas aos processos e resultados (HENN et al., 2016).

Considerando as particularidades das InstituicGes e as diferentes formas de conducgéo
do processo e da elaboragdo do PDI, questiona-se, como problema deste estudo, como as
InstituicOes Federais de Ensino (IFS) realizam os encaminhamentos, quais as etapas do
processo de elaboracdo e como € estruturado o documento final dos PDIs. Para atender a este
problema, o estudo tem como objetivo analisar os principais elementos do planejamento em
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organizagBes publicas de ensino, a partir da verificacdo dos Planos de Desenvolvimento
Institucional (PDIs) do Instituto Federal Farroupilha (IFFar), periodo 2019-2026, e do
Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS), periodo 2019-2023.

Para Reis (2019) o planejamento nas instituicdes publicas consiste em tracar o caminho
mais adequado a ser percorrido para atingir os objetivos com maior eficiéncia. Nesse sentido,
torna-se relevante que a gestao de institui¢6es publicas de ensino superior (IES) seja realizada
a partir de um planejamento estruturado e orientado, para possibilitar a implementagédo de
politicas publicas de forma mais adequada e com resultados mais satisfatorios para a
sociedade.

Este artigo esta estruturado com as seguintes sec¢@es: inicia-se pela introducao e apds
apresenta-se o referencial tedrico que embasou o estudo, em que sdo abordados os temas
planejamento, planejamento em organizacdes publicas e planejamento em instituicdes
publicas de ensino, cujo documento € denominado de Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI). Na terceira se¢do constam os procedimentos metodoldgicos utilizados para atingir os
objetivos da pesquisa, a seguir sdo apresentados os resultados e a analise dos dados e, na

sequéncia, as consideracdes finais e as referéncias bibliograficas.

2 REFERENCIAL TEORICO

O planejamento estratégico consiste em um processo, um instrumento participativo,
dindmico e coletivo em que, a partir de acdes estratégicas, possibilita racionalizar as decisGes
(MATIAS-PEREIRA, 2011; REZENDE, 2011). Por este motivo, diversas organizagdes
utilizam as boas préaticas do planejamento estratégico, para analisar, monitorar e avaliar o
desempenho institucional, auxiliando dessa forma na tomada de decisdo (SOUSA e DIAS,
2016).

Como uma ferramenta administrativa, o planejamento pode ser elaborado em trés
niveis: o estratégico, o tatico e o operacional. Os niveis tém relacdo com a hierarquia e estdo
relacionados para o curto, médio e longo prazo das a¢des pretendidas, sendo que 0s objetos e
objetivos de analise sdo diferentes. J& o planejamento estrategico, segundo Almeida (2016), é
composto de: (a) diagnostico estratégico, que consiste no levantamento de informagdes sobre
a instituicdo e do ambiente no qual esta inserida; (b) construcdo de missdo, visao, valores,
objetivos e metas da organizagao, no intuito de retratar a posi¢éo desejada; (c) implementacéo

do plano estratégico resultante; (d) controle dos resultados.
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Concernente ao levantamento de informacdes sobre a instituicdo e o ambiente no qual
a organizacdo estéd inserida, muitos autores convergem para a utilizacdo da matriz SWOT
como principal ferramenta. Os elementos que compdem a matriz SWOT séo: (i) ambiente
interno (a) strengths - potencialidades (pontos fortes) e (b) weaknesses - fragilidades (pontos
fracos); e (i) ambiente externo: (a) opportunities - oportunidades e (b) threats — ameacas.
Segundo Villanueva (2006, p.300), “quanto maior a capacidade de uma organizagdo
(strengths), sdo maiores as oportunidades (opportunities) para realizar exitosamente seus fins.
Quanto maiores as incapacidades (weaknesses) de uma organizagdo, maiores sdo 0S perigos e
ameacas (threats) que obstaculizam ou impedem a realizagdo de seus fins”, ou seja, por meio
da matriz SWOT ¢é possivel visualizar as quatro principais dimensfes de situacdo da

organizacdo, para definir de forma mais precisa 0s objetivos e metas.

Complementarmente, considerando a relacdo e a necessidade de equilibrio entre os
recursos e o desempenho das organizacdes no planejamento, além dos objetivos e metas,
torna-se importante a elaboragéo de indicadores de medicdo de desempenho. Para Ferreira,
Cassiolato e Gonzalez (2009, p.24):

O indicador é uma medida, de ordem quantitativa ou qualitativa, dotada de
significado particular e utilizada para organizar e captar as informagdes relevantes
dos elementos que compdem o objeto da observacdo. E um recurso metodolégico
que informa empiricamente sobre a evolucéo do aspecto observado.

Os indicadores sdo Uteis para mostrar se as metas estdo sendo atingidas e, além disso,
segundo Uchoa (2013, p. 13), “servem para deixar claras as prioridades, gerar alinhamento,
indicar se sdo necessarios ajustes, apoiar a tomada de decisdo e para motivar e reconhecer 0
desempenho”. Neste escopo, a utilizagdo de indicadores proporciona as organizagdes as
informagdes necessarias para medir o desempenho de forma constante e, caso necessario,
realizar as intervencdes com rapidez.

A administracdo publica constantemente € questionada sobre a qualidade dos servicos
prestados e, com isso, demanda a busca por novas solugdes para atender ao cidaddo, que a
cada dia esta mais exigente e consciente de seus direitos (PEREIRA, 2006). Neste contexto o
planejamento, inicialmente direcionado para o setor privado, vem sendo aplicado no setor
publico para contribuir de forma abrangente e sisteméatica com o aperfeicoamento do processo
de gestdo também de organizagdes publicas.

Nas organizacfes publicas o planejamento deve possuir a perspectiva de contribuir

com a implementacdo de uma adequada prestacdo de servigo para atendimento a sociedade e,
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como se configura num dos principios basicos da administracdo, deve ser implementado e
avaliado de acordo com objetivos definidos (PERFEITO, 2007). O planejamento como forma
de acdo do governo, deve ser voltado para a realizacdo de politicas pablicas por meio de seus
gestores, visando solucionar as demandas sociais necessarias, buscando atender os objetivos
do governo e dos servicos publicos, desta forma proporcionando maior seguranga no processo
de tomada de decisdes (REIS, 2019).

Complementarmente, para Poister (2010), o planejamento em organizagdes publicas
pode fortalecer o desempenho, com melhorias e criacdo de valor publico de diferentes
maneiras, o que é corroborado por Bergue (2013), que discorre sobre a inclusdo do
pensamento estratégico e do valor publico no planejamento de organizac6es publicas:

0 pensamento estratégico também identifica e potencializa o que ¢ essencial para a
producdo de valor ou valor publico, implicando o imperativo de os atores
compartilharem uma compreensdo sobre o0 que sdo o0s elementos ou processos
essenciais para a geracdo daquilo que efetivamente caracteriza e legitima a
organizacdo ou o Estado como tal, perante a sociedade.

Para Reis (2019) o planejamento nas instituicGes publicas possibilita encontrar o
caminho mais adequado para atingir os objetivos tracados, com maior eficiéncia. Referente a
criacdo de valor e ao desempenho, o0 modelo da Cadeia de Valor e os 6Es do Desempenho é
um instrumento importante a ser utilizado no planejamento de organizac6es do setor pablico,
pois proporciona um indicativo “do que deve realizar para se produzir um resultado
significativo no futuro” (BRASIL, 2009, p.6). Em seu contexto traz uma “construgdo das
definicbes especificas de desempenho para cada organizacdo de modo a explicitar as
dimensGes dos resultados (mais a montante da cadeia de valor) e dos esfor¢os (mais a jusante
da cadeia de valor), além de sugerir 0 necessario alinhamento entre ambas as perspectivas”
(BRASIL, 2009, p.6). No Quadro 01 estdo representadas, resumidamente, as dimensdes que

compdem as categorias béasicas de indicadores para o planejamento.

Quadro 01 - DimensGes das categorias bésicas de indicadores para planejamento

Dimensdes Caracteristicas
Efetividade S&0 aos impactos gerados pelos produtos/servigos, processos ou projetos. A efetividade esta
vinculada ao grau de satisfagdo ou ainda ao valor agregado.

Eficécia Inclui a quantidade e qualidade de produtos e servicos entregues ao usuério (beneficiario
direto dos produtos e servicos da organizacao).

Eficiéncia Compdem-se pela relagdo entre os produtos/servigos gerados (outputs) com o0s insumos
empregados, usualmente sob a forma de custos ou produtividade.

Execucéo Se refere a realizagdo dos processos, projetos e planos de acdo conforme estabelecidos.
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Exceléncia Diz respeito a conformidade a critérios e padrdes de qualidade/exceléncia para a realizacao
dos processos, atividades e projetos na busca da melhor execucéo e economicidade; sendo
um elemento transversal.

Economicidade | Esta alinhada ao conceito de obtencéo e uso de recursos com o menor dnus possivel, dentro
dos requisitos e da quantidade exigidas pelo input, gerindo adequadamente os recursos
financeiros e fisicos.

Fonte: Adaptado de BRASIL (2009)

Portanto, o planejamento estratégico tem muita relevancia no contexto das institui¢des
publicas, cuja gestdo e insercdo deve ir além das etapas de controle e avaliacdo, ou seja, €
necessario ampliar a utilizacdo de mecanismos de gestdo adequados para que sua utilizacao,
em conjunto, resulte em um sistema simplificado de execucdo da atividade institucional
(REIS, 2019)

No caso especifico das instituicdes de ensino, para cumprir sua missdo e atingir seus
objetivos, também é necessario que exista um planejamento coerente com a realidade
particular destas instituicbes. Considerando o contexto das instituicdes de ensino, para Soares,
Catapan, Meza (2019, p. 1) “o planejamento estratégico ¢ de fundamental importancia para a
definicdo de suas agdes politico-pedagdgicas a curto, médio e longo prazo”.

Denominado de Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), o planejamento
desenvolvido por instituicdes de ensino prevé estimular a contribuicdo de toda comunidade
académica (docente, discente e técnico administrativo em educacdo) e, também, os demais
envolvidos nos procedimentos desencadeados pela metodologia, colocando em prética
estudos do ambiente interno e externo e medindo as oportunidades e ameacas, que podem ou
néo contribuir para o desenvolvimento da instituicdo (CHAGAS e CARDOSO, 2020).

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), no ambito das Instituicdes de
Educagdo Superior Federais estd previsto no Decreto n° 9.235/2017, que descreve 0s
elementos que o compdem: missdo; objetivos e metas da instituicdo; projeto pedagdgico;
cronograma de implantacdo e desenvolvimento de cada um de seus cursos; organizacao
didatico-pedagdgica; oferta de cursos e programas de pds-graduacao; perfil do corpo docente;
organizacdo administrativa da instituicdo e politicas de gestdo; infraestrutura fisica e
instalagBes académicas (BRASIL, 2017).

No campo do planejamento e, com o intuito de ampliar a efetivacdo da geréncia de
estratégias no planejamento das instituicGes publicas de ensino, o Ministério da Educacéo
(MEC), em parceria com a Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) disponibiliza a
plataforma ForPDI, que é uma ferramenta aberta para gestdo e acompanhamento em tempo
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real do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Esta plataforma “permite a criagdo de
planos estratégicos, indicadores e metas, informacdes orcamentérias, geracdo automatica de
metas, além de possuir um painel de bordo que possibilita acompanhar os resultados do PDI
e analisar os dados em tempo real utilizando graficos e tabelas” (BRASIL, 2021, p.1). Desta
forma, o ForPDI é mais um instrumento utilizado no campo do planejamento de institui¢cGes
publicas de ensino para proporcionar a melhoria nos processos produtivos nas areas de ensino,

pesquisa e extensdo, com o intuito de gerar impacto positivo no desempenho.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa, que resultou no presente estudo, se classifica quanto a sua natureza como
qualitativa, pois se propde a descrever e explicar dados tedricos e empiricos, sem se preocupar
com nameros e quantidades e sim, com a compreensao de um grupo ou de uma organizacao
e assim produzir novas informacbes (DESLAURIERS, 1991), sendo que as unidades de
estudo para a pesquisa foram o Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS) e o Instituto
Federal Farroupilha (IFFar) (descritos no subitem 4.1)

Como procedimento foi realizado uma pesquisa documental que, segundo Gil (2002),
se difere da pesquisa bibliogréafica pela natureza das fontes. Enquanto a bibliogréfica utiliza
principalmente contribuicdes de diversos autores sobre o assunto, a documental utiliza-se de
matérias que ndo recebem o tratamento analitico, ou que ndo podem ser reelaborados
conforme o objeto de pesquisa, sendo que as fontes para este tipo de pesquisa sdo diversas,
podendo estes serem impressos ou ndo e ndo envolvem sujeitos.

Quanto aos fins, o estudo caracteriza-se como exploratorio-descritivo, que de acordo
com Lakatos e Marconi (2003, p.188) sdo estudos que tem por objetivo “descrever
completamente determinado fendmeno, com andlises tedricas e empiricas”.

Com este embasamento metodoldgico, esta pesquisa utilizou as informacgoes
constantes no documento final de planejamento, elaborado pelas Institui¢Ges, para realizar
uma analise comparativa, considerando o processo de elaboracdo, o detalhamento apresentado
e os elementos que compdem os referidos PDIs, tragcando uma relagdo com aspectos teoricos
referentes ao planejamento em organizagdes publicas, especialmente em instituicdes de

ensino.
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4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

Nessa secao apresenta-se os resultados da pesquisa, com as respectivas analises, sendo
que, inicialmente, sdo descritas as principais caracteristicas dos Institutos federais objetos
deste estudo e, na sequéncia, os Planos de Desenvolvimento Institucional, com a referida

analise comparativa.

4.1 CARACTERIZAC}AO DO INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL (IFRS)
E DO INSTITUTO FEDERAL FARROUPILHA (IFFAR)

Os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia engquadram-se como
Instituicdes de Educacdo Superior Federais, cuja Lei de criacdo determina que cada Instituto
Federal é organizado por uma estrutura multicampi, em que cada campus e a Reitoria tem uma
proposta orcamentéria diferenciada, exceto em relacéo a pessoal, encargos sociais e beneficios
aos servidores. Historicamente os Institutos nasceram das Escolas Técnicas Federais em
Centros Federais de Educacéo, a exemplo do Instituto Federal Farroupilha (IFFar) e o Instituto
Federal do Rio Grande do Sul (IFRS) que foram criados sob a Lei 11.892/2008 que institui a
Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnol6gica (BRASIL, 2008).

4.1.1 Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS)

O Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS) foi criado com a unido do Centro
Federal de Educacdo Tecnologica (CEFET) de Bento Gongalves, a Escola Agrotécnica
Federal de Sertdo e a Escola Técnica Federal de Canoas. Logo apds, incorporaram-se ao
Instituto dois estabelecimentos vinculados a Universidades Federais: a Escola Técnica Federal
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e o Colégio Técnico Industrial Prof.
Mario Alquati, de Rio Grande. A Reitoria do IFRS esta localizada no municipio de Bento
Gongalves e a Instituicdo oferece cursos gratuitos em 16 municipios do Rio Grande do Sul,
sendo que as unidades estdo localizadas nos seguintes municipios: Alvorada, Bento
Gongcalves, Canoas, Caxias do Sul, Erechim, Farroupilha, Feliz, Ibiruba, Osorio, Porto Alegre
(Campus Restinga), Rio Grande, Rolante, Sertdo, Vacaria, Veranépolis e Viamao.

Os campi do IFRS representam o atendimento das diferentes realidades produtivas
locais e comunidades com necessidades especificas, com a oferta de 255 cursos, sendo 152

técnicos, 86 superiores e 17 de pos-graduacdo. Segundo o relatério da gestdo de 2018, a
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Instituicdo possui em seu quadro 1.114 professores e 935 técnicos-administrativos, totalizando
2049 servidores.

De acordo com o Regimento Geral do IFRS aprovado em margo de 2017, o Conselho
Superior, de carater consultivo e deliberativo, é o 6rgdo maximo do Instituto Federal, tendo a
seguinte composicdo: (a) o Reitor, como presidente; (b) um representante dos servidores
docentes de cada campus, eleito por seus pares; (¢) um representante dos servidores técnico-
administrativos em educacdo de cada campus, eleito por seus pares; (d) um representante
discente de cada campus, eleito por seus pares; (e) um representante dos egressos da
Instituicdo; (f) trés representantes da sociedade civil, sendo um indicado por entidades
patronais, um indicado por entidades dos trabalhadores, um representante do setor publico
e/ou empresas estatais; (g) representante do Ministério da Educacdo, designado pela Secretaria
de Educacdo Profissional e Tecnoldgica; (h) todos os Diretores-gerais de campi do IFRS; e,
(i) representante dos servidores técnico administrativos em educacgdo da Reitoria, eleito por

Seus pares.

4.1.2 Instituto Federal Farroupilha (IFFar)

A autarquia IFFar ¢ uma instituicdo vinculada ao Ministério da Educacdo, com
autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar. E uma
instituicdo de educacdo superior, basica e profissional, pluricurricular e multicampi,
especializada na oferta gratuita de educacdo profissional e tecnoldgica, nas diferentes
modalidades de ensino.

O Instituto Federal Farroupilha (IFFar) foi criado a partir da integracdo do Centro
Federal de Educacdo Tecnoldgica de Séo Vicente do Sul (em atividade desde 1954), de sua
unidade Descentralizada de Jalio de Castilhos (cujo funcionamento iniciou em 2008), da
Escola Agrotécnica Federal de Alegrete (em atividade desde 1954), e do acréscimo da unidade
Descentralizada de Ensino de Santo Augusto (cujo funcionamento iniciou em 2007), que
anteriormente pertencia ao Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Bento Gongalves.

O IFFar tem sua Reitoria na cidade de Santa Maria e possui onze unidades de ensino,
localizadas nos municipios de: Alegrete, Frederico Westphalen, Jaguari, Julio de Castilhos,
Panambi, Santa Rosa, Santo Angelo, Santo Augusto, Sd0 Borja, S&o Vicente do Sul,
Uruguaiana e sua

A estrutura administrativa do IFFar, prevista no Regimento Geral, é composta por: (a)
orgdos superiores: conselho superior e conselho de dirigentes; (b) 6rgdos executivos na
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Reitoria: Gabinete do(a) Reitor(a), Pré-Reitoria de Desenvolvimento Institucional, Pro-
Reitoria de Administracdo, Pré-Reitoria de Ensino, Pré-Reitoria de Pesquisa, Pés Graduagdo
e Inovacdo, Pré-Reitoria de Extensdo, Procuradoria Federal e Auditoria Interna; (c) 6rgaos
executivos nos campi: Gabinete do(a) Diretor(a) Geral, Diretoria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional, Diretoria de Administracdo, Diretoria de Ensino, Diretoria de
Pesquisa, Extensdo e Producio; e (d) 6rgéos de assessoramento na Reitora: Comisséo de Etica
Comissao Interna de Supervisdo do Plano de Carreira dos Cargos Técnico Administrativos
em Educacdo — CIS, Comissdo Permanente de Pessoal Docente — CPPD Comissao
Permanente de Sindicancias e Inqueritos Administrativos — COPSIA, Comissdo Propria de
Avaliagdo — CPA, Comité de Tecnologia da Informagdo — CTI, Ouvidoria, Servico de
Informacéo ao Cidaddo — SIC e nos campi colegiado de Campus. Em relac¢do ao quadro de
servidores, no IFFar atuam 696 docentes e 667 servidores técnico- administrativos em

educacdo (TAES), distribuidos nas unidades administrativas.

4.2 Analise Comparativa dos PDIs do IFFar e do IFRS

Ao analisar os PDIs das duas InstituicGes, é possivel constatar que ambos foram
elaborados em 2018 e comecaram a vigorar em 2019, entretanto o planejamento do IFFar
compreende um periodo de 8 (oito) anos, de 2019 a 2026, enquanto que o PDI do IFRS é para
um periodo de 5 (cinco) anos, de 2019 a 2023.

Em comum, os PDIs iniciam com o perfil institucional, que traz resumidamente a
historia e organizacdo de cada Institui¢o, criadas pela Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de
2008, gue estabeleceu, no ambito do sistema federal de ensino, a Rede Federal de Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, vinculada ao Ministério da Educacdo. A construgdo
dos PDIs das duas Instituicdes foi de forma participativa e democrética, com a colaboracao de
Docentes, Discentes, Técnicos Administrativos em Educacdo (TAES) e comunidade externa.

No IFRS, para elaboracgdo do PDI, foram estruturadas trés comissdes (Comissdo Local,
Comissdo Central e Comissdo Tematica), onde em cada campus havia uma (i) Comissao
Local, composta pelo Diretor de Desenvolvimento Institucional e representante de cada
segmento da comunidade interna, eleito pelos pares; uma (ii) Comissdo Central, com
representantes da Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional (PRODI), representantes dos
comités, representantes do Conselho Superior (CONSUP) de cada segmento (discente,

docente, técnico administrativo em educacdo (TAE) e comunidade externa)); e uma (iii)
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Comissdo Tematica, composta por representantes das Pro-Reitorias, comités e demais
segmentos das areas relacionadas aos temas.

Inicialmente, no IFRS foi realizada uma pesquisa denominada “Perfil Institucional e
Planejamento Estratégico”, com a participacdo de diversos segmentos como servidores,
alunos e comunidade externa. Uma ferramenta utilizada para, que coletou informagdes em
todos os campi, a partir da realizagdo de seminarios. Foi formado coletivamente pelas
comissdes temas estratégicos, dividido em: Indissociabilidade e Verticalizacdo; Formacao
Cidadd; Reconhecimento e Exceléncia Académica e Sustentabilidade, sendo que para cada
tema foi construido um conjunto de objetivos.

Apo6s a definigdo dos objetivos foi elaborado o primeiro Mapa Estratégico e, na
sequéncia, a Comissao Central elaborou o Mapa Estratégico final, que resultou na elaboracéo
de um formulario para pesquisa com propostas referentes as iniciativas. Em cada campus
foram realizadas plenérias, com servidores, alunos e comunidade externa para que houvesse
a discussdo sobre 0s objetivos estratégicos. Em setembro de 2018 a Comissao Central enviou
para consulta publica 0 documento para que as partes fizessem sugestdes e criticas e entdo
finalmente o Conselho Superior (CONSUP) fez a avaliacdo final e validacdo do referido
documento.

Na Figura 1 est4d demonstrado o fluxo do processo de elaboracdo do PDI do IFRS,
referente ao periodo de 2019/2023.
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Figura 1- Processo de elaboracdo do PDI IFRS (2019-2023).

Constituicdo das Comissdes: Local, Central, Tematica |

P

Realizagéo de pesquiza scbhre o Peril Institucional & Plansjamento Estratégico

.

Elaboracic da Matriz SWOT
Realizada por meio de semindrios em todos os camipis

&

Definicgo de temnas estratégicos pelas Comissdes:

“

Elaboracdo do Maca estratéoico

.

Definigdo de objstivos vinculados a cada tema estratégico

e

Realizagao de plenarias com serndores alunos e comunidade para discussdo dos objetivos

=

| Envio do documento para consulta publhica e inclusdo de sugesties e cribcas |

e

| Validagdo do documento final pele Consselho Superior (CONSUP) do IEEar |

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021).

Jano IFFar a metodologia proposta para o PDI 2019-2026 teve inicio com a discussao
sobre a experiéncia da elaboracdo do periodo anterior, com acréscimo de uma revisdo de
literatura e benchmarking das melhores préticas. Foi montada uma Comissdo de Planejamento
Estratégico, que organizou todo o processo de elaboragdo, contando com a participacdo
docente, discente e TAE com base no diagnostico interno e externo e utilizacdo da Matriz
Swot. As comissdes, no IFFar possuiam as seguintes nomenclaturas e composi¢do: Comissao
Central, Comissdes Especificas, Comissdo de Planejamento Estratégico e Comissbes Locais
e também diferiram do IFRS em relagéo as suas composicdes: (i) Comissdao Central (reitora,
5 pro-reitores, 11 diretores gerais, 1 membro do CONSUP, 2 membros da comunidade
estudantil, 1 do Grémio Estudantil e outro do Diretério Académico; (ii) Comissdes Especificas
(selecdo via edital de 6 a 10 membros por comisséo especifica e mais um articulador indicado
pela Comissdo Central); (iii) Comissdo de Planejamento Estratégico ( 6 a 10 membros
indicados pela Comisséo Central); (iv) Comissdes Locais (2 docentes, 2 TAEs, 2 discentes, 1
Diretor da Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DPDI) de cada
unidade, 1 membro da Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), 1 representante da sociedade

civil organizada); Comissdo de Logistica (5 servidores em exercicio na reitoria, sendo 1 da
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Tecnologia da Informagéo (T1), 1 da Secretaria de Comunicacgdo (SECOM), 1 do Gabinete, 2
da Diregédo de Desenvolvimento Institucional (DPDI)).

Também se observou uma dinamica propria do IFFar referente ao processo de
elaboracdo do PDI (2019-2026) com a organizacéo e distribuicdo das responsabilidades a
partir de &reas tematicas com comiss@es especificas: a Comissao de Avali¢do do PDI anterior
realizou o processo de descricdo da missao e visdo e o diagndstico do ambiente; a Comissao
Especifica de Planejamento e Comissdao Central realizaram o processo de objetivos
estratégicos e indicadores de desempenho, e as metas e monitoramento ficaram sob
responsabilidade da Comisséo Especifica de Planejamento, Comissdo Central e Comisséao de
Avaliagéo Institucional (CAIN), conforme apresentada na Figura 2.

Figura 2- Fluxo e responsabilidades na elaboracdo do PDI IFFar (2019-2026).

MISSAO ) DIAGNOSTICO ) OBJETIVOS ) INDICADORES DE )Mgmsg

VIS0 // DOAMBIENTE [ ESTRATEGICOS /' DESEMPENHO MONITORAMENTO
- - \‘/
(Comissao de Avaliacao C.E. Planejamento Estratégico Metas: . E. Planejamento
do PDI anterior e Comissao Central Estratégico e Comissao Central.

Monitoramento: CAIN

Fonte: PDI IFFar (2019, p.30).

No quadro 02 apresenta-se a Matriz Swot do IFRS e do IFFar, respectivamente, cujo
conteddo é resultante das discussfes, com 0s elementos internos do planejamento estratégico,
em que, os pontos fortes representam as facilidades que o IFRS tem para atingir seus objetivos;
0s pontos fracos sao fragilidades internas ou limitagdes que a Instituicdo tem; as ameacgas sao
0s aspectos desfavoraveis externos a Instituicdo; e as oportunidades sd@o 0s aspectos

favoraveis.
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Quadro 02— Matriz Swot dos IFs em estudo

Matriz Swot-1IFRS

Pontos Fortes

Pontos Fracos

-Processo decisdrio democrético

-Integracdo entre os segmentos da comunidade
académica

-Infraestrutura dos campi e da Reitoria

-Qualidade dos cursos

-Interiorizacdo da educacéo

-Politica de permanéncia de estudantes
-Possibilidade de formacdo plena do individuo-
verticalizacdo do ensino

-Alta qualificacdo dos servidores

-Oferta de cursos gratuitos em instituicdo federal
-Ac0es afirmativas institucionais
-Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extenséo
Inclusdo e diversidade

-Capacidade de desenvolvimento da estrutura
-Problemas de infraestrutura fisica

-Inovacdo e desenvolvimento tecnoldgico incipientes
-Atuacdo dos nucleos

-Falta de padronizag8o dos processos de trabalho
-Fragilidades na comunicag&o

-Problemas de relacdo com os servidores Integracdo
das pessoas na Instituicdo

Oportunidades

Ameacas

-Ampliacdo do apoio politico em nivel macro e
micro para ensino publico

-Fortalecimento da economia

-Demandas de qualificagdo em consonancia com
potencialidades

-Integracdo de recursos dos diferentes campis do
IFRS com outros IFS.

-Enfraquecimento do apoio politico as IES publicas
-Incompreenséo da base politica e da comunidade para
com a missdo do IFRS

-Falta de reconhecimento da comunidade local e
regional para a missdo, funcéo e importancia do IFRS
no desenvolvimento territorial.

-Espagos limitados para discussdes produtivas,
sociais, ambientais, culturais, econ6micas e
tecnoldgicas no ambito de atuagdo do IFRS.
-Escassez de recursos para pesquisa e inovacao
providos de organismos externos, reduzindo a
participacdo do IFRS junto a esses recursos

Matriz Swot-IFRS

Pontos Fortes

Pontos Fracos

-Pericia em formacao e educagdo em todos os niveis
-Facilidade de interlocucdo com o ensino, para
promover a educagdo ambiental e conscientizacdo
ecoldgica

-Relagdes interinstitucionais fortalecidas em 6rgéos
institucionais

-Divulgacao das questdes ambientais

-Primeiros cursos de energias renovaveis da rede
federal

-Perfil institucional legalista e voltada ao bem
publico, necessario para desenvolver a tematica
ambiental na instituicdo

-Perfil do servidor publico com servidor gualificado.

-Descentralizacdo das agdes a serem realizadas pode
prejudicar a sua execucao

-N&o implantacdo da Coordenacdo de Gestdo
Ambiental

-Auséncia de financiamento externo de projetos
(pesquisa e extensdo)

-Falta de agilidade nos tramites internos e externos.

Oportunidades

Ameacas

-Parcerias sustentaveis em instituicdes externas
-Projetos de energias renovaveis

-Projetos de reducdo de impacto ambiental
-Possibilidade de certificacdo em nivel ambiental
-Fortalecer relagdes institucionais com 6rgdos da
Unido.

-Alteracdes de restri¢Bes legais impositivas no &mbito
da legislacdo ambiental

-Alteracdes de restrices legais impositivas no &mbito
da legislacdo educacional

-Falta de financiamento governamental ou externo
para executar as propostas do PDI na é&rea de
sustentabilidade ambiental.

Fonte: PDI-IFRS (2019); PDI- IFFAR (2019).
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Ap0s o0s processos de elaboracdo descritos acima, os itens dos PDIs foram organizados
e estruturados em topicos, sendo que o PDI do IFFar totalizou em 13 itens e 0 IFRS em 12,

conforme apresentado no Quadro 03.

Quadro 03 - Estrutura (tépicos) dos PDIs- IFFar e IFRS

PDI- IFFar PDI- IFRS
1) Perfil Institucional 1) Perfil Institucional
2) Organizacdo Administrativa do IFFar 2) Planejamento Estratégico
3) Planejamento Estratégico 3) Projeto Pedagogico Institucional
4) Projeto Pedagdgico Institucional 4) Organizacédo Didatica
5) Oferta de cursos, selecdo e ingresso de estudantes | 5) Cronograma de Oferta de Cursos e Vagas
6) Politicas de atendimento ao discente 6) Planejamento da Infraestrutura
7) Politicas de Gestdo de Pessoas 7) Organizacgdo e Gestao de Pessoal
8) Politicas de Tecnologia da Informacdo e | 8) Assuntos Estudantis
Comunicagédo 9) Organizagdo Administrativa
9) Infraestrutura 10) Politicas de Educacdo a Distancia (EAD)
10) Sustentabilidade Ambiental 11) Capacidade e Sustentabilidade Financeira
11) Capacidade de Sustentabilidade Financeira 12) Acompanhamento e Avaliacdo Institucional
12) Avaliacdo e Acompanhamento do
Desenvolvimento Institucional
13) Processo de Monitoramento, Controle e Revisdo
das metas do PDI

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021).

Ao observar a estrutura dos sumarios dos PDIs, conclui-se que apresentam muitas
similaridades e apenas em alguns elementos s&o diferentes, como por exemplo, no PDI do
IFRS ha um item exclusivo para Politicas de Educacdo a Distancia (EAD), jano PDI do IFFar,
este se encontra como subitem da Politica de Ensino. O item Organizacdo Didatica do IFRS
néo estava revisado quando o PDI foi elaborado e no PDI do IFFar ndo se encontra esse item,
apenas o subitem Ensino, Aprendizagem e Avaliacdo. Em relacdo ao item Politicas de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo este esta presente apenas no PDI do IFFar, Outro
item presente apenas no PDI do IFFar é o Processo de Monitoramento, Controle e Revisao
das metas do PDI, sendo utilizados ferramentas de gestdo para monitoramento, controle e
revisdo do PDI, através da plataforma Forpdi, que € uma plataforma aberta para gestéo e
acompanhamento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) das Universidades
Federais e de outras Institui¢cbes publicas e planilhas em excel, sob a responsabilidade da
Direcdo de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DPDI) a operacionalizagdo do
monitoramento e controle do Plano de Desenvolvimento Institucional nos campi.

Com relacdo ao Perfil Institucional dessas organizacgdes, destaca-se a Misséo (quem

somos); a Visdo (aonde queremos chegar) e os Valores, conforme expresso no Quadro 04.
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Quadro 04- Missao, Visdo e Valores do IFFar e IFRS

IFFar

IFRS

Promover a educacdo profissional,
cientifica e tecnologica, publica e
gratuita, por meio do ensino, pesquisa e

Ofertar educacdo profissional, cientifica e tecnoldgica,
inclusiva, pablica, gratuita e de qualidade, promovendo
a formac@o integral de cidad&os para enfrentar e superar

Missdo ~ ~
extensdo, com foco na formacgdo
integral do cidaddio e no

desenvolvimento sustentavel.

desigualdades sociais, econbmicas, culturais e
ambientais, garantindo a indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo e em consonadncia com
potencialidades e vocacdes territoriais.

Ser referéncia em educagdo, ciéncia e tecnologia como
uma instituicdo publica, gratuita, de qualidade e com
compromisso social.

Ser exceléncia na formagdo de técnicos
de nivel médio, professores para a
educacdo basica e demais profissionais

Visdo p : ; - «
de nivel superior, por meio da interacédo
entre ensino, pesquisa, extensdo e
inovacao.
Etica; Solidariedade; Responsabilidade | Equidade e justica social; Democracia; Cooperago;
Social, Ambiental e Econdmica; | Solidariedade; Sustentabilidade; Etica;
Valores | Comprometimento; Transparéncia; | Desenvolvimento Humano; Inovagdo; Qualidade e
Respeito; Gestdo Democratica e | Exceléncia; Autonomia; Respeito a Diversidade e
Inovacéo. Compromisso Social

Fonte: PDIs do IFFar e IFRS (2019).

Na descricdo da Missdo e Valores verifica-se que alguns elementos se repetem nas
duas Instituicbes, como na Missdo: educacdo profissional, cientifica e tecnoldgica; ensino,
pesquisa e extensdo; e formacdo integral do cidaddo. Também em Valores constata-se a
presenca simultanea dos itens ética e solidariedade. Referente a visdo, o IFRS incluiu seu
compromisso com a gratuidade, qualidade e a perspectiva de retorno social, enquanto que o
IFFar destacou a inovacéo.

Referente as dimensdes que compdem o planejamento das duas Instituicbes Federais
de Ensino Publico, IFFar e IFRS, observa-se a presenca de quatro dimensées em ambos PDIs.
No IFFAr as dimensfes sdo Pessoas e Sociedade, Alunos e Sociedade, Processos Internos e
Sustentabilidade Financeira e Ambiental, enquanto que o Plano do IFRS contém as dimensdes
de Resultados Institucionais, Processos, Pessoas e Conhecimento e Orgcamento, conforme

demonstrado no Quadro 05.
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Quadro 05 - Dimensdes do Planejamento do IFFar e do IFRS

Planejamento Estratégico

IFFar

IFRS

Dimensao Pessoas e Sociedade

Dimensdo Resultados Institucionais

Obijetivos Estratégicos

1- Promover a gestdo de pessoas, por meio do
desenvolvimento de competéncias individuais e
organizacionais e da melhoria da salde,
seguranca e qualidade de vida do servidor.

2- Promover a ampliagdo e a manutencdo da
infraestrutura fisica das unidades e a revisdo e a
melhoria dos equipamentos, maquinas, méveis e
infraestrutura dos espacos didatico-pedagdgicos.
3-Promover a modernizacdo e a ampliacdo da
infraestrutura de TI.

4:- Definir plano diretor das unidades.

Objetivos

1- Promover Verticalizagdo entre os diferentes niveis,
formas e modalidades de ensino.

2- Fomentar a integragdo entre ensino, pesquisa e
extensdo.

3- Promover ac¢des de formacdo para a cidadania.

4- Promover agdes que visem ao desenvolvimento social,
econdmico, ambiental, cultural e politico da comunidade.

Dimensao Alunos e Sociedade

Dimensao Processos

Obijetivos Estratégicos

1- Ampliar e garantir a democratizacéo do acesso
ao IFFar.

2- Estimular a formac&o e a atuagdo continua das
representacdes estudantis do IFFar.

3- Fortalecer as politicas de assisténcia
estudantil.

4- Fortalecer a relacdo da instituicdo com a
sociedade local/regional.

5- Fortalecer as acOes de ensino, pesquisa,
extensdo e inovagdo tecnolégica voltadas as
demandas e arranjos produtivos locais/ regionais.
6- Oferecer cursos com exceléncia, observando a
verticalizacdo do ensino e o desenvolvimento
local/regional.

7- Promover permanéncia e éxito dos alunos.

Obijetivos

1-Aperfeicoar critérios para criacdo de cursos e vagas.

2- Aprimorar e consolidar a politica de Sustentabilidade
ambiental.

3- Aperfeicoar os mecanismos para captacdo de recursos
externos.

4- Aprimorar e fortalecer a tecnologia da informacéo e a
comunicacao institucional.

5- Fortalecer nlcleos de acGes afirmativas e AE.

6- Fomentar a politica de seguranca alimentar e
nutricional.

Dimensdo Processos Internos

Dimensdo Pessoas e Conhecimento

Objetivos Estratégicos

1- Aprimorar 0 acesso e 0 uso dos recursos
tecnoldgicos no &mbito do

IFFar.

2- Fortalecer as politicas interna e externa de
comunicagéo.

3- Padronizar e
organizacionais

informatizar 0s processos

Obijetivos

1- Incentivar parcerias interinstitucionais puablicas ou
privadas

2- Promover a integracéo intercampi.

3- Promover a capacitacdo/ qualificacdo dos servidores
com foco nos objetivos estratégicos institucionais.

4- Promover e incentivar a qualidade de vida dos
servidores.

Dimensao Sustentabilidade Financeira e
Ambiental

Dimensdo Or¢amento

Objetivos Estratégicos

1- Implementar a politica ambiental do IFFar.

2- Incentivar as parcerias publico-privadas, no
sentido de promover o desenvolvimento
tecnoldgico, de ensino, pesquisa e extensdo, com
foco nos arranjos produtivos locais, bem como a
captacdo externa de recursos financeiros.

3- Planejar a aplicacdo dos recursos
orcamentarios e financeiros por meio de
procedimentos transparentes, evidenciando o
controle dos custos e gastos

Objetivos

1- Fomentar infraestrutura adequada a todas as unidades
do IFRS.

2- Ampliar captacdo de recursos extraorgamentario.

3- Desenvolver meios de economicidade.

Fonte: PDIs do IFFar e IFRS (2019).
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Analisando as dimensdes presentes nos dois PDIs constata-se similaridades em
tematicas e em alguns objetivos:
- Na Dimenséo Pessoas e Sociedade do IFFar tem-se o0 objetivo 1 (um) que se relaciona com
0 objetivo 4 (quatro) do PDI do IFRS, presente na perspectiva de Pessoas e Conhecimento;
- Na dimensé&o Pessoas e Sociedade tem-se 0 objetivo 2 (dois) do IFFar que se relaciona com
0 objetivo 1 (um) da perspectiva Or¢camento do IFRS;
- O objetivo 3 (trés) também da Dimensdo Pessoas e Sociedade e 0 objetivo 2 (dois) da
Dimenséo Processos Internos, ambos do PDI do IFFar, se assemelham com o Objetivo 4 da
perspectiva Processos do PDI IFRS;
- Na Dimensdo Alunos e Sociedade do IFFar o objetivo 3 (trés) esta relacionado com o
objetivo 5 (cinco) da perspectiva Processos e a Dimensdo Sustentabilidade Financeira e
Ambiental;
- O objetivo 3 se relaciona com o Objetivo 1 da perspectiva Pessoas e Conhecimento do PDI
IFRS.

Uma diferenca relevante detectada no documento final dos PDIs analisados relaciona-
se a parte final dos Planos, em que se destaca que os elementos vinculantes para a acdes
desejadas no PDI do IFFar incluem as dimensdes/perspectivas, que sdo divididas em objetivos

estratégicos e estes dividem-se em metas, com suas respectivas ac¢oes (Figura 3).

Figura 3 — Elementos vinculantes as a¢bes do PDI IFAR (2019-2026)

Dimensoes/ —
Perspectiva Obietivos |mm)| Metas |-| Acoes

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021).

Em seu PDI, o IFRS apresenta para cada dimensao/perspectiva, a descricdo dos
objetivos, com seus respectivos indicadores de desempenho e iniciativas a serem executadas
(Figura 4).

Figura 4 — Elementos vinculantes as a¢es do PDI IFRS (2019-2023)

Dimensao / —
Perspectivas Objetivos |‘ Indicadores H Iniciativas

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021).
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A definicdo de indicadores no processo de elaboracdo do planejamento, presente no
PDI do IFRS € considerada por muitos autores, tais como Ferreira, Cassiolato e Gonzalez
(2009) e, Uchoa (2013), como uma importante ferramenta para a auxilio nos processos de
deciséo e na avaliacdo da gestdo, o que infere ao referido planejamento uma construcdo mais
consistente para o acompanhamento das atividades no decorrer do periodo de execucao,
proporcionando maior probabilidade de ajustes para atingir os objetivos desejados.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com o objetivo de analisar os principais elementos do planejamento em organizacgdes
publicas de ensino, neste estudo foram verificados os Planos de Desenvolvimento
Institucional (PDIs) de duas unidades de estudo: (a) Instituto Federal Farroupilha (IFFar),
periodo 2019-2026, e (b) Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS), periodo 2019-2023.
Por meio de uma analise comparativa, foram examinados 0s processos de elaboracao, as
etapas e o documento final dos Planos de Desenvolvimento Institucional (PDIs) destas
Instituicdes de ensino, localizadas no estado do Rio Grande do Sul e caracterizadas como
organizac@es publicas federais de ensino e classificadas como Instituicdes multicampi.

Constatou-se que o planejamento dessas Instituicbes, com formato peculiar e
denominado de Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é um importante documento
elaborado a partir de uma gestdo democratica e participativa. O processo de elaboracdo dos
PDIs envolve os stakholders dessas Instituigdes: discentes, servidores docentes, servidores
técnico administrativos e sociedade civil que, dessa forma auxiliam no planejamento da gestao
e na tomada de decisdo, tornando os processos e resultados mais transparentes e com maior
probabilidade de eficacia, o que estd em conformidade com a afirmativa de muitos autores,
tais como SOARES, CATAPAN, MEZA, 2019; MATIAS-PEREIRA, 2011; REZENDE;
2011; CHAGAS e CARDOSO, 2020; PERFEITO, 2007.

Comparando os dois PDIs € possivel perceber que existem algumas semelhancas entre
eles, principalmente dado o fato de que essas Instituicdes tém o0s mesmos objetivos
organizacionais, ambas criadas pela Lei 11.892/2008, que foi responsavel pela criacdo dos
Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia. Os PDIs em analise comecaram a
serem elaborados em 2018, entrando em vigéncia no ano de 2019, entretanto no IFFar foi
elaborado com duracéo de 8 anos, de 2019-2026, enquanto que no IFRS a duragéo serd de 5
anos, de 2019-2023.
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Para a elaboracdo dos PDIs foram organizadas comissdes, em nivel local (nos campi)
e central (Reitoria). Essas comissfes foram responsaveis pela dindmica do planejamento, em
que as discussdes foram realizadas a partir de plenarias e seminarios, além da consulta publica
que possibilitou a contribuicao efetiva da comunidade interna e externa com sugestfes e/ou
criticas, para posteriormente o Conselho Superior (CONSUP) realizar a validacéo final.

Outras semelhancas no planejamento estratégico dessas Institui¢cdes estdo na utilizacdo
da Matriz Swot, sendo essa uma das principais ferramentas do planejamento estratégico, pois
contribui na analise do ambiente interno e externo e, também, na definicdo de objetivos e a
elaboracdo de Mapa Estratégico, conforme Villanueva (2006).

O documento final dos PDIs organiza-se com uma relagdo de topicos, em que foram
constatadas similaridades e diferencas, sendo que a principal semelhanca encontra-se no perfil
institucional, em que consta a definicdo da missdo, visao e valores de ambas as Instituicdes e
as diferencas mais significativas sdo referentes a nomenclatura das dimensées, ou seja, no
IFFAr as dimensdes sdo Pessoas e Sociedade, Alunos e Sociedade, Processos Internos e
Sustentabilidade Financeira e Ambiental, enquanto que no Plano do IFRS contém as
dimensbes de Resultados Institucionais, Processos, Pessoas e Conhecimento e Orgamento.

Referente aos elementos que compdem as dimensdes/perspectivas e suas respectivas
subdivisdes, que representam os elementos vinculantes para a agdes desejadas, destaca-se a
importancia da inclusdo de indicadores, presente somente no PDI do IFRS. De acordo com
Ferreira, Cassiolato e Gonzalez (2009) e, Uchoa (2013), os indicadores sdo relevantes pois
apresentam os patamares que a Instituicdo pretende alcancar no periodo determinado e, de
forma mais clara, possibilitam o acompanhamento da evolucao das atividades para o alcance
dos objetivos estabelecidos. Os indicadores, sobretudo, devem estar alinhados com a criagao
de valor e o desempenho, conforme o0 modelo da Cadeia de Valor e os 6Es do Desempenho
que incluem as dimens@es de eficiéncia, eficacia, efetividade, economicidade, exceléncia e
execucdo (BRASIL, 2009).

Ampliando a analise dos documentos estudados, ressalta-se que os PDIs foram
elaborados de acordo com as premissas elencadas pelo Ministério da Educacéo brasileiro
(BRASIL, 2017), contendo o planejamento estratégico de longo prazo, utilizado para orientar
as Instituicbes, com objetivos e metas para area de ensino, pesquisa, extensdao, gestdo e
desenvolvimento institucional, incluindo estratégias e agdes planejadas e orientadas para o
alcance dos objetivos determinados. Importante destacar a colaboragdo de todos os atores
envolvidos: servidores docentes e técnico administrativos, discentes e a sociedade em que

estas Instituicdes desenvolvem suas atividades na elaboracdo dos referidos Planos. Esta
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participacdo proporciona legitimidade ao processo e possibilita a prestacdo do servico publico

gratuito de ensino, com maior transparéncia para os cidadaos brasileiros.
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