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RESUMO:

0 objetivo deste estudo foi propor um modelo gerencial de custos a partir da experiéncia desenvolvida no d&mbito
da Faculdade de Tecnologia (FT) da Universidade Federal do Amazonas (UFAM). Este estudo foi desenvolvido
por meio da andlise de um estudo de caso construido pela apuracdo dos custos referentes as atividades
desenvolvidas na graduacdo e pés-graduacdo da FT da UFAM. O método utilizado para apura¢do dos dados
contabeis e financeiros foi o da absorgdo de custos. A analise foi realizada a partir dos dados disponiveis no Sistema
de Administracdo Financeira (SIAFI) referentes a UFAM nas areas de planejamento, administracéo financeira e
na unidade académica supracitada. Para construcdo do banco de dados, buscou-se os dados da referida unidade
junto a Pré-Reitoria de Administragdo e Finangas da UFAM. O modelo gerencial de custos foi construido com
base em uma série de equacBes que inicialmente refinaram os dados brutos contébeis fornecidos pela UFAM e,
posteriormente, foram trabalhados de forma detalhada para explicitar as informac@es contabeis especificas da FT.
A partir dos resultados obtidos neste estudo, foi possivel chegar a informagdes detalhadas ao ponto de quantificar
0 custo por estudante de Graduagdo e Pos-Graduagdo. Além disso, verificou-se a importancia e necessidade
significativa que um modelo gerencial de custos possui para a formacdo de uma politica eficiente e transparente
dos custos que se apresentam dentro da gestdo de fundacGes publicas.
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ABSTRACT:

the objective of this study was to propose a cost management model based on the experience developed in the
Faculty of Technology (FT) of the Federal University of Amazonas (UFAM). This study was developed using a
case study of calculation of costs based on the activities developed in the FT of UFAM. The method used to
calculate the accounting and financial data was cost absorption. The analysis was carried out based on the data
available in the Financial Administration System (SIAFI) referring to UFAM in the areas of planning, financial
administration and in the aforementioned academic unit. To build the database, data from the aforementioned unit
was sought from the Dean of Administration and Finance at UFAM. The cost management model was built based
on a series of equations initially refining the raw accounting data provided by UFAM and, posteriorly, working on
in detail to explain the specific accounting information of the FT. From the results obtained in this study, it was
possible to obtain detailed information to the point of quantifying the cost per undergraduate and graduate student.
In addition, it was verified the importance and significant need of a cost management model to the formation of
an efficient and transparent policy of the costs that are presented within the management of public authorities.

KEYWORDS: accounting; costs; IES; public management; SIAFI.
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1. INTRODUCAO

A gestdo publica contemporanea apresenta nas suas bases que as diferentes atividades
que sdo performadas em uma instituicdo requerem diferentes tipos de informacdes para o
processo decisorio (Vieira, 2018). Esse aspecto € muito importante para o Governo Federal e
suas unidades descentralizadas em que, a todo instante, o gestor local necessita tomar decisdes
que sejam compativeis com os interesses da sociedade e estejam alinhadas com a gest&o central
(Grau, 2006; Nogueira, 2011).

Nesse sentido, o Brasil tem registrado ano ap6s ano um crescimento no interesse dos
gestores e da sociedade acerca dos processos e critérios que sdo utilizados pela gestdo publica
para suas tomadas de deciséo e, consequentemente, suas atividades performadas (Grau, 2006;
Coelho et al., 2018; Michener et al., 2018). Dentre os fatores que tem regido esse movimento,
pode-se destacar: 0 aumento da complexidade do ambiente socioeconémico; a pressdo da
sociedade por maior participacdo do governo na oferta de bens e servigcos publicos com
qualidade; a necessidade dos gestores prestarem conta de seus atos administrativos, em
decorréncia do maior nivel de fiscalizagdo da eficiéncia e eficacia da alocacdo dos recursos; o
aumento da rapidez da mudanca social, politica econdmica; a transparéncia publica, bem como
a melhor formacéo dos gestores publicos (Carneiro, 2002; Costin, 2010; Carneiro, 2014;
Michener et al., 2018).

Os custos entram nesse contexto como um ponto bastante importante e que também tem
se tornado cada vez mais uma peca central das discussdes na esfera do Governo Federal,
principalmente no que tange a busca pela maxima eficiéncia no aproveitamento dos recursos
que sdo aplicados nas unidades descentralizadas ao longo do territério nacional (Grau, 2006;
Carneiro, 2014; Coelho et al., 2018). Essa maxima se tornou ainda mais presente a partir da
aprovacdo das Normas Brasileiras de Contabilidade NBC T16 e NBC T16.11 pelo Conselho
Federal de Contabilidade em conjunto com a Secretaria do Tesouro Nacional (CFC, 2016) onde
foram publicadas as normas voltadas especificamente para o setor publico.

Dentre os setores constituintes da administracdo publica que compde essa agenda de
custos e despesas essenciais para o Governo Federal, observa-se o setor do ensino e, em
particular, o superior, representa uma atividade estratégica para a sociedade e um instrumento
destinado a formagdo do fator produtivo “trabalho” para a economia (Durham, 1989; Rocha,
2009). Existe também a expectativa social para um sistema educativo publico independente e
transparente na sua gestdo, que pode oferecer a sociedade condi¢bes de uma reflexdo critica

sobre 0 andamento do governo dessas organizagdes (Galbraith, 1985). Entretanto, o cenario
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apresentado pelo Brasil demonstra que existe um grande desafio nas organizagdes de
estabelecer uma cultura politica e contabil que crie mecanismos e préticas que promovam a
sensibilizacdo e o detalhamento eficiente das contas publicas (Durham, 1989; Rocha, 2009;
Nascimento, 2018).

H& uma importancia significativa da contabilidade e apuracdo de custos como
ferramenta de apoio a tomada de decisdo para o gestor, bem como a necessidade de um modelo
de gerenciamento de custos eficiente para auxiliar nesse processo. A tecnologia que as
Fundacdes publicas dispdem atualmente melhoraram bastante o controle desta contabilidade,
agilizando processos e otimizando a apresentagdo dos dados. Entretanto, ainda é possivel
verificar a necessidade de modelos matematicos contébeis mais eficientes a fim de atender de
forma mais completa as especificidades de cada fundagdo dentro do seu préprio contexto.
Diante desse cenario, a pergunta que este estudo se concentra em responder €: “é possivel
construir um modelo gerencial de custos que atenda a Faculdade de Tecnologia (FT) da
Universidade Federal do Amazonas (UFAM)?”. Para responder esse problema de pesquisa, 0
objetivo geral deste estudo foi propor um modelo gerencial de custos a partir da experiéncia
desenvolvida no &mbito da FT da UFAM.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1. CUSTOS E A ADMINISTRACAO PUBLICA NO BRASIL

O setor publico brasileiro vem experimentando ano apds ano importantes mudancas de
paradigmas na sua gestdo, principalmente advindas das intensas transformacgfes politicas e
socioecondmicas que ocorreram nas Ultimas décadas no cenério nacional (Sant’ana; Rocha,
2006). Tal mudanca envolve principios como ética, accountability, transparéncia, qualidade do
gasto publico e maior enfogue no cidadado, sendo estas materializadas com a incorporacgéo de
conhecimentos gerenciais utilizados na area privada e a flexibilizagdo da burocracia voltado
para 0s processos pelos quais estas a¢des se realizam (Miranda Filho, 2003)

O processo de racionalizagdo da administragdo publica enfatiza principalmente o
controle do gasto publico, o que no Brasil, em particular, vem acompanhado da promog¢éo da
transparéncia como forma de permitir a participacdo das pessoas no processo politico e, em
paralelo, o combate a corrupcdo (Bornia, 2002; Diehl, 2004; Gongalves; Meirelles, 2004). O
desenvolvimento desta agenda exige sobretudo estudos sobre a melhor forma de identificar
como 0s recursos publicos sdo gastos e o atendimento aos ditames da legislacdo vigente
(Bornia, 2002; Diehl, 2004).
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LegislagcGes norteadoras como a NBC T 16.11 emitida pelo Conselho Federal de
Contabilidade - CFC através da Resolu¢do CFC n.° 1.366 de 25 de novembro de 2011, trouxe
defini¢cdes importantes para os Custos no Setor Publico. Esta definiu o objetivo dos custos, seu
alcance, suas definicdes, suas caracteristicas e atributos, sua evidenciacdo, suas cotas de
redistribuicdo, sua variacdo da capacidade produtiva, além da sua implantacdo, sua integragdo
com sistema de informacdo e a responsabilizacdo pela informacéo de custo, direcionando a
atividade de custos no setor pablico.

2.2. SISTEMAS DE CUSTOS NO SETOR PUBLICO BRASILEIRO

No setor publico, a implantacdo de sistemas de custos esta legalmente fundamentada,
mas ndo possui normas ou metodologias muto bem definidas para essa apuragdo. Isso pode se
tornar um problema, uma vez que as informacgdes de custos deveriam ser a base para a
formulacdo da proposta orcamentaria que reflete as politicas publicas, sendo o orgamento o fio
condutor que permite executar as despesas e prestar 0s servigos publicos planejados (Messias
et al., 2018). Desta forma, os sistemas de gerenciamento de custos impactam em todo o ciclo
da gestdo e, como defendido por Métto e Sippola (2016), deveriam estar presente no cotidiano
de todas as entidades governamentais.

Uma das davidas que permeiam essa problematica esta justamente associada ao
desempenho puablico, ou seja, a sua capacidade em ser eficiente. Desta forma, é necessario
comparar o realizado com o padrao fixado no planejamento, fato que torna-se mais dificil de
executar quando ndo ha sistemas de gerenciamento de custos que fornecam com eficiéncia
informacdes aos gestores, dado que a eficiéncia é a relacdo entre os resultados e o custo de obté-
los (a famosa relacéo custo-beneficio) (Silva, 1995).

Nesse sentido, para atingir de forma plena suas funcbes e desenvolver solucbes as
diversas demandas sociais existentes, o Estado brasileiro necessita fixar critérios ao planejar
suas acgoes. Para isso, é necessario adotar ferramentas de gestdo e controle organizacional que
otimizem a destinacao dos recursos publicos despendidos pela sociedade (Ter Bogt, 2008). Uma
das principais fun¢Ges da administragdo publica é justamente o emprego adequado desses
recursos arrecadados em favor do estado de bem-estar social (Lapsley; Wright, 2004; Lovato
et al., 2016), com os cidaddos esperando o melhor atendimento possivel de suas demandas

sociais pela gestdo publica, além da transparéncia dos seus atos (Motta, 2013).

3. METODOLOGIA
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Este estudo foi desenvolvido por meio da analise obtida pela execugéo do estudo de caso
de apuragéo de Custos das Atividades desenvolvido na FT da UFAM. Esta foi utilizada como
principal fonte de dados da pesquisa nas areas de planejamento, administracao financeira e na
unidade académica supracitada, bem como o trabalho contou com apoio operacional do Sistema
de Administracdo Financeira (SIAFI) que serviu de fonte de dados das as informagdes contabeis

e financeiras.

3.1. COLETA DE DADOS
Para construgdo do banco de dados focado na FT da UFAM, buscou-se os dados da

referida unidade junto a Pro-Reitoria de Administracdo e Financas da UFAM. Os dados
coletados referem-se ao intersticio de 2010 (ano escolhido em razéo da maior riqueza de dados
disponiveis para realizar a analise proposta), considerando os seguintes dados contabeis:

e Organograma Institucional

e Consumo de Material

e Balancete Analitico

e Balancgo Patrimonial

e Balango Financeiro

e VariagOes Patrimoniais

E importante destacar que os dados referentes ao exercicio em questio da UFAM foram
obtidos junto ao SIAFI, o sistema contabil que tem por finalidade realizar todo o processamento,
controle e execucdo financeira, patrimonial e contabil do governo federal brasileiro desde 1987.
No caso, focou-se primeiramente no conjunto geral de dados que a UFAM inseriu dentro do
mesmo no exercicio selecionado considerando a organizacdo dos gastos de suas unidades

académicas de acordo com o que pode ser verificada na Figura 1.
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Figura 1. Fluxograma institucional de custos da UFAM (AMORIM, 2022).

A partir dessa premissa, dentro dessa estrutura geral, focou-se nos dados contabeis que
faziam referéncia aos cursos que comp0e a FT (graduacdo em arquitetura e urbanismo, design,
engenharia civil, engenharia civil, engenharia da computacdo, engenharia elétrica (eletrdnica,
eletrotécnica e comunicacgdes), engenharia mecanica, engenharia de materiais, engenharia de
producdo, engenharia petroleo e gas e engenharia quimica; e os programas de pos-graduacéo
em ciéncia e engenharia de materiais, design, engenharia elétrica e engenharia de producdo) em
cada um desses itens para que fosse possivel a apurac¢do do custo-aluno paraa FT da UFAM de
acordo com as seguintes premissas de custos:

e Identificacdo dos centros de custos relacionados, diretamente e indiretamente, com
atividade de ensino;

e Apuracdo dos custos identificados, relacionados aos centros de custo académico;

e Apuracdo dos custos identificados, relacionados aos centros de custos de apoio
académico;

e Distribuicdo dos centros de custo de apoio pelas unidades académicas;

e Segregacéo dos custos de ensino;

e Distribuicdo dos custos entre as unidades académicas;

e Apuracdo do custo-aluno da graduacgéo e pds-graduacao.

Para se obter o custo do pessoal ativo da FT a partir dos dados obtidos junto ao SIAFI,
considerou-se principalmente os gastos com materiais de consumo. J& para apuracao dos custos

totais da FT foram consideradas as seguintes premissas:
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e (+) Despesas correntes executadas no periodo conforme registro no SIAFI;
e (+) Custos identificados com a unidade, registrados no SIAFI em outro centro de custo
— pessoal direto, pessoal indireto, material de consumo, manutencéo e reformas;

e (+) Custo das unidades de apoio.

3.2. TRATAMENTO DOS DADOS PELO MODELO GERENCIAL DE CUSTOS

O Modelo Gerencial de Custos proposto teve por finalidade auxiliar o processo
decisorio dos gestores a partir dos dados contabeis fornecidos pela unidade estudada. Neste
sentido, inicialmente foi considerada a premissa de que diferentes atividades requerem
diferentes tipos de informagfes para o processo decisorio. Assim, 0 modelo foi criado para
trabalhar as informacfes dividindo os dados oriundos da Graduacdo daqueles da Pos-
Graduacao.

Um centro de custo foi criado levando em conta o nivel de detalhamento necessario para
atender as necessidades especificas da unidade académica, de modo a permitir um efetivo
gerenciamento e um apropriado controle dos custos. A classificacdo e a descri¢ao para o centro
de custo foram desenvolvidas obedecendo as regras de contabilidade, podendo ser analitico ou
sintético.

Para iniciar o0 modelo gerencial de custos, inseriu-se as informacdes (dados) da FT,
sendo diferenciados os custos diretos e indiretos e as despesas operacionais. Essa insercéo de
dados foi auxiliada por um plano de contas, que foi criado no intuito de separar e detalhar os
tipos de contas, desenvolvido de acordo com a necessidade da FT, pois foi necessario para o

langcamento dos fatos contabeis. Este modelo é apresentado na Figura 2.
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Figura 2. Modelo gerencial de custos (AMORIM, 2022).

Por meio do Centro de Custos, foi possivel apurar os custos e as despesas incorridos na
FT por atividade ou por periodo. Este processo foi feito pela demonstracdo da apuragdo de
custos diretos e indiretos, bem como as despesas operacionais. Tal demonstracédo possibilitou a
avaliacdo dos custos em termos quantitativos dos académicos da Graduacdo e da Pos-
Graduacao, auxiliando no desempenho do processo gerencial de custos e permitindo ao gestor

0 conhecimento destes.

3.3. DELIMITACAO DOS DADOS

Esta secdo aborda sobre os dados limitados pela pesquisa, ou seja, dados extraidos do
Balanco Financeiro e Patrimonial da UFAM que ndo foram possiveis serem identificados na
unidade académica pesquisada. Por esta razdo, os custos foram apurados conforme aplicacao

dos célculos abaixo.
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A UFAM possui 19 unidades académicas, sendo 14 na capital e 5 no interior do Estado
do Amazonas. Entdo, para se conhecer o Custo Total da unidade pesquisada, foi necesséario
encontrar o percentual representativo dos custos da FT em relagdo aos recursos recebidos pela
UFAM que ndo puderam ser identificados nas contas da FT. Para isso tem-se:

Qrt

* 100
Qua

PfC:

Onde:

P# = Percentagem dos Custos da FT em relagdo aos custos de todas as unidades da UFAM

Qua = Volume de custos de todas das Unidades Académicas da UFAM na Capital e no Interior
Qs = Volume de custos da FT

Memoéria de célculo:

1
Pre = 19 * 100 = 0,0526 ou 5,26%

Para se definir o Custo Total Delimitado da FT da UFAM (Caqt), considerou-se o Custo

Total da UFAM na Capital e no Interior (Cw) por Ps. Para isso tem-se:
Cafe = Cy * Pry

Onde:
Cuart = Custo Total Delimitado da FT da UFAM
Cw = Custo Total da UFAM na Capital e Interior

Memodria de célculo:

Care = 497.960.062,30 = 0,0526 = 26.192.699,28

Sabendo que o Custo Total Delimitado da FT da UFAM (Cgrt) foi de R$ 26.192.699,28,
e que o Custo Real Levantado (Cn) da referida unidade foi de R$ 19.585.460,14, subtraido ao
valor da Depreciacdo Acumulada do Periodo (Cdp) de 2010 que foi de R$ 676.812,84, pode-se
definir o valor do Custo Total da FT da UFAM (Cx), por meio de:

Cre = Cape + Gy — Cgp

Onde:
Cn = Custo Real Levantado
Cdp = Depreciacdo Acumulada do Periodo
Cs = Custo Total da FT da UFAM

Memb6ria de célculo:
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Cre = 26.192.699,28 + 19.585.460,14 — 676.812,84 = 45.101.346,58
Para determinar o Custo Total da Graduacdo (Cgy) e P6s-Graduagédo (Cp), foi necessario
definir a Representatividade dos Académicos da Graduacdo (Pag) e Pés-Graduacdo (Pap) da
FT/UFAM. Para isso, temos:
Qat = Qag *+ Qap
E desdobrando, temos:

Py = Yag, 149

at

Py = Qar , 100

Qat
Onde:

Qag = Quantidade de Académicos da Graduagéo da FT da UFAM

Qap = Quantidade de Académicos da Pés-Graduagdo da FT da UFAM
Qat = Quantidade de Académicos Total da FT da UFAM

Pag = Percentual dos Académicos da Graduacdo da FT da UFAM

Pap = Percentual dos Académicos da Pds-Graduagdo da FT da UFAM

Memb6ria de célculo:

Qat = Qqg + Qgp = 1673 + 189 = 1862

Qug 1673 ;

Pop = .~ * 100 = 7527+ 100 = 0,8985 ou 89,85%

Py = 22100 = 02 + 100 = 0,1015 o 10,15%
w = o, ~ 1862 — o7

Verificou-se que a relacdo dos académicos totais da FT da UFAM no ano de 2010 em
relacdo a Graduacéo representou 89,85% e da Pos-Graduacao 10,15%. Por fim, para se definir
0 Custo Total da Graduacdo (Cg) e Pds-Graduacdo (Cp) da FT/UFAM, tem-se:

Cg = Cre * Fag
Cp = Gyt * Pyp
Memodria de calculo:
Cy = Cs¢ * Pyg = 45.101.346,58 * 0,8985 = 40.523.559,90
Cp = Cs¢ * By = 45.101.346,58 + 0,1015 = 4.577.786,68
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Diante das metodologias propostas, foram encontrados os custos totais referentes a FT
da UFAM do intersticio de 2010, bem como os custos empreendidos das atividades da
Graduacao e P6s-Graduacdo. Entretanto, para alcancar o objetivo deste trabalho, foi realizado
o célculo dos custos diretos e indiretos, bem como das despesas operacionais da UFAM,
especificamente na FT, para mensurar os custos das atividades da Graduacgdo e P6s-Graduacao
em relacéo custo/aluno.

Sabendo-se que a UFAM trabalha diferentes atividades, requerendo diferentes tipos de
informagdes para 0 processo decisorio, este modelo buscou trabalhar as informagbes por
atividade académica, dividindo em Graduacdo e P6s-Graduacdo. Para isso, foi necessério
diferenciar custos diretos, indiretos e despesas operacionais, pois cada conta foi analisada de
forma Unica.

Contudo, a UFAM contabiliza a informagéo de modo geral Capital e Interior. Por esta
razdo, diferenciamos custos e despesas de um modo geral, entendendo que estas informagdes
representam o Custo Total da UFAM (Cy) na metodologia. Sendo que algumas informacdes de
custo direto e indireto foram encontradas especificamente na unidade académica pesquisada.
Tendo o conhecimento do Custo Total da UFAM (Cy) e as informagdes complementares da FT
da UFAM e da Depreciacdo Acumulada do Periodo (Cgp) de 2010, pudemos determinar o Custo
Total da FT/UFAM (Cx), na qual foi encontrado o percentual representativo dos custos da FT
(Ps), que equivale a 5,26%, e na Cs que corresponde R$ 45.101.346,58.

Para se definir o Recurso Total da FT da UFAM, foi utilizado o mesmo critério adotado
acima. E com o conhecimento do Recurso da UFAM de 2010, pudemos fazer a Demonstragédo
de Resultado da FT/UFAM em 2010, onde foi percebido um déficit no Resultado Operacional

conforme descrito na Figura 3.

DEH{)HSTRA(;E{) DE APURA[}ED DE RESULTADO DA FT/UFAM 2010
DESCRI{;I&G VALOR
(+) | Recursos Totais da FT/UFAM - Delimitado R$ 23.059.558 19
(-} | Custos Diretos RE 8.392.098 90
(-} | Custos Indiretos R§ 33.400.290 14
(-} | Despesas Operacionais R$ 2.774.452 29
RESULTADC OPERACIONAL RS 21.507.323,14

Figura 3. Demonstracdo da apuracdo da FT da UFAM em 2010 (AMORIM, 2022).
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Por meio das formulas que determinaram a Representatividade dos Académicos da

Graduagdo (Pag) e POs-Graduacdo (Pap), respectivamente 89,85% e 10,15%, verificou-se

informagdes necessarias para se obter o Custo Total da Graduagéo (Cg) e Pos-Graduacao (Cp).

Ja os Custos e Despesas Operacionais detalhados da Graduacdo e Pos-Graduacao podem ser

visualizados na Figura 4.
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CUSTOS E DESPESAS OPERACTIONAIS FT/TFAM 2010
coD DESCRICAOQ FT £,85% 1,0’15["'1'
Graduacio Pds-Grad.
01.000.00 CUSTO DIRETO RS 8.302.098,90 RS 7.540.300,86 RS 765.340,54)
01.001.00 |Mio-de-Qbra Direta
01.001.01 |Docemntes R$ 1.554.309.72 RS 1.396.547.28 R% 141.749.55
01.001.02 |Técnicos Administrativos RS 760.452.24 R$ 691.352.84 R 70.172.31
01.002.00 |Despesas Correntes
01.002.01 |Outras Despeasas RS 4.243. 466,22 R%$ 3.812.754.40 R% 386.994 57
01.002.02 |Despesas entre Orgdos do Orgamento RS 1.808.848.66 R$ 1.625.250,52 R$ 164.962,93
01.003.00 |Material Direro
01.003.01 |Material de Consumo RS 16.022,06 RS 14.305.82 RS 1.461,18]
02.000.00 CUSTOS INDIRETOS DOS SERVICOS RS 33.400.290,14 RS 30.010.160,09 RS 3.040.031.31
02.001.00 |Bens Iméveis (Custo Histérico) RS 16.571.804.00 RS 14.880.765.80 RE 1.511.311.24]
02.001.01 |Depreciacdo R% 662.872.16 RS 595.590.64 RE 60.452.45
02.002.00 |Midquinas e Equipamentos R$ 107.570.94 B$ 96.652.49 RS 9.810.23
02.002.01 |Depreciacdo 2§ 10.757,00 R$ 0.665,25 RE 081,02
02.005.00 |Mdveis e Utensilios B3 31.83593 18604.58311 2903.365185)
02.003.01 [Depreciacio RE 318350 R§ 2.860.46 RS 200,34
02.004.00 |Despesas de Capital
02.004.01 |Investimentos RS 1.821.478.36 B$ 1.630.508.31 BE$166.114.73
02.004.02 [|Despesas entre Orgdos do Orgamento RS 150.96 R$ 135.64 RS 13.77
02.005.00 |Transferéncias Concedidas
02.005.01 |Transferéncias Orcamentaria RS 3.025.948.61 R$2.718.814.82 RS 275.959.704
02.005.02 |Transteréncias Extra-Or¢amentarias RS$ 1.286.936.37 R$1.156.312.33 RS 117.365.70)
2.006.00 |Dispendios Extra-Orcamentidrios
02.006.01 |Valores em Circulagio RS§ 4.375.773.15 R$ 3.931.632.18 R$ 399.060,67]
02.006.02 |valores Pendenres a Custo Prazo R3 516.915.00 RS 464.448.18 R 47.141.49
02.006.03 |Depositos RS 55.600,47 RS 50.037.89 RS 5.078.85
02.006.04 |Obriga¢des em Circulacdo RS 3.460.257.95 RS 3.109.041.77 RS 315.567.74]
02,006.05 [Ajustes de Direito e Obrigagoes RS 2.822,741.17 R$ 2.536.232.94 R$ 257.427.64]
03.000.00 DESPESAS OPERACIONAIS RS 2.774.492,29 RS 2.492.881,32 RS 253.027,45
03.001.00 [Combustiveis e Lubrificantes Automotivos RS§ 42.226.84 37940.81645 3850.99287
03.002.00 |Assessoria e Consultoria Juridica RS 16.77 RS 15.072.98 RS 1.529.91
03.003.00 |Diarias R$3.376.21 R$3.033.53 R$ 307.90]
03.004.00 |Comissodes e Corretagens R§ 52.86 R% 47.50 R$ 4.82
03.005.00 |Servigos Técnicos Profissionais R§ 35.876,09 RS 32.234.67 RS$ 3.271.82
03.006.00 |Estagidrios B3 88.803.75 R% 79.844.08 E5 5.104.17
03.007.00 |Aluguel R} 5.007.52 R 4.499.26 R$ 450.07]
03.008.00 [Manutencio e Conservagio de Equipamentos RS 236,70 R$ 212,67 R$ 21,59
03.009.00 |Manutencio e Conservagio de Bens Mdveis RE 2.536.48 2279.024764 231.3210136
03.010.00 |Manurencdo e Conservagio de Bens Imoveéis RE 1.659.71 R$ 1.491.25 RE151.36
03.011.00 [Servicos de Comunicacio em Geral R§ 6.595,50 R§ 5.926.06 R§ 601.49
03.012.00 [Servico de Selecdo ¢ Treinamento R$ 100.857.13 R$ 98.706.63 R$10.018.72
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03.013.00 [Servigos de Apoio Admunistrative Tec. e Oper RS 397.375.02 RE 357.041,45 R% 36.239.71
03.014.00 [Confzc¢do de Marerial de Embalagem R$ 1.6256.81 R$ 1.461.69 R$ 148.35
03.015.00 |Manut. = Conserv. de Caqup. ¢ Proc. de Dados R$ 1.131.27 R$ 1.016.44 RS 103.17
03.01€.00 [Servicos Grificos e Editoriais RS 36.232,15 R$ 32.554,58 R$ 3.304.29
(03.017.00 |Apoin Administrativo Tec. & Operc. Rf 8.573.86 TT03.6141123 819168335
03.018.00 |Linpesa e Conssrvagdv R5 61.626.78 RS 55.371,66 R$ 5.620.22
03.015.00 [Vigilaneia Ostensiva IS 208.350.35 R$ 187.202,79 RS 19.001,08
03.020.00 |Assinaturas de Periodicos e Anuidades R§5.252.54 R$4.719,67 RS 479,05
(03.021.00 |Condominios R$ 220.83 R% 2Z88.26 Rt 29.25
03.022.00 |Deseuvolvitnenio de Sollware RS 287,62 R% 258,46 E% 26,23]
03.022.00 [Exposicdes, Congressos 2 Conferencias R§ 3273460 nf3.255 354 R$ 240,50
03.024.00 |Fomecimento de Alimentacio R§ 12520546 RE 112.407.11 R$ 11.418.45
03.025.00 |Energia Elewica RS 240.533.13 216119.0129 21936.07981
03.026.00 |Servigos de Agua ¢ Esgoto RS 1.998.45 R$ 1.795.61 R$ 182.25
03.027.00 |Servicos Meédicos Hospitalar, Odonto e Laboratiriais R$ 153.418.58 R$ 137.846.59 R$ 13.991.43
03.028.00 [Servicos de Teleconmnicacdes R$38.161.91 RS 34288 47 R$ 3.480.28
03.020.00 [Servigos de Audio. Vidio & Foto B$ 6.548.01 R$ 5.884.20 B¢ 507.25
03.030.00 |Servigos de Produgio Industrial RS 3.562,04 R$ 3.200.49 R$ 324.85
03.031.00 |Servi¢o de Apoio ao Ensino R§ 403.130.41 RS 362.212.67 RE 36.764.59)
03.032.00 [Sezuros em Geral R$ 331.15 R$ 297.54 RS$ 30.20]
03.033.00 [Confeccdo de Unifornes, Bandeiras ¢ Flainulas R$ 592,74 532,5758837 54,05645219)
03.034.00 |Fretes RS 21.645.06 R% 19.448.00 R% 1.973.08]
03.035.00 |Hospedagem R$ 12.074.87 RS 10.849.27 R% 1.101.20
03.036.00 |Servigos de Copias R$13491.51 RS 12.122.12 R% 1.230.40'
03.037.00 |Servigos de Publicidade Legal R$ 757,44 R$ 680.56 R$ 69,05]
03.038.00 |Servicos de Publicidades Institucional R$ 157,80 RS$ 141,78 R$ 14.39
03.039.00 [Servicos de Publicidade de Utilidade Publica R$ 263.00 RS 236.31 R$ 23.99
03.040.00 [Conmmnicagiio de Dados R$ 2344911 BS 21.069.03 R$2.138.51
03.041.00 [Aquisicdo de Scftware RS 2.152.05 1933.616542 196,262079)
03.042.00 |Indenizacdo Auxilio-Alimentacio R$ 434.721.93 5 390.597.65 R$ 39.645.66
03.043.00 |Taxas RE 4,62 RE4.15 RE0.42
03.044.00 |Coniribuigac Previdenciaria ST RY 1.261.52 R$ 1.133.48 R$115.05
03.045.00 |Indenizagdo Auxilio-Transporte R 124.434.28 RS$ 111.804.20 R% 11.348.13)
03.046.00 |Outros Benificios Assistenciais RS 65.49 RS$ 58.84 RE 5.07
03.047.00 |Auxilio Financeiro a Estudantes e Estagiarios RS$ 10.993,40 R$ 0.877.57 R$ 1.002.57|
03.043.00 |Premiacoes Culmural Cient.. Art., Desp. € Outras R$ 331,06 RS 297 46 R$ 30.19)
03.049.00 |Passagens ¢ despesas com locotogio R3 1.740.89 1564.188811 158,7651644)
03.050.00 |Servigos de Terceiro PF R$ 4.285.66 R$ 3.850.67 R$ 390.84'
03.051.00 |Locagdo de Mio-de-Obra R% 24.688.53 B3 22.182.65 R3 2.251.54'
03.052.00 |Servigos de Terceiro PT R% 82.005.29 RS 73.681.76 RS 7.478.70'
03.053.00 |Obrigacdes Tributarias R$ 1.337.80 R$ 1.202.01 RS 122.00]
03.054,00 |Outros Auxilio-Financeiro a PF R§ 3.571.54 R% 3.209.03 R$ 325.72
Total RS 80.741.663,75 RS 71.546.384.88 RS 8.195.278.87

Figura 4. Tabela de Custos da FT da UFAM em 2010 (UFAM, 2010).

Com o conhecimento dos custos diretos, indiretos, das despesas operacionais, bem como

a depreciacdo da FT da UFAM, e sabendo que a Graduacdo tinha no intersticio de 2010 o

quantitativo de 1.673 académicos de graduacdo e a Pos-Graduacao o de 189 académicos, foi

possivel analisar o custo/aluno do intersticio de 2010 da FT da UFAM, que corresponde a:

CD
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_7.540.300,86
ag = 1673

= R$4.507,06
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lng = 210200 _ R§17.937,94
ag 1673 e
2.492.881,32
DOag = T = R$ 1490,07
608.116,35
DR, = —e3 - R$ 363,49

Onde:

CDag = Custo Direto individual dos alunos de Graduagdo da FT

Clag = Custo Indireto individual dos alunos de Graduacdo da FT

DO,y = Despesa Operacional individual dos alunos de Graduagdo da FT
DP4g = Custo com Depreciagdo individual dos alunos de Graduagéo da FT

765.340,54
CDyp = —{g9 = R$ 4.049,42
3.046.031,31
Iap = T == R$ 16116,57
_ 25302745 _ oo oo0on
@ 189 B
61.723,81
Pap = T = R$ 326,59

Onde:

CDap = Custo Direto individual dos alunos de Pés-Graduagéo da FT

Clap = Custo Indireto individual dos alunos de P6s-Graduagdo da FT

DOgp = Despesa Operacional individual dos alunos de P6s-Graduacao da FT

DP4, = Custo com Depreciacdo individual dos alunos de Pos-Graduagdo da FT

De forma simplificada essas informagdes estdo explicitadas também na Tabela 1.
Inicialmente, foi possivel verificar que o sistema de gerenciamento de custos proposto e que
analisou os dados da FT da UFAM auxiliou em diversos pontos importantes, como a analise
individualizada dos custos da referida unidade académica, podendo servir como indicador para
elaboracdo de planejamento de custos anual. Além disso, foi possivel estimar um custo

individualizado para os alunos de graduacéo e de pds-graduacao.
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Tabela 1. Custos da Faculdade de Tecnologia da Universidade Federal do Amazonas obtidos

a partir da aplicacdo do Modelo Gerencial de Custos proposto.

. ) Despesas L
o Custo Direto  Custo Indireto o Depreciagdo  Custo Total
Atividades Operacionais
(R$) (R$) (R$) (R$)
(R$)
Graduagao 7.540.300,86 30.010.160,69  2.492.881,32 608.116,35  40.651.459,22

P6s-Graduagdo  765.340,54 3.048.031,31 61.723,81 61.723,81 3.936.819,47
Custo total, R$ ~ 8.305.641,40 33.058.192,00 2.554.605,13  669.840,16  44.588.278,69

A literatura comenta que a contabilidade gerencial oferece informacdes para 0s usuarios
internos que possui acesso a informacoes privilegiadas da organizacdo (Frezatti et al., 2007). A
contabilidade de custos faz parte desse sistema de informag0es internas que tem como objetivo
fornecer informacGes fundamentais para a gestdo da organizacdo empresarial. Nesse sentido, 0
sistema de custo deve estar em sintonia com o sistema de gestdo para que as informacdes
fornecidas possam gerar os resultados esperados (Bornia, 2010). O sistema proposto atende a
essas premissas, fornecendo justamente informacdes nessa perspectiva contabil-gerencial.

Frente a isto, € possivel entender que os processos de tomada de decisao sdo sustentados
por informacdes imprescindiveis advindas do sistema de custeio (Crepaldi, 1998; Padoveze,
2009) que, por sua vez, faz parte de um sistema mais amplo que € o sistema de gestdo (Bornia,
2010), como também foi constatado neste estudo, onde as informacdes foram mapeadas desde
a base do sistema gerencial da UFAM como um todo, e depois foi afunilando até chegar na
unidade proposta para ser o objeto de estudo. Nesse sentido, o sistema de custo é uma
representacdo econémica dos processos produtivos e, no caso da gestdo publica, um indicador
para tomada de deciséo acerca dos recursos advindos do orgamento federal.

Ao analisar os dados sob um prisma comparativo, percebe-se que o volume de recursos
dispendidos pela UFAM para formacdo de seus alunos de Graduacédo e P6s-Graduacdo na FT
encontra-se aproximado ou um pouco abaixo (entre 5 a 10% de diferenca) dos valores descritos
por outras instituicGes de ensino superior publicas Brasil afora para contemplacdo de alunos da
mesma area (Amaral, 2002; Magalhées et al., 2010; Bielschowsky, 2020; Bielschowsky e
Amaral, 2022). E importante ressaltar ainda que o Governo Federal, quando envia o recurso
para as instituicdes, majoritariamente busca atender a solicitacdo prévia de or¢camento que €
realizada pelas mesmas, dessa forma, as estimativas construidas pela propria instituicdo que
direcionam suas solicitacbes de or¢camento e, consequentemente, 0S recursos gastos para
formacéo de seus alunos.
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Dessa forma, é possivel trazer a tona duas coisas: a primeira é que as instituicGes de
ensino superior, quando enviam sua proposta orcamentéria ao Governo Federal, tendem a nédo
apresentar uma separacdo de demandas pelos seus institutos com areas de formacao
educacional/cientifica bem definidas, salve excecbes. Desta forma, apenas um orcamento geral
é formado com as demandas destes institutos e outras demandas advindas de autarquias ligadas
aquela instituigdo.

A segunda € que, também salve raras excecdes, 0 Governo Federal ndo tende a priorizar
areas tematicas para despendimento de recursos para as instituicdes de ensino superior. Ou seja,
a instituicdo apenas tende a naturalmente despender o volume de recursos com base nas
solicitacGes que a propria instituicdo faz, deixando na maioria das vezes a cargo da mesma a
priorizagdo de despendimento de maior volume de recursos para determinada area e menor
aplicacdo dos mesmos em outra.

Essa falta de sintonia que ocorre entre as administragdes publicas, por um lado, pode
partir do principio de que a divisdo dos recursos deve ser igualitéria, independente da area
tematica na qual aquele instituto é especializado a desempenhar. Entretanto, isso pode também
ser um problema tendo em vista que é sabido que muitas areas necessitam de um volume de
recursos maior do que outra para se estruturar minimamente a fim de desempenhar de forma
plena suas atividades, e muitas dessas encontram-se sub-atendidas nesse sentido (Magalhaes et
al., 2010; Bielschowsky, 2020).

Além disso, ha autarquias que ndo tem um controle mais ajustado quanto as
necessidades que ha em cada uma de suas respectivas unidades tematicas, o que pode ser
atribuido tanto a falta de ferramentas para realizar esse controle mais ajustado dos custos e
necessidades de cada area, bem como certo desinteresse ou desorganizagao na sua contabilidade
béasica para realizar tal mapeamento. Isso traz um indicativo de que os 6rgaos responsaveis pela
solicitacéo, distribuicéo e execucdo do recurso devem recorrer a ferramentas, tal qual o modelo
gerencial proposto neste estudo, para melhorar o seu controle de gestéo e possibilitar uma toma

de decisdo de forma mais qualificada e transparente.

5. CONSIDERACOES FINAIS
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A partir dos resultados obtidos neste estudo, foi possivel verificar a importancia e
necessidade significativa que um modelo gerencial de custos possui para a formacdo de uma
politica eficiente e transparente dos custos na gestdo das fundacdes publicas. No caso proposto
neste estudo junto a FT da UFAM, foi possivel chegar a informag6es detalhadas ao ponto de
quantificar o custo por estudante de Graduacéo e Pds-Graduacéo.

Verificou-se ainda a necessidade de implantacdo de um sistema de apuracgdo de custos
mais detalhado dentro da prépria instituicdo, principalmente a fim de possibilitar o
entendimento de como cada area tematica tem se comportado frente a outra no que tange as
necessidades individualizadas e especificas de recursos. E bem verdade que a base de dados do
SIAFI ajuda nessa perspectiva, mas ndo com uma riqueza de detalhes conforme a proposta deste
estudo.

A implantacdo de um sistema informatizado baseado nessa premissa de centro de custos
se faz necessario também porque é uma forma de mensuragdo dos custos produzidos na
instituicdo em questdo, onde podemos evidenciar conceitos como a eficiéncia e a eficacia e
também como meio de avaliacdo de resultados da administracdo pablica no tocante da FT da
UFAM. A pesquisa evidenciou ainda normas legais para implantacdo de um sistema gerencial
de custos, pois verificou as atividades da graduacdo e p6s-graduacdo da unidade académica em
questdo, bem como, o nimero de alunos no intersticio proposto. Portanto, acredita-se que com
a implantacdo do sistema de custos e sua adaptacdo para atendimento de outras areas
tematicas/institutos, pode-se efetuar um maior controle e avaliacdo dos resultados de forma a

atingir as suas metas. Sabemos que o processo de implantacéo é de longo prazo, mas necessario.
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