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RESUMO

O presente estudo retrata 0 panorama das universidades publicas brasileiras, em relagdo as acfes orientadas ao
emprego da linguagem e comunicacdo inclusivas. A primeira parte do trabalho desenvolve os conceitos das
categorias linguagem, comunicacao e inclusao, tendo em vista os pressupostos do pragmatismo linguistico. A
segunda observa evidéncias de acOes orientadas ao emprego de linguagem e comunicacao inclusivas nos espagos
universitarios, obtidas a partir de levantamento de informagdes nos portais web de universidades federais e
estaduais brasileiras. Os resultados apontaram para a existéncia de aces manifestas objetivamente em: eventos e
formacdes; informes, noticias e reportagens; guias e manuais; normas e atos internos; projetos e a¢des de extensao;
produtos académicos; e conteido em planos de ensino.
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ABSTRACT

The present study portrays the panorama of Brazilian public universities, in relation to actions aimed at using
inclusive language and communication. The first part of the work develops the concepts of the category’s language,
communication and inclusion, taking into account the assumptions of linguistic pragmatism. The second observes
evidence of actions aimed at the use of inclusive language and communication in university vacancies, obtained
from information collection on web portals of Brazilian federal and state universities. The results pointed to the
existence of actions objectively manifested in: events and formations; reports, news and reports; guides and
manuals; internal rules and acts; extension projects and actions; academic products; and content in teaching plans.
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1 INTRODUCAO

Atos comunicativos aspiram tornar comum certas leituras de mundo, valendo-se dos
cddigos que ja sdo proprios aqueles que se comunicam. Ocorre que 0 “ato” de comunicar ndo
representa um gesto isolado, produto apenas de uma exterioriza¢do do “eu”. Trata-se de um
processo de interacdo, no qual mesmo quem permanece apenas “ouvindo”, também “fala” em
seu interior.

A teoria da comunicacdo de Shannon (1948) cuja abordagem é de ordem técnica,
pressupfe emissor, mensagem, cédigo, meio e receptor. O “c6digo” consiste no sistema de
sinais, o suporte logico (0 10gos); ¢ o0 “meio” é o suporte material, a estrutura fisica. Codigo e
meio formam a ponte que une emissor e receptor no proposito de transmitir a mensagem. Ela é
0 conteldo que se pretende transmitir, produto do emissor, de modo que o destinatario ndo
participa de sua formulacdo. Tal abordagem, linear e segmentada, é insuficiente para lidar com
o carater complexo da comunicac¢do humana, em termos de aspiracdes de vida.

Oliveira (2019, p. 7) considera que “a comunica¢do é uma pratica social que se
desenvolve em torno das nocdes de relacdo, de interagdo, de linguagem/discurso e de producéo
de sentidos. Assim, para compreender e analisar o fendmeno comunicacional é preciso ir além
da ideia de fluxos informacionais”. Nesse sentido, pode-se considerar que a comunicagao € um
meio que molda “atitudes, percepcdes e comportamentos e que reflete o0 mundo no qual
aspiramos viver e trabalhar. As palavras e as imagens ndo sdo, portanto, anddinas, ja que a
comunicac¢do pode tornar-se discriminatéria” (SGCUE, 2018, p. 5).

Em geral, parece existir certa diferenca entre dizer e agir. Por meio da oralidade e da
escrita € possivel descrever um acontecimento, 0 que representa uma agdo comunicativa que
ocorre em momento, lugar e condigdes diferentes da ocorréncia descrita “em si”. Nessa
perspectiva, costuma-se dizer que “uma coisa ¢ falar, outra coisa ¢ fazer”. Ha outros ditos
populares com fundamento semelhante, por exemplo: “na teoria ¢ uma coisa, na pratica ¢
outra!”; “o papel aceita tudo!”; “quem conta um conto, acrescenta um ponto”. Nessas e em
outras proposicdes, a linguagem é tomada em sua funcdo representativa que, mesmo orientada
a denotacdo, é vista como algo distinto do que é descrito.

Na mesma perspectiva, assim como no plano técnico, a palavra “comunicagdo” ¢é
popularmente considerada como o ato de transmitir algo, sejam relatos ou ideias. A despeito da
Teoria da Comunicagdo encontrar fundamento no campo tecnoldgico, especialmente na

codificacdo e decodificacdo de dados para o seu tratamento em maquinas digitais, no ambito
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das relagbes humanas, linguagem e comunicagdo assumem concepc¢do diversa, pois sdo
movidas pela expectativa de produzir e reconhecer sentido.

O conceito de “sentido”, por sua vez, mistura a dimensdo sensorial humana — Vis&o,
audicao, paladar, olfato e tato —, ao dominio do 16gico, do que “faz sentido” quando aponta para
uma diregéo certa, um caminho, um horizonte que se aspira seguir. Assim, o sentido surge na
producdo dos discursos socialmente constituidos. Maingueneau (2015, p. 29) observa que o
sentido nao ¢ “diretamente acessivel, estavel, imanente a um enunciado ou a um grupo de
enunciados que estaria esperando para ser decifrado: ele é continuamente construido e
reconstruido no interior de praticas sociais determinadas”.

No campo da filosofia da linguagem, contribui¢des importantes foram produzidas ao
longo da segunda metade do século XX?, deslocando os cédigos linguisticos de uma posicéo
instrumental e descritiva para um status constitutivo da realidade. Entre outros aspectos, essa
virada linguistica aponta para o fato de que o sentido ndo se encontra aprisionado
monoliticamente em qualquer palavra ou sinal perceptivel, embora deles ndo possa dispor. O
sentido é sempre um envio social que paradoxalmente flui e se cristaliza na linguagem por meio
da comunicacéo.

E na linguagem que o mundo passa a existir como realidade estavel e coerente, s6 ento
suscetivel de ser descrita e compreendida. A linguagem “[...] é capaz de se tornar o repositério
objetivo de vastas acumulacdes de significados e experiéncias, que pode entdo preservar no
tempo e transmitir as geragdes seguintes.” (Berger; Luckmann, 2014, p. 57). Ndo ha um sentido
universal que se possa abstrair do mundo material, independente dos cddigos engendrados na
convivéncia dos integrantes de uma comunidade. Explica Flusser (2004, p. 128) que “cada
lingua ¢ um mundo diferente, cada lingua ¢ um mundo inteiro, e diferente de toda outra lingua”
de modo que “o intelecto, realizado na conversacdo de uma lingua especifica, apreende,
compreende e articula a realidade especifica de sua lingua”. Ainda para o filésofo “aquilo que
chamamos de fendmenos naturais, as pedras, as estrelas, a chuva, as arvores, a fome, séo
fendmenos reais, porque sdo conceitos, palavras. [...] A medida que a conversagdo progride, a
natureza se transforma.” (Flusser, 2004, p. 190).

Explica Mosé (2014, p. 128), que “a linguagem é uma ordenac¢do do multiplo, um

processo de simplificacdo para efeito de comunicacdo e acordo”. Nesse sentido, “a linguagem

99 G

2 Trata-se do “giro linguistico”, [...] expressio que esteve em moda nos anos 1970 e 1980 para designar uma certa
mudanca que ocorreu na filosofia e em vérias ciéncias humanas e sociais, e que as estimulou a das uma atencdo
maior ao papel desempenhado pela linguagem, tanto nos proprios projetos dessas disciplinas quanto na formacgéo
dos fendmenos que elas costumam estudar”. (Gracia, 2005, p. 19-20)
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é uma legislacdo, a lingua é seu cdédigo. Nao vemos o poder que reside na lingua, porque
esquecemos que toda lingua é uma classificagdo [...] Falar, e com maior razdo discorrer, ndo é
comunicar, [...] € sujeitar: toda lingua é uma reicao generalizada”. (Barthes, 2013, p. 11-12)

Disso resulta uma contradi¢do inafastavel presente na linguagem: o seu dominio é o
dominio sobre 0 mundo e, a0 mesmo tempo, a sujeicdo a ele. Se a linguagem é a morada humana
como afirma Heidegger (1983, p. 171), ingressar nela — ser incluido — pressupde assimilar sua
normatividade.

A palavra “inclusao” conquistou relevo nas ultimas décadas, especialmente em
decorréncia dos movimentos sociais orientados a efetivar garantias vinculadas a dignidade
existencial, dentre elas o direito a igualdade, 0 acesso a condi¢des de subsisténcia e convivio
sustentavel, entre outros valores previstos nas Declaragdes Internacionais de Direitos e
Constituigdes dos Estados nacionais. O sujeito “marginal” — aquele que é colocado a margem,
segregado — é assim qualificado por fatores culturais e econd6micos que encontram na linguagem
0s seus elementos constitutivos de valor. Freire (2008, p. 5) observa que “a inclusdo ¢ um
movimento educacional, mas também social e politico que vem defender o direito de todos os
individuos participarem, de uma forma consciente e responsavel, na sociedade de que fazem
parte, e de serem aceites e respeitados naquilo que os diferencia dos outros”. Trata-se de “um
paradigma que se aplica aos mais variados espacos fisicos e simbolicos. Os grupos de pessoas,
nos contextos inclusivos, tém suas caracteristicas idiossincraticas reconhecidas e valorizadas”
(Camargo, 2017, p. 1). Assim, a inclusdo pressupde condicdes para que toda pessoa participe
ativamente dos diversos espagos que compdem a realidade social, independentemente das
singularidades que caracterizam o seu modo de ser e existir. O efetivo exercicio da diversidade
envolve aspectos de ordem objetiva, a exemplo da superacgéo de barreiras fisicas que dificultam
0 transito de pessoas com deficiéncia, assim como a desconstrucdo de barreiras atitudinais que
se manifestam nas relagdes intersubjetivas por meio da comunicagéo e da linguagem.

A comunica¢ao humana “€ um processo artificial” afirma Flusser (2017, p. 85) condicao
que é esquecida quando os cadigos da linguagem sdo assimilados, figurando para os integrantes
de uma comunidade idiomatica como se naturais fossem. Assim, perpetuam-se polarizacdes e
assimetrias sociais que resultam em processos discriminatorios. Sobre essa questdo, Bezerra
(2015, n. p.) observa que os “vocabularios nunca sdo neutros. Quando eles estabelecem
identidade, geralmente positivam esta identidade e negativizam a identidade contraria. Em uma
cultura racista, branco é positivo, preto € negativo”.

Linguagem, comunicagdo e inclusdo apresentam estreita afinidade, na medida que a

concretizacdo de certas aspiragcdes sociais passa por processos que apontam para mudangas nas
175



LINGUAGEM E COMUNICACAO INCLUSIVAS NO ENSINO SUPERIOR:

convencdes linguisticamente sedimentadas. Nesse sentido, advertem Leal e outros (2023, p. 4)
que “[...] ndo encarar a linguagem como mutavel e, ao mesmo tempo, desvalorizar o seu papel
organizador de significados sociais, & contribuir para a manutencdo da vulnerabilidade e
desvantagem psicossocial em que se encontram determinados grupos”.

Atualmente, a comunicagdo inclusiva diz respeito a modulagbes linguisticas
relacionadas mais estreitamente a questdes de identidade de género, LGBTQIAPN+3, étnico-
raciais e pessoas com deficiéncia (Petermann, 2022), embora o conceito seja aplicavel a
qualquer dimensdo social que revele alguma forma de restricdo ao exercicio de direitos
fundamentais. Nessa ordem encontram-se o analfabetismo linguistico e o funcional, a caréncia
no letramento tecnoldgico, as barreiras impostas por repertérios linguisticos especializados?,
entre outros cenarios que suscitam fatores de excluséo.

O reconhecimento da universidade como espaco privilegiado do saber € uma no¢édo que
persiste no imaginario social, em que pese a existéncia de duras criticas contemporaneas, das
quais pode-se destacar: a dificuldade de atender plenamente as expectativas de qualificagédo do
mercado de trabalho®, cada vez mais diversificado e sujeito a mudancas; a demanda por
conhecimento técnico de curto prazo que garanta rapida empregabilidade, especialmente diante
da realidade econ6mica dos paises do sul global; o entusiasmo sobre o acesso universal e
facilitado ao conhecimento, via rede global de computadores, que coloca ainda mais sob
suspeita o papel do ensino tradicional.

As instituicdes de ensino superior, em especial as universidades, enfrentam o desafio de
articular ensino, pesquisa e extensdo, a partir de uma constelacdo de expectativas sociais e
econdmicas. Atualmente, o seu compromisso universal diz respeito, tanto a multiplicidade de
expressdes da arte e da técnica, quanto a nogdo de pertencimento coletivo difuso, um espaco
plural e democratico nutrido pelo valor da diversidade humana.

A preocupacédo com a linguagem e suas implicagdes na vida e no contexto organizacfes
publicas® e privadas representa um tema de alta relevancia no contemporaneo. A modulagédo
dos codigos comunicativos e suas diversas formas de aplicacdo e mediacdo tem despertado

debates, especialmente a respeito de construgdes identitarias que envolvem a reivindicacao de

3 A expressdo é constituida pelas iniciais das palavras: Léshicas, Gays, Bissexuais, Transexuais (ou Transgéneros
ou Travestis), Queer, Intersexo, Assexuais (ou Agénero), Pansexuais (ou Polisexuais), Nao-binarias e mais.
4 A exemplo do campo farmacéutico em relagéo as bulas de medicamentos e do direito em relagio ao emprego de
linguagem excessivamente técnica.
5 “Uma pesquisa realizada pelo ManpowerGroup apontou que a falta de méo de obra qualificada no Brasil atingiu
a marca de 81% em 2022 — a média global é de 75%.” (Garcia, 2022, n. p.)
6 O emprego de uma “linguagem simples” tem despertado o interesse do Judiciario, do Legislativo e da
Administracdo Publica, como se observa, a titulo de exemplo, no &mbito do Laboratério de Inovacdo do Governo
de Minas Gerais (LAB.MG, 2021).

176



LINGUAGEM E COMUNICACAO INCLUSIVAS NO ENSINO SUPERIOR:

direitos e afirmacdo de minorias. Orlandi (2014) observa que o termo “minorias” ndo diz
respeito a quantitativos, mas remete aos segmentos sociais cujas reivindicagdes sao esmaecidas
nos espacos democraticos. A autora esclarece, ancorada em Sodré, que “s@o considerados
minorias 0s negros, 0s homossexuais, as mulheres, os povos indigenas”, entre outros (Orlandi,
2014, p. 31).

O reconhecimento da universidade como lugar privilegiado do saber é uma nogdo que
persiste no imaginario social, em que pese a existéncia de duras criticas contemporaneas, das
quais pode-se destacar: a dificuldade de atender plenamente as expectativas de qualificacdo do
mercado de trabalho’, cada vez mais diversificado e sujeito a mudancas; a demanda por
conhecimento técnico de curto prazo que garanta rapida empregabilidade, especialmente diante
da realidade econémica dos paises do sul global; o entusiasmo sobre o acesso universal e
facilitado ao conhecimento, via rede global de computadores, que coloca ainda mais sob
suspeita o papel do ensino tradicional.

As instituicdes de ensino superior, em especial as universidades, enfrentam o desafio de
articular ensino, pesquisa e extensdo, a partir de uma constelacdo de expectativas sociais e
econbmicas. Atualmente, o seu compromisso universal diz respeito, tanto a multiplicidade de
expressdes da arte e da técnica, quanto a nocao de pertencimento coletivo difuso, um espago
plural e democratico nutrido pelo valor da diversidade humana.

Assim, ndo seria equivoco afirmar que a linguagem e comunicacao inclusivas deveriam
integrar a realidade académica de modo estrutural, manifesta por meio de projetos e agdes.
Considerando esses fatores, o presente estudo tem o propdsito de retratar o panorama das
universidades publicas brasileiras, em relacéo as a¢des orientadas ao emprego da linguagem e
comunicacdo inclusivas, compreendidas como determinantes para as dindmicas de inclusdo

social.

2 METODOLOGIA

Partindo do cenario das expectativas contemporaneas que incidem sobre as
organizacOes de ensino superior, a pesquisa realizada foi de carater descritivo e qualitativo
envolvendo informacdes obtidas na rede global de computadores, com vistas a identificar
evidéncias do emprego de linguagem e comunicacdo inclusivas nos espagos universitarios. A
partir de Trivifios (1987), cumpre observar que estudos descritivos assumem como foco

predominante conhecer uma dada realidade e, mesmo realizados de modo qualitativo, podem

" “Uma pesquisa realizada pelo ManpowerGroup apontou que a falta de méo de obra qualificada no Brasil atingiu
a marca de 81% em 2022 — a média global é de 75%.” (Garcia, 2022, n. p.).
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ter 0 apoio de dados quantitativos (como € o caso do presente trabalho), sem necessariamente
empregar analises estatisticas. Observa Godoy (1995, p. 21) que a “pesquisa qualitativa ocupa
um reconhecido lugar entre as varias possibilidades de se estudar os fenémenos que envolvem
0s seres humanos e suas intrincadas relaces sociais, estabelecidas em diversos ambientes”.
Assim, a pesquisa qualitativa se ocupa em considerar aspectos que envolvem um determinado
contexto social, procurando compreender o seu sentido e alcance.

O levantamento de informacbes operado no presente estudo considerou 0s portais
eletrbnicos de sessenta e nove (69) Universidades Publicas Federais e quarenta e sete (47)
Estaduais brasileiras.

Tabela 1 — Lista das Universidades Publicas Federais

N. |UF |Sigla Denominagao Link

1 |AC |UFAC Universidade Federal do Acre www.ufac.br

2 |AM |UFAM Universidade Federal do Amazonas www.ufam.edu.br

3 |AP |UNIFAP Universidade Federal do Amapa www.unifap.br

4 |PA |UNIFESSPA | Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para www.unifesspa.edu.br
5 |PA |UFRA Universidade Federal Rural da Amazénia www.novo.ufra.edu.br
6 |PA |UFOPA Universidade Federal do Oeste do Para www.ufopa.edu.br

7 |PA |UFPA Universidade Federal do Pard www.ufpa.br

8 |RO |UNIR Universidade Federal de Rondbnia www.unir.br

9 |RR |UFRR Universidade Federal de Roraima www.ufrr.br

10 |[TO |UFNT Universidade Federal do Norte do Tocantins www.ufnt.edu.br

11 [TO |UFT Universidade Federal do Tocantins www.uft.edu.br

12 |AL |UFAL Universidade Federal de Alagoas www.ufal.br

13 |BA |UFRB Universidade Federal do Recéncavo da Bahia www.ufrb.edu.br

14 |BA |UFSB Universidade Federal do Sul da Bahia www.ufsb.edu.br

15 |[BA |UFOB Universidade Federal do Oeste da Bahia www.ufob.edu.br

16 |[BA |UFBA Universidade Federal de Bahia www.ufba.br

17 |CE |UFC Universidade Federal do Ceara www.ufc.br

18 |CE |UNILAB Universidade Federal da Lusofonia Afro-Brasileira www.unilab.edu.br

19 |CE |UFCA Universidade Federal do Cariri www.ufca.edu.br

20 | MA | UFMA Universidade Federal do Maranhdo www.portalpadrao.ufma.br
21 |PB |UFPB Universidade Federal da Paraiba www.ufpb.br

22 |PB | UFCG Universidade Federal de Campina Grande www.portal.ufcg.edu.br
23 |PE | UFRPE Universidade Federal Rural de Pernambuco www.ufrpe.br

24 | PE | UNIVASF Universidade Federal do Vale do S3o Francisco www.portais.univasf.edu.br
25 |PE | UFPE Universidade Federal de Pernambuco www.ufpe.br

26 | PE | UFAPE Universidade Federal do Agreste de Pernambuco www.ufape.edu.br/home
27 [Pl |UFPI Universidade Federal do Piaui www.ufpi.br

28 |PI | UFDPar Universidade Federal do Delta do Parnaiba www.ufdpar.edu.br

29 |RN | UFERSA Universidade Federal Rural do Semi-Arido www.ufersa.edu.br

30 |RN | UFRN Universidade Federal do Rio Grande do Norte www.ufrn.br

31 |SE | UFS Universidade Federal de Sergipe www.ufs.br

32 |DF |UNB Universidade de Brasilia www.unb.br

33 |GO |UFG Universidade Federal de Goias www.ufg.br

34 | GO |UFCat Universidade Federal de Cataldo www.catalao.ufg.br
35|GO |UFJ Universidade Federal de Jatai www.jatai.ufg.br

36 |MS | UFGD Universidade Federal da Grande Dourados www.portal.ufgd.edu.br
37 |MS |UFMS Universidade Federal de Mato Grosso do Sul www.ufms.br/pb

38 |[MT |UFR Universidade Federal de Rondondpolis www.ufr.edu.br

39 |MT |UFMT Universidade Federal de Mato Grosso www.ufmt.br

40 [ES | UFES Universidade Federal do Espirito Santo www.ufes.br

41 | MG | UFMG Universidade Federal de Minas Gerais www.ufmg.br
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42 | MG |UFU Universidade Federal de Uberlandia www.ufu.br

43 | MG | UFLA Universidade Federal de Lavras www.ufla.br

44 | MG | UFOP Universidade Federal de Ouro Preto www.ufop.br

45 | MG | UNIFEI Universidade Federal de Itajuba www.unifei.edu.br

46 | MG | UNIFAL-MG | Universidade Federal de Alfenas

www.unifal-mg.edu.br

47 | MG | UFVIM

Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

www.portal.ufvjm.edu.br

48 | MG | UFS) Universidade Federal de S3o Jodo Del-Rei www.ufsj.edu.br
49 | MG | UFTM Universidade Federal do Tridngulo Mineiro www.uftm.edu.br
50 | MG | UFV Universidade Federal de Vigosa www.ufv.br

51 | MG | UFJF Universidade Federal de Juiz de Fora www?2.ufjf.br/ufjf
52 |RJ |UFRJ Universidade Federal do Rio de Janeiro www. ufrj.br

53 |RJ |UFF Universidade Federal Fluminense www.uff.br

54 |RJ | UNIRIO Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro www.unirio.br

55 |RJ |UFRRJ Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro www.portal.ufrrj.br

56 |SP |UFABC Universidade Federal do ABC

www.ufabc.edu.br

57 |SP | UNIFESP Universidade Federal De Sdo Paulo

www.unifesp.br

58 |SP | UFSCar Universidade Federal de Sdo Carlos

www.ufscar.br

59 | PR |UFPR Universidade Federal do Parana www.ufpr.br

60 | PR | UNILA Universidade Federal da Integragdo Latino-Americana www.portal.unila.edu.br
61 |PR |UTFPR Universidade Tecnoldgica Federal do Parana www.utfpr.edu.br

62 |RS | UFRGS Universidade Federal do Rio Grande do Sul www.ufrgs.br

63 |RS |UFSM Universidade Federal de Santa Maria www.ufsm.br

64 |RS | UFCSPA Universidade Federal de Ciéncias da Salude de Porto Alegre www.ufcspa.edu.br

65 | RS | FURG Universidade Federal do Rio Grande www.furg.br

66 | RS | UFPel Universidade Federal de Pelotas www.portal.ufpel.edu.br

67 |RS | UNIPAMPA |Universidade Federal do Pampa

www.unipampa.edu.br/portal

68 | SC | UFSC

Universidade Federal de Santa Catarina

www.ufsc.br

69 |SC | UFFS

Universidade Federal da Fronteira Sul

www.uffs.edu.br

Fonte: Elaborado pelo Autor

Tabela 2 — Lista das Universidades Publicas Estaduais

N. | UF | Sigla Denominagao Link

1 |AM | UEA Universidade do Estado do Amazonas www?2.uea.edu.br

2 | AP | UEAP Universidade Estadual do Amapa www.ueap.edu.br

3 |PA | UEPA Universidade do Estado do Para www.uepa.br

4 |RR | UERR Universidade Estadual de Roraima www.uerr.edu.br

5 | TO | UNITINS Universidade do Tocantins www.unitins.br

6 |AL | UNEAL Universidade Estadual de Alagoas www.uneal.edu.br

7 |AL | UNCISAL Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas www.uncisal.edu.br
8 | BA | UNEB Universidade do Estado da Bahia www.portal.uneb.br
9 |BA | UEFS Universidade Estadual de Feira de Santana www.uefs.br

10 | BA | UESC Universidade Estadual de Santa Cruz www.uesc.br

11 | BA | UESB Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia www.uesb.br

12 | CE | UECE Universidade Estadual do Ceard www.uece.br

13 |CE | URCA Universidade Regional do Cariri www.urca.br

14 |CE | UVA Universidade Estadual Vale do Acarau WWW.uva.ce.gov.br
15 | MA | UEMA Universidade Estadual do Maranhdo www.uema.br

16 | MA | UEMASUL Universidade Estadual da Regido Tocantina do Maranhdo www.uemasul.edu.br
17 |PB | UEPB Universidade Estadual da Paraiba www.uepb.edu.br

18 | PE | UPE Universidade de Pernambuco www.upe.br

19 | PI UESPI Universidade Estadual do Piaui www.uespi.br

20 RN | UERN Universidade do Estado do Rio Grande do Norte www.portal.uern.br
21 | DF | UnDF Universidade do Distrito Federal Jorge Amaury www.universidade.df.gov.br
22 | GO | UEG Universidade Estadual de Goias www.ueg.br

23 | MS | UEMS Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul www.uems.br

24 | MT | UNEMAT Universidade do Estado de Mato Grosso www.unemat.br

25 | ES | FAMES Faculdade de Musica do Espirito Santo "Mauricio de Oliveira" www.fames.es.gov.br
26 |ES | UnAC Universidade Aberta Capixaba www.universidades.es.gov.br
27 | MG | UNIMONTES | Universidade Estadual de Montes Claros www.unimontes.br
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28 | MG | UEMG Universidade do Estado de Minas Gerais www.uemg.br

29 |RJ) | UERJ Universidade do Estado do Rio de Janeiro www.uerj.br

30 |R} | UEZO Universidade Estadual da Zona Oeste WWW.uezo.rj.gov.br
31 |RJ | UENF Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro www.uenf.br

32 |SP | FATEC Faculdade de Tecnologia de Sdo Paulo www.fatecsp.br

33 [SP | USP Universidade de Sdo Paulo www5.usp.br

34 |SP | UNESP Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita Filho" www.unesp.br

35 |SP | UNICAMP Universidade Estadual de Campinas www.unicamp.br
36 | SP | UNIVESP Universidade Virtual do Estado de Sdo Paulo www.univesp.br

37 | SP | FAMEMA Faculdade de Medicina de Marilia www.famema.br
38 | SP | FAMERP Faculdade de Medicina de Sdo José do Rio Preto www.famerp.br

39 | PR | UNIOESTE Universidade Estadual do Oeste do Parana www.unioeste.br
40 | PR | UNESPAR Universidade Estadual do Parana www.unespar.edu.br
41 | PR | UEM Universidade Estadual de Maringa www.uem.br

42 | PR | UEPG Universidade Estadual de Ponta Grossa www.uepg.br

43 | PR | UEL Universidade Estadual de Londrina www.portal.uel.br
44 | PR | UNICENTRO | Universidade Estadual do Centro-Oeste www3.unicentro.br
45 | PR | UENP Universidade Estadual do Norte do Parana www.uenp.edu.br
46 | RS | UERGS Universidade Estadual do Rio Grande do Sul www.uergs.edu.br
47 | SC | UDESC Universidade do Estado de Santa Catarina www.udesc.br

Fonte: Elaborado pelo Autor

No atual estagio de desenvolvimento das Tecnologias da Informacéo e Comunicacéo,
0s “portais eletrénicos” disponiveis na World Wide Web, em regra, procuram espelhar a
realidade material e as acGes promovidas por organizacdes publicas e privadas a que se referem.
Assim, o procedimento de coleta foi realizado via buscador Google, com o emprego de
operadores l6gicos, a fim de selecionar paginas e documentos dos portais das universidades que
contivessem as expressoes “linguagem inclusiva” e “comunicagdo inclusiva”, repertorio que
foi analisado e categorizado para o reconhecimento de evidéncias sobre o assunto.

Inicialmente, os enderecgos eletronicos das universidades foram obtidos por meio do
buscador “Google”, amplamente reconhecido como uma das plataformas de busca mais
eficientes disponivel na web. Desse levantamento resultaram duas listas totalizando cento de
dezesseis universidades (116). Uma lista com as url’s de sessenta e nove (69) universidades
federais e outra com as url’s de quarenta e sete (47) estaduais.

Também com o Google, a partir de cada endereco eletrénico obtido, realizou-se nova
série de buscas com 0 emprego dos operadores booleanos “site:” e “aspas”, junto as categorias
“linguagem inclusiva” e “comunicacdo inclusiva”. Operadores booleanos sdao instrugdes
dirigidas a plataformas computacionais, incluidas em sentencas de busca, a fim de que a
plataforma execute determinadas operacdes logicas. Desse modo, para o buscador Google, o
operador “site:” determina que a busca resgate apenas paginas ou document0os que integrem a
estrutura de um site especifico e que contenham uma palavra ou expressdo especifica. Por sua

vez, 0 emprego das aspas determina que duas ou mais palavras sejam encontradas juntas,
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formando uma expressao especifica. Assim, realizou-se a busca com as seguintes sentencas de

base:

[site:]+[url da universidade][espaco em branco][“linguagem inclusiva”]
[site:]+[url da universidade][espago em branco][“comunicacdo inclusiva”]

Ex.: site:https://ufsc.br/ "linguagem inclusiva"

Desse procedimento, trinta e oito (38) portais de universidades federais e vinte e dois
(22) portais de universidades estaduais apresentaram uma ou mais ocorréncias contendo 0s

termos “linguagem inclusiva” ou “comunica¢do inclusiva”.

3 RESULTADOS: EVIDENCIAS DA LINGUAGEM E DA COMUNICACAO
INCLUSIVAS NO CONTEXTO DAS UNIVERSIDADES PUBLICAS BRASILEIRAS

Os resultados cujo teor evidenciou acfes orientadas ao emprego de linguagem e
comunicagdo inclusivas na universidade foram segmentados em categorias conforme consta na
Tabela 1. Durante o processo, foram eliminadas as respostas cujas urls levavam a contelidos
repetidos. Foram também excluidas ocorréncias cujo contetdo informativo era desconexo ou
ndo caracterizavel como uma acdo relevante. Links que remetiam diretamente a trabalhos
académicos® disponiveis no acervo on-line da universidade foram igualmente desconsiderados,

com excecdo das ocorréncias de trabalhos destacados em noticias ou reportagens.

Tabela 3 — Lista de categorias sobre as informacGes identificadas nas paginas web das
universidades

Categoria Descritivo
Evento/ Congresso, simposio, workshop, palestra, curso, etc. dedicado ao debate ou formagao sobre
Formacdo |linguagem ou comunicacao inclusiva.
Noticia, reportagem ou matéria jornalistica que: a) aborda o assunto linguagem ou comunicagao
Informe inclusiva; b) menciona a implementacgéo de a¢fes relacionadas a linguagem ou comunicagao
inclusivas.
Guia Publicagéo institucional voltada a orientar o emprego da linguagem ou comunicagao inclusiva.

Norma interna (resolucéo, portaria, etc.) ou deliberagdo de colegiado que contenha dispositivo

Norma/Ato . ~ ; . NS )
ou orientacao a respeito de linguagem ou comunicacao inclusiva.

Extensao Evidéncia (por link direto ou por informe) de projeto de extensao ou acao de carater
(Projeto/Acao) | extensionista relacionados a linguagem ou comunicacao inclusiva.

8 Monografias de graduacdo, dissertacdes de mestrado ou teses de doutorado, assim como artigos cientificos e
congéneres.
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A(I:Da:(cj)glrﬁic::o Monografia de graduacao, dissertacao de mestrado, tese de doutorado, artigo cientifico ou
(em congénere (de graduacéo ou pos-graduagao) que aborde o tema linguagem ou comunicacéo
destaque) inclusiva, referido com destaque em noticia.

Plano de Plano de ensino (graduacgédo ou pés-graduacéo) que integre o tema linguagem ou comunicagao
Ensino inclusiva.

Fonte: Elaborado pelo Autor

Foram estratificadas setenta e cinco (75) ocorréncias relevantes obtidas de quarenta (40)
portais de universidades. Cumpre observar que, em termos estritamente quantitativos, 0s
resultados estratificados provavelmente nao representam a totalidade das acGes institucionais
potencialmente existentes, isso porque ha limites no estado da técnica em relacdo a buscas
realizadas na internet, o que diz respeito, por exemplo, a estrutura dos sites, cujas caracteristicas
podem dificultar a indexacdo de contetdo. Deve-se considerar também a existéncia de acoes
realizadas no campo da linguagem e comunicacéo inclusivas que ndo foram mencionadas de
algum modo nos portais. Esses fatores restritivos a respeito das condi¢Ges de busca ndo
comprometeram os resultados alcangados, em termos qualitativos, vez que o levantamento de
informacdes ofereceu elementos relevantes para a analise contextual pretendida.

Em sua maioria, os resultados vinculados a categoria “linguagem inclusiva” indicaram
0 predominio de acBes comprometidas com a igualdade de género e com o emprego de
linguagem neutra. J& em relagdo a categoria “comunicacdo inclusiva”, destacaram-se agdes
relacionas a pessoas com deficiéncia visual e auditiva, notadamente a respeito de Braille,
Audiodescricéo e Libras®. Levando-se em conta o quadro de categorias descrito na tabela 3, os

resultados apresentaram a seguinte distribuigéo:

° Braille é um sistema de escrita destinado a pessoas com deficiéncia visual, cuja leitura tatil equivale ao sistema
comum de escrita, no sentido de estimular “os neurénios, fazendo com que o cérebro se esforce em decodificar e
interpretar o que se 1€” (Barbosa; Silva; Souza, 2019, p. 55). Audiodescri¢do “é uma atividade de mediagao
linguistica, uma modalidade de traduc&o intersemidtica, que transforma o visual em verbal, abrindo possibilidades
maiores de acesso a cultura e & informacéo, contribuindo para a inclusdo cultural, social e escolar. Além das
pessoas com deficiéncia visual, a audiodescricdo amplia também o entendimento de pessoas com deficiéncia
intelectual, idosos e disléxicos (Motta; Romeu Filho, 2010, p. 11). Por sua vez, Libras ¢é a Lingua Brasileira de
Sinais (produzidos especialmente com as maos, mas que envolvem também expressdes faciais) adotada por
pessoas com deficiéncia auditiva. Observe-se que “a lingua de sinais ndo € universal. Assim como as linguas orais,
as linguas de sinais sdo especificas das comunidades idiomaticas de cada pais (Arrabal; Kopman, 2022, p. 60).
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Grafico 1 — Distribuicéo por Categoria

Norma/Ato _ 10
Extensdo (projeto/acdo) - 6
Produto Acadé&mico (em destaque) - 5
Plano de Ensino . 2

Fonte: Elaborado pelo Autor

Outro aspecto que merece registro diz respeito a atualidade. Conforme se verifica no
gréafico abaixo, das setenta e sete (75) ocorréncias relevantes, 65% concentram-se nos Gltimos

trés anos.

Gréfico 2 — Evidéncias de ac¢Oes orientadas ao emprego de linguagem/comunicacao
inclusivas
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Fonte: Elaborado pelo Autor

Segue a analise de contexto, considerando a estratificacdo por categoria.

3.1 EVENTOS/FORMACOES

Nas vinte e trés (23) ocorréncias dessa categoria, foram identificados eventos e
formacGes em diversas modalidades: Aula Aberta; Congresso; Curso; Encontro; Férum;
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Jornada; Oficina; Palestra; Roda de Conversa; Seminario e Simposio. Em relagdo aos eventos,
para alguns casos o tema da linguagem e comunicacéo inclusivas era central, a exemplo do “I
Simposio de Linguagem Inclusiva-Neutra-N&o-Binaria”, realizado em outubro de 2023 na
UFSC, cuja tematica inclusiva principal envolveu o ndo binarismo de género. Em outros
eventos, a inclusdo era um componente tematico, como se observa em relacdo a Oficina de
Linguagem Inclusiva, prevista na programagéo da “IV Jornada ExTrad: A democratizagao do
conhecimento e da cultura através da Tradugdo”, evento ocorrido na UFPB em 2019. O publico
algo dos eventos e formagbes compreende servidores das universidades, comunidade
académica e publico externo, com algumas iniciativas a publicos externos especificos, a
exemplo de formacges para profissionais da satde (UFMA). Os temas principais abordados
foram: linguagem neutra; linguagem ndo sexista; tratamento ao publico LGBTQIAPN+;

alfabetizacdo em Libras e audiodescricao.

3.2 INFORMES

Sobre a categoria Informes, destaca-se o debate sobre o emprego da linguagem neutra e
ndo sexista. Algumas matérias evidenciaram o esfor¢o institucional para a adocdo de linguagem
inclusiva em seus veiculos de comunicacdo e expedientes administrativos. Das dezenove (19)
ocorréncias dessa categoria, grande parte foi encontrada em formato escrito de noticia, sendo
trés (3) disponibilizadas em formatos diferentes, uma em video (TV - UFMG) e duas em audio
(Radio - UFRGS; Podcast - UFPE)

A UFSM (2023) anunciou o emprego de linguagem inclusiva de género na
nomenclatura de seus portais, adotando, por exemplo, a expressdo “Portal Estudantil” em
substituicao a “Portal do Aluno”.

O tema da linguagem nao binaria foi destaque em mateéria publicada no portal do projeto
de extensdo “Cotidiano” da UFSC (n. d.), voltado a “experimentacdo de novos formatos
jornalisticos na producdo de conteldo que atenda a comunidade universitaria e também a
comunidade em geral”. Com o titulo “Linguagem neutra e representatividade ndo-binaria: uma
discussdo além da gramatica”, a matéria evidéncia o carater controverso do tema. Menciona o
Projeto de Lei n°® 357.5/2020 da Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina, que em
seu artigo 3°, estabelecia a proibicdo do emprego de linguagem neutra no material didatico de
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escolas publicas e editais de concurso.® A noticia apresenta declaragdes contrarias e favoraveis
a adocdo da linguagem neutra. Por um lado, observa-se a resisténcia orientada pela
normatividade gramatical, por outro, a leitura da necessidade de mudanca pautada no respeito
a diversidade de género. Em 2021, o portal do Instituto de Estudos de Género — IEG (2021) da
UFSC publicou informe destacando o “dia do Orgulho Agénero” — 19 de maio®Z.

No portal de noticias “Conexdo” da UFRJ, a matéria intitulada “Linguagem Neutra e
néo binariedade” (Menezes, 2023), apresenta orienta¢des sobre os marcadores neutros de flexao
de género'? e palavras preferenciais. Segundo o préprio informe, as orientagdes foram obtidas
em manuais independentes'® e menciona a caréncia de legislacdo e manuais oficiais sobre o
tema. Destaca, pelo contrério, iniciativas de projetos de lei que se opbem ao emprego de
linguagem neutra. Nesse contexto, a matéria cita a decisdo do STF que declarou a
inconstitucionalidade de projeto de lei do Estado de Ronddnia por incompeténcia legislativa
em razdo da matéria'4, e refere-se também a pesquisa de mestrando da Ufscar que descreve o
cenario legislativo de iniciativas contrarias ao uso de linguagem neutra.®

No blog colaborativo CONTXT do Nucleo de Estudos em Discursos e Sociedade da
UFRJ, constam duas publica¢@es com os titulos “Linguagem inclusiva ndo é sé para inglés ver”
(Cameron, 2020) e “Linguagem neutra” (Marco, 2021). A primeira, que € uma traducdo do
texto publicado em inglés no portal “language: a feminist guide”, desenvolve o tema a partir de
fatos e caracteristicas idiomaticas de diversos paises. A partir de Evanildo Bechara, Cameron
informa que a letra “a” tem “funcéo cumulativa atualizadora do Iéxico e do morfema”, de modo
que palavras como “professora” incluem a forma masculina “professor”. A despeito disso, “a
regra funciona pelo caminho oposto. Em alemao, inglés e portugués, ‘professor’ pode ser usado

para se referir a toda a classe profissional, mas “professora” se refere exclusivamente a mulher

10 Em 2021 o referido projeto foi apensado ao PL./0356.4/2020 que, por sua vez, propds “medidas protetivas ao
direito dos estudantes do Estado de Santa Catarina ao aprendizado da lingua portuguesa, de acordo com a norma
culta e orientagdes legais de ensino.”. Em janeiro de 2023 o projeto foi arquivado.
1 “Embora o termo esteja em construcéo, agénero refere-se a auséncia de género ou género neutro, isto €, trata-se
de uma identidade, que desafia o padrao binario de feminino-masculino. O dialogo sobre o assunto, torna-se cada
vez mais imprescindivel, para derrubar estigmas pré-definidos, visto que vivemos em um mundo repleto de
diversidade” (IEG, 2021).
12 Normalmente as letras “x”, “e”, “u” € 0 caractere @.
13 Cita um manual desenvolvido por estudantes da UnB em 2022 e um por estudantes da Frente Trans Unileira,
coletivo da Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana.
14 “Decisdo: O Tribunal, por unanimidade, julgou procedente a agio direta para declarar a inconstitucionalidade
da Lei do Estado de Ronddnia n. 5.123/2021 e fixou a seguinte tese de julgamento: "Norma estadual que, a pretexto
de proteger os estudantes, proibe modalidade de uso da lingua portuguesa viola a competéncia legislativa da
Unido", nos termos do voto do Relator. Os Ministros Nunes Marques e André Mendonga acompanharam o Relator
com ressalvas. Plenario, Sessdo Virtual de 3.2.2023 a 10.2.2023.” (STF, 2023).
15 A noticia provavelmente se refere a dissertagdo de autoria de Robert Moura Sena Gomes intitulada “Por uma
linguistica (mais) popular: a construgdo do género neutro como dissidéncia linguistica” (Gomes, 2022).
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que exerce essa atividade”. O primeiro informe também observa que “o uso de estruturas
linguisticas neutras ndo necessariamente garante que as mulheres serdo incluidas”. Nos diversos
idiomas marcados pela clivagem de género, ““feministas tém adotado com mais frequéncia [...]
sua especificacdo (as vezes também chamada de ‘feminilizacdo’ ou ‘visibilizacdo’ em
portugués) que inclui o uso de formas femininas ao lado das masculinas para que as mulheres
sejam explicitamente mencionadas” (Cameron, 2020). O primeiro informe ainda faz referéncia
ao “Manual Pratico de Linguagem Inclusiva” de André Fischer € a0 “Manual para o uso da
linguagem neutra em Lingua Portuguesa” de Gioni Caé. O segundo menciona o “Guia para
‘Linguagem Neutra’ (PT-BR)” de Ophelia Cassiano (Marco, 2021), além de considerar que “as
propostas de neutralizacdo de género séo variavelmente chamadas de linguagem inclusiva,
neutra, ndo-binaria ou neolinguagem e séo defendidas principalmente por pessoas ndo-
binarias”.

A questdo da linguagem inclusiva é apresentada em uma reportagem na TV da UFMG
(2021), com a participacdo do mestrando em Estudos Linguisticos da Faculdade de Letras
Marcos Paulo Santos e do pedagogo, especialista em acessibilidade e PcD visual Gabriel
Aquino. Marcos considera que a linguagem inclusiva remete a questdo de reconhecimento do
género feminino, enquanto a linguagem neutra “extrapola a distincdo entre masculino e
feminino”. Por sua vez, Gabriel questiona 0 argumento que considera 0 emprego da linguagem
neutra um problema para pessoas com deficiéncia visual.

Informe publicado no portal do Centro de alfabetizacdo, leitura e escrita da Faculdade
de Educacdo da UFMG (Hudson, 2022), cita o livro “Preconceito Linguistico — o que é, como
se faz” de autoria do prof. da UnB Marcos Bagno, destacando o problema de reduzir o ensino
da lingua portuguesa “a uma simples catalogacao de termos técnicos e a analise de enunciados
privados de contexto”, de modo que “a equivaléncia entre ensino de gramatica e ensino de
lingua contribui para empobrecer e limitar o processo de aprendizado”. O informe menciona o
movimento legislativo de oposi¢cdo ao emprego de linguagem neutra, presente em projetos de
lei de 14 estados e na Camara Federal. Na perspectiva de Sirio Possenti, professor no
Departamento de Linguistica do Instituto de Estudos da Linguagem da Unicamp, “Gramaética
ndo ensina a lingua a ninguém”, ela “ensina a analisar uma lingua”.

Noticia publicada no portal da UFAL (2020), em alusdo ao dia nacional da luta da pessoa

com deficiéncial®, menciona acOes realizadas nos campi da universidade, orientadas a

16 O dia 21 de setembro foi reconhecido por lei como o Dia Nacional da Pessoa com Deficiéncia. (Brasil, Lei n®
11.133/2005).
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promocao da acessibilidade. Capitaneadas pelo Nucleo de Acessibilidade (NAC) da instituicao,
as agdes vao “desde o uso de linguagem inclusiva as politicas de acessibilidade e mobilidade
urbana”.

Por ocasido do Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncial’, o portal de noticias da
UECE (2021), entre outros informes, destaca que “um levantamento realizado pelo Nucleo de
Apoio a Acessibilidade e Inclusdo das Pessoas com deficiéncia, altas habilidades e
superdotacdo (NAAI), apontou recentemente a presenca de duas centenas de PcDs, entre
alunos, docentes e servidores técnicos”. Nesse contexto, “entre as a¢fes do setor, destaca-se a
contratacdo de profissionais terceirizados como audiodescritores, auxiliares administrativos e
intérpretes de Libras”, cujas atividades estdo dirigidas aos alunos PcDs em seu cotidiano
académico, inclusive nas aulas remotas envolvendo a producéo de materiais pedagdogicos em
Libras e audiodescricdo. Em 2015 o portal de noticias da UECE veiculou a “Carta Mundial da
Midia Livre®, um manifesto de ativistas da sociedade civil, orientado a ‘comunicacéo
inclusiva, plural e transformadora”.

Matéria do “Jornal a Universidade” (2022) da UFRGS, faz referéncia a sua edicéo
comemorativa 100#, na qual é marcante o “debate sobre a linguagem ndo binaria para uma
comunicagéo inclusiva”. O programa “Folhetim” da radio da UFRGS (2022), cujo conteudo
encontra-se disponivel no portal da instituicdo, entrevistou o prof. Fabio Ramos Barbosa Filho
do Instituto de Letras da UFRGS a respeito dos assuntos que integram o livro “Linguagem
‘neutra’: lingua e género em debate”, do qual é coautor. Entre outros aspectos, o professor
destaca que “as linguas” sempre S0 atravessadas por questdes politicas e culturais.

O portal “Humanista”, jornal laboratorial produzido por estudantes do curso de
Jornalismo da Faculdade de Biblioteconomia e Comunicagdo da UFRGS (Bier, 2020), publicou
ampla matéria a respeito do emprego da linguagem neutra, seus fundamentos e implicacdes.
Mencionou também que em novembro de 2020, o projeto Justica Itinerante do Tribunal de
Justica do Rio de Janeiro “realizou o primeiro evento de incentivo & pessoas que se identificam
como ndo binarias troquem seu género na certiddo de nascimento para ‘ndo binarie’”.

Abordagem distinta das anteriores encontra-se no texto publicado no arquivo do portal
de noticias da UFLA (Ribeiro, 2017). Nele, criticas duras ao emprego de adequac6es de género

sdo manifestas. Considera que 0 uso do masculino como padréo representa:

170 dia 3 de dezembro “foi instituido pela Organizacdo das Nagdes Unidas — ONU, por meio da Resolucio
AJRES/47/3, em 14 de outubro de 1992 (UECE, 2021).
18 A Carta Mundial da Midia Livre é um manifesto ativista lancado no dia 28 de marco de 2015 na “Assembleia
de Convergéncia pelo Direito a Comunicacdo, no ultimo dia do Férum Social Mundial, na Universidade El Manar,
em Tunis, capital da Tunisia.” (Campos, 2015).
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[...] um principio gramatical do portugués, que ndo herdou do latim o género neutro:
cabe ao masculino quebrar o galho nesse papel, abarcando também o feminino. A
rebelido de certos falantes contra isso [...] € um dos aspectos da onda politicamente
correta que, a partir do Gltimo quarto do século passado e tendo como centro irradiador
0 meio universitario americano, passou a tentar mudar a linguagem como uma forma
de mascarar problemas que ndo conseguia resolver na realidade.

Matéria publicada no portal de noticias da UFPB (Hondrio, 2021) discorre sobre o
debate a respeito do ndo binarismo na linguagem e, sobre o assunto, apresenta esclarecimentos
de Iran Melo da UFRPE, que pesquisa as interfaces entre género, sexualidade e linguagem.
Entre outros aspectos, Melo considera que a lingua portuguesa “ja tem caracteristicas da nao-
binariedade, ha muitos recursos como substantivo sobrecomum e formas coletivas que nos
ajudam a falar das pessoas sem marcar recursos da binaridade de género”.

Na UFPE (2023), o Podcast @desteoriza convidou a sociologa, artista e pesquisadora
Urse Lopes e o professor de Linguisticada UFRPE Iran Melo para tratar do assunto no episodio
“Linguagem além do género”. No episodio, observou-se que, no contexto das sociedades
contemporaneas, na Lingua, assim como em outros sistemas de linguagem (a exemplo das
cores, dos gestos, das artes, entre outros), predomina o modo binario de referencialidade de
género, embora muitas pessoas ndo se enquadrem nessa perspectiva dicotdmica. Partindo do
pressuposto que a existéncia é definida pela linguagem, ndo nominar outras formas de existir é

negar identidades.

3.3 GUIAS

Produzido e adotado oficialmente pela Unifesp por forca Portaria Reitoria n. 3492/2020,
o guia “Orienta¢des para o uso de uma linguagem inclusiva” (Elias, 2021), visa “oferecer
subsidios para que toda comunicacdo institucional utilize as normas vigentes da lingua
portuguesa numa perspectiva inclusiva de género, sobrepondo-se a predominancia do
masculino na linguagem.”

Matéria publicada no portal da UFSC (Silva, 2021) destacou o trabalho desenvolvido
pela professora aposentada do Programa de P6s-Graduacdo em inglés, Carmen Rosa Caldas-
Coulthard. Em parceria com a escola de idiomas Babel e o portal Transempregos, a professora
desenvolveu o guia “Orientagdes para a inclusdo linguistica de pessoas trans” (Caldas-
Coulthard, 2020), dirigido a “conscientizar as empresas sobre a importancia da linguagem na
contratacao e convivéncia com profissionais trans e ndo binarios”. A matéria destaca ainda que
“na UFSC, as questdes de Linguagem e Género sdo tratadas ha muito tempo nos cursos de Pés-
Graduacdo do Departamento de Lingua e Literatura Estrangeiras (DLLE) e em trabalhos do
Instituto de Estudos de Género (IEG)”. (Silva, 2021).
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Por ocasido da 13* edi¢do do evento “Mundos de Mulheres & do Seminario
Internacional Fazendo Género 11: transformagdes, conexdes, deslocamentos”, realizado pela
UFSC e IEG, a Comissao de Acessibilidade do evento — criada na edigdo de 2013 — elaborou
um guia que contém, entre outras orientacGes, informes sobre comunicacdo e linguagem
inclusiva para emprego por todos os participantes do evento (Mello; Fernandes, 2017).

Resultado de um projeto envolvendo docentes e discentes dos departamentos de Design
da UFPR e UTFPR, o “Guia da linguagem néo sexista” integra a proposta de elaboracdo de
“Guias para um Mundo Melhor” cujo proposito ¢ “desenvolver guias ilustrados que abordam
temas relacionados a incluséo de género, racial e social, além de tratar de boas praticas em areas
como mobilidade sustentavel e participagao politica cidada” (Prado; Daros; Zacar, 2021).

Publicadas pela EDIPUCRS (embora disponiveis no site da UFOP), trata-se de cartilhas
voltadas ao cooperativismo social (Tygel, 2017a) e economia solidaria (Tygel, 2017b), e que
empregam linguagem inclusiva, no sentido de evitar termos técnicos e detalhes excessivos. As
fichas catalograficas as obras indicam que elas também formam publicadas em Braile.

O Conselho Regional de Farmécia da Bahia publicou em 2021 o primeiro Guia do
Cuidado Farmacéutico para a Comunidade LGBTI+. Participaram da elaboracédo do guia uma
docente, discentes e uma egressa da Univasf. (Mendes, 2021).

Na UFS, o “Guia de sobrevivéncia do(a) Estudante 2023” foi elaborado com atencéo ao
emprego de linguagem inclusiva e acessivel pela Pro-Reitoria de ensino da instituigéo.
(Cavalcante; Nery, 2023).

O grupo de acolhimento e producdo de conhecimento da UNILA voltado para pessoas
trans “Frente Trans Unileira”, criou um “Manual para o uso da linguagem neutra em lingua
portuguesa”, produzido por Gioni Caé e Gabe Gaona (2022).

Com o “objetivo de tornar as aulas (remotas e presenciais), bem como os documentos
produzidos na Universidade, mais inclusivos e acessiveis, a Comissdo Permanente de
Acessibilidade e Inclusdo da Universidade Federal Fluminense criou o “Guia UFF acessivel:
ensino, documentos e midias acessiveis” (Barboza et al., 2020).

No portal da Fatec de Sao Paulo, encontra-se disponivel 0 “Guia de Comunicagdo
Inclusiva” produzido pela Assessoria de Comunicagdo do Centro Paula Souza (CPS, 2019),
autarquia do Governo do Estado de S&o Paulo. O guia procura contribuir para o respeito aos
“principios de incluséo social, racial e de género” no contexto da comunicagao.

Voltado aos Coordenadores, NDEs e demais envolvidos no contexto dos cursos de

graduacao, o “Manual de elaboracdo de projetos para processos regulatérios e avaliacdo in loco”
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da UFF (2018), em relacdo a materiais didaticos desenvolvidos, estabelece a observacdo do

emprego de “linguagem inclusiva e acessivel”.

3.4 NORMAS/ATOS
Por meio da Resolucdo n. 064/2021, a UFSM? instituiu sua Politica de Igualdade de

Género que, no seu artigo 24, define como principais estratégias propostas para promoc¢ao da

igualdade de género, entre outras:

VI — incorporar na comunicacéo oficial da institui¢do (oficios, memorandos, editais,
portarias, resoluces, etc.) e nas suas midias (TV, Radio, Web, etc.) a linguagem
inclusiva e ndo sexista, levando em consideracdo o Manual da Linguagem Inclusiva,
a ser criado pelo Comité, em parceria com a equipe que atuar junto ao Espaco
Multiprofissional “Casa Frida Kahlo” e especialistas da area;

V11 —regular e recomendar a nao utilizacdo de atitudes e de linguagem discriminatoria
e/ou sexista nos materiais e meios de divulgacdo das festas académicas oficiais,
vinculadas a imagem e/ou ao nome da instituicdo (turma, semestre, curso, etc.),
mesmo que realizadas fora do espaco fisico da Universidade;

A Portaria Reitoria n. 3492/2020, da Unifesp, estabelece em seu artigo 3° 0 uso da
“linguagem neutra e inclusiva de género, priorizando o uso da palavra “pessoa” como referéncia
para concordancia gramatical, de forma a contemplar também pessoas de género ndo binario,
nas comunicagdes institucionais, incluindo sites”.

Com trago semelhante, porém ndo se referindo diretamente a “linguagem ou
comunicagéo inclusiva”, a UFABC instituiu por meio da resolugdo n® 223/2022, a sua Politica
de Diversidade Sexual e de Género, com foco na promocéo da igualdade e equidade de género
e no combate as violéncias contra as mulheres e as pessoas LGBTQIAPN+. No seu artigo 10

estabelece como uma das responsabilidades da Prefeitura Universitaria:

I - Promover, em conjunto com a Assessoria de Comunicacdo e Imprensa, Reitoria,
ProAP e Sugepe, campanhas publicitérias e eventos nos campi da UFABC que visem
combater o preconceito e a discriminagdo contra mulheres e LGBTQIA+, que
promovam o respeito a diversidade sexual e de género e para conscientiza¢do da
comunidade universitaria e externa;

No éambito do Conselho Universitario da Universidade Federal de Lavras
(CUNI/UFLA) decidiu-se pela adocéo de “linguagem inclusiva na reda¢do do Regimento Geral
da Universidade, sempre que as alteraces forem possiveis, para atender a paridade de género”
(UFLA, Resolugdo CUNI n° 032, de 16 de junho de 2021)

19 Em seus considerados, a norma faz referéncia ao “Manual para o uso ndo sexista da linguagem: o que bem se
diz bem se entende” elaborado pelo Governo do Estado do Rio Grande do Sul (Franco; Cervera, 2014).
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Na UFU, por meio da Resolucéo n° 04/2019, o Conselho da Faculdade de Matematica -
Famat disp0s sobre a utilizagdo da linguagem inclusiva de género nos documentos oficiais
produzidos no seu ambito administrativo.

Consideradas em sentido amplo, as normas representam manifestacdes de interesses e
valores coletivos. Nesse sentido, registra-se aqui também a mog&o de repudio, em defesa da
diversidade e pluralidade linguisticas, firmada pelo Conselho Universitario da UFRGS, frente
“a aprovacdo do PL 77/21% pela Camara de Vereadores de Porto Alegre, ocorrida em 04 de
maio de 2022, que proibe a linguagem neutra na administragao publica”.

A ouvidoria da UFRJ (2021), em um relatério que apresenta a sintese de recomendag6es
desde 2009, registrou a “recomendacdo para refor¢o do compromisso institucional com o
atendimento ao publico, dando énfase a comunicacdo inclusiva e empatica para mitigar os
conflitos de ordem interpessoal, de modo a evitar que escalem, tornando-se mais dificil o seu
tratamento (2019)”.

No seu “plano de desenvolvimento de pessoas”, a UFSC (2023), estabelece a
necessidade de “proporcionar ao servidor publico recém-admitido o conhecimento das
especificidades do servico publico, da misséo da Instituicdo, da postura do servidor publico” e,
nesse contexto, abordar o tema da comunicacéo inclusiva.

Por sua vez, a politica de comunicacdo da UFPB (2023) instituida pela Instrucdo
Normativa Conjunta n° 02/2023 ASCOM e SCS/GR/UFPB, assume como um dos seus
“principios éticos e democraticos: [...] a elaboracdo de uma politica de comunicacéo inclusiva”.

No contexto do seu Plano de Desenvolvimento Institucional, considerando diretrizes
para valorizacdo das diversidades, a UnDF (2023) instituiu a obrigacdo de utilizar nas suas
politicas “linguagem inclusiva e nao preconceituosa em quaisquer producdes e manifestacdes

orais e escritas”.

3.5 EXTENSAO (PROJETOS/ACOES)

As seis (6) acOes categorizadas como extensdo envolvem projetos institucionalmente
reconhecidos e iniciativas que atentem direta ou indiretamente a comunidade externa,

isoladamente ou em parceria com outras organizagoes.

20 O referido projeto corresponde atualmente a Lei 13.154/22 que “Garante aos estudantes do Municipio de Porto
Alegre o direito ao aprendizado da lingua portuguesa de acordo com as normas e as orientacdes legais de ensino,
com o Vocabulario Oficial da Lingua Portuguesa e com a gramatica elaborada nos termos da reforma ortografica
ratificada pela Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa e obriga 0 emprego da horma gramatical e ortografica
padrdo em toda a comunicacao externa e com a populagdo em geral realizada por parte da Administracdo Publica
Municipal, Direta e Indireta” (Porto Alegre, 2022).
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Na UFSM (2021), encontra-se o projeto de extensdo “A manualizacdo do saber
Linguistico: o processo de producdo de Guias de Linguagem Inclusiva” vinculado ao projeto
de pesquisa “Lingua, Politica e Historia” e voltado a elaboracdo de um Guia de Linguagem
Inclusiva.”

Com o objetivo de “promover politicas sociais ptblicas de acessibilidade no ambiente
cultural”, a UFRJ, por meio de sua escola de musica e a Fundacdo Nacional das Artes
desenvolveram o projeto “Um Novo Olhar”, tendo “a linguagem inclusiva e a acessibilidade
como principais objetivos comuns” (Tavares, 2020).

Uma parceria foi celebrada entre o projeto de extensdo “Meu corpo fala, mas sera que
eu entendo?” do Departamento de Fisiologia e Comportamento do Centro de Biociéncias da
UFRN e a Unifesp (2021), a partir da qual dois videos foram produzidos, considerando o guia
“Orientagdes para o uso de uma linguagem inclusiva: nota técnica de orientacdo” da Unifesp
(Elias, 2021).

O projeto de extensdo “O que ¢é preconceito linguistico?” da UNIFAL-MG (Banhos,
2022), tem por objetivo “divulgar, entre discentes do ensino médio e em parceria com escola
publica da cidade de Alfenas, conhecimento cientifico da area de sociolinguistica,
especificamente sobre variagdo linguistica, linguagem inclusiva e preconceito linguistico.”

Em uma estratégia conjunta de acGes entre a Assessoria de Comunicacdo da Unifesspa
(2018) e o Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo Académica (Naia), buscou-se expandir a
comunicacdo inclusiva envolvendo, entre outras medidas, a traducdo do edital do Sistema de
Selecdo Unificada para a Lingua Brasileira de Sinais, a fim de alcangar os candidatos da
comunidade surda.

Com o objetivo de “fortalecer e incentivar 0 acesso ao conhecimento produzido pela
universidade”, a UFRA (2021), por meio de sua Assessoria de Comunicacdo, langou um

boletim de noticias em Libras.

3.6 PRODUTOS ACADEMICOS DESTACADOS

O levantamento de informacdes retornou varios acessos a produtos académicos
relacionados aos temas linguagem e comunicacdo inclusivas. Contudo, mencionam-se aqui
estritamente os cinco (5) trabalhos que foram noticiados, para além de suas respectivas
disponibilidades em repositdrios bibliograficos.

A dissertacdo de mestrado em Linguistica da UFMG de autoria de Marcos Paulo Santos
(2019), intitulada “Sexismo linguistico e nomes gerais: a construgdo de uma lingua inclusiva”

e orientada por Eduardo Tadeu Roque Amaral, foi mencionada no portal de noticias da UFMG
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(2019). Consta que o estudo evidenciou 0 “uso menos sexista nos pronunciamentos dos
parlamentares da Assembleia Legislativa do Rio Grande do Sul, depois que o governo do estado
publicou o ‘Manual para o uso ndo sexista da linguagem: o que bem se diz bem se entende’”.

Outro estudo em destaque foi a dissertagdo de mestrado em jornalismo de Gabriela
Schander (2021), intitulada “Por uma perspectiva de género no jornalismo: construcdo de
categorias analiticas ¢ uma analise de contetido da Revista AzMina”, sob orienta¢do de Daiane
Bertasso, trabalho que recebeu destaque no portal “Transverso” (2021) do grupo de pesquisa
“Estudos em Jornalismo, Interesse Publico e Critica”, vinculado ao Programa de Pés-graduacao
em Jornalismo da UFSC.

No curso de graduacdo em Jornalismo da UFOP, o Trabalho de Conclusdo, realizado no
formato de reportagem por Carlos Augusto Junior com o titulo “(Re)existéncia LGBTQIAP+na
escola”, “foi premiado pela Associacao de Jornalistas em Educacdo (JEDUCA), em parceria
com o Itad Social, como melhor TCC de Jornalismo do pais na categoria de Reportagem
Especial Multimidia” (UFOP, 2023).

Matéria publicada no portal da UFSM (Santos, 2021) destacou o Trabalho de Concluséo
de Curso em Letras de Camilla Cruz, orientado pela professora Eliana Rosa Sturza, sobre uso
da linguagem inclusiva no ambiente académico®'. A matéria desenvolve a questdo do uso de
pronomes, substantivos e adjetivos neutros como forma respeito a comunidade LGBTQIA+,
bem como apresenta o debate acerca do assunto, dado o prevaléncia cultural do tratamento
normativo da lingua portuguesa.

No contexto da disciplina de laboratério do curso de Publicidade e Propaganda da UFC,
alunos produziram uma campanha publicitaria intitulada “ComTato”. Dirigida a comunicadores
em geral, a campanha “trata da necessidade de producdo acessivel a pessoas com deficiéncia

visual e auditiva.” (Pontes, 2018)

3.7 PLANOS DE ENSINO

O componente curricular optativo “Antropologia e Feminismo” do departamento de
Antropologia da UFSC (2023), informa nos seus objetivos, entre outros assuntos, a questao dos
“ataques ao uso de linguagem inclusiva”. Também na UFG (2021), o componente “Topicos em

questdes culturais e identitarias no ensino de linguas naturais” do Programa de Pés-graduacao

21 Na busca pelo Trabalho de Concluséo de Curso mencionado na matéria, foi encontrada a dissertagdo de mestrado
de Camila Cruz intitulada “A manualizacdo do saber linguistico: o discurso sobre igualdade em manuais de
linguagem inclusiva de género do Brasil” (2023).
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em Letras e Linguistica, prevé como uma de suas unidades de contetido “Linguagem inclusiva

e identidade”.

4 CONSIDERAQ@ES FINAIS

A pesquisa realizada permitiu colecionar um universo amplo de evidéncias a respeito
de acOes voltadas para a promocédo da linguagem e da comunicacdo inclusiva no ambito das
universidades publicas brasileiras. Observou-se que os debates e a¢des afirmativas sobre o
fendmeno da inclusdo social, no contexto da linguagem e da comunicagédo, ainda séo muito
recentes. A despeito dos aspectos polémicos que nutrem o emprego de linguagem néo sexista e
neutra, o exercicio plural e diverso de cédigos comunicativos pode contribuir para a valorizacao
da diversidade e para o desenvolvimento de habilidades comportamentais.

E fundamental que os espagos universitarios proporcionem a experiéncia do convivio
plural altero de modo acolhedor e qualificado, sem que as diferencas e identidades sejam
polarizadas e exercidas de modo estritamente combativo. Trata-se de uma questdo que diz
respeito também a pratica da multidisciplinaridade e da transdisciplinaridade, orientadas ao
fortalecimento do didlogo e da troca de epistemes e concepg¢des de mundo.

Sob a perspectiva humanistica, € preciso ter clareza que a “luta” ndo deve ser contra o

outro, mas em favor do direito a existéncia digna de todos.

5 SUGESTOES PARA NOVAS PESQUISAS

Os resultados obtidos apontam para a possibilidade de investigacdes ampliadas e de
estudo de caso sobre os temas linguagem inclusiva e comunicagao inclusiva nas universidades,
considerando-se os Projetos Pedagdgicos e Planos de Ensino componentes curriculares.

Os guias e manuais identificados podem ser fonte de importantes estudos, especialmente
em relacdo ao modo como foram produzidos, assim como a respeito das caracteristicas que
marcam suas formagdes discursivas. Também a produgdo de normas administrativas abre um
horizonte para estudos no campo juridico, a fim de avaliar suas implicacdes sob a ética da
eficacia e da efetividade. Estudos bibliométricos relacionados as producfes académicas sobre
o tema assumem relevancia e denotam a possibilidade de execucdo, considerando a existéncia

de repositdrios estruturados disponiveis nos portais das bibliotecas universitarias.
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