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RESUMO

Tendo em vista que boa parte dos Técnicos em Assuntos Educacionais (TAE) nas Institui¢des
de Ensino Superior (IES) no Brasil enfrentam um problema crénico de desvios funcionais,
somado ao fato de que a formagao superior destes profissionais ¢ bastante multipla, o objetivo
do presente texto foi demonstrar, a partir de um relato de experiéncia envolvendo o Nucleo de
Documentagdo e Informacao Historica Regional (NDIHR) da Universidade Federal da Paraiba
e um Técnico em Assuntos Educacionais (TAE) com o perfil e formac¢ao em Histéria, como esta
multiplicidade de formacdes destes profissionais pode se apresentar como vantagem na gestao
de pessoas das Universidades Publicas Federais brasileiras. Verificamos que os ganhos em
eficiéncia e adequacdo do dimensionamento em recursos humanos da IES podem ser
potencializados ao se inserir nas variaveis para as tomadas de decisdo, ndo apenas as atribuigdes
gerais do cargo, mas a area de formagdo, o campo de atuagdo académica do servidor e as
possiveis compatibilidades com o setor de trabalho.

PALAVRAS-CHAVE: Gestao de Pessoas; Desvio de fun¢ao; Plano de trabalho; NDIHR;
UFPB.

ABSTRACT

Bearing in mind that most of the Educational Affairs Technicians (TAE) in Higher Education
Institutions (HEIs) in Brazil face an experimental problem of functional deviations, added to the
fact that the higher education of these professionals is quite multiple, the objective of this work
was demonstrative, based on a experience report involving the Regional Historical
Documentation and Information Center (NDIHR) of the Federal University of Paraiba and a
Technician in Educational Affairs (TAE) with a profile and formation in history, as this
multiplicity of training These professionals can present themselves as an advantage in
managing people at HEIs. We verified that the gains in efficiency and adequacy of human
resources sizing at the IES can be enhanced by including in the variables for decision making,
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not only the general assignments of the load, but the area of training, the field of academic
activity server and possible combinations with the work sector.

KEYWORDS: People management; Function desviation; Work plan; NDIHR; UFPB.

1 INTRODUCAO

Tendo em vista os frequentes desvios funcionais e as dificuldades verificadas em boa
parte das Instituicdes de Ensino Superior de se definir fun¢des adequadas aos Técnicos em
Assuntos Educacionais (TAE) e a diversidade de formacao destes profissionais de nivel
superior, sempre no campo das licenciaturas ou pedagogia (Casado et al., 2017; Sanseverino e
Gomes, 2017b; Oliveira, Rosa ¢ Esteves, 2019; Silva e Melo Filho, 2021; Silva, 2023), este
trabalho tem por objetivo demonstrar — a partir de um relato de experiéncia envolvendo um
processo de remogao bem-sucedido de um Técnico em Assuntos Educacionais (TAE), com o
perfil e formacdo em Historia, para o Nucleo de Documentacdo e Informacdo Histdrica
Regional (NDIHR) da Universidade Federal da Paraiba — como a multiplicidade de formagdes
destes profissionais pode se apresentar como vantagem, em certos casos (Silva, 2023), na
aderéncia do servidor e cargo as atividades do setor de lotacdo. Problema este posto em
evidéncia por Reitz (2023) como sendo uma realidade também nas ac¢des de planejamento da

UFPB.

Pretendemos ainda fundamentar a defesa da permanéncia e atuacdo destes profissionais
com formacao em Historia, a partir do nosso relato de experiéncia, no Nucleo de Documentagao
e Informagao Historica Regional (NDIHR) e em outros 6rgaos correlatos nesta e em outras
Institui¢cdes de Ensino Superior. Propondo ainda acdes e atividades a serem desempenhadas no
Nucleo, por meio de um plano de trabalho, compatibilizando plano de carreira, atribui¢des do
cargo, habilidades advindas de sua formagao académica e os objetivos, missdo e competéncias
proprias do Nucleo. Assim como incentivar o debate sobre os beneficios possiveis em ganhos de
eficiéncia que as IES podem alcangar ao se levar em consideracdo a formagao académica dos

TAESs no dimensionamento da for¢a de trabalho.

Conforme apontam os objetivos estratégicos listados no Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI 2024-2028 da UFPB, que tratam do dimensionamento e otimizacao do
quadro de pessoal da institui¢do, as necessidades de realocacdo de servidores devem garantir a
“otimiza¢do da forca de trabalho, através da analise do perfil e das competéncias individuais,
alocando-os em conformidade com as necessidades da institui¢ao” (UFPB, 2024, OE.04, p. 45).

De acordo com o mesmo PDI, também sdo objetivos estratégicos da universidade para os
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proximos anos o “fortalecimento das atividades de pesquisa”, assim como a “disseminagao do
conhecimento produzido na Universidade” (UFPB, 2024, OE. 14, p. 46), contribuindo com o
desenvolvimento “cientifico, tecnologico, artistico e cultural da sociedade” (UFPB, 2024, p.
96).

Procuramos demonstrar, no trajeto deste artigo, de modo mais tangivel, as
possibilidades e beneficios de um melhor aproveitamento, pela instituicao, da forca de trabalho
de um servidor que ndo atua como professor, embora tenha formagao docente e seu cargo seja de
natureza pedagdgica, cujas atribui¢des relacionam-se aos processos educativos, de pesquisa e
extensao, contribuindo de forma mais coerente com as atividades de producao e difusdo de

conhecimento, relacionadas a histdria regional, desenvolvidas pelo NDIHR.

1.1 FUNCIONAMENTO E OBJETIVOS DOS NUCLEOS DE PESQUISA E EXTENSAO
DA UFPB

O Nucleo de Documentacao e Informagao Histoérica Regional (NDIHR) da UFPB ¢ um
Nucleo de Pesquisa e Extensdo, 6rgao suplementar da universidade, vinculado a Administra¢ao
Superior, regido pelas resolucdes 20/1997 e 24/2018 do Conselho Universitario da UFPB
(UFPB, 1997, 2018).

Segundo seu marco resolutivo, compete aos Nucleos ‘“apoiar, planejar, organizar,
elaborar e executar programas e projetos relativos a pesquisa e extensdo, de forma articulada
com o ensino”, complementando as atividades académicas e possibilitando o dialogo inter e
multidisciplinar entre os diversos departamentos envolvidos, através do vinculo de docentes

e/ou técnicos (UFPB, 2018, art. 4).

Além de uma Coordenagdo e uma Secretaria, os Nucleos possuem um Conselho
Técnico-Cientifico, formado por representagdes dos diferentes recursos humanos que os
compdem, cuja finalidade ¢ deliberar de modo colegiado sobre os diversos assuntos de sua
pertinéncia; Equipes de Pesquisas e\ou de Extensdo; Laboratorios e outros 6rgados e setores que
se julgue necessarios (UFPB, 2018, art. 7). Além dos servidores docentes com lotagcdo nos
departamentos, participam dos Nucleos os discentes, estagiarios, eventuais pesquisadores

associados e servidores técnicos.

Os Nucleos, que podem ser criados e compostos exclusivamente por docentes, por
técnicos ou por ambos (UFPB, 2018, art. 4), tem em sua estrutura e funcionamento a previsao de
participacao dos servidores técnicos no desempenho também das suas atividades-fim, assim
como nas func¢des da Coordenagdo e na supervisao de seus 6rgaos e setores internos, conforme

compatibilidade com sua formag¢ao académica (UFPB, 2018, art. 15).
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A atuacdo de técnicos de nivel superior nas atividades dos Nucleos pode se dar também
mediante aprovacdo de um plano de trabalho no qual hd a possibilidade de, além de
desempenharem as fungdes ligadas a gestdo administrativa, participarem diretamente dos
projetos e programas de pesquisa e extensdo, conforme sua formacdo académica, cargo e

competéncias individuais (UFPB, 2018, art. 9).

1.2 O NUCLEO DE DOCUMENTACAO E INFORMACAO HISTORICA REGIONAL
(NDIHR)

O Nucleo de Documentagdo e Informagdo Historica Regional (NDIHR) da UFPB,
criado em 1976, tem como seus objetivos gerais permanentes, dentre outros, participar
ativamente das politicas e da producao cientifica da instituicao, através de seus programas e
projetos multi e interdisciplinares, promovendo o resgate e a preservacdo da memoria e a
producdo do conhecimento critico sobre a realidade nordestina. Compete-lhe ainda fornecer
apoio as atividades cientificas e culturais interna e externamente a instituicao, relativas a

documentacao e informacao histérica regional, em especial.

Para isso, o NDIHR tem como metas gerais, dentre muitas outras, gerir um acervo
documental e de informacdes historicas e geograficas regionais; criar e coordenar programas,
projetos de pesquisa, projetos de extensado e linhas tematicas “orientados para a compreensao do
processo histérico regional” (UFPB, 1997, art. 4); prestar apoio didatico-cientifico aos
departamentos envolvidos, através da articulacdo interdisciplinar e do aprofundamento
disciplinar e, ainda; prestar suporte na execucdo da politica editorial, arquivistica, arqueoldgica

e bibliotecaria da UFPB.

Tendo em vista as especificidades de sua natureza, mas também as possibilidades de
abrangéncia de sua zona de influéncia académica dentro e fora da universidade, o NDIHR
possui, além dos 6rgdos e setores basicos minimos previstos para todos os Nucleos da UFPB?,
um Conselho Editorial, quatro Programas Permanentes com suas respectivas supervisdes, um

Arquivo, uma Biblioteca e um Laboratério de Arqueologia, com seus respectivos acervos.

O Conselho Editorial é responsavel por coordenar as publicagdes vinculadas ao NDIHR,
conforme politica editorial definida pelo Conselho Técnico-Cientifico, estimulando a
divulgagdo cientifica e a produ¢do dos programas e projetos de pesquisas ligados ao Nucleo.
Dentre as publicacdes do NDIHR, existem as colegdes tematicas, séries documentais, séries

didaticas e importantes periddicos cientificos sobre histéria e estudos regionais.

* Coordenagdo, Secretaria, Conselho Técnico-Cientifico, Equipes de Pesquisa e/ou Extensdo e Laboratorios
(UFPB, 2018, art. 7).
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Os Programas Permanentes do NDIHR, supervisionados cada um por um docente ou
especialista, sdo como grandes areas de atuagdo, onde orbitam as Equipes de Pesquisa ou
Extensdo e onde se vinculam projetos e atividades relacionadas. Estes programas sdo o de (1)
Pesquisa; (2) Documentagcdo e Memoria Regional; (3) Ensino e Extensao e; (4) Publicacao e
Divulgacao.

O Arquivo ¢ o setor de apoio técnico do NDIHR, cuja fungdo € organizar, preservar e dar
acesso aos documentos produzidos, decorrentes das atividades do Nucleo ou adquiridos por
meio de doagdo. O arquivo possui diversos fundos documentais de carater publico e privado,
possuindo documentos de diferentes géneros e tipologias, oriundos de acervos pessoais e de
entidades. A salvaguarda desta memoria historica regional possibilita o acesso a fontes
documentais e informacdes aos diversos programas e projetos de pesquisa, ensino e extensao

vinculados ao Nucleo, usuarios internos e também a 6rgaos e pesquisadores externos.

Sao importantes objetivos do NDIHR, buscados através de seu Arquivo, a criagao e
organizagdo de “bases de dados com informagdes sobre fontes de pesquisa para a Historia
nordestina” (UFPB, 1997, art. 20), assim como a divulga¢do do acervo, através de ferramentas
de pesquisa, projetos e exposigdes, por exemplo.

Ja a Biblioteca Setorial do NDIHR, setor de apoio bibliografico ao Nucleo e vinculada
ao Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal da Paraiba (Sistemoteca), ¢ encarregada do
material bibliografico que servira de suporte aos programas e projetos desenvolvidos ali e

demais usuarios da instituicdo e de fora dela.

O Laboratorio de Arqueologia Brasileira implantado nas dependéncias do Nucleo
hospeda, além de um acervo arqueoldgico, em parceria com o Instituto do Patrimonio Histérico
e Artistico Nacional (IPHAN), sob custdédia do NDIHR, atividades e projetos de ensino,

pesquisa e extensao na area.
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2 OS TECNICOS EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS (TAE) E SUAS
ATRIBUICOES LEGAIS

O cargo de Técnico em Assuntos Educacionais (TAE) ¢ uma especificidade das
Instituigdes Federais de Ensino (IFES) no Brasil. Ao adotar como exigéncia para a investidura
no cargo a formacao superior em licenciaturas ou areas pedagogicas (MEC, 2005), a legislacao
reforca as atribui¢des do cargo, voltadas diretamente aos processos educativos ou relacionadas
as atividades de gestdo, planejamento, coordenacdo, supervisao e avaliagdo pedagdgica

(Sanseverino; Gomes, 2017a, 2017b) nos campos do ensino, da pesquisa e extensao.

As principais atribui¢cdes dos TAE, previstas formalmente na legislacao, sdo descritas

como:

Coordenar as atividades de ensino, planejamento e orientagdo, supervisionando e
avaliando estas atividades, para assegurar a regularidade do desenvolvimento do
processo educativo. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo. (MEC,
2005)

No entanto, compete ao cargo ainda, como atividades tipicas, de forma mais especifica,

Planejar, supervisionar, analisar e reformular o processo de ensino aprendizagem,
tracando metas, estabelecendo normas, orientando e supervisionando o cumprimento
do mesmo e criando ou modificando processos educativos em estreita articulagdo com
os demais componentes do sistema educacional, para proporcionar educagao integral
aos alunos. (MEC, 2005)

Podendo ainda o TAE, segundo o mesmo dispositivo legal,

Elaborar projetos de extensdo, realizar trabalhos estatisticos especificos, elaborar
apostilas, orientar pesquisas académicas, utilizar recursos de informatica e executar
outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associadas ao ambiente
organizacional. (MEC, 2005)

Segundo Silva e Melo Filho (2021), além das atividades administrativas as quais o TAE
estd também (mas ndo exclusivamente) apto a desempenhar estdo, especialmente e de modo
geral, listadas entre suas atribuicdes “o apoio a atividade docente, o apoio aos projetos de
ensino, apoio aos projetos de pesquisa e extensdo, o acompanhamento dos estudantes e a

assessoria e suporte pedagogico” (p. 19).

O Técnico em Assuntos Educacionais ¢ responsavel, portanto, por prestar suporte aos
processos de producdo e reproducdo do conhecimento nas instituicdes de educagdo,
contribuindo com os campos do ensino, da pesquisa ¢ da extensao (Sanseverino; Gomes, 2017a;

Silva; Melo Filho, 2021; Silva, 2023).

Além das atividades pedagogicas, pode ainda colaborar com a elaboragdao de
documentos diversos ligados a gestdo educacional de modo geral, além de participar de

comissdes e grupos de pesquisa e extensao ou prestar atendimento a docentes e estudantes nas
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diversas atividades académicas (IFPR, 2022). A atuagdao do TAE, mesmo que ainda relacionada
aos aspectos educacionais da universidade, se configura como um grande campo de atuagdo e

possibilidades (Sanseverino; Gomes, 2017a; Silva, 2023).

Conforme evidencia Oliveira, Rosa e Esteves (2019), para além das fungdes
administrativas, o Técnico em Assuntos Educacionais, “se bem alocado em fungdes
compativeis com a sua formacao pedagogica, podera contribuir decisivamente para o melhor

desenvolvimento dos processos educativos nas IFES” (p. 196).

Os TAEs podem entdo ser entendidos como “uma espécie de mediadores/articuladores
de praticas educativas” no ambito das instituicdes de educagdo formal superior, pesquisa e
extensao como o sao as universidades federais (Silva; Melo Filho, 2021, p. 6), além de poderem
desempenhar concomitantemente atividades administrativas especificas e de gestdo

educacional.

2.1 PERFIL E DISTRIBUICAO DOS TAE NA UFPB

Na Universidade Federal da Paraiba, campo de pesquisa da presente analise, existem
atualmente 75 (setenta e cinco) vagas de TAE, dos quais 71 (setenta € um) encontram-se
ocupados, segundo quadro de referéncia dos servidores técnico-administrativos em educacao
(QRSTA) de 2025, divulgado pela Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas da institui¢do® e Portal da
Transparéncia’.

Conforme levantamento individual realizado nesta pesquisa e conforme indicado no
abaixo, no momento da nomeagdo dos servidores e servidoras ativos em 2025, para o cargo de
Técnico em Assuntos Educacionais na instituicdo, a maior parte possuia a licenciatura em
Letras (19), seguidos da licenciatura em Pedagogia (11) e em Historia (10), logo a frente dos
licenciados em Matematica (8). Vale ressaltar que alguns destes profissionais possuiam mais de
uma licenciatura no momento da nomeagao, assim como outros TAEs concluiram segundas ou

terceiras licenciaturas ja em exercicio nos anos seguintes.

* https://progep.ufpb.br/progep/contents/documentos/diversos/quadro-de-referencia-ufpb-18-03-2025-nova-
planilha-para-publicar-modelo.pdf.
> https://portaldatransparencia.gov.br/servidores/.
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Grafico 1 - Nivel de escolaridade/titulacao dos TAEs na UFPB e IFPB.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do Portal da Transparéncia e Plataforma Lattes (2025).

Com relacao ao setor, lotagao ou ambiente de trabalho, a maior parte dos TAE na ativa
estd lotada nas dire¢des dos centros académicos (30), nas pro-reitorias de graduagdo, pesquisa,
gestdo de pessoas, pos-graduacdo ou de extensdo (22). O restante encontra-se em atividade no
Colégio Agricola (2), Biblioteca Setorial de Centro, na Superintendéncia de Educagdo a
Distancia, Reitoria, Hospital Universitario, Comité de Inclusdo e Acessibilidade e, finalmente,
no Nucleo de Documentagao e Informagao Historica Regional (NDIHR), apds remocao exitosa

da qual trata esta pesquisa.

Os TAEs com formagao inicial em Historia sdo o terceiro maior grupo do universo
destes servidores na ativa na institui¢do e possuem, conforme apontado no abaixo, um
percentual de doutores e mestres maior que a média de todos os TAEs da UFPB e do IFPB. O

que demonstra o bom nivel de qualificacdo destes profissionais.

Contudo, seus setores de efetivo exercicio na instituicdo mostram que as suas
habilidades especificas ligadas ao oficio e atividades tipicas da Histéria — para além daquelas do
ambito educacional e pedagdgico exigidas para o cargo de TAE e desenvolvidas pela
licenciatura — estdo sendo pouco ou nada aproveitadas pela universidade, assim como, diga-se

de passagem, quase a totalidade dos TAEs ativos na UFPB.
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Grafico 2 - Nivel de escolaridade/titulagao dos TAEs na UFPB e IFPB.
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Fontes: Elaborado pelos autores com base nos dados do Portal da Transparéncia, Plataforma Lattes, Pro-Reitoria
de Gestdo de Pessoas da UFPB (2025) ¢ Silva (2023).

O que demonstra que a instituicio perde a oportunidade de potencializar o
aproveitamento destes profissionais, ao desconsiderar sua formagdo académica nas tomadas de
decisdo relativas ao dimensionamento de pessoal na instituicdo, sequer mencionando ainda os
desvios funcionais de suas atribui¢des pedagogicas para atividades meramente administrativas,

dos quais trataremos adiante.

Contudo, nos limites de um artigo, devemos focar nos técnicos em assuntos
educacionais com formacdo inicial em Historia. Dos 10 (dez) TAEs historiadores na ativa na
UFPB, apenas um esta, no momento, em exercicio num setor que possibilite maior didlogo e
aproveitamento laboral do TAE em atividades que possam combinar criativamente os atributos
académicos especificos de sua formacao historiografica com a sua natureza pedagdgica. Trata-

se especificamente do técnico lotado no NDIHR, conforme apontado no Quadro 1 abaixo.

Quadro 1 - TAEs com formagao em Historia e unidades de exercicio na UFPB.

T?E Unidade de Exercicio Atribui¢des da Unidade
1 Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas — |Integra o Sistema de Bibliotecas da UFPB e tem
Biblioteca Setorial como missao dar apoio informacional ao ensino, a
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pesquisa e a extensao dos cursos € projetos do
CCSA.

Colégio Agricola Vidal de Negreiros

O CAVN ¢ uma unidade de ensino

(DCJ)

2 rofissionalizante e técnico no campo das Ciéncias
(CAVN) PIoHIss p
Agrarias.
A . O Departamento ¢ a primeira instancia de
Departamento de Ciéncias Juridicas -eparta primetra .
3 deliberagcdo em matéria didatico-cientifica e

administrativa no ambito de sua atuacéo.

Nucleo de Documentacao e
4 |Informacéo Histérica Regional
(NDIHR)

Tem como objetivos basicos o resgate e a
preservagdo da memoria e a produgdo do
conhecimento historico critico sobre a realidade
nordestina.

Pro-Reitoria de Graduacgéo —
5 |Coordenagdo de Programas e Projetos
Académicos (CPPA)

Administra e supervisiona a politica de Programas e
Projetos Académicos da Pro-Reitoria.

Pro-Reitoria de Extensdo - Comité de

Orgao assessor e consultor da Pro-Reitoria. Tem

em Economia Solidaria e Educacédo
Popular (NUPLAR)

6 por finalidade deliberar sobre a elaboragdo da
Arte ¢ Cultura (CAC) Politica de Arte e Cultura da UFPB.
Pro-Reitoria de Extenséo - Nucleo . .
. ) ~ Coordena, desenvolve, orienta e executa atividades
Interdisciplinar de Pesquisa e Extensdo 2 . .
7 de extensdo, estudo, pesquisa e ensino sobre o

campo da economia e da educagdo popular.

Pro-Reitoria de Graduagdo —
8 |Coordenacao de Regulacdo e Avaliagdo
(CRA)

Gerenciamento dos processos de autorizagao,
reconhecimento e renovagao de reconhecimento de
cursos de graduacdo e de recredenciamento
institucional.

Pro-Reitoria de Extensdo — Coordenagao
9 |de Programas de A¢ao Comunitaria
(COPAC)

Atua monitorando ¢ fomentando a execucdo de
programas, projetos, cursos, oficinas, e demais
eventos de extensao universitaria na UFPB.

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do Portal da UFPB; Portal da Transparéncia e Sistema Integrado de
Gestdo de Recursos Humanos da UFPB (2025).

2.2 OS DESVIOS FUNCIONAIS E A SUBUTILIZACAO DOS TAE NAS IES

No entanto, embora as atribui¢des pertinentes ao cargo de Técnico em Assuntos

Educacionais sejam claras e as possiveis contribuigdes aos processos de ensino e aprendizagem,

as atividades de pesquisa e extensdo sejam fartas, o que se percebe, segundo algumas pesquisas

e levantamentos nas areas de gestdo organizacional e administracdo publica, ¢ que hd uma

constante subutilizagdo das potencialidades dos profissionais ocupantes do cargo de Técnico em

Assuntos Educacionais em boa parte das IFES, normalmente em situacdes de desvio de fungao

(Silva, 2023). Problema este agravado na instituicdo observada, pela stubita ampliagdo da

propria instituicdo, aliada a redugdo prolongada e paulatina do quadro técnico (Reitz, 2023).
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Tem-se constatado, de modo contrastante ao que firmam os dispositivos e previsoes
legais, em relagdo ao trabalho executado pelo TAE, o “distanciamento das suas reais
atribui¢des”, com pouco ou nenhum envolvimento nas atividades pedagogicas, de pesquisa e
extensdao, enquanto ha abundante participacdo em funcdes exclusivamente administrativas

(Silva; Melo Filho, 2021, p. 11).

Segundo Sanseverino e Gomes (2017b, p. 477), o que tem ocorrido muitas vezes € que o
TAE, na pratica, “desempenha atividades pertinentes ao cargo de Assistente em
Administragdo”, cujas fungdes estdo tipicamente relacionadas a apoio administrativo proprio
deste e de outros cargos de nivel médio. Desta forma, a institui¢do acaba por desperdigar um
profissional de nivel superior especializado em “situagdes de subaproveitamento”

incompativeis com a complexidade exigida para o cargo (Casado et al., 2017, p. 2).

Conforme apontam Oliveira, Rosa e Esteves (2019), é bastante comum encontrar na
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (Unirio) servidores TAE assumindo uma
rotina de trabalho “essencialmente administrativa, que se equipara a de um cargo de Assistente
em Administragdo” (p. 197). Tanto que a sua Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas elaborou um
guia de orientacdes sobre suas atividades tipicas, no intuito de dirimir esses desvios funcionais e

melhor aproveitar seus quadros (Casado et al., 2017).

Para as autoras, tal transvio poderia ser explicado por muitos motivos, que vao desde a
escassez de servidores em algumas instituicdes, passando pelo desconhecimento das
especificidades dos diferentes cargos por parte dos gestores, até mesmo “por certa mé vontade
dos gestores, de entender ou disponibilizar espaco para a atuagao de funcionarios que possuem

diferentes especialidades™ (Oliveira; Rosa; Esteves, 2019, p. 198).
No Instituto Federal da Paraiba (IFPB), conforme aponta Silva (2023), atividades de

“natureza administrativa s3o mais presentes no cotidiano do trabalho desses servidores” (p. 97),
especialmente quando absorvidos pela gestao central (reitoria e pro-reitorias), denominada pela
autora de “unidade sist€émica”. Segundo seu estudo, o descuido ou desatencao da gestdo para
com a harmonizagao e coeréncia das atribui¢des especificas do cargo de TAE com as atividades
exigidas pelo setor ou 6rgdo de exercicio do servidor, pode “gerar o seu envolvimento em
atividades de cunho mais administrativo, em detrimento do seu engajamento em agdes de
natureza eminentemente pedagdgica”, impactando negativamente € ao mesmo tempo 0 seu

“desenvolvimento profissional e identitario” (Silva, 2023, p. 79).

O fato ¢ que os desvios de fung¢do ou subemprego dos Técnicos em Assuntos

Educacionais podem provocar, ndo apenas a subutilizagdo 6bvia e o desperdicio de mao de obra
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qualificada nas institui¢des de ensino, como também o aumento de sentimentos de frustragao e
de desvalorizagdo do profissional, com resultados negativos em seu desempenho funcional
(Oliveira; Rosa; Esteves, 2019, p. 198), provocando assim multiplos efeitos deletérios sobre o

Servigo.

Para Casado et al. (2017, p. 4), corrigir estas disfungdes melhoraria os processos de
trabalho e valorizaria o desenvolvimento profissional do servidor, promovendo “nos sujeitos o
sentimento de pertencimento, integra¢do e acréscimo a Institui¢do”, tornando o ambiente de
trabalho mais criativo e produtivo. Segundo Oliveira, Rosa e Esteves (2019), tratados como
profissionais especialistas em educacao que o sdo, estes servidores podem agregar mais valor
nao apenas aos processos educativos e de producdo e difusdo de conhecimento em que estejam
envolvidos, como nas outras atividades administrativas relativas e pertinentes aos seus setores

de atuagdo.
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3 METODOLOGIA

O presente estudo foi inicialmente motivado por um caso concreto de tentativa bem-
sucedida de remocdo interna, por parte do NDIHR da UFPB, de um TAE com formagdo em
historia, em flagrante desvio funcional e de nivel®, para desempenhar suas fung¢des no Nucleo.
Tendo em vista, no entanto, a existéncia de 6rgdos e nucleos funcionalmente analogos ao
NDIHR em outras institui¢gdes de ensino ¢ a presenga do profissional TAE em todas estas
instituicdes, a partir de seu estudo de caso, ¢ possivel tragar paralelos e aplicar a analise e o

relato de experiéncia proposto em outras situagdes e casos similares.

De acordo com Lakatos e Marconi (2017), este artigo se baseou em uma pesquisa do tipo
exploratoria-descritiva, com abordagem qualitativa materializada em wuma pesquisa
bibliografica e na andlise da experiéncia ora relatada, buscando-se conhecer os elementos
envolvidos no fendmeno pesquisado e as relacdes entre eles em torno da tematica da gestao de

pessoas nas instituigdes de ensino superior, com vistas a elaboracdo de um plano de trabalho.

A pesquisa se desenvolveu em trés etapas: (1) levantamento de dados, (2) andlise e
interpretagdo dos dados e (3) constru¢ao do plano de trabalho. O levantamento de dados (1)
consistiu na coleta bibliografica (1.1) e dos dados sobre os TAE na UFPB (1.2). A esta, seguiu-
se a organizagao dos dados e informacdes da etapa precedente e sua analise interpretacio (2).
Por fim, com base nos resultados verificados nas etapas anteriores, elaboramos a discussao
destes e a consequente construgdo do plano de trabalho concreto (3), contemplando possiveis
atividades do TAE com formacao em Historia a serem desempenhadas no NDIHR, dividido em
trés eixos de atuacdo: suporte pedagogico e administrativo; atividades didaticas e académicas e;
diagnosticos e gestao administrativa. Com a possibilidade ainda de ser replicado em outras IES,

em situacdes similares.

% Além do desvio laboral para outras atividades estranhas as descritas legalmente para o cargo, o servidor (nivel E)
desempenhava um trabalho tipico e descrito para cargos de nivel D.
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4 DESAFIOS ATUAIS DO NDIHR E SEU ATUAL PLANO DE ACAO

O Nucleo de Documentagao e Informagao Historica Regional (NDIHR), em contraste
com o panorama historico de seus quase cinquenta anos de existéncia, conta atualmente com um
nimero muito reduzido de docentes e pesquisadores vinculados — provenientes dos
Departamentos de Historia, Ciéncia da Informagdao (Arquivologia e Biblioteconomia) e
Metodologia da Educagdo, além de discentes, bolsistas, estagidrios e colaboradores — tendo em
vista um (relativamente) breve periodo de diminuicdo de suas atividades e problemas

relacionados a gestao do 6rgdo.

Seu Programa Permanente de Pesquisa conta com um conjunto de Linhas Tematicas
interdisciplinares, nas quais encontram-se Projetos de Pesquisa, tais como Estrutura de Poder,
Indtstria e Trabalho no Nordeste, Educacdo e Sociedade, Questdo Agraria na Paraiba,
Arqueologia, Manifestagdes Culturais na Paraiba, Sexo e Relagdes de Género, Relagdes
Comerciais da Paraiba, Formag¢ao Histoérica da Rede Urbana, Economia Pesqueira do Nordeste

e Movimentos Sociais Urbanos.

J& o Programa Permanente de Documentagao e Memoria Regional visa a preservagao do
patrimdnio documental, possibilitando a pratica da pesquisa histdrica, a sua divulgacdo e acesso
democratico. Foram desenvolvidos neste programa projetos de referenciacao e/ou organizagao
de arquivos e atividades de organizacdao de acervos documentais/assessoramento; capacitacao

de pessoal em organizagdo de arquivos e levantamento/referenciacao de fontes historicas.

O Programa Permanente de Ensino e Extensdo, por sua vez, tem como objetivo
desenvolver projetos e agdes que visem a formacao e capacitagcdo de pessoal docente e discente,
bem como de outros profissionais e professores do ensino basico. Projetos como o Projeto de
Resgate do Processo Historico e Cultural dos Municipios Paraibanos e Historia da Paraiba e o
Curso de Especializacao (Lato Sensu) — 1995, 1996 e 1997 — em Organizacao de Arquivos, em
cooperacdo com os Departamentos de Histéria (CCHLA) e o entdo Departamento de
Biblioteconomia e Documentagdo (CCSA) também fizeram parte deste Programa Permanente,
além de diversos outros cursos e encontros cientificos, assim como a participagdao do Nucleo em
atividades promovidas por outras entidades regionais ou nacionais (ANPUH-PB, IHGP, IEB-
USP, etc).

Seu quarto e ultimo programa, o Programa Permanente de Divulgagao e Publicagdo, visa
disponibilizar as informagdes pertinentes ao acervo do NDIHR e os dados e resultados de suas

proprias pesquisas, além de promover a divulgacdo de documentos e trabalhos realizados por
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pesquisadores, estudantes e estudiosos da realidade regional. Fizeram parte das publicagdes
vinculadas a este Programa Permanente, dentre outros, algumas exposicdes, a Colecdo de
Historia Tematica da Paraiba, as publicagdes periddicas e linhas editoriais Textos NDIHR,
Cadernos de Estudos Regionais, Debates Regionais e as séries “Documentos” e “Materiais

Didaticos”, com diversas publica¢des cada uma.

Funciona ainda no NDIHR o Laboratério de Arqueologia Brasileira e futuro Museu de
Arqueologia Paraibana, com alguns projetos concluidos e em andamento, além das atividades

de ensino promovidas junto aos departamentos e a outras instituigoes.

O NDIHR tem passado, nos ultimos anos, por algumas dificuldades de gestao e cortes de
recursos que, somados a um periodo em que muitos pesquisadores passaram a inatividade ou
aposentadoria, o fizeram vivenciar algum declinio em suas atividades de pesquisa e extensao,
com a diminui¢do dos seus projetos, grupos e participantes, extingdo dos fundos de
financiamento e recursos ¢ degradagdo fisica e material de seus espacos € ambientes, dentre
outros problemas. Além destes fatores, as universidades publicas passariam, nos ultimos
governos progressistas, por uma fase de estimulo a criagdo maci¢a de programas de pOs-
graduacdo, fazendo o Nucleo perder parte de seu protagonismo e destaque enquanto centro de

producdo de conhecimento na comunidade académica.

Os seus periodicos e publicagdes diminuiram ou cessaram suas edigdes, as instalagdes
que abrigam os acervos ndo contam com as condicdes fisicas necessarias a sua guarda e hd uma
defasagem no seu corpo técnico, incapaz de dar conta dos servigos do Nucleo em sua totalidade,
na atualidade. Os Conselhos Técnico-Cientifico e Editorial tiveram suas atividades bastante
reduzidas ou suspensas, assim como h4 um deficit nos servigos prestados pela Biblioteca e
Arquivo.

O Nucleo conta atualmente com um numero reduzido de profissionais técnicos,
insuficiente para atender a demanda de servicos prestados a estudantes de graduacdo e pos-
graduacao, docentes, técnicos(as) e pesquisadores visitantes externos. Diminuto também para
manter em funcionamento de forma satisfatoria os quatro Programas Permanentes’ do Nucleo, o
Arquivo, a Biblioteca, Secretaria, o Conselho Técnico-Cientifico, o Conselho Editorial, o
Laboratério de Arqueologia e todos os programas, projetos de pesquisa, ensino e extensao
vinculados ao NDIHR. Quadro igualmente deficiente para o atendimento e apoio pedagdgico e

cientifico aos discentes, docentes e demais usuarios que se utilizam do espago, dos acervos e dos

" Pesquisa; Documentagdo e Memoria Regional; Ensino e Extensdo e; Publicag¢do e Divulgagio.
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servicos do Nucleo, assim como para a recuperacao e reabilitagao previstas no plano de agdo da

mais recente gestao.

Dessa forma, a nova gestdo da Coordenagao (2022-2026), na tentativa de retomar as
atividades do Nucleo em sua plenitude e operar ainda no sentido de uma expansao e melhora
qualitativa das suas atividades, vem construindo € pondo em pratica um Plano de Ag¢ao e Metas
— do qual fizeram parte o presente Plano de Trabalho apresentado para o TAE — cujas principais
diretrizes, que ora apresentamos, funcionam como eixos de a¢do, em torno dos quais orbitam
algumas medidas. Dessa forma, participam do plano de revitalizagdo do NDIHR, no qual o
Técnico em Assuntos Educacionais ora requisitado viria a somar e cujo plano de trabalho

proposto por este manuscrito se relaciona:

a) Fomentar o cadastro de novos projetos e grupos de estudos, pesquisa e extensao no

NDIHR e o fortalecimento dos atuais, a partir dos departamentos vinculados;

b) Empreender esforcos para requalificar as atividades do NDIHR junto & comunidade
académica e a UFPB, reposicionado-o em seu tradicional lugar de destaque na producao

e difusdo do conhecimento regionalmente;

c¢) Envidar esforgos para requalificar o espago estrutural e as condi¢des materiais do
NDIHR, angariando os meios para as reformas e equipamentos necessarios ao bom

funcionamento do Nucleo;

d) Criar e manter devidamente atualizada uma nova pagina eletronica do NDIHR,

vinculada aos Sistemas Integrados de Gerenciamento da UFPB (SIGs);

e) Trabalhar para incorporagdo de novos servidores técnico-administrativos ao Nucleo,

de modo a compensar e suprir seus deficits e demandas;

f) Buscar aprimorar ¢ melhorar as condi¢des de guarda e conservagdo do acervo
arquivistico, bibliografico e arqueologico do NDIHR em parceria, sempre que possivel,
com o Departamento de Ciéncia da Informagdo, o Departamento de Historia e o

Instituto de Patrimdnio Histdrico e Artistico Nacional (IPHAN);

g) Iniciar os estudos e acdes voltadas para a virtualizagdo e a digitalizagdo do acervo
documental, preferencialmente em parceria com os departamentos de interesse; assim

como trabalhar na transformag¢ao do laboratério de arqueologia em museu.

h) Fomentar a celebragdo de convénios e atividades de pesquisa e extensdo com outras

institui¢des, alinhadas aos interesses do NDIHR;
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1) Trabalhar na atualizacao e elaboracao de novo Regulamento do NDIHR, condizente

com as resolugdes gerais mais recentes;

j) Promover e/ou participar de eventos que visem a disseminagdo de novos
conhecimentos e atualizacdo cientifica, junto a comunidade universitaria e a sociedade

em geral.

4.1  POSSIVEIS CONTRIBUICOES DE UM TAE COM FORMACAO EM HISTORIA

Tendo em vista todo o exposto acima, a necessidade de algumas reparagdes e o projeto
de revitalizacdo, retomada plena e expansdo dos servicos e Programas do NDIHR por parte da
nova gestao, entendemos que a presenga de um técnico cuja natureza e atribuicdes de seu cargo
no campo pedagdgico faz-se necessario e adequado para qualificar as agdes, além da gestdo
administrativa propria do NDIHR, as diversas atividades do Nucleo ligadas aos processos de

pesquisa e extensdo, sempre articuladas com o ensino.

Além disso, ¢ certo que a formacao académica do TAE ¢é, ao mesmo tempo Unica e
multipla, se assemelhando em sua base pedagdgica, mas se diversificando cada servidor em
uma area distinta. E isto pode ser gerido pela administracdo de modo a potencializar o
aproveitamento também de suas areas especificas em seus locais de atuagao (Silva, 2023), como
a formacao em Historia e o NDIHR, por exemplo, adequando perfis profissionais a diversidade
de demandas da instituicao (Reitz, 2023). Desta feita, entendemos que a lotacdo de um Técnico

em Assuntos Educacionais historiador pode contribuir sobremaneira com o Nucleo.

Deste modo, tendo em vista a importancia do pleno funcionamento do Nucleo para as
diversas atividades de pesquisa, produ¢do e difusdo do conhecimento historico regional, a
natureza especifica de algumas atividades, descritas adiante, proprias do NDIHR e a disposi¢ao
declarada de um servidor técnico com este perfil, elaboramos o referido Plano de Trabalho, a ser
desempenhado no Nucleo, por um Técnico em Assuntos Educacionais (TAE) com formacao e

experiéncia de pesquisa na area de Historia.

A realocagdo de um TAE com este perfil, ao compor seu quadro de técnicos e técnicas,
atenderia uma demanda legitima de necessidade crescente de pessoal especializado na UFPB
(Reitz, 2023) e no NDIHR. Este acréscimo ndo se daria apenas em nimero como também de
forma qualitativa, tendo em vista que poderia enriquecer seu quadro de forma interdisciplinar e
multifuncional somando, além de atributos de ordem pedagédgica e administrativa,
conhecimentos especializados em Historia e pesquisa documental em arquivos, cuja relacdo ¢

direta as atividades e natureza do Nucleo e aos servigos citados.
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42  PLANO DE TRABALHO PARA O TAE HISTORIADOR NO NUCLEO

A seguir, elencamos de forma sintética e objetiva os servicos e atividades que podem ser
desempenhados, assessorados ou auxiliados pelo Técnico em Assuntos Educacionais (TAE)
com formagao em Historia no NDIHR, com base na descri¢do de suas atribuigdes legais (MEC,
2005), nas necessidades, demandas e natureza organizacional do Nucleo (UFPB, 1997, 2018),
nos objetivos estratégicos dos dois ultimos PDIs da UFPB referentes a pessoas, gestdo
académica e relagdes com a sociedade (UFPB, 2021, 2024) e nas diversas propostas de agdo
verificadas em consulta bibliografica sobre gestdo e administracdo publica, relacionadas
especificamente ao cargo de Técnicos em Assuntos Educacionais. A presente proposta nao

pretende esgotar, contudo, todas as possibilidades de seu emprego e contribui¢des para o setor.

4.2.1 Suporte pedagogico e administrativo aos 6rgaos do NDIHR

O TAE podera prestar assisténcia e apoio em assuntos relacionados, tanto aos processos
educacionais, quanto a gestdo e procedimentos administrativos aos diferentes 6rgaos e setores
que compde o NDIHR como a Coordenagdo, Secretaria, Conselhos Técnico-Cientifico e
Editorial, Arquivo, Biblioteca, Laboratorios e Supervisdes dos Programas Permanentes.
Estando apto a atuar tanto nas atividades-meio, quanto nas atividades-fim, conforme seu cargo e
formagdo, de acordo com as resolugdes pertinentes (UFPB, 1997, 2018). Dentre estas atividades

podem constar:

a) Prestar apoio e assessoria a Coordenagdo em suas atribuigdes previstas no art. 16 da

Resolucao 24/2018 e no art. 14 da Resolucao 20/1997 (UFPB, 1997, 2018);

b) Atuar, junto a Coordenagao, na elaboracao da programacgao anual de atividades e nos
relatorios anuais a serem apresentados ao Conselho Técnico-Cientifico (UFPB, 2018,

art. 16);

¢) Atuar, junto a Coordenagdo, na articulagdao de convénios educacionais e de pesquisa,
acordos de cooperagdo e parcerias nacionais € internacionais, com outras institui¢des,

entidades, 6rgaos e pesquisadores externos (Casado et al., 2017);

d) Atuar, junto a atual gestdo do NDIHR, no plano de reestruturagdo e requalificacdo do
Nucleo, através de acdes de fomento para o cadastro de novos projetos e grupos de
estudos a partir dos departamentos vinculados e para as melhorias do espago fisico,
através de reformas, ampliagdes e aquisi¢ao de equipamentos, dentre outras medidas de

recuperacdo do Nucleo;
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e) Prestar apoio e assessoria ao Conselho Técnico-Cientifico nas suas atribuicdes
previstas no art. 14 da Resolucao 24/2018 e art. 6 da Resolucao 20/1997 (UFPB, 1997,

2018), auxiliando na retomada plena de suas atividades;

f) Auxiliar nas avaliagdes dos relatorios periddicos dos grupos e projetos de pesquisa e

extensao a serem apresentados ao Conselho Técnico-Cientifico (UFPB, 2018, art. 12);

g) Prestar apoio e assessoria a Secretaria no que lhe compete, conforme o art. 16 da
Resolugao 20/1997 (UFPB, 1997), facilitando e propondo melhorias no que for

possivel;

h) Atuar junto ao Arquivo, coordenando ou assessorando a organizacdo da
documentacao produzida pelas pesquisas do NDIHR, doada ou sob sua custédia. Assim
como as bases de dados com informacdes sobre fontes de pesquisa para a Historia
nordestina e a divulgacdo da documentacdo do acervo, através de instrumentos de

pesquisa, exposicdes e outras atividades (UFPB, 1997, art. 20);

1) Dentro da politica de reestruturagdo do Nucleo planejada pela nova gestao, propor e
conduzir melhorarias na estrutura e processos de guarda, conservagao € acesso aos

acervos do NDIHR;

j) Auxiliar e assessorar, administrativa e pedagogicamente, as Supervisdes dos
Programas Permanentes de Pesquisa; Documentagdo e Memoria Regional; Ensino e
Extensao e; Publicacdo e Divulgacdo. Também na implantagdo de linhas tematicas e

projetos de pesquisa, especialmente as orientadas para o processo historico regional;

k) Atuar na reativagdo do Conselho Editorial através, inicialmente, dos procedimentos
formais e administrativo-burocraticos que possibilitem a sua (re)criagdo, assim como de
suas publicagdes e, posteriormente, nas articulagdes académicas e politicas necessarias

ao seu pleno funcionamento;

1) Prestar apoio ao Conselho Editorial e a Biblioteca na execugao da politica editorial no
Nucleo. Supervisionando ou participando da elaboragdo de séries monograficas e outras
publicagdes, recebendo textos, enviando textos para o Conselho Editorial, fazendo as
devidas avaliagdes, enviando para a revisao textual e intermediando a editoracao no que

for necessario (Casado et al., 2017);

m) Assumir, eventualmente, a funcdo de responsavel direto por alguns dos 6rgaos e
setores da estrutura organizacional do Nucleo, quando permitido pelos dispositivos
regulamentares. Tal como a Secretaria, na funcao de secretdrio; o Arquivo, uma vez que

sua formagdo em Historia o permite (UFPB, 1997, art. 19); as Supervisdes de alguns dos
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Programas Permanentes, permitidas também a especialistas, conforme sua area de
atuacao (UFPB, 1997, art. 17) ou a Coordenagdo ou Vice-coordenagao (UFPB, 2018,
art. 15).

4.2.2 Desenvolvimento de atividades didaticas e académicas no Nucleo

Com o objetivo de garantir e prestar apoio pedagogico e administrativo com 0s meios
necessarios a realizagdo das atividades didaticas e académicas dos departamentos,
pesquisadores, estudantes e demais usuarios do Nucleo (UFPB, 2018, art. 13), poderda o TAE

com formagao em Historia, dentre outras atividades:

a) Analisar e apresentar relatorio sobre a viabilidade das propostas de desenvolvimento
de atividades didaticas e académicas no ambiente fisico do Nucleo (UFPB, 2018, art.
13);

b) Atuar como facilitador, trabalhando junto a Biblioteca e ao Arquivo no servigo de
acolhimento e orientagdo pedagdgica nos levantamentos bibliograficos e documentais
personalizados, fornecendo atendimento e apoio aos estudantes e demais usuarios do
Nucleo e de seus servicos, em suas pesquisas e consultas diversas que ocorrem através
dos acervos e informagao histérica do NDIHR, valendo-se das competéncias inerentes a

seu cargo de natureza pedagogica e de sua formacao especifica na area de Historia

(UFPB, 2024, OE.14; UFPB, 1997, art. 23);

¢) Auxiliar no desenvolvimento, aplicacdo e revisdo de metodologias de ensino nas
atividades pedagogicas desenvolvidas no Nucleo junto aos departamentos, sugerindo

melhorias ou adequagdes, quando couber (Silva; Melo Filho, 2021);

d) Buscar e articular parcerias e programas de extensdo, estdgio e ensino com o
Departamento de Ciéncia da Informagdo, no intuito de submeter o acervo para

tratamento de conservagdo e pequenos reparos;

e) Participar dos processos de elaboragdo, desenvolvimento e acompanhamento de
projetos de pesquisa e extensdo (Casado et al., 2017), fornecendo apoio administrativo e
pedagogico, em parcerias com os departamentos ou como membro pesquisador,

conforme sua formagao académica especifica e demandas;

f) Atuar como mediador entre a comunidade académica e a comunidade externa nos
projetos de extensdo e na coordenagdo dos projetos do Programa Permanente de

Publica¢do e Divulgagdo, mediando estes dialogos (Silva; Melo Filho, 2021);
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g) Elaborar ou participar da organizacao e execugao de oficinas e atividades coletivas,
assim como oferecer ou organizar minicursos, palestras e seminarios, mediar
exposicdes ou participar de projetos extracurriculares e da divulgagdo e realizacdo de

eventos promovidos pelo NDIHR (Casado et al., 2017; Sanseverino; Gomes, 2017b);

h) Colaborar pedagogicamente com os coordenadores de estagio vinculados ou em

atividade no Nucleo (Casado et al., 2017; Sanseverino; Gomes, 2017a);

1) Atuar na elaboracdo de apostilas, roteiros, cartilhas, materiais informativos e material
didatico de apoio as diversas atividades desempenhadas pelo NDIHR, de modo a
facilitar o desenvolvimento dos processos educativos, administrativos € a execugao e

fluidez dos servigos prestados pelo Nucleo.

4.2.3 Diagnosticos e gestao administrativa

O TAE podera atuar, concomitantemente as atividades acima descritas, nos processos
administrativos e gerenciais relacionados, por exemplo, a gestdo pessoal, financeira, protocolar,
processual ou de sistemas de informatica dos setores que compdem o Nucleo, executando
atividades administrativas, diagnosticando os processos e¢ agindo de forma a aprimora-los e

corrigi-los quando necessario. Deste modo poderia:

a) Analisar, de modo geral, as atividades e metodologias de trabalho do setor,
objetivando a sua melhoria, mapeando os processos de trabalho para aprimorar a

organizagdo e o acesso a informagao e ao conhecimento (Sanseverino; Gomes, 2017b);

b) Participar ou conduzir a execu¢do de diagnosticos, levantamentos e censos do
Nucleo, elaborando relatorios e trabalhos estatisticos sobre fluxos, dados de servicos e
processos desenvolvidos. Elaborando, supervisionando, analisando e reformulando

rotinas, normas e processos administrativos, quando necessario;

c¢) Trabalhar na elaboragdo de documentos diversos como editais, correspondéncias,
planilhas, formularios, resolugdes, portarias, relatorios, oficios, comunicados,

requerimentos, atas, certificados, declaragdes e outros documentos diversos;
d) Produzir pesquisas e trabalhos especificos no campo educacional ou administrativo

ligados ao NDIHR;

e) Coordenar ou assessorar pedagogicamente as atividades de treinamento e outras
atividades de capacitacdo e aperfeicoamento, através de cursos, oficinas, minicursos €
projetos que atendam as demandas organizacionais do publico discente, docente e

técnico;
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f) Criar e manter protocolos de documentacdo e registro de todas as atividades e
publicagdes do NDIHR nos Sistemas Integrados de Gerenciamento (SIGs), que
permitam o acompanhamento, gerenciamento, avaliagdo e publicizagdo dos grupos e
projetos de pesquisa e extensdo vinculados aos Programas Permanentes do Nucleo

(Casado et al., 2017; UFPB, 2018, art. 10);

g) Compor ou presidir comissdes especiais ou grupos de trabalho para a execugdo de
tarefas relacionadas a assuntos académicos e administrativos de interesse do Nucleo

(UFPB, 1997, art. 6);

h) Criar e manter atualizada uma nova pagina eletronica do NDIHR, vinculada aos
Sistemas Integrados de Gerenciamento da UFPB (SIGs), de modo que possa atender aos
principios da transparéncia, da publicidade, da eficiéncia e facilitar o acesso ao publico
e usuarios aos servigos do Nucleo;

i) Auxiliar e promover agdes de captacdo e acolhimento de novos técnico-
administrativos, assim como nas atividades de formagdo continuada e capacitagao de

novas competéncias para o quadro de servidores;

j) Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associadas ao
ambiente organizacional de acordo com as necessidades do Nucleo e suas rotinas de

trabalho.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Conforme verificado, boa parte dos profissionais ocupantes do cargo de Técnicos em
Assuntos Educacionais nas Institui¢des de Ensino Superior no Brasil vivenciam a indefini¢ao
pratica, a nivel de subunidades, de suas fungdes e atribuigdes a serem desempenhadas nos seus
locais de trabalho. Soma-se a isso o fato de que a formagao superior exigida para a investidura
no cargo de TAE nao ¢ tao especifica como os demais cargos de nivel superior que constam no
Plano de Carreira dos Técnico-Administrativos em Educagdo (Brasil, 2005), sendo necessario

qualquer licenciatura para a sua atuagao.

A multiplicidade de formagdes encontradas entre estes profissionais, a0 mesmo tempo
em que pode talvez dificultar o dimensionamento desta forca de trabalho dentro das institui¢des,
também abre contudo, junto a observacdo do TAE como uma categoria profissional ndo
homogénea, embora com formacdo docente, outras possibilidades de emprego e
aproveitamento mais eficiente se observada, ao ser designado para determinado setor na IES, o
seu perfil académico, formagdo inicial e a compatibilidade desta com a natureza e atividades

proprias do setor, 6rgdo e ambiente organizacional.

A partir de um relato de experiéncia envolvendo a remog¢do para o Nucleo de
Documentagdo e Informacao Historica Regional (NDIHR) da Universidade Federal da Paraiba
de um Técnico em Assuntos Educacionais (TAE) com o perfil e formacdo em Historia,
verificamos que os ganhos em eficiéncia e adequagao do dimensionamento de pessoal da IES
podem ser potencializados ao se inserir nas varidveis para a tomada de decisdo, por parte da
gestdo universitaria, ndo apenas as atribui¢des gerais do cargo, mas a area de formagdo e o

campo de atuagdo académica do servidor.
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