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RESUMO

O artigo busca refletir sobre as contribuicdes da producédo cientifica dos servidores técnico-
administrativos da Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS) para o desenvolvimento
do campo cientifico da gestdo universitaria, a partir do apoio e incentivo a qualificacdo
académica e valorizagéo profissional por meio do Programa de Apoio para o Desenvolvimento
Profissional para Cursos de P6s-Graduacdo Stricto Sensu (PADF) disponibilizado por essa
Instituicdo. Trata-se de um estudo de caso qualitativo, de natureza exploratéria e descritiva,
fundamentado no levantamento bibliografico e na pesquisa documental. Os resultados revelam
que as pesquisas desenvolvidas pelos servidores técnico-administrativos da UEFS, em grande
parte por meio de dissertacGes de mestrado profissional, dialogam com a suposic¢éo tedrica que
fundamenta este artigo, de que o campo cientifico da gestdo universitaria nas InstituicGes de
Educacdo Superior (IES) publicas possui diferentes possibilidades de investigacao,
compreendendo temas mais gerais e racionais, comuns & administragdo publica em geral, e
outros mais especificos, como a analise de programas, projetos e atividades inerentes ao fazer
universitario cotidiano.

PALAVRAS-CHAVE: Gestdo Universitaria; Universidade Estadual de Feira de Santana;
Desenvolvimento Profissional; Produgéo Cientifica; Servidores Técnico-Administrativos.

ABSTRACT

This article seeks to reflect on the contributions of the scientific production of technical-
administrative staff at the State University of Feira de Santana (UEFS) to the development of
the scientific field of university management, based on the support and encouragement of
academic qualification and professional development through the Support Program for
Professional Development for Stricto Sensu Graduate Courses (PADF) made available by this
institution. This is a qualitative case study, of an exploratory and descriptive nature, based on
bibliographical survey and documentary research. The results reveal that the research developed
by technical-administrative staff at UEFS, largely through professional master's dissertations,
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dialogue with the theoretical assumption that underlies this article, that the scientific field of
university management in public Higher Education Institutions (HEIs) has different
possibilities for investigation, comprising more general and rational themes, common to public
administration in general, and others that are more specific, such as the analysis of programs,
projects and activities inherent to everyday university work.

KEYWORDS: University Management; State University of Feira de Santana; Professional
Development; Scientific Production; Technical-Administrative Employees.

1 INTRODUCAO

De acordo com Wanderley (2003, p. 9), a universidade é “[...] um lugar — mas ndo sé
ela — privilegiado para conhecer a cultura universal e as varias ciéncias, para criar e divulgar o
saber, mas deve buscar uma identidade propria e uma adequagédo a realidade nacional”. Essa
instituicdo social tem como finalidades fundamentais o ensino, a pesquisa e a extenséo, além
de formar profissionais de nivel superior demandados pelas sociedades, de maneira sistematica
e organizada.

Por se situar no ambito da superestrutura, a universidade, principalmente a universidade
publica, mantém vinculos com a sociedade politica e a base econémica. Logo, essa institui¢do
deve cumprir, inclusive, uma importante funcdo na formulacdo das politicas de ciéncia,
tecnologia e inovacdo e na critica das teorias que divulgam esse desenvolvimento, bem como
no aparelhamento de subsidios para a implementacdo e execucao dessas politicas (Wanderley,
2003).

Essa superestrutura social é considerada uma organizacdo complexa, que se diferencia
de todas as outras organizacdes, principalmente em funcdo da sua diversidade de fins;
mensurabilidade limitada por objetivos parcialmente quantificaveis; por sua autonomia e
também dependéncia nas relagbes com a sociedade; pela autoridade difusa por atuacdo em
zonas de poder, interesse e influéncia; além da fragmentacgéo interna, com elevada autonomia
baseada no profissionalismo, especializacdo ou tradicdo (ROMERO, 1988; LANZILLOTTI,
1997; MEYER JR., 2014, 2021).

Numa perspectiva histérica recente, Finger (1997) lembra que a gestdo universitaria
sempre foi considerada algo menos importante, complementar ao trabalho académico. Apesar
das posicOes mais altas da sua hierarquia serem reservadas aos professores, como 0s cargos de
Reitor, Vice-Reitor, Pro-Reitores e Diretores de Faculdades. Além disso, na escolha dos cargos

de Reitor e Vice-Reitor das universidades publicas brasileiras, ainda acontece, em muitas
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situacOes, a ingeréncia politica externa, nem sempre respeitando o desejo da comunidade
universitaria.

Para Meyer Jr. (2014, 2021), em funcéo de toda essa dindmica singular e multifacetada,
a gestdo dessas instituicdes é também complexa, pois a universidade ndo se enquadra como
uma empresa, nem tampouco uma entidade governamental. Portanto, a forma como as
universidades sdo geridas representa um dos fatores que as distinguem de outras organizacdes,
tratando-se ““[...] de uma organizagao sui generis cuja complexidade, objetivos ¢ especificidades
influenciam sobremaneira sua administracdo” (MEYER JR., 2014, p. 14).

Meyer Jr. (2014, 2021) ainda esclarece que uma agenda para administracéo universitaria
deve compreender tanto a adocdo de ideias, conceitos e proposi¢cdes que surgem fora do
ambiente académico, nos sistemas de administracdo geral, no nivel macro; mas, que dialogam
com atividades inerentes a gestdo universitaria, ainda que racionalistas, porém passiveis de
adequacdo a realidade académica, tais como métodos, técnicas e ferramentas de planejamento,
gestdo de pessoas, gestdo da tecnologia e de gestdo orcamentaria. De outro modo, essa agenda
precisa compreender também a administracdo de atividades relacionadas as areas especificas,
no nivel setorial e micro, onde ocorrem as atividades académicas.

E nessa perspectiva que o presente artigo busca refletir sobre as contribuicdes da
producdo cientifica dos servidores técnico-administrativos da Universidade Estadual de Feira
de Santana (UEFS) para o desenvolvimento do campo cientifico da gestao universitaria, a partir
do apoio e incentivo a qualificacdo académica e valorizacao profissional das carreiras por meio
do Programa de Apoio para o Desenvolvimento Profissional (PADF), disponibilizado por essa
Instituicdo, para Cursos de P6s-Graduacgdo Stricto Sensu em outras institui¢des do pais.

Como recurso de desenvolvimento das pessoas e da prépria Instituicdo, uma vez que
varias pesquisas estdo relacionadas as atividades profissionais desses servidores técnicos-
administrativos, o PADF desperta o interesse, como recorte de estudo, na medida em que a
producéo académica realizada, em geral, tem a propria UEFS como objeto de investigacdo, o
que contribui com a gestdo desta Universidade e para o campo da gestdo universitaria.

Para tanto, o estudo aborda algumas consideracdes teoricas sobre as possibilidades da
pesquisa em gestdo universitaria e descreve como se da o incentivo a capacita¢do dos servidores
técnico-administrativos para o desenvolvimento das carreiras da referida Instituicdo. Além
disso, este trabalho apresenta estudos empiricos produzidos, na area da gestao universitaria, por

servidores técnico-administrativos da UEFS, no ambito do PADF, no periodo de 2014 a 2023.
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Este artigo é constituido desta introducdo, de uma se¢do que trata da fundamentagéo
tedrica, composta por duas subse¢Bes — uma com reflexdes sobre uma agenda a pesquisa no
campo cientifico da gestdo universitaria e outra sobre as carreiras e o incentivo a capacitacdo
dos servidores técnico-administrativos da UEFS —, uma secdo sobre as opc¢des metodologicas
da pesquisa, seguida da analise e discussdo dos resultados com a apresentacdo dos estudos

empiricos realizados por esses profissionais, e, por fim, as consideraces finais.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA
2.1 REFLEXOES SOBRE UMA AGENDA A PESQUISA EM GESTAO UNIVERSITARIA

A gestdo universitaria € um campo cientifico que ainda se encontra em construgéo.
Desse modo, apresenta defini¢des e conceitos pouco explorados na literatura disponivel e, na
maioria das vezes, direcionados aos aspectos administrativos e académicos e as caracteristicas
complexas da universidade e de outras instituicdes de educacdo superior. Além disso, é um
campo cientifico que apresenta uma significativa dispersdo tedrica, tanto no que se refere a
atomizacéo (pulverizacdo) ou multidisciplinaridade de temas, quanto pela complexidade desse
tipo de organizacio (SCHLICKMANN, 2013; MEYER JR., 2014; MOTA JUNIOR;
CONCEICAO, 2021; MOTA JUNIOR, 2024).

Para Schlickmann (2013, p. 52), a gestao universitaria compreende o “[...] processo de
planejar, organizar, liderar e controlar o trabalho dos membros das organizagdes de educagédo
superior, e de usar todos os seus recursos disponiveis para atingir seus objetivos.”. Por outro
lado, Ribeiro (2017) ressalta que a gestdo universitaria é constituida a partir de condicionantes
politico-institucionais, econdmicos e culturais, que influenciam o processo decisorio e se
articulam para delinear a estrutura, o funcionamento e toda a politica universitaria.

De todo modo, Mota Junior e Conceicdo (2021, p. 75-76) compreendem a gestdo

13

universitdria como “[...] um processo dinamico e sistematico de planejamento, execugado,
controle e avaliacdo dos recursos humanos, materiais, tecnologicos e informacionais, em uma
estrutura organizacional de determinada instituicao de educagao superior [...]”, influenciada por
dimens@es e/ou aspectos econdmicos, politicos, pedagdgicos, culturais, dentre outros; visando
ao desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da extenséo.

Nesse contexto, a propria construcdo historico-social da universidade, sua continuidade
institucional ao longo dos seculos — por vezes duramente contestada —, a inegavel contribuicéao

ao progresso social, cultural e econémico, através do ensino, da pesquisa, da extensdo e de
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outras atribuic6es que Ihes foram sendo apresentadas ao longo do tempo, constituem-se num
extenso legado de elementos tedricos e empiricos que, como objeto de estudo, suscitam
multiplas e desafiadoras questdes de investigacdo (OLIVEIRA, 2017).

No Brasil, as universidades publicas ocupam lugar de destaque quanto a qualidade da
educacéo, a formacao de quadros profissionais, o desenvolvimento da pesquisa e das acOes de
extensdo (RABELO, 2019). Sua relevancia social fundamenta-se ainda na evidéncia empirica
de que, junto com os institutos federais, sdo as principais instituicdes encarregadas da execucéo
de politicas publicas a ampliacdo do acesso a educagdo superior, com viés publico e gratuito.

A universidade desempenha papel central na formacédo de profissionais qualificados,
adequando-se as demandas de mercado e a reproducédo da forca de trabalho, convivendo com
as contradicOes inerentes ao capitalismo. Essa instituicdo avanga na pesquisa cientifica, que se
tornou internacionalizada e relacionada aos diferentes interesses produtivos. A extensdo
universitaria, por sua vez, tem sido cada vez mais desafiada a se aproximar das realidades locais
e regionais, promovendo a interagdo com a sociedade e buscando contribuir para o
desenvolvimento socioespacial e o proprio aprimoramento da universidade (OLIVEIRA, 2017).

Além dessas atribui¢des tradicionais, antigos temas tém sido revisitados e novos debates
se impdem as universidades brasileiras nas Ultimas décadas, dentre os quais destacam-se:
internacionalizacdo; superespecializacdo das profissdes; autonomia administrativa-financeira e
controle social concorrentes; questdes éticas ambientais e da biotecnologia; surgimento de
novos ramos da ciéncia e da tecnologia; pressbes a aplicacdo pratica do conhecimento
cientifico; maior participacdo efetiva nas questfes e problemas sociais; heterogeneizacao de
seus modelos organizacionais e estruturais; pressdes por autofinanciamento; maior participagdo
no processo de inovacdo, ciéncia e tecnologia; modernizacdo do seu sistema de gestdo
(MACHADO; SILVEIRA, 1998; MARCOVITCH, 1998; TRIGUEIRO, 1999; ZABALZA,
2007; CARNOQY et al., 2016).

Outros desafios mais atuais que se apresentam, desde ja, com grande potencial de
intensificacdo, como a capacidade de responder e se adaptar ao contexto de transformacéo
digital, convergéncia tecnoldgica e incertezas, tanto como usuaria quanto como promotoras das
tecnologias da informacéo e comunicacao e de seus impactos na sociedade. Essas mudangas do
ambiente organizacional tém trazido significativos desafios a educacéo superior, como ensinam
Almeida et al (2022, p. 132): “De fato, as palavras-chave para educacdo superior daqui para o

futuro serdo: conectividade, acessibilidade, plataformiza¢do online e ubiquidade”.
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No caso da universidade brasileira, tem-se ainda, a Lei Federal n® 10.973/2004, também
conhecida como Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e da Inovacao, alterada pela Lei Federal
n® 13.243/2016 e regulamentada pelo Decreto Federal n® 9.283/2018. Constitui-se num ponto
de inflexdo regulatorio do processo de incentivo a producdo do conhecimento aplicado, com
grande potencial e impactos diretos nas instituicdes de ensino superior (IES) publicas. Os
preceitos expressos nesses instrumentos normativos desenham uma macropolitica publica que
objetiva estimular o ambiente produtivo para o desenvolvimento e a autonomia do tripé ciéncia,
tecnologia e inovacéo, para o crescimento econémico, social e tecnoldgico do pais, a partir de
programas, projetos e agdes, assim com outras medidas de financiamento, fomento e parcerias
entre instituicGes do setor publico e do setor privado (BRASIL, 2004, 2016, 2018).

No ambito do estado da Bahia, com a publicacdo da Lei n® 14.315/2021, posteriormente
regulamentada pelo Decreto n°® 22.327/2023, estrutura-se um novo marco normativo referente
a estimulos ao desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitacdo cientifica e tecnoldgica e
a inovacdo no sistema produtivo baiano, ampliando-se possibilidades na relacdo das
Universidades Estaduais da Bahia (Ueba) — como Instituicdes Cientificas, Tecnoldgicas e de
Inovacdo (ICTs) — com fundacdes de apoio (BAHIA, 2021, 2023; MOTA JUNIOR, 2024).

Outra importante agenda, de natureza mais social, diz respeito a intensificacdo de
pressGes, demandas politicas, sociais e legais por maior inclusdo e respeito a diversidade
humana, através da democratizacao do acesso e das condi¢des de permanéncia de estudantes de
variadas origens identitarias, socioeconémicas e outras minorias como pessoas transgéneros e
pessoas com deficiéncia, através do aperfeicoamento de politicas de reparacdo social por meio
das agbes afirmativas (OLIVEIRA; MOTA JUNIOR, 2022; MOTA JUNIOR, 2024).

O estudo da universidade situa-se nesse espago epistemolégico amplo, difuso e
multidisciplinar (SOUZA, 2010; MEYER JR., 2021; MOTA JUNIOR, 2024). Ultrapassa 0
reducionismo usual de compreensdo do seu desenho organizacional e descricdo de seus
processos, para abranger uma diversidade de abordagens de analises de temas, algumas vezes
mais gerais, algumas vezes mais especificos, no contexto de uma forma de organizagéo social
longeva, complexa, com distintas configuragdes, servigos e atividades. As universidades
possuem caracteristicas institucionais que resultam em diferentes formas de funcionamento,
fruto de especificidades sociais, econémicas, culturais e legais (HARDY; FACHIN, 2000;
ZABALZA, 2007; SOUZA, 2010; OLIVEIRA, 2017; SILVA; MELO, 2021; MEYER JR.,
2021; MOTA JUNIOR, 2024).
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Leal et al. (2024) ilustram essa diversidade de interesses tematicos da area, ao
analisarem a contribuicdo dos servidores doutores técnico-administrativos em educacdo da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) na producéo de teses sobre o campo da gestéo
universitaria. As autoras observaram que, nos estudos realizados entre 2012 e 2020, o interesse
pelo campo, embora incipiente, foi crescente. Os temas organizaram-se, com maior incidéncia,
em torno da(s): “andlise de programas e politicas; competéncias requeridas para o exercicio de
cargos ou fungdes especificas; e gestdo da satde nos hospitais universitarios federais”. As
autoras esclarecem ainda que, acerca das dimensdes da gestdo universitaria, os trabalhos se
distribuem em torno da: “gestao da pesquisa; gestdo do conhecimento; gestdo de ensino; gestao
estratégica; gestdo de pessoas; gestdo de projetos; gestdo da inovacao; de politicas publicas;
gestdo social; gestdo da saude; e gestdo da informacao” (LEAL et al., 2024, p. 67).

Do ponto de vista dos cidaddos-usuarios, a universidade publica ndo determina seu
publico de forma totalmente precisa, constituindo-se a partir dos multiplos objetivos a que se
propde realizar. Se hd maior previsibilidade quanto ao ensino a formacao profissional de jovens
e adultos, ja na pesquisa e na extensdo tem-se um espectro diversificado de temas, processos,
atividades e relacbes de natureza interna e externa, espraiadas por toda sua estrutura
organizacional, de ampla e dificil descricdo quanto ao seu publico final (OLIVEIRA, 2017).

O processo decisério na universidade publica ndo se conforma racionalmente a partir de
determinagfes advindas verticalmente de sua administragdo superior, mas de demandas,
pressdes e tensdes diversas que atuam em varias dire¢des na sua estrutura organizacional formal
e nas relacdes informais da sua comunidade universitaria. Essas relacGes desenvolvem matrizes
dindmicas de interesses mutuos e de conflitos entre individuos e grupos sob relacfes de poder
e predominante influéncia de afinidades politicas e do status quo da comunidade académico-
cientifica interna e externa (OLIVEIRA, 2017).

O sistema de gestdo da universidade constitui-se de conselhos, comissdes, 6rgaos
colegiados, reitorias e pro-reitorias, unidades de agrupamento académico — como faculdades,
centros, departamentos, nucleos, laboratérios —, 6rgaos suplementares como museus, teatros,
hospitais, observatérios, centros de cultura, diretérios e outros agrupamentos estudantis. Esses
e outros organismos especificos sdo apoiados por unidades administrativas especializadas de
pessoal, de administracdo, de tecnologia da informacdo, de relacdes institucionais, de
planejamento e gestdo, juridicas, dentre outras.

No contexto da gestdo, destacam-se ainda diferentes abordagens sobre as politicas de

gestdo de pessoas, nos seus multiplos aspectos de recrutamento e sele¢do, desenvolvimento,
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avaliacdo de desempenho, remuneracdo, beneficios e outros temas correlatos pensados na
conjuntura da dindmica e das necessidades das organizagfes universitarias. Do mesmo modo,
as tecnologias de operacédo, os processos de trabalho, a estrutura e o desenho organizacional,
engendram multiplas variaveis que podem ser pesquisadas na universidade.

As leituras sobre o ambiente organizacional universitario, a elaboracdo de politicas
institucionais e o processo decisorio sdo realizadas por seu sistema de governanca de natureza
critica e dindmica, para além do arcabouco formal de distribuicdo de poder e autoridade do seu
organograma. Nessa dindmica, emergem interpretacfes de cenarios, restricdes, alternativas de
decisOes e acOes institucionais que impactam seu futuro organizacional, bem como interferem
no meio ambiente externo (HARDY; FACHIN, 2000).

Pode-se inferir que ambiente e universidade sdo conceitos indissocidveis, pois a
universidade existe no conjunto de relacbes estabelecidas com o meio externo. Pressdes
econdmicas, sociais, politicas, tecnoldgicas, interesses especificos e condicionamentos proprios
das comunidades cientifica e académica, questdes nacionais, regionais e locais sdo exemplos
de fatores externos envolvidos na universidade de maneira direta e indireta. Tanto a
universidade quanto o ambiente se constituem a medida que trocas voluntérias e involuntarias
os afetam. Essas trocas influenciam mecanismos complexos na defini¢cdo dos objetivos, na
dindmica de funcionamento, na estrutura e na cultura organizacional da universidade, como
respostas as provocacdes do meio. Na perspectiva do ambiente, a presenca da universidade
significa a ocupacdo de determinados espacos de manifestacdo de interesses diversos, no
complexo jogo de relagdes constituidas no tecido social (OLIVEIRA, 2017).

Para além desses elementos, agentes externos ao seu ambiente de tarefa e geral — como
associacOes e sindicatos profissionais, 6rgaos de regulacdo e outros 6rgdos governamentais —
interferem na universidade por possuirem interesses em comum, disputam recursos, espacgos de
poder e representacdo. Essas relacbes formais e informais se espraiam, vertical e
horizontalmente, por toda a instituicdo, sob um conjunto de normas, regulamentos, cultura e
relagbes proprias, muitas vezes orientados por objetivos institucionais difusos, demandas
setoriais singulares, superposic¢do de atividades, vazios decisorios, constituindo-se em ambiente
de complexidade, no contexto do ensino, da pesquisa, da extensdo, da gestdo e de outras
atividades.

Outro ponto importante diz respeito ao historico debate sobre autonomia universitaria,
muitas vezes confundida com soberania (SILVA; SILVEIRA, 2021; TREVISOL; GARMUS,

2021). A autonomia académica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial ndo podem
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prescindir de controle pablico e social transparente. O controle publico, que ndo é 0 mesmo que
tutela governamental, é controle dialdgico baseado no direito publico, no respeito reciproco e
na solidariedade institucional, sobrepondo-se a politica partidaria e a perseguicdo. Portanto,
torna-se um desafio historico e a utopia das relacbes s6 se materializam com respeito as
instituigdes numa sociedade democraticamente amadurecida.

Do mesmo modo, outros aspectos merecem igual atencdo na agenda da pesquisa sobre
0 campo da gestdo universitaria contemporanea, quais sejam: a capacidade desigual de captacédo
de recursos financeiros externos entre as diversas areas de conhecimento, dado também os
diversos niveis de qualificacdo das instituicdes; pouca aderéncia aos interesses e problemas
concretos da sua regido de insercéo; percepcdo governamental restrita sobre seu potencial de
contribuicdo como agentes de transformacéo; excesso de criminalizacdo, desconfiancas mutuas,
tentativas de apropriacdo politica pelos governos mantenedores; dificuldade de aproximacao
institucional com as demais organizacbes do poder publico e de orientacdo politica
suprapartidéria.

Os temas e subtemas aqui descritos ndo objetivam exaurir o universo e a diversidade de
possibilidades de olhares sobre a pesquisa em gestao universitaria, mas, tdo somente, ressaltar
sua potencialidade enquanto objetos de estudo. Trata-se apenas de uma contribuicdo e seus
limites epistemoldgicos a reflexdo sobre a atuacéo e a presenca da universidade publica no meio
social, em sentido amplo, seus programas, projetos, atividades e acGes que, diretamente ou
indiretamente, constituem-se em diferentes oportunidades de reflexdo sobre o fazer
universitario a partir de varias abordagens e campos de estudo, e, em particular, no campo da

gestdo universitéria.

2.2 DESENVOLVIMENTO DAS CARREIRAS E O INCENTIVO A CAPACITACAO DOS
SERVIDORES TECNICO-ADMINISTRATIVOS DA UEFS

As carreiras dos servidores técnico-administrativos das Ueba sdo duas: os Técnicos
Universitarios e os Analistas Universitarios. Essas carreiras foram criadas pela Lei Estadual n°
8.889, de 01 de dezembro de 2003, e reestruturadas pela Lei Estadual n°® 11.375, de 05 de
fevereiro de 2009 (BAHIA, 2003, 2009).

A Lei n® 11.375/2009 criou uma nova estruturagdo para o Plano de Carreira e
Remuneracgéo dessas categorias, agora composta por referéncias e graus (Bahia, 2009a, art. 27,
caput). Além disso, essa Lei, em seu artigo 18, instituiu a Gratificacdo de Suporte Técnico-
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Universitario (GSTU), privativa das carreiras de Técnico e Analista Universitarios, concedida
em razéo da jornada de trabalho, bem como da referéncia e grau do servidor (BAHIA, 2009).

Desse modo, conforme a Lei n° 11.375/2009, a referéncia é a posi¢do horizontal
estabelecida para a GSTU, em funcéo da titulacdo ou do aperfeicoamento do servidor, em que
a evolucdo na carreira ocorre mediante progressao. J& o grau, refere-se a posigdo vertical
estabelecida para o vencimento basico e GSTU do servidor de acordo com a referéncia, a
evolucdo acontece mediante promogdo, ou seja, € a mudanca para o grau imediatamente
seguinte (BAHIA, 2009, art. 3°, incisos I e II).

No caso dos Técnicos Universitarios, a carreira foi reestruturada em quatro graus (I a
IV) e trés referéncias (1 a 3). Assim, para o enquadramento inicial foi considerada a referéncia
em gue se situava o servidor: na referéncia 1, os Técnicos Universitarios com escolaridade de
nivel meédio; na referéncia 2, aqueles com escolaridade de nivel médio e 180 horas
integralizadas em cursos de aperfeicoamento (carga horaria minima de 8 horas); e na referéncia
3, aqueles com escolaridade de nivel médio e 240 horas integralizadas em cursos de
aperfeicoamento (carga horaria minima de 20 horas); sendo considerados os cursos em areas
relacionadas as atribui¢des do cargo (BAHIA, 2009, art. 22, incisos I, Il e HI).

Jé para os Analistas Universitarios, a Lei n® 11.375/2009 estruturou nove graus (I a IX)
e cinco referéncias (S, E, EE, M e D). Com isso, 0s Analistas Universitarios foram enquadrados
de acordo com a referéncia: S, para aqueles com escolaridade de nivel superior; E, com uma
especializacdo em nivel de pés-graduacdo com carga horaria minima de 360 horas; EE, com
duas especializa¢bes em nivel de pos-graduacdo, com carga horaria minima de 360 horas cada
uma, ou uma especializacdo em nivel de pos-graduacdo, com carga horaria igual ou superior a
600 horas; M, para aqueles com titulo de mestrado; e D, para aqueles com titulo de doutorado
(BAHIA, 2009).

Apesar de um atraso de quatro anos e trés meses — a determinacdo era um prazo de 365
dias, a partir da vigéncia da lei —, o processo de progressao e promogcdao foi regulamentado pelos
Decretos Estaduais n° 15.143/2014 (para os Analistas Universitarios) e n® 15.144/2014 (para 0s
Técnicos Universitarios), de 21 de maio de 2014 (BAHIA, 2014a, 2014b).

No ano de 2022, o governo do Estado publicou novos decretos, com alguns poucos
ajustes na regulamentacdo do desenvolvimento nas carreiras de Analista e Técnico
Universitarios. O Decreto Estadual n°® 21.071, de 24 de janeiro de 2022, regulamenta a carreira
de Analista Universitario e o Decreto Estadual n° 21.070, de 24 de janeiro de 2022, a de Técnico
Universitario (BAHIA, 2022a, 2022b).
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Cabe destacar que, tanto a carreira de Analista Universitario quanto a de Técnico
Universitério, utilizam-se da titulagdo/formacdo dos servidores como um dos critérios para o
seu desenvolvimento. Desse modo, no caso dos Analistas Universitarios, a titulacdo ¢ utilizada
para a definicdo da sua gratificacdo (GSTU), por meio de progressdo — como previsto no art. 4°
(BAHIA, 2022b) —, j& para os Técnicos Universitarios € um dos requisitos para pontuagéo, por
meio da promocéo, conforme art. 11, inciso VI (BAHIA, 2022a).

Além disso, para a carreira de Analista Universitario, o Decreto Estadual n°® 21.071/2022
prevé, como fator de pontuacdo para a promog¢éo, conforme inciso 1V do art. 11, a “produgéo
técnica ou académica na area especifica de exercicio do servidor” (BAHIA, 2022b). Em outras
palavras, o servidor Analista Universitario que passa a se capacitar, por meio da pés-graduacéo
stricto sensu, tem uma pontuagdo maior na sua promocao. Nao somente com a titulacdo, mas
também com a producdo académica publicada, a exemplo de artigos de autoria ou co-autoria
em revistas, jornais e sitios especializados, de capitulos de livro e de livros de autoria ou co-
autoria, conforme art. 30 (BAHIA, 2022b).

Nesse sentido, vale ressaltar que a UEFS, visando a capacitacdo e a valorizagédo dos seus
profissionais, disponibiliza para o corpo de servidores efetivos (docentes e técnico-
administrativos) um programa de apoio e ajuda de custo, em forma de bolsas de estudos ou
diarias/passagens, bem como a possibilidade de afastamento total ou parcial das atividades
durante o periodo de realizacdo da pds-graduacao stricto sensu (UEFS, 2013). Esse programa
de apoio a qualificacdo utiliza-se de recursos financeiros do proprio orcamento da Instituicéo,
e foi implantado no ano de 1998 (nos moldes do que era implementado pelas agéncias federais
de fomento, como CNPq, Capes e Finep), denominado de Programa de Ajuda de Custo para
Servidores Docentes e Técnicos (PACDT), instituido pela Resolugdo do Conselho Universitéario
(CONSU) n°04/1998 (UEFS, 1998).

No ano de 2013, o Programa foi reformulado e redefinido pela Resolucdo CONSU n°
026/2013, passando a denominar-se como Programa de Apoio para o Desenvolvimento
Profissional para Cursos de Pos-Graduagdo Stricto Sensu (PADF). Assim, o PADF tem o
objetivo de incentivar a qualificacdo de docentes e técnico-administrativos, viabilizando bolsas
de estudo e o afastamento parcial ou total dos servidores, para cursarem mestrado ou doutorado
no pais ou fora dele, mediante planejamento e autorizagdo prévia tramitada atraves da Pro-
Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (PGDP), das respectivas chefias e do Reitor
(a), dirigente maximo da Instituicdo (UEFS, 2013).
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O PADF ndo faz exigéncias quanto as areas ou temas especificos de pesquisa, contudo
0s projetos devem ser previamente analisados pelas unidades a que os servidores estiverem
vinculados, observando-se a oportunidade e a pertinéncia do estudo para a Instituicdo, mesmo
que em outras areas diferentes daquela a que o servidor estiver vinculado, dentro do escopo da
sua carreira (UEFS, 2013).

Desse modo, a UEFS apoia e incentiva a qualificacdo académica de seus servidores
técnico-administrativos, visando a capacitacdo e a valorizacdo profissional, o que, de todo
modo, auxilia e contribui para a gestdo universitaria, principalmente quando essa producédo

académica/cientifica tem como I6cus de pesquisa a prépria Instituicéo.

3 METODOLOGIA

Este trabalho tem o objetivo de refletir sobre as contribui¢cdes da producdo cientifica dos
servidores técnico-administrativos da UEFS ao campo da gestdo universitaria, no contexto do
PADF. Metodologicamente, o trabalho utiliza-se da estratégia de estudo de caso, a partir de
uma abordagem qualitativa de natureza exploratdrio-descritiva, utilizando-se de levantamento
bibliogréfico e analise documental (LAVILLE; DIONNE, 1999; GIL, 2009; MARTINS, 2008;
LAKATOS; MARCONI, 2010; YIN, 2014).

Os dados foram levantados, inicialmente, a partir de solicitacdo realizada junto a Pro-
Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacdo (PPPG) da UEFS, quanto a concessdo de bolsas aos
servidores técnico-administrativos da UEFS, no ambito do PADF, no periodo de 2014 a 2023.
Com o proposito de ratificacdo e aprofundamento das informacges iniciais, procedeu-se o
levantamento de informacGes no Catadlogo de Teses e Dissertacdes da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), utilizando-se como parametro 0 nome
dos servidores (autores) elencados pela PPPG, com o cruzamento de informacdes sobre titulos
de dissertacOes e teses, assim como verificagcdo dos seus resumos, quanto a sua relagdo com o
tema da gestdo universitaria na UEFS.

Para tanto, utilizou-se as palavras-chave “Universidade Estadual de Feira de Santana” e
“UEFS”, no campo de pesquisa do Catalogo de Teses e Dissertagdes da Capes, destacando-se,
dentre as dezenas de titulos retornados, aqueles que se relacionavam diretamente com a gestédo
universitaria e tiveram a propria instituicdo como locus de investigacdo. Além disso, 0s
trabalhos foram analisados individualmente, com a leitura completa do seu contetdo,

confirmando sua pertinéncia com o tema e a devida contribuicdo para a gestdo da Instituicdo.
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Com efeito, chegou-se ao numero de dezoito dissertacfes de mestrado e trés teses de
doutorado, com diferentes abordagens, sobre o tema da gestdo universitaria, associadas a UEFS.
Entende-se aqui que tais relacdes dizem respeito aos varios programas, projetos e agdes
envolvidas o conjunto amplo e diversificado de eventos do cotidiano de uma universidade,
através de processos, tarefas, atividades, tecnologias, pessoas, relacbes com o ambiente externo,
estrutura organizacional, no escopo das atividades tipicas de gestdo — planejamento,
organizacdo, direcdo e controle (DAFT, 2013; MOTTA; VASCONCELOS, 2021).

A estratégia utilizada foi a de estudo de caso (MARTINS, 2008; YIN, 2014) e a escolha
da UEFS, como objeto empirico, é justificada pelo fato desta ter sido a primeira universidade
estadual baiana. O governo baiano assumiu a responsabilidade pela interiorizagdo da educagéo
superior, formando o sistema estadual de educacdo superior com a criacdo de quatro
instituicGes: a Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS), criada em 1970; a
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB), em 1980; a Universidade do Estado da
Bahia (UNEB), em 1983; e a Universidade Estadual de Santa Cruz (UESC), em 1991
(BOAVENTURA, 2009).

A implantacdo das Ueba teve o objetivo principal de interiorizar a educagdo superior,
possibilitando “[...] a formagdo de profissionais do ensino e a qualifica¢do de recursos para os
setores produtivos, cooperando para o desenvolvimento socioecondmico e cultural das regides
interioranas” (BOAVENTURA, 2009, p. 21).

Nesse sentido, a UEFS encontra-se sediada em um municipio pélo socioeconémico
regional, com area de influéncia de 94 municipios. Segundo Boaventura (2009, p. 60), os
argumentos que justificaram a criacdo da UEFS estdo estritamente ligados a cidade de Feira de
Santana, que “[...] era, como ainda €, o segundo polo de desenvolvimento do Estado; um dos
maiores centros rodoviarios do Nordeste do Brasil; 0 maior centro comercial e industrial do
interior do Estado”.

Dessa maneira, ao assumir a UEFS como objeto empirico, considerou-se a relevancia
social e a compreensao das intencionalidades de sua gestdo universitaria, a partir da analise da
producdo académica e profissional dos servidores técnico-administrativos desta Universidade.
Assim, as intencionalidades institucionais tornaram-se uma relevante oportunidade de reflexéo,
uma vez que esses profissionais vivenciam empiricamente a realizagdo da gestdo universitaria
por prerrogativa da sua carreira pablica.

Portanto, tem-se, aqui, uma ampliagdo da perspectiva tradicional de compreensdo da

universidade, como espago de pesquisa exclusivo da carreira docente, ao incorporar outros
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atores, também relevantes, e que nem sempre sdo visibilizados no debate sobre a gestdo
universitaria.

Ademais, faz-se necessaria a observacdo de que foram encontradas limitacbes
metodoldgicas quanto a identificacdo de producdes académicas recentes, que abordam o tema
a partir da perspectiva proposta neste artigo — a construcdo teérica do campo da gestdo
universitaria. Com efeito, recorreu-se a alguns textos relevantes disponiveis a fundamentagéo

teorica das ideias apresentadas.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Em conjunto com o Centro de Ciéncia e Tecnologia em Energia e Sustentabilidade
(Cetens) da Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB) e da presenca de um Campus
do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia da Bahia (IFBA), a UEFS desempenha
um papel crucial na oferta de educacdo superior publica em Feira de Santana, um importante
polo educacional e logistico do interior baiano, distante 110 km da capital, Salvador. Segundo
Boaventura (2009), ela foi idealizada como parte da estratégia de interiorizacdo e
regionalizacdo da educacdo superior, com vistas ao desenvolvimento social, econdmico e
cultural do Estado.

Concebida como uma entidade autarquica estadual pela Lei Delegada n® 12/1980, de 30
de dezembro de 1980, sucedendo a Fundacdo Universidade de Feira de Santana (FUFS) —
estabelecida pela Lei Estadual n® 2.784/1970, de 24 de janeiro de 1970 —, essa Instituicdo opera
de acordo com o regime especial determinado pela Lei Federal n°® 5.540/1968, de 28 de
novembro de 1968, e € regida por seu Estatuto e Regimento, instrumentos normativos internos,
assim como pela legislacdo estadual e federal aplicavel a educacdo superior (OLIVEIRA,
2017).

Em 2023, a UEFS mantinha 6.667 alunos matriculados nos seus 31 cursos regulares de
graduacdo. Outros 344 alunos em 16 cursos de pds-graduacao lato sensu e 936 nos 25 cursos
de pds-graduacédo stricto sensu. No mesmo ano, a Instituicdo contava com 480 projetos de
pesquisa em desenvolvimento, com destaque as areas de Saude e de Ciéncias Bioldgicas.
Quanto a extensdo, desenvolveu 253 atividades, entre programas, projetos, cursos e eventos
(UEFS, 2024).

A UEFS tem como objetivos proporcionar uma educacao superior abrangente, com foco
na formacdo de cidaddos responsaveis e comprometidos com a resolucdo democratica dos

problemas nacionais. Propde-se a preparar profissionais altamente capacitados em diversas
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areas do conhecimento, capazes de promover o progresso social através da ciéncia e da técnica.
Essa Instituicdo também se empenha no desenvolvimento das ciéncias, das artes e da
tecnologia, por meio de atividades de ensino, pesquisa e extensao, e atua como uma ferramenta
para promocao do desenvolvimento cultural, social e econdmico, principalmente da Regido
Metropolitana de Feira de Santana (RMFS)? (UEFS, 2019).

A identidade e missdo da UEFS estdo voltadas para a regido do semiarido baiano e
insercdo nesse bioma, alcancando municipios de diversos Territorios de Identidade?, a exemplo
dos Territdrios do Portal do Sertdo, do Sisal, da Bacia do Jacuipe, Vale do Jiquirica, Litoral
Norte e Agreste Baiano, Médio Rio de Contas e da Chapada Diamantina (UEFS, 2019).

No que se refere ao corpo técnico-administrativo, em 2023, a UEFS contou com 777
servidores, entre cargos efetivos e temporarios. Dentre 0s 637 servidores efetivos, 252 Analistas
Universitarios, 363 Técnicos Universitarios, 2 Médicos, 18 Teécnico-Administrativos e 2
Auxiliares Administrativos. J& em relacdo aos servidores de cargos temporarios, 83 sdo do
Regime Especial de Direito Administrativo (REDA) e 57 sem vinculo, ou seja, apenas em
cargos comissionados (UEFS, 2024).

Além disso, do total de 615 servidores técnico-administrativos dos cargos de Analista e
Técnico Universitarios, 128 (21%) possuiam a titulacdo de mestre (95 Analistas e 33 Técnicos)
e 29 (5%) com titulacdo de doutor (24 Analistas e 5 Técnicos). No que se refere a liberacdo
para cursar mestrado e doutorado, no contexto do PADF no ano de 2023, 28 servidores
encontravam-se afastados, sendo 10 para mestrado (7 Analistas e 3 Técnicos) e 18 para
doutorado (14 Analistas e 4 Técnicos) (UEFS, 2024).

Nesse contexto, visando auxiliar no cumprimento do objetivo principal deste estudo, 0s
Quadros 1 e 2, a seguir, apresentam a contribuicdo dos servidores técnico-administrativos da
UEFS, ao campo da gestdo universitaria, a partir de suas producgdes cientificas no ambito do
PADF, ao revelar as dissertacdes e teses defendidas no periodo de 2014 a 2023.

No Quadro 1 s@o apresentadas as dissertaces defendidas pelos servidores técnico-
administrativos da UEFS, no periodo de 2014 a 2023, na area de gestdo universitaria.

Quadro 1 — DissertacOes defendidas pelos técnico-administrativos da UEFS na area de gestdo universitaria

Ano Autoria Titulo IES Programa

3 A RMFS é constituida pelo agrupamento dos municipios de Feira de Santana, Amélia Rodrigues, Conceigdo da
Feira, Conceicdo do Jacuipe, Sdo Gongalo dos Campos e Tanquinho (BAHIA, 2011).

4 0 estado da Bahia reconhece a existéncia de 27 Territorios de Identidade, geograficamente definidos, a partir de
especificidades e caracteristicas multidimensionais, como: ambiente, economia, sociedade, cultura, politica e
instituicGes (BAHIA, 2024).
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A cultura organizacional e sua influéncia na

Ana Patricia implantacdo de sistemas de informacdo na Gestdo de Politicas
2014 | Maia dos Santos plantac - ¢ UFRB Publicas e
. Universidade Estadual de Feira de Santana .
Almeida Seguranca Social
(UEFS)
Carina Silvade | AcGes afirmativas na Universidade Estadual Unlvle r_5|dade - .
. ) . Catdlicado | Politicas Sociais e
2015 Carvalho de Feira de Santana-UEFS: permanéncia : .
Oliveira das(os) estudantes cotistas no ensino superior Salvador Cidadania
(UCSAL)
Jocelv Santos Cultura e mudanca organizacional: um estudo | Universidade
2015 cal dasy Almeida | " Universidade Estadual de Feira de Santana Salvador Administracao
- Bahia (UNIFACS)
Patricia A gestdo de empreendimentos solidarios na Planeiamento
2015 L Universidade Estadual de Feira de Santana: o UEFS Jame
Guimarées Costa Territorial
caso do Coopermasol
Politicas de formagao de professores da x .
léri . g A Gestao de Politicas
2016 Valéria Sgntana _ edL_Jcagao bésica: a experiéncia da UERB Pablicas e
de Freitas Universidade Estadual de Feira de Santana - .
BA Seguranca Social
Politica de financiamento para as Gestio e
Antbnio de Universidades Estaduais Baianas: dimensGes Tecnoloias
2017 | Macédo Mota relevantes & compreenséo das demandas por UNEB 1otogla:
L s N Aplicadas a
Janior recursos publicos na Universidade Estadual Educacio
de Feira de Santana (UEFS) ¢
Desafios dos educadores da Universidade
Estadual de Feira de Santana — UEFS, ~ -
. . . Gestéo de Politicas
Janilda Silva vinculados ao programa todos pela L
2017 . X . UFRB Pdblicas e
Pinho alfabetizagcdo — TOPA, junto ao processo de .
~ - S Seguranca Social
formacé&o dos bolsistas do programa: analise
do periodo 2011 — 2015
Servigos terceirizados: um olhar para a Gestdo de Politicas
2018 | Fabio Silva Brito | Universidade Estadual de Feira de Santana UFRB Puablicas e
(UEFS) Seguranca Social
Universidade Estadual de Feira de Santana
. (UEFS) e o desenvolvimento da ciéncia, x .
Helimara LA o ) Gestdo de Politicas
, o a tecnologia e inovacdo (CT&I): um estudo de L
2018 | D'Anunciacdo ir d d dacio d UFRB Puablicas e
Brasileiro caso a par\tw 0s aportes da Fundagao de Seguranca Social
Amparo a Pesquisa do Estado da Bahia
(Fapesb).
M;r;un?:ll% O programa mais futuro no ambiente da Gestéo de Politicas
2018 S Universidade Estadual de Feira de Santana: UFRB Publicas e
Vanderlei Paiva .
um estudo de caso Seguranca Social
Santos
Fernanda Equipe de educacdo ambiental e sua prética Rede Nacional
2019 | Cristina Miranda na Universidade Estadual de Feira de UEFS para o Ensino das
Ribeiro Santana-BA: contribuicdes e estratégias Ciéncias
_ Gestédo _de organjento publico: uma analise Gestio de Politicas
Jaciel Arrudada | sobre a integracdo entre o planejamento e a L
2020 ; 9 A UFRB Publicas e
Silva Costa execucdo da despesa na Universidade Sequranca Social
Estadual de Feira de Santana (UEFS) gurang
Thiago Souza Plano de gestdo de pilhas e baterias da Gestdo de Politicas
2020 F(?nseca Universidade Estadual de Feira de Santana UFRB Publicas e
(UEFS) Seguranca Social
Diagnostico do uso dos espagos na
2020 Maria do Universidade Estadual de Feira de Santana UEES Planejamento
Socorro Silva (UEFS): subsidios para elaboracéo do plano Territorial
diretor para 0 campus
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Guia referencial dos controles internos da ~ .
Samara de estdo (GRCI): uma analise na area de Gestdo de Politicas
2021 | Oliveira Santos g g . UFRB Plblicas e
contratos da Universidade Estadual de Feira .
Mascarenhas q Seguranca Social
e Santana
Wildacy Politica de permanéncia universitaria: bolsa
2021 Gongalves auxilio especial aos estudantes da UEFS Planejamento
Ribeiro Universidade Estadual de Feira de Santana, Territorial
Evangelista no periodo 2014 a 2018
N _ Impllc_agoes das mudapge_ls da contat_)llldade Gestio de Politicas
Edinilzo Bispo aplicada ao setor publico no ambiente L
2022 L . g UFRB Plblicas e
dos Santos organizacional da Universidade Estadual de .
. Seguranca Social
Feira de Santana
Cintia Souza 0 projeto estadual de auxilio permanéncia n.a Gestio de Politicas
Universidade Estadual de Feira de Santana: A
2023 Machado . . UFRB Plblicas e
. caminhos para o fortalecimento da .
Ferreira N i Seguranca Social
permanéncia qualificada

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados da PPPG da UEFS.

No Quadro 2 sdo apresentadas as teses defendidas pelos servidores técnico-
administrativos da UEFS, no periodo de 2014 a 2023, na area de gestao universitaria.

Quadro 2 — Teses defendidas pelos técnico-administrativos da UEFS na area de gestdo universitaria

Ano Autoria Titulo IES Programa
Trajetoria de estudantes da graduacéo em -
. i Familia na
Luciana Rios medicina da UEFS: percursos para Sociedade
2020 ; permanéncia e conclusdo do curso, frente as UCSAL R
da Silva ; - Contemporéanea
expectativas familiares
Desafios contemporaneos da administraco
Antbnio de universitaria: um estudo das dimensdes Educacio e
2021 | Macédo Mota politica, organizacional, cultural e UNEB G €
L P L Contemporaneidade
Junior econdmica na Universidade Estadual de
Feira de Santana (UEFS)
Karla Maria e . . Universidade
. Novos itinerérios, horizontes e fronteiras: as
Lima - - ; Federal da . .
2023 L transi¢Bes desenvolvimentais de estudantes . Psicologia
Figueiredo em mobilidade académica internacional Bahia
Bené Barbosa (UFBA)

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados da PPPG da UEFS.

Considerando o periodo de estudo de dez anos, entre 2014 e 2023, foram identificadas

dezoito dissertacGes de mestrado e trés teses de doutorado, com diferentes abordagens, sobre o

tema da gestdo universitaria. Consoante Grafico 1, os anos de 2015, 2018 e 2020 destacam-se,

cada um deles, com a producao de trés dissertacfes. Importante ressaltar que, em todos 0s anos,

podemos observar a existéncia de pelo menos uma dissertagdo na area. Quanto as teses,

apresentam-se como produtos mais recentes, no nimero de trés, somente a partir de 2020, com

pelo menos um trabalho por ano, excetuando-se o ano de 2022.
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Grafico 1 - Namero de disserta¢des defendidas pelos técnico-administrativos da UEFS, por ano, na area
de gestdo universitaria

B Cissertacdes M Teses

ARIAT

2014 2015 20186 2017 2018 2019 2020 201 2022 2023

%]

-

Fonte: Elaborado pelos autores.

Nesse cendrio, observa-se que os estudos sobre gestdo universitaria no nivel académico
de doutorado precisam ser estimulados pela Instituicdo, viabilizando que seus quadros técnicos
possam realizar pesquisas de profundidade sobre gestdo universitaria.

O namero reduzido de teses pode ser explicado ainda pela dificuldade de realizacdo dos
estudos de doutoramento, quanto ao acesso, ao tempo necessario para sua concretizacao e a
imersdo de investigacdo exigida. Outra reflexdo diz respeito & oportunidade de que 0s cursos
dessa natureza, ainda que disseminados em algumas regides mais centrais do pais, sdo muito
incipientes em suas ofertas na Regido Nordeste. O custo de deslocamento, alimentacdo, moradia
e todas as demais despesas necessarias a permanéncia para realizacdo de um doutorado em
outro Estado, pode inviabilizar sua realizacdo pelo servidor técnico-administrativo,
considerando as condi¢fes de remuneracéo das carreiras, ainda que tenha o apoio financeiro de
bolsa institucional.

Quanto aos temas das dissertaches e teses defendidas pelos servidores técnico-
administrativos, no campo da gestdo universitaria, o Quadro 3 relaciona estes temas:

Quadro 3 - Principais temas das dissertacOes e teses defendidas pelos servidores técnico-administrativos da
UEFS, na area de gestdo universitaria, periodo 2014-2023

Dissertac6es Teses
Cultura organizacional e sistema de informag6es na Organizacéo politico-institucional da universidade
universidade. frente aos desafios da contemporaneidade.

Revista Préticas em Gestéo Pablica Universitéria, ano 9, v. 9, n. 1, jan-jun. 2025 195



CONTRIBUICOES A GESTAO UNIVERSITARIA

Cultura organizacional e mudanca organizacional na Préticas de internacionalizacdo desenvolvidas na
universidade. universidade.
Contabilidade aplicada ao setor publico e tomada de
decisdo na universidade. Permanéncia estudantil a formacao em ciéncias
Estratégias de gestdo para o fortalecimento da médicas.

permanéncia estudantil.
Obstéaculos e desafios a politica de bolsa para
permanéncia estudantil.
Controle interno na gestdo de contratos da
universidade.
Diagnostico da gestao de espagos e construgdes as
atividades universitarias.

Planejamento da gestdo de residuos solidos.
Integracdo entre planejamento e execucdo da despesa
para aperfeicoamento da gestdo orcamentaria.
Estratégias operacionais e educativas para
fortalecimento da gestdo ambiental.
Avaliacao de programas de estagio (Mais Futuro).
Analise do desenvolvimento da CT&I gerado pela
parceria entre a universidade e uma fundagdo de apoio
a pesquisa.

Diagndstico sobre a gestdo da terceirizacdo de servi¢os
na universidade.

Politica de financiamento das Universidades Estaduais
da Bahia.

Desafios enfrentados pelos professores no processo de
formacé&o dos bolsistas do Programa Todos pela
Alfabetizacdo (TOPA).

Minoracdo das desigualdades educacionais através da
execucgdo da Politica Nacional de Formagao dos
Profissionais da Educagéo (ProForma).

Gestdo de empreendimentos solidarios da
universidade.

Andlise da politica de a¢Bes afirmativas na
universidade.

Fonte: Elaborado pelos autores.

A diversidade de abordagens visualizadas nos temas e subtemas de estudo, todas
caracterizadas como pesquisas aplicadas, coadunam com a argumentacdo de que o campo de
investigacdo da gestdo universitaria tem sido bastante eclético, quanto as suas linhas de
interesse de estudo. Contudo, é possivel destacar que, pelo menos, quatro trabalhos
(dissertacOes) tratam diretamente sobre o tema da permanéncia estudantil, o que pode estar
associado & importancia dada a essa politica pela Instituicdo (OLIVEIRA; MOTA JUNIOR,
2022). Além dessas, duas dissertacdes abordam a gestdo ambiental e outras duas dissertacoes
tratam diretamente do tema de cultura organizacional e apenas uma tese, que trata da
organizacdo politico-institucional frente aos desafios contemporéneos, aborda algumas
contribuicdes teorico-metodologicas para esse campo cientifico.

Observados os temas mais comumente afetos a administracdo publica em geral, e que

dialogam diretamente ou fazem uma interface com a gestdo universitaria nas IES publicas,
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identificam-se trabalhos que tratam de planejamento, orcamento, terceirizacdo de servigos,
estrutura e organizacgdo politico-institucional, contabilidade aplicado ao setor publico e controle
interno e gestdo de contratos na administracdo publica.

Quanto as demais producdes, distribuem-se num espectro aberto de abordagens, que
compreendem principalmente a andlise de programas especificos relacionados ao fazer
universitario da UEFS, associados com outras instituicGes governamentais — a exemplo do
Programa de Estagio Mais Futuro e o Programa Todos pela Alfabetizacdo —, e outras estdo
direcionadas as iniciativas autbnomas da propria universidade — como o Programa de Formacéo
de Professores — e as atividades de internacionalizacdo da mobilidade estudantil.

Com efeito, consoante explicitado na fundamentacdo (HARDY; FACHIN, 2000;
ZABALZA, 2007; SOUZA, 2010; OLIVEIRA, 2017; SILVA; MELO, 2021; MEYER JR.,
2021; MOTA JUNIOR, 2024), os temas de estudos identificados na producéo dos servidores
técnico-administrativos da UEFS ndo se distanciam da suposicao de que a gestao universitaria
se caracteriza por um campo diversificado de abordagens e possibilidades de investigagéo.
Desse modo, esses estudos nao apresentam maiores avangos tedricos para 0 campo cientifico
da gestdo universitaria, para além de sua contribuicdo quantitativa.

Assim, os dados encontrados nesta pesquisa contribuem para compreensdo de que
tentativas de definicdo prévia de classificacdo de possibilidades de abordagens de estudo em
categorias de analise ndo sdo consideradas tdo relevantes, uma vez que os assuntos de interesse
de estudo podem compreender temas que dialogam com a administracdo publica em geral,
temas em evidéncia nas agendas das instituicdes, como a assisténcia e permanéncia estudantil,
a internacionalizacdo, assim como programas, projetos e atividades em parceria ou especificos
de cada instituicdo. Estes ultimos, tdo diversos quanto sdo os interesses das varias IES.

Nesse sentido, esses achados reforcam a compreensdo abordada por Schlickmann
(2013), Meyer Jr. (2014), Mota Junior e Conceicdo (2021) e Mota Junior (2024), acerca da
dispersdo tedrica do campo da gestdo universitaria, caracterizada pela pulverizacdo ou
multidisciplinaridade tematica, em funcao da complexidade desse tipo de organizacéo.

Quanto a area de concentracdo dos estudos, o Programa de Gestdo de Politicas Publicas
e Seguranca Social da UFRB, com oferta regular do Mestrado Profissional em Gestédo de
Politicas Publicas e Seguranca Social, contribui como a maior participacdo na producdo das
dissertagdes, sendo onze das dezoito dissertacdes apresentadas, ou seja, 61% das dissertacdes
defendidas na area de gestdo universitaria, originarias desse Programa. 1sso pode ser atribuido

a sua natureza voltada para o campo profissional da gestdo de politicas pablicas, assim como,
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pela proximidade fisica dessa Instituicdo, com aulas no campus do municipio de Cruz das
Almas, distante 68 quilébmetros de Feira de Santana, onde fica a UEFS.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo se propds a refletir sobre as contribui¢des dos servidores técnico-
administrativos da UEFS para o desenvolvimento do campo cientifico da gestao universitaria.
Para tanto, abordou algumas consideracdes teoricas sobre as possibilidades da pesquisa em
gestdo universitaria, bem como o0 incentivo a capacitagdo desses servidores para o
desenvolvimento das suas carreiras, no &mbito do PADF, no periodo de 2014 a 2023,
apresentando os estudos empiricos por eles produzidos.

O estudo traz uma ampliacdo da perspectiva tradicional de compreensdo da
universidade, como espaco de pesquisa exclusivo da carreira docente, ao incorporar outros
atores nem sempre visibilizados no debate sobre a gestdo universitaria, 0s servidores técnico-
administrativos, profissionais responsaveis por diferentes e importantes atividades
administrativas e académicas que dao suporte ao funcionamento da Institui¢éo.

Nesse contexto, a producdo dos servidores técnico-administrativos da UEFS demonstra
a diversificacdo das possibilidades de estudo na area de gestdo universitéaria e se concentra, em
quase sua totalidade, como produtos de mestrados, por meio de dissertacdes. Pode-se considerar
ainda pequena a quantidade de teses produzidas por parte desses profissionais da UEFS.

Os temas abordados compreendem uma gama de assuntos que incorporam estudos mais
comuns de administracdo publica no contexto da gestdo universitaria, tais como: gestdo
ambiental, cultura organizacional, planejamento, orcamento, terceirizacdo de servicos, estrutura
e organizacdo politico-institucional, contabilidade aplicado ao setor publico, controle interno e
gestdo de contratos na administracdo publica.

De outro modo, incorporam, ainda, andlises de programas, projetos e atividades
diversificadas realizados pela UEFS, em parceria com outros 6rgdos governamentais e/ou
dentro do seu escopo préoprio de atuacdo, fruto de iniciativas proprias e especificas da
Instituicdo.

Com efeito, os estudos desenvolvidos pelos servidores tecnico-administrativos da UEFS
— pesquisas aplicadas, em grande parte dissertacdes de mestrado profissional — dialogam com a
suposic¢do tedrica que fundamenta este artigo, de que o campo da gestdo universitaria possui
diferentes possibilidades de investigacdo, compreendendo temas mais gerais e racionais,

comuns a administragao publica, e outros mais especificos, como analise de programas, projetos
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e atividades inerentes ao fazer universitario. Portanto, configurando-se numa disperséo tedrica
caracterizada pela pulverizacdo ou multidisciplinaridade tematica, em fungdo da complexidade
desse tipo de organizacgdo, assim como relatado por Schlickmann (2013), Meyer Jr. (2014),
Mota Junior e Conceicéo (2021) e Mota Janior (2024).

O presente estudo nédo se propds a generalizar ou exaurir as possibilidades de abordagens
sobre o tema, mas servir de reflexdo para melhor compreenséo do que tem sido compreendido
como o campo de estudo da gestdo universitaria. Sem a pretensdo de identificacdo do rigor
metodologico de estabelecer padrdes, modelos ou categorias, pelo contrario, demonstrou como
0 assunto pode ser abordado considerando diversos olhares, interesses de pesquisas e de
contetdos que fazem parte do fazer universitario contemporaneo, desde o nivel mais micro e
setorial até abordagens mais abrangentes e gerais.

Outras pesquisas poderdo ampliar o escopo de analise para o Sistema Estadual de
Educacdo Superior da Bahia, tomando como espaco de estudo suas quatro universidades
estaduais, posto que as carreiras universitarias do campo técnico-administrativo sdo as mesmas.
Aprofundando o interesse de investigacdo, novas pesquisas podem, ainda, ampliar a base de
comparacdo dos estudos sobre gestdo universitaria nas universidades estaduais baianas,
incorporando a producgdo dos docentes a dos técnico-administrativos, para uma visdo mais
ampla sobre os estudos no campo da gestdo universitaria nessas instituicdes.

Outrossim, uma pesquisa documental mais sistémica e com maior possibilidade de
recursos pode direcionar esfor¢os a investigacdo do campo no contexto nacional. Além disso,
a identificacdo de abordagens de estudo em diferentes IES publicas brasileiras pode contribuir
para uma visdo panoramica do desenvolvimento do campo da gestdo universitaria no pais.

As universidades sdo responsaveis pelo desenvolvimento de atividades relevantes em
seus propdsitos sociais, sendo a investigacao, preservacdo e transmissao de saberes cientificos
especializados as faces mais marcantes e visiveis da sua atuacao institucional. Todavia, ndo se
limitam apenas a elas e prestam uma diversidade de servi¢os de apoio a salde, a educacéo, a
cultura e a outras funcbes econdmicas, sociais e tecnoldgicas inespecificas, que variam de
acordo com sua origem, cultura, vocacdes e 0s propositos individuais. Por isso, estudos gerais
e especificos, que objetivem compreender como o campo da gestao universitaria se desenvolve
nesse grande conjunto de atribuicGes, sdo importantes.

Com efeito, permanecem muitas questdes em aberto que continuam a suscitar a
possibilidade de novos estudos no campo da gestdo universitaria. Entender a organizacao e o

funcionamento da universidade, quais representacdes podem ser realizadas das suas
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caracteristicas estruturais e da sua dindmica organizacional, qual a natureza das relacGes
institucionais da universidade com o meio quanto ao seu papel no contexto das politicas
publicas; entre outros exemplos de indagacfes seguem como oportunidades de investigacéo

para comunidade cientifica, que se dedica ao tema da gestdo universitaria.
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