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RESUMO

A movimentacdo de pessoas nas organizacdes esta relacionada a rotatividade e pode assumir
um carater estratégico ao alinhar os interesses da instituicdo com as necessidades dos
trabalhadores. No ambito das universidades federais, as determinac6es legais adicionam um
componente desafiador para a gestdo de pessoas. Este estudo buscou analisar a aplicabilidade
da Politica de Movimentacao Interna da Universidade Federal de Santa Catarina por meio de
uma pesquisa documental a partir dos dados dos processos de remog¢édo ocorridos entre 2019 e
2023 e com o apoio da legislacdo e demais documentos institucionais. Os resultados
demonstraram que 0s pressupostos de celeridade, clareza, eficiéncia, isonomia e
transparéncia, idealizados quando da construcdo da politica, estdo sendo parcialmente
atendidos pela universidade. Constataram-se distin¢des importantes entre cada modalidade de
remocao e entre as carreiras dos servidores técnico-administrativos e docentes, além da
necessidade de aprimoramentos nos processos e critérios para movimentagdo. Concluiu-se
que a conciliacdo das necessidades institucionais com as expectativas dos servidores possuli
importancia estratégica na direcdo de proporcionar uma gestdo mais humana e em
consonancia com o atendimento dos resultados organizacionais da instituicéo.

PALAVRAS-CHAVE: Movimentacdo de Pessoas; Rotatividade; Remocdo; Gestdo
Universitaria.

ABSTRACT

The mobility of people within organizations is related to turnover and can take on a strategic
role in aligning the institution's interests with the workers' needs. In the context of federal
universities, legal regulations add a challenging component to people management. This study
aimed to analyze the Internal Mobility Policy of the Federal University of Santa Catarina
through a documentary research on data from the removal processes that took place between
2019 and 2023, with the support of legislation and other institutional documents. The results
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showed that the principles of agility, clarity, efficiency, equality, and transparency, which
were envisioned during the development of the policy, are partially being met by the
university. Significant distinctions were found between each type of removal and between the
careers of administrative staff and faculty members, as well as the need for improvements in
the processes and criteria for mobility. It was concluded that reconciling institutional needs
with the expectations of employees is of strategic importance in providing a more human
management approach that is aligned with the institution's organizational outcomes.

KEYWORDS: Mobility of People; Turnover; Removal; University Management.

1 INTRODUCAO E CONTEXTUALIZACAO DO TEMA

Alocar as pessoas em postos de trabalho compativeis com seus conhecimentos,
experiéncias e expectativas constitui-se de um desafio em qualquer organizacdo, seja ela
publica ou privada, e este processo tem se mostrado cada vez mais complexo, tendo em vista
o mundo dindmico em que se dao as relacdes de trabalho. Para além do foco na maximizagéo
dos resultados e no aumento da produtividade, é necessario considerar fatores subjetivos
guando da decisdo de movimentar um trabalhador de um determinado posto de trabalho para
outro, como por exemplo, a adequacéo deste ao novo local, os conhecimentos e habilidades
relacionados a nova fungdo, bem como aspectos sociais e de adaptacdo ao grupo (Silva;
Ribeiro, 2021).

As universidades vém passando por um processo de transformacdo importante, em que
sua funcdo, objetivos, praticas e metodologias tém sido questionadas e a participacao
democratica dos membros da sociedade se faz cada vez mais necesséria. (Bernardes et al,
2021).

A movimentacao interna de pessoas em universidades federais esta disciplinada pela
Lei n°®8.112/1990 (Brasil, 1990), que classifica a movimentagdo interna enquanto “remog¢ao”
e estabelece as suas modalidades, de modo geral, da seguinte forma: a pedido ou de oficio,
com ou sem mudanca de sede. A referida lei se limita a disciplinar as possibilidades para a
movimentacdo interna dos servidores pertencentes ao regime juridico unico, regime do qual
os servidores das Instituicbes Federais de Ensino (IFE)s se incluem. No entanto, a
complexidade de tais tarefas no cotidiano das instituicdes se revela muito maior do que a
legislacdo foi capaz de prever quando foi publicada.

A Universidade Federal de Santa Catarina regulamentou a movimentacdo interna de

seus servidores técnico-administrativos e docentes por meio da Portaria Normativa n°
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223/2019/GR. O intuito desta regulamentacdo foi o de institucionalizar a movimentacéao
interna enquanto politica de gestdo de pessoas na referida universidade, estabelecendo
critérios, normas e procedimentos para a conducdo dos processos referentes a este tema
(UFSC, 2018).

Além disso, foi ressaltado o carater estratégico da remocéo para a gestdo de pessoas da
universidade, partindo do pressuposto de que a movimentacdo interna é tida como uma
possibilidade de adequar o quadro de servidores dentro da institui¢do, visando o atendimento
das demandas institucionais em conciliagdo com os anseios profissionais dos trabalhadores
(UFSC, 2018).

Esta normativa completou cinco anos em 2024 e esta sendo revisada por meio de
Grupo de Trabalho (GT) especifico, designado para reavaliar e atualizar a portaria (UFSC,
2023b). Ao fim dos estudos sera feita uma proposta de atualizacdo da referida portaria, cujo
principal objetivo é preencher algumas lacunas identificadas na normativa existente, bem
como corrigir alguns pontos necessarios com vistas a melhoria dos processos.

Diante do exposto, surgiu o interesse em analisar a Politica de Movimentacdo Interna
guanto a sua aplicabilidade em seu contexto pratico, avaliando desde a implementacdo da
normativa no ano de 2019 até o ano de 2023, quando sua substituicdo estd em vias de se
efetivar.

Considerando que a comissdo que instituiu a Portaria Normativa n°® 223/2019/GR
estabeleceu como pressupostos: a celeridade, a clareza, a eficiéncia, a isonomia e a
transparéncia nos processos de remocao (UFSC, 2018), tem-se como objetivo deste artigo
analisar a aplicabilidade da normativa interna da UFSC ao longo dos ultimos cinco anos
(2019 a 2023), com vistas a compreender se 0s pressupostos mencionados foram atendidos
pela universidade no referido periodo.

Este artigo esta estruturado em cinco secGes. Inicia-se com esta introducdo, onde é
feita uma contextualizacdo do tema e apresentacdo do objetivo do estudo. Em seguida é
apresentada a fundamentacdo tedrica que respalda as analises referentes ao objetivo. Na
terceira secdo é apresentada a metodologia empregada na pesquisa. Na quarta secdo sdo
apresentados os resultados da pesquisa bem como as analises realizadas. Por fim, a ultima

secdo apresenta as conclusdes do estudo.

2 REFERENCIAIS TEORICOS
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A fundamentacdo tedrica deste artigo contempla a gestdo humana na administracéo
publica universitaria, apresentando os principais construtos tedricos acerca deste tema. Em
sequéncia, trata de forma concisa 0 processo de movimentacdo interna de pessoas,
subdividindo-se na abordagem dos aspectos legais relativos ao processo de remocgdo em

universidades federais, e seu componente estratégico para a gestao de pessoas.

2.1  GESTAO HUMANA NA ADMINISTRACAO PUBLICA UNIVERSITARIA

As universidades sdo organizacdes com peculiaridades inerentes a finalidade e ao
papel que ocupam na sociedade. Desse modo, as praticas que subsidiam a gestdo de seus
processos necessitam levar em consideracdo as caracteristicas que as diferenciam de outros
tipos de organizacOes, especialmente as de carater privado e orientadas ao lucro.

Meyer Jr e Lopes (2015) criticam a mera replicacdo de modelos empresariais para a
realidade das organizagbes académicas. Para os autores, € fundamental compreender a
distingdo entre a logica que predomina em organizacGes voltadas ao lucro e a ldgica que
predomina em organizag6es publicas, especialmente as universitarias.

A gestdo de pessoas enquanto area de conhecimento dos estudos organizacionais
passou por um periodo de transicdo de valores e seus fundamentos basicos sofreram
mudangas de enfoque. O foco inicial centrava-se no controle do individuo com vistas a
maximizacdo da produtividade e desempenho e nas Ultimas décadas a area passou a se
concentrar nos métodos de desenvolvimento humano dos trabalhadores em consonéncia com
0s objetivos organizacionais. (Dutra, 2009).

No que se refere a gestdo de pessoas no setor publico, Bergue (2020) esclarece que o
foco da &rea esta direcionado ao suprimento, manutengdo e desenvolvimento das pessoas,
respeitados os ditames constitucionais e legais e levando em consideragéo as necessidades e
condicdes do ambiente onde estdo inseridas. Deste modo, a regulamentacdo da area por
legislagdo especifica pode se apresentar de maneira paradoxal, ora como um facilitador e
orientador, ora como um dificultador e complicador das praticas em gestdo de pessoas.

Schikmann (2010) afirma que a gestdo de pessoas nas organizagGes publicas
brasileiras é permeada por aspectos de legalidade e formalidade inerentes a administracéo
publica. O autor ressalta ainda que estes aspectos sdo contrastados com elementos histérico-
culturais da gestdo publica no Brasil, como por exemplo, o patrimonialismo, o individualismo

e uma burocracia profissional idealizada, com fortes valores de impessoalidade e mérito.
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Estes elementos, para Schikmann (2010), constituem um ambiente complexo e desafiador
para a area de gestdo de pessoas.

Como ocorre com as demais organizacdes publicas do Estado, a gestdo de pessoas nas
universidades federais esta permeada por excessiva burocracia e possui forte dependéncia aos
dispositivos legais. Apesar de a administragdo publica ser regida por principios e regimentos
que buscam estabelecer os padrdes pelos quais 0s processos devem ser gerenciados, ela se
revela incapaz de estabelecer o sentido do trabalho para as pessoas e de contemplar em suas
leis a subjetividade inerente as relacfes de trabalho (Teixeira; Salomao, 2013; Bergue, 2020).

Percebe-se, pelo exposto, uma forte distingdo entre os desafios da area de gestdo de
pessoas em organizacOes publicas daqueles apresentados as organizacGes privadas, sobretudo
em relacdo aos elementos legais que sdo dispositivos determinantes das praticas de gestdo nas
organizagOes pertencentes ao setor publico brasileiro (Bergue, 2020).

Da mesma forma com que os dispositivos legais conferem objetividade para o
cumprimento dos direitos e deveres dos agentes publicos, eles também podem representar
obstaculos no momento de considerar aspectos subjetivos inerentes a vida humana em
organizacdes com vistas a possibilitar melhores préticas na area de gestio de pessoas. E neste
complexo contexto que se insere o tema de interesse desta pesquisa, a movimentagéo interna

de pessoas, 0 qual sera apresentado em maior foco na se¢do seguinte.

2.2  MOVIMENTACAO INTERNA DE PESSOAS

Nesta secdo serdo abordados os aspectos legais da movimentacdo interna em
universidades federais, especialmente no que tange a lei que regulamenta os processos, bem
como as normativas internas da instituicdo objeto de anélise. Em um segundo momento, serdo
abordados os aspectos relativos a movimentagdo interna enquanto processo estratégico de

gestdo de pessoas para as organizacoes.

2.2.1 Aspectos legais da movimentagéo interna em universidades federais

A legislacdo brasileira prevé algumas possibilidades para a movimentacdo dos
servidores publicos civis, tanto entre os diferentes 6rgdos da Administracdo Federal, como
também entre os Poderes (Legislativo, Executivo, Judiciario) e os Entes (Municipios ou
Estados) como também no &mbito interno das instituicGes da Administragdo Federal. Em
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geral, as movimentacdes entre os 6rgdos sdo acles discriciondrias, ou seja, decorrem de
decisdo do administrador, ndo do servidor movimentado. J& com relacdo & movimentacao
interna aos 6rgdos, ela pode decorrer de pedido do servidor a ser movimentado, por interesse
préprio ou em decorréncia de questdes de saude ou por necessidade de acompanhar um
conjuge que tenha sido deslocado no interesse da administracao.

A movimentacdo interna de servidores do quadro de pessoal das universidades
federais estd regulamentada pela Lei n°® 8.112 de 11 de dezembro de 1990, legislacdo que
dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das
fundacbes publicas federais (Brasil, 1990). Desse modo, a principal modalidade de
movimentacdo interna é caracterizada pela remocdo, a qual pode ocorrer no interesse da
administracdo publica, a pedido do servidor com anuéncia da administracdo e a pedido do
servidor independente do interesse da administracao.

Como um dos principios fundamentais que regem todos os atos da administragcdo
publica, a supremacia do interesse publico deve ser tida como regra. Os casos previstos na Lei
n°®8.112/1990, nos quais a administracdo ndo pode indeferir o pedido de remocéo do servidor,

sd0 0s seguintes:

a) para acompanhar conjuge ou companheiro, também servidor publico civil ou
militar, de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, que foi deslocado no interesse da Administragao;

b) por motivo de salde do servidor, cdnjuge, companheiro ou dependente que viva
as suas expensas e conste do seu assentamento funcional, condicionada a
comprovagdo por junta médica oficial; e

c) em virtude de processo seletivo promovido, na hipétese em que o namero de
interessados for superior ao ndmero de vagas, de acordo com normas
preestabelecidas pelo 6rgdo ou entidade em que aqueles estejam lotados. (BRASIL.
1990)

De fato, a movimentacdo interna nos moldes de como prevé e possibilita a Lei
8.112/1990 e um tema especifico da gestdo de pessoas na esfera publica e possui
complexidades associadas. Com exce¢do de situacdes especificas, como citado acima, a
possibilidade do servidor ser movimentado entre os setores de um mesmo 6rgdo fica a critério

do administrador publico.

2.2.1 Movimentac&o interna: processo estratégico de gestao de pessoas

Como visto na secdo anterior, a movimentacdo interna no servigo publico é uma
prerrogativa estabelecida por legislacdo especifica. No entanto, ao abordar o tema

movimentacdo de pessoas para além dos aspectos legais envolvidos, um dos conceitos mais
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associados € o conceito da rotatividade. Para Bergue (2020), é importante que se entenda o
fendmeno da rotatividade para além da mera entrada (admisséo) e saida (desligamento) de
pessoas ha organizacgdo, tendo em vista as especificidades inerentes ao servico publico.

De acordo com este autor, o fenbmeno pode ocorrer em trés niveis: cargo, organizagdo
e servigo publico. A rotatividade de cargo ocorre quando um servidor sai de um cargo para
ocupar outro, muitas vezes em razdo da aprovacdo em outro concurso publico. Quando o
servidor é realocado de um setor para outro, entdo a rotatividade ocorre no nivel
organizacional, ou seja, no ambito interno da organizacdo. Por fim, quando o servidor é
transferido de uma organizagdo para outra, se caracteriza a rotatividade em nivel de servico
publico, ou seja, no &mbito de uma organizacao publica para outra (Bergue, 2020).

Como se pode observar, a remocdo estd associada a rotatividade a nivel
organizacional, na qual os servidores de uma mesma organizacao se movimentam de um setor
para outro, por diferentes razfes. Compreender as dindmicas envolvidas neste processo de
transferéncia de servidores de um setor para outro pode representar importantes resultados
estratégicos para a organizacdo, além de proporcionar aos trabalhadores a possibilidade de
realizar suas atividades em um local que esteja em maior sintonia com suas potencialidades e
expectativas (Silva; Ribeiro, 2021).

Veiga (2016) caracteriza a movimentacao interna de pessoas, ou seja, a mudanca de
setor dentro da mesma organizacdo, como uma das possibilidades de rotatividade de
trabalhadores. A autora em sua dissertacdo de mestrado faz um resgate sobre o tema,
identificando a época a escassa literatura sobre o assunto. A autora chama a atencdo para o
fato de que se faz necessario que o gestor busque equilibrar, da melhor forma possivel, 0s
interesses da instituicdo com os interesses dos trabalhadores, ndo deixando de lado os
aspectos subjetivos importantes no processo de movimentagéo.

Na mesma linha, Bess (2016) buscou apresentar uma politica de movimentacdo de
pessoas baseada na gestdo por competéncias e que estivesse em consonancia com 0S
dispositivos legais que normatizam o tema. A autora ressaltou a importancia de valorizar as
individualidades e potencialidades de cada trabalhador, com vistas a melhor alocar os
servidores em diferentes postos de trabalho e proporcionar clareza e transparéncia ao
processo, demanda que observou em sua pesquisa.

A partir da perspectiva do trabalhador, Martins (2022) avalia a dinamica da
movimentacdo de servidores docentes buscando compreender os fatores motivacionais que

levam tais trabalhadores a buscarem a remocdo. A autora identificou a auséncia de critérios
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claros na politica de remocdo da instituicdo estudada e concluiu que é importante que a gestdo
de pessoas incorpore aspectos relativos as expectativas, anseios e motivacfes dos servidores
em suas praticas.

Felipe, Prado e Ometti (2018) realizaram um levantamento em alguns 6rgéos publicos
acerca do processo de mobilidade interna e sua relagdo com a gestdo de talentos de seu quadro
de pessoal. Os autores constataram que a movimentacdo de pessoas representa um meio de
otimizacdo dos servicos publicos, visto que pode proporcionar o desenvolvimento pessoal e
profissional dos trabalhadores, reconhecer competéncias, possibilitar a criacdo de bancos de
talentos e refletir indicadores que permitam identificar necessidades de treinamento, dentre
outros fatores estratégicos para a area de gestdo de pessoas.

Quanto a importancia de um banco de talentos para auxiliar a gestdo de pessoas de
uma organizacao publica universitaria, Silva (2012) desenvolveu sua pesquisa ha UFSC, onde
buscou compreender se havia interesse por parte dos gestores e servidores na implantacao de
um banco de talentos na referida instituicdo. Sua motivacdo estava relacionada a auséncia de
clareza nos processos de movimentacdo na referida instituicdo, a mesma que o presente artigo
se propds a estudar.

Ainda em consonancia a ideia de banco de talentos, Silva e Ribeiro (2021) realizaram
uma pesquisa no setor publico municipal que contemplou a ideia de um banco de permutas.
Este instrumento é apresentado pelos autores como um banco de dados de delineamento de
perfil e como resultados espera-se que sua utilizacdo represente o equilibrio entre a satisfacao
do servidor em exercer suas atividades e a qualidade na prestacdo dos servicos publicos a
populacéo.

Silva, Barbosa e Cassundé (2019) estudaram a movimentacdo de servidores da
Universidade Federal de Alagoas (UFAL) unindo as perspectivas de andlise das redes sociais
a gestdo de pessoas. Este estudo buscou compreender como se organizam e Se processam 0S
pedidos de remocgdo que constituem a rede de movimentacdo de pessoas da UFAL. As
pesquisadoras concluiram que os pedidos sdo fortemente influenciados por fatores como:
oportunidades de desenvolvimento profissional e possibilidade de permuta entre servidores,
além de sugerirem um plano de melhoria com acOes baseadas na gestdo estratégica de
pessoas.

O estudo de Pereira (2018) aborda o tema da rotatividade em universidades federais
nordestinas, com enfoque na analise do nivel de rotatividade nas universidades e seus

impactos nas organizac@es estudadas. De acordo com Pereira (2018), a saida de um servidor
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que ja possui dominio sobre os processos de trabalho pode representar consequéncias
negativas para a universidade, no sentido de necessidade de adaptacdo da equipe, treinamento
para 0 novo servidor, aléem da possivel perda de know-how, caso ndo existam préaticas de
gestdo do conhecimento na instituicéo.

Na mesma linha, Pinho, Silva e Oliveira (2022) salientam 0s aspectos negativos da
rotatividade em universidades e recomendam aos gestores publicos que busquem formas
alternativas de retencdo de pessoas que ndo envolvam diretamente recompensas financeiras,
tendo em vista que isso independe do administrador publico, sendo mais uma questdo
governamental. Para os autores, cabe ao gestor publico incentivar praticas que incentivem a
boa comunicacdo nas relagdes interpessoais e o reconhecimento e participacdo dos servidores
na tomada de decisdes, com oportunidades de crescimento e desenvolvimento pessoal.

As referéncias apresentadas até aqui reuniram, em sua maioria, trabalhos que se
propuseram a estudar o fendmeno da movimentacdo interna em organizagdes publicas e
representam exemplos de esforcos voltados a compreensdo e melhoria deste processo. Foi
possivel constatar que os trabalhos apresentados recomendam a conciliacdo dos interesses da
organizacdo com as expectativas dos trabalhadores, com vistas a alcancar um resultado que

possibilite eficiéncia, transparéncia e melhoria dos servigos prestados ao publico.

3 ASPECTOS METODOLOGICOS

O presente trabalho se trata de uma pesquisa exploratéria. De acordo com Gil (2008),
este tipo de pesquisa busca compreender um fendbmeno pouco conhecido, de modo a trazer
familiaridade e clareza ao tema, usualmente tomando a forma de estudos de casos. A escolha
deste tipo de pesquisa se deve ao fato de que foi observado, durante as pesquisas para a
construcdo da fundamentacdo teodrica deste artigo, a escassez de estudos relacionados a
movimentacao interna de servidores no servi¢o publico, principalmente em comparagdo com
outros assuntos pertencentes a tematica da gestdo de pessoas. Por esse motivo, ressalta-se a
relevancia do estudo para o preenchimento desta lacuna académica.

Este estudo possui uma abordagem predominantemente qualitativa. Conforme Vergara
(2013), uma pesquisa exploratdria de abordagem qualitativa possui como principal foco a
investigacdo de uma realidade social por meio do entendimento e da interpretagdo dos
fendmenos sociais que compdem esta realidade. No entanto, a pesquisa também se utiliza da

abordagem quantitativa, visto que empregou o uso de dados quantitativos e de técnicas
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estatisticas para dar suporte as analises qualitativas, elementos caracteristicos de uma pesquisa
de abordagem quantitativa (Richardson, 2007).

A coleta de dados foi realizada por meio de pesquisa documental, que se trata de uma
fonte primaria de dados que se baseia no uso de documentos, escritos ou ndo, que podem
fornecer subsidios para uma anélise especifica (Marconi; Lakatos, 2012). Para a consecuc¢ao
desta pesquisa, foi realizado um levantamento quantitativo de movimentacGes internas
realizadas na UFSC desde 2019 até 2023, disponibilizadas ao publico em relatorios,
normativas internas e demais documentos institucionais. Foi feito o uso de técnicas
estatisticas simples e para a apresentacdo dos dados foram utilizados quadros e graficos com o
intuito de ilustrar as analises realizadas.

O corpo de analise do presente estudo contou, assim, com 0s seguintes documentos:
Lei n® 8.112 de 1990, Estatuto e Regimento da UFSC, Portaria Normativa n° 223/2019/GR,
Relatorio da comissdo de estudos da Politica de Movimentacdo Interna da UFSC (UFSC,
2018), Relatdrios de Gestdo 2020 a 2023 (UFSC, 2023a) e dados relativos a movimentacao
constantes no site do setor responsavel, ndo disponibilizados em outros documentos. Os
documentos e a legislacdo mencionados se tratam de documentos importantes para a
compreensdo do fendmeno estudado, a movimentacao interna de servidores da UFSC.

A seguir serdo apresentados os resultados da pesquisa e as analises realizadas.

4 RESULTADOS

Nesta secdo serdo apresentados os resultados deste artigo e ela estd dividida nos
seguintes subtodpicos: criacdo da Politica da Movimentacdo Interna da UFSC e analise da

aplicacdo da referida politica no periodo compreendido entre 2019 e 2023.

4.1 CRIACAO DA POLITICA DE MOVIMENTACAO INTERNA DA UFSC

A Universidade Federal de Santa Catarina regulamentou a sua Politica de
Movimentacdo Interna de pessoas por meio da Portaria Normativa n°® 223/2019/GR (UFSC,
2019). Esta politica foi resultado do trabalho realizado por uma comissdo especifica,
designada no ano de 2018 para estudar e propor diretrizes para as praticas de remocao e outras

formas de movimentacdo no &mbito desta universidade, tendo sido composta por servidores e
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gestores dos departamentos vinculados & Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de
Pessoas, 6rgdo maximo de gestdo de pessoas da referida instituicéo.

A criacdo da comissao foi motivada pela necessidade de elaboracdo de uma politica de
movimentacao interna que estabelecesse diretrizes para a efetivacdo desta acdo de gestdo de
pessoas, tendo em vista que até entdo ndo havia regulamentacdo especifica dentro da
instituicdo que contemplasse a movimentacéo interna (UFSC, 2018).

O trabalho da comisséo foi realizado em quatro etapas. Na primeira etapa discutiu-se o
problema da auséncia de uma normativa interna, com a apresentacdo de dados referentes as
movimentacGes dos anos de 2015 a 2017, destacando-se 0s processos que eram motivados por
questBes de saude e as principais dificuldades vivenciadas pelo setor, como a falta de critérios
para realizacdo das movimentagdes, o excesso de influéncia politica na distribuicdo das vagas,
a dificuldade de atendimento dos pedidos e da conciliagdo dos interesses e necessidades dos
requerentes com as necessidades da instituicdo. Esta etapa contou também com a participacédo
de setores de apoio, que apresentaram o0s principais problemas identificados em suas
respectivas areas de atuacdo, dentre os quais destaca-se: a auséncia de um fluxo Unico dos
processos de remocdo, a padronizacdo dos fluxos de atividades que envolvem a participacdo
destes setores e a divergéncia de entendimentos quanto aos dispositivos legais que
disciplinam as remogdes na modalidade por saude.

Na segunda etapa, a comissdo se debrucou sobre o estudo de normativas relativas a
movimentacao interna existentes em outras instituicdes federais e também em outros 6rgéos
publicos, como o Ministério Publico e a Agéncia Nacional de Aviacdo Civil. Este estudo
possibilitou identificar o0s instrumentos utilizados para efetivagdo da politica de
movimentacdo em cada 6rgdo estudado, bem como os critérios que respaldam os processos de
remocao daquelas institui¢des, servindo como base para a elaboragéo da proposta.

Na terceira etapa, a comissdo realizou uma consulta online junto aos servidores
docentes e técnico-administrativos, sobre as percepcdes e experiéncias relacionadas as
movimentagdes. A participagdo dos servidores foi importante, pois foram feitas sugestdes que
serviriam de incentivo para a elaboracdo do que viria a ser a proposta da nova politica. Como
sugestdes apontadas pelos respondentes, alguns exemplos: transparéncia, alinhamento entre
perfil e vaga, celeridade, definicdo de critérios, acompanhamento, exigéncia de reposicéo,
impessoalidade, dimensionamento, remocao por edital e promocao de uma cultura positiva a

remocao.
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Por fim, na dltima etapa, a comissdo elaborou e apresentou a nova politica de
movimentacdo interna da UFSC, que foi criada considerando importantes valores e
pressupostos. Como imperativo geral de qualquer acdo no servico publico, salientou-se a
supremacia do interesse publico como elemento fundamental. Além disso, a comissao
entendeu que a remocgdo deveria ser encarada enquanto processo estratégico de gestdo de
pessoas e como forma de reorganizacdo da forca de trabalho da universidade, de modo a
atender as demandas institucionais em consonancia com o0s anseios profissionais dos
trabalhadores. Este processo deveria contar com a participacdo democratica dos atores
envolvidos, o que foi expresso por meio da consulta realizada com servidores e gestores.

Apo6s a andlise dos trabalhos feitos pela comissdo que implementou a Politica de
Movimentacdo Interna na UFSC, foi possivel depreender, assim, os principais pressupostos
que foram tidos como orientadores da politica desenvolvida: a clareza, a celeridade, a
eficiéncia, a isonomia, e a transparéncia. Com vistas a analisar se os referidos pressupostos
foram atendidos no periodo de 2019 a 2023, foram definidos os seguintes critérios de analise,

0s quais podem ser observados no Quadro 1.

Quadro 1: Pressupostos e critérios de analise
Pressuposto Significado Critérios de Andlise
Agilidade no atendimento dos processos de
remogao, com reducdo de aspectos

Relacéo entre o tempo decorrido

Celeridade e : . . desde o pedido de remog&o até a
burocréticos envolvidos e maior rapidez na €op mog
L . x efetivacdo da remocéo.
efetivagdo da movimentagédo.
Avaliacdo quanto a
Estabelecimento de uma sistematica clara e compreensibilidade das normas,
Clareza objetiva para cada modalidade de procedimentos, fluxos, prazos e
movimentag&o. demais informagdes relativas a

cada modalidade de remogéo.

Efetividade das movimentagdes visando a
reorganizacgdo da forga de trabalho da
Eficiéncia universidade de modo a atender as demandas
institucionais em consonancia com 0s anseios
pessoais e profissionais dos trabalhadores.
Garantia de ampla participacdo dos servidores
nos processos de remogao e maior
padronizacdo de critérios e fluxos em cada
modalidade.

Avaliacgdo da efetivacdo dos
pedidos de remocao e analise
acerca da adaptacdo dos
servidores removidos.

Avaliacdo quanto a participacéo
dos servidores nos processos de
remogdo de forma igualitéria.

Isonomia

Avaliacdo acerca da publicizagéo
dos atos relativos aos processos
de remogcé&o, exceto 0s que sejam
de sigilo garantido por lei.

Ampla divulgacao dos atos, das etapas, dos
Transparéncia | processos, das vagas disponiveis e quaisquer
informacdes que sejam de interesse publico.

Fonte: Os autores (2024).

Os pressupostos e critérios de andlise desenvolvidos no Quadro 1 foram concebidos

com o objetivo de realizar a avaliacdo da aplicacdo pratica da politica de movimentacéao
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interna da UFSC no periodo compreendido entre 2019 e 2023, o que sera feito no préximo

subtdpico.

4.2 ANALISE DA APLICACAO DA POLITICA NO PERIODO DE 2019-2023

A partir do trabalho efetuado pela comissdo a UFSC emitiu e publicou a Portaria
Normativa n°® 223/2019/GR (UFSC, 2019), instituindo oficialmente a Politica de
Movimentacdo Interna da UFSC. A politica instaurou as possibilidades de movimentagédo
dentro do quadro de servidores da UFSC e passou a regulamentar as remoc¢fes a pedido
(incluindo as remocgfes que independem de interesse da administracdo) e as remocdes de
oficio em circunstancias especificas®.

As modalidades de remocdo presentes na referida normativa foram sintetizadas no
Quadro 2, onde consta também os critérios e a documentacdo referente a cada modalidade
para a carreira dos servidores técnico-administrativos e dos docentes. Estas informacoes
foram complementadas com dados extraidos do endereco eletrdnico do setor responsavel

pelos processos de remocdo na Universidade.

Quadro 2: Modalidades de remogdo regulamentadas na UFSC, critérios e documentos relacionados.
Remocéo Modalidade Técnico-administrativos Docentes
Experiéncia profissional.

Cursos de educacédo formal capacitagéo.
Edital de remocéo |Projetos de extensdo e pesquisa.

Memorial descritivo.
Projeto de atividades
académicas.

Rerr_logéo a Participagdo em comissoes. Curriculo Lattes
pedido a Anélise de competéncias profissionais. '
critério da - .
administracio |Remocio por Inscri¢cdo em banco de permuta. Inscricdo em banco de
¢80 p Anélise de curriculo. permuta.
permuta entre : .
. Entrevista com chefia. Mesmos documentos
servidores L x )
Compatibilidade do cargo com a funcéo. |acima.

Remocédo a Remocé&o por Parecer de médico e outros profissionais
pedido motivo de salde |da salde.
independente |do servidor, Emissédo de parecer pela junta médica. |Mesmos dos técnicos.
do interesse da |conjuge ou Critérios em manual especifico (SIASS).
administracdo |dependente. Mudanca de localidade.

Certiddo de casamento ou unido estavel.
Deslocamento no interesse da
Administracdo do cdnjuge/companheiro.
Comprovante de que o conjuge ou
companheiro é servidor publico civil ou
militar

Remocédo a Remocéo para
pedido acompanhar
independente |cdnjuge

do interesse da |deslocado pela
administracdo |administracgdo.

Mesmos dos técnicos

4 A politica de movimentag&o interna engloba, além da remog&o, os mecanismos de mudanca de localizacio,
movimentacdo por designacdo e colaboracdo entre unidades, mas este trabalho se limita a analise dos processos
de remocéo.
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Criacdo de novo

setor.

Desvio de fungdo |N&o consta. N30 consta.
Remogdo de  |EXxtingao de
oficio, no atividades.

interesse da
administracdo |por orientacéo
dos profissionais |Parecer de equipe da salde. Mesmaos dos técnicos.
da saude.

Fonte: Os autores (2024) com base em UFSC (2019).

Para as remocdes a pedido, a UFSC instituiu editais de remocéo (processo de selecdo
interna) e remocOes por permuta (troca direta entre servidores), cujo critério inicial para a
participacdo seria a inscricdo em um banco de interesses em remogéo. Este instrumento
consiste em um banco de dados que relne as informacBes acerca dos servidores técnico-
administrativos e docentes que possuem interesse em efetuar uma remocdo. A criacdo deste
banco de dados faculta ao servidor a possibilidade de manifestar seu interesse em ser
removido. Qualquer servidor pode se inscrever neste banco de dados e ele é disponibilizado
ao publico em site especifico, de modo que os principios da isonomia e da transparéncia
podem ser observados.

Pode-se observar que cada carreira tem uma forma particular para a participagéo e
analise dos pedidos nos casos de remocéao por permuta e por edital. Nas demais modalidades
de remocdo nao existem diferencas entre as duas carreiras.

No que se refere as remocdes a pedido que independem do interesse da administracao,
a politica da UFSC estabeleceu os documentos necessarios para que o servidor possa pleitear
estas modalidades de remogéo, bem como o fluxo relativo aos processos de remocéo, quais
sejam: remocdo para acompanhamento de cdnjuge ou companheiro e remogéo por motivo de
salde. Nestes casos, observa-se uma preocupacdo em garantir os direitos dos servidores que
fazem jus a essa modalidade de remocdo, visto que elas ndo necessitam de aprovagdo da
administragdo para serem efetivadas.

Por fim, tem-se a remocéo de oficio que ocorre no interesse da administracdo. Quanto
a este estatuto, a normativa interna da universidade estipulou as seguintes situacGes que

justificariam a remocdo de oficio: a extin¢do de setores ou de atividades, a criacdo de novos
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setores, departamentos, centros de ensino ou campus, por orientacdo de profissionais da
salide® e em casos de desvio de funco.

Como ¢é possivel observar ao analisar 0 Quadro 2, nota-se a auséncia de critérios,
procedimentos e documentos que envolvam a modalidade de remocdo por oficio. Esta
modalidade esta disciplinada pela normativa da UFSC, porém ndo é possivel afirmar que ha
clareza quanto & conducdo dos processos de remocao por esta modalidade. Ao consultarmos 0
endereco eletrdnico do setor responsavel pelos processos, ndo € possivel localizar
informacdes acerca desta modalidade de remocéo.

Além de critérios para a movimentagdo, a politica instituiu formalmente o instrumento
intitulado “Levantamento de Necessidade de Servidores”, por meio do qual os gestores das
diferentes unidades da UFSC devem registrar a demanda para alocacdo de servidores docentes
e técnico-administrativos naqueles espacos. Para a distribuicdo de servidores técnico-
administrativos, a normativa prevé alguns critérios priorizando os setores com apenas um ou
nenhum servidor e aqueles com atendimento a estudantes de graduacdo e de pos-graduacéo.

Esta acdo revela um esforco da Universidade no sentido de conhecer as demandas
institucionais por servidores em cada setor da UFSC, de modo a planejar e efetivar o
preenchimento destas demandas, considerando os recursos disponiveis e a disponibilidade de
pessoal. Esta medida revela uma tentativa de prezar pelo pressuposto da eficiéncia, visto que
ao conhecer as demandas existentes na universidade, a gestdo pode tomar providéncias para
atendé-las da melhor forma possivel. Outro pressuposto relacionado a este instrumento é o da
transparéncia, na medida em que tal levantamento, ao menos o relacionado aos servidores
técnico-administrativos, deve ser publicado, tornando-se acessivel ao publico.

A seguir, serdo apresentados os dados referentes a analise dos quantitativos das
movimentacOes na UFSC. O Grafico 1 apresenta o total de remogdes por modalidade, quais
sejam: remogdo por edital, por oficio, por permuta, por salde e para acompanhamento de

conjuge.

Grafico 1: Processos de remogao por modalidade.

% Ressalta-se a distincdo entre a remogao por sadde independente do interesse da administragdo e a remogéo de
oficio por salde. Enquanto a primeira s6 ocorre se houver necessidade de mudanca de localidade (entendida pela
instituicdo como municipio), a segunda englobaria casos excepcionais nos quais o tratamento de sadde poderia
ser realizado na mesma cidade.
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Processos de Remocgiao por Modalidade
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Fonte: Os autores (2024).

Para a analise da evolucdo das movimentacdes ao longo dos anos da aplicacdo da
Politica de Movimentacdo Interna, é importante considerar alguns fatores. O primeiro é
referente ao ano da implementacdo: a portaria que instituiu a politica foi publicada em maio
de 2019 e os dados disponiveis para consulta ndo fazem mencao as movimentagdes anteriores,
entdo os dados ndo sdo referentes a 12 meses do ano (medida de comparacdo dos anos
posteriores), mas sim a sete meses. Ja o segundo fator, relaciona-se com o primeiro ano de
pandemia da Covid-19, ocorrida em 2020, além da legislagdo em vigor naquele ano, que
impedia a realizacdo de concurso e nomeacdo devido ao contingenciamento orcamentario.
Muitos processos das universidades ficaram paralisados por alguns meses, sendo retomados
aos poucos conforme foram se consolidando as novas formas de trabalho relativas a condicao
de trabalho remoto. Por Gltimo, cabe ressaltar que em 2022 houve uma mudanca de gestdo na
UFSC, o que implica, de modo geral, em um aumento no quantitativo de movimentacdes no
ano, devido a troca de gestores dos cargos de direcéo e principais funcdes gratificadas.

A partir do Gréafico 1, é possivel perceber um aumento importante nos processos de
remocéo de oficio, sendo que em 2019 o numero registrado foi de 13 processos e, em 2022,
de um total de 143 processos, 94 deles (aprox. 65% do total) foram desta modalidade.
Conforme explicitado anteriormente, esta modalidade de remocéo seria resultante de situacfes
especificas e de carater excepcional. No entanto, na maior parte dos casos ndo foi possivel
identificar quais foram os motivos que justificaram estas remocdes. Entende-se que esta
auséncia de informacdo revela uma fragilidade no atendimento de alguns pressupostos,
especialmente os da clareza, isonomia e transparéncia.

Um dado relevante que foi observado ao analisar os processos, foi o de que do total de
219 processos de remoc¢do na modalidade de oficio no periodo analisado, 202 processos séo
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de servidores técnico-administrativos e 17 servidores docentes. Isso indica uma
predominancia desta modalidade de remocdo entre a carreira dos técnico-administrativos.

Com vistas a analisar o pressuposto da celeridade, foi calculada a média (em dias) do
tempo decorrido desde a abertura do processo de remocdo até a efetivacdo da referida
movimentacdo. Nos casos da remocdo por edital e por permuta, foi feita uma separagéo entre
0s processos de servidores da carreira dos técnico-administrativos e dos servidores docentes,
tendo em vista que se observou diferencas importantes nos fluxos destes processos por meio
dos dados expostos no Quadro 2. O Quadro 3 apresenta estas informacdes, salientando-se que
estes dados foram calculados considerando todos os processos efetivados no periodo
estudado.

Quadro 3: Tempo decorrido entre a abertura do processo e a efetivacdo da remogao.

Modalidade de Remocéo Média (em dias)
Edital (Técnico-Administrativo) 68
Edital (Docente) 178
Permuta (Técnico-Administrativo) 61
Permuta (Docente) 181
Oficio 43
Salde e Cdnjuge 73

Fonte: Os autores (2024).

Observa-se pelo quadro 3 que a modalidade de remoc¢do mais célere é a remocao por
oficio, com uma média de 43 dias. Outro dado importante que se pode observar pelo quadro é
que as remocdes por edital e por permuta que envolvem servidores docentes tendem a ser as
mais morosas, com médias de 178 e 181 dias respectivamente, 1sso pode ser explicado por
dois motivos: primeiramente o fato de que estes processos passam por diversos setores até
serem finalmente aprovados e em segundo lugar porque as remog0es de servidores docentes
s0 podem ser efetivadas ao final do semestre letivo, conforme o calendario académico oficial
da UFSC, visando ndo prejudicar o andamento das aulas.

No que se refere ao pressuposto da celeridade dos processos de remogéo, este item se
torna complexo de analisar, visto que cada modalidade possui um fluxo especifico. E possivel
perceber pela analise dos dados do Quadro 3 que ndo ha uma linearidade temporal entre as
diferentes modalidades de remocéo, o que pode indicar uma preferéncia, por parte da gestéo,
por um tipo de modalidade de remocdo em detrimento de outras. Por meio da analise dos
dados isoladamente dentro de uma mesma modalidade de remocéao, também néo se observa
uma linearidade. Um exemplo foram os dados relativos aos processos de remocdo por edital

de servidores docentes, onde se observou que determinado processo de um edital em
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especifico levou 245 dias para ser concluido, enquanto outro processo referente a outro edital
levou 90 dias. Isso pode ser justificado pela data de publicacdo dos editais e pela coincidéncia
(ou ndo) com o termino dos semestres letivos de cada ano.

Como nédo existe um cronograma fixo para os editais de remoc¢do, o tempo para
efetivacdo das remocOes pode variar largamente. Deste modo, entende-se que, da forma como
estdo estabelecidos os fluxos dos processos de remocao, ndo ha garantias de que o0 pressuposto
da celeridade esta sendo atendido.

Como visto anteriormente, a remocdo na modalidade de edital possui como premissa
ser um processo seletivo interno de ampla concorréncia entre os servidores interessados a
pleitearem uma vaga em um dos setores disponiveis. Esta modalidade de remogdo seria a
modalidade que mais se aproxima do atendimento de todos os 5 pressupostos estudados por
este artigo, de modo que serd dado um foco adicional aos dados referentes a este tipo de
remocao.

Conforme a politica, este processo de selecdo engloba as seguintes etapas: analise
curricular e analise das competéncias profissionais. Na fase da analise curricular, sdo
contemplados os seguintes elementos: experiéncia profissional, cursos de educacdo formal,
cursos de capacitagdo, participacdo em projetos de extensdo e pesquisa e participacdo em
comissdes. Na etapa da andlise das competéncias profissionais é realizada uma entrevista
entre o candidato, um servidor da &rea de gestdo de pessoas e 0s responsaveis pela unidade de
lotacdo da vaga pleiteada (UFSC, 2019).

Observa-se, nesta modalidade, uma preocupacdo em garantir a isonomia entre 0s
servidores da instituicdo, visto que € possibilitado a todo servidor (com algumas excecbes
estabelecidas em edital) participar do processo seletivo para concorrer a uma vaga em outro
setor da UFSC. Nota-se também que, ao adotar o edital como instrumento, preza-se pela
clareza nas informagGes referentes ao processo seletivo, bem como a transparéncia, visto que
ao estipular as regras do processo seletivo, todas as informacdes sdo devidamente divulgadas
no site do setor responsavel e no boletim oficial da instituicdo. A eficiéncia também é tida
como objetivo, visto que as etapas que envolvem a remocédo visam a adequacao do perfil do
servidor a vaga pleiteada. No que tange a celeridade, os prazos sdo estabelecidos no
cronograma do edital, de modo que ha uma expectativa quanto a efetivagdo da remocéo.

O grafico 2 apresenta o total de vagas ofertadas por ano, 0 numero de candidatos

inscritos e o niumero de candidatos selecionados.

Gréfico 2: Remogdo por edital.
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Fonte: Os autores (2024).

E possivel constatar um aumento importante do numero de vagas oferecidas pela
modalidade de remocéo por edital, sendo que em 2019 foram oferecidas 74 vagas e em 2023
este nimero passou para 122 vagas. Este aumento revela um interesse da instituicdo em
utilizar-se desta modalidade de remocdo para permitir a participacdo de um maior nimero de
pessoas para as vagas disponiveis.

No entanto, observa-se que o nimero de servidores efetivamente selecionados nestes
editais ndo acompanha o total de vagas ofertadas. Da mesma forma, o nimero de inscritos ndo
corresponde ao numero de selecionados. Ao analisar em detalhes os motivos desta
discrepancia, percebe-se que o interesse dos servidores concentra-se nas vagas de
determinados cargos, como, por exemplo, o cargo de Assistente em Administracdo. Deste
modo, verifica-se uma limitagcdo quanto a esta modalidade de remocéo, visto que mesmo que
a instituicdo opte por realizar editais contendo todas as vagas em aberto, isso ndo ira garantir
gue estas vagas serdo preenchidas.

Entretanto, a abertura de editais contemplando estas vagas revela a preocupacéo da
instituicdo em possibilitar que os servidores analisem as vagas disponiveis e decidam por
participar ou ndo do processo seletivo. Para compreender melhor os motivos pelos quais ndo
houve o interesse por estas vagas em especifico seria necessario realizar uma pesquisa com 0s

servidores da instituicdo.

5 CONSIDERACOES FINAIS
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O presente trabalho se prop0s a estudar se os pressupostos inicialmente idealizados
pela comissdo que instituiu a Politica de Movimentacéo Interna da UFSC foram atendidos,
quais sejam: a celeridade, a clareza, a eficiéncia, a isonomia e a transparéncia.

Quanto ao principio da celeridade, ndo foi possivel afirmar que a instituicdo vem
atendendo a este pressuposto, visto que foram observadas grandes variagdes em cada
modalidade de remocdo, muito em fruto dos diferentes fluxos para cada processo, bem como
uma importante diferenciacdo entre as remoc¢oes das duas diferentes carreiras que compdem o
quadro de servidores da UFSC.

Quanto ao principio da clareza, a grande maioria das modalidades de remocéo
possuem normas, procedimentos e fluxos claros, detalhados na portaria normativa com
complementacdo nas paginas da Universidade. A excecdo seria a remog¢do na modalidade de
oficio, que embora esteja disciplinada com clareza na normativa, carece de maior
especificacdo em termos de procedimentos e fluxos.

Acerca do principio da eficiéncia, observou-se uma limitacdo na analise deste
pressuposto. Seria necessario que a UFSC mantivesse um programa de acompanhamento dos
servidores movimentados com vistas a avaliar a adequacdo destes aos novos setores.
Observou-se que ha uma iniciativa na direcdo de procedimentos eficientes, como o0s editais de
remog&o, que, em teoria, abarcariam tanto o interesse dos servidores quanto as demandas da
instituicdo. No entanto, o quantitativo de movimentacOes realizadas por esse instituto ainda é
baixo em relacdo ao quantitativo geral das movimentacoes.

No que se refere ao principio da isonomia, a modalidade de remocdo que melhor
garante este pressuposto também é a modalidade por edital. As demais modalidades, embora
tenham suas particularidades, ndo podem garantir de forma plena o atendimento deste
pressuposto.

Por fim, quanto ao pressuposto da transparéncia, pode-se afirmar que a universidade
tem divulgado a grande maioria das informac0es relativas aos processos de remocao. No que
tange a modalidade de remocéo por oficio, ao analisar os documentos disponibilizados, néo
ficou claro para todos os casos quais foram os motivos que ensejaram esta modalidade de
remocao.

Verificou-se, de modo geral, que a politica de movimentacao interna da instituicdo de
fato requer ajustes e melhorias e que sua institucionalizacdo enquanto acdo de gestdo de
pessoas possui potencial estratégico para a universidade no que concerne a melhor alocagdo
das pessoas em postos de trabalho.
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Este trabalho se limitou a estudar os dados e informac6es disponibilizados pela UFSC
a respeito das modalidades de remocéo e se a conducdo dos processos referentes a esta acéo
de gestdo de pessoas respeitaram 0s pressupostos estabelecidos pela comissdo que instituiu a
politica na Universidade. Como sugestdes para futuras pesquisas, recomenda-se uma pesquisa
com a comunidade universitaria acerca das percep¢des sobre esta politica de movimentag&o.

Ao conciliar as necessidades institucionais com as expectativas dos servidores, 0
resultado serd o de trabalhadores mais satisfeitos com seu trabalho, percebendo sentido
naquilo que realizam. Isso acarretard beneficios diretos para a instituicdo, pois além do
atendimento das demandas institucionais, podera proporcionar o desenvolvimento do servidor
movimentado que adquirird maior amplitude de experiéncias e tera um conhecimento maior

da complexidade da instituicdo em que atua.
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