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RESUMO

O Assentamento Funcional Digital (AFD) é um repositoério digital de documentos funcionais
dos servidores publicos federais que possibilita a consulta ao histérico funcional e substitui a
pasta funcional tradicional (fisica), sendo vedado desde 01 de julho de 2016 o arquivamento de
novos documentos fisicos (Brasil, 2016a). Além disso, é estabelecido um prazo de 30 meses a
contar da publicacdo da dltima Portaria Normativa n°® 09, de 01 de agosto de 2018 para
conclusdo do processo de digitalizacdo do legado de documentos funcionais pelos 6rgdos e
entidades integrados ao Sistema de Pessoal Civil da Administragcdo Federal - SIPEC (Brasil,
2018a). Assim, este artigo objetivou levantar o total de assentamentos funcionais e legados
digitalizados pelos 38 institutos federais brasileiros, alinhado ao panorama legal e bibliogréfico
acerca do tema. Foi utilizada a metodologia de pesquisa qualitativa, descritiva, bibliogréfica e
documental. Inicialmente foram apresentadas e discutidas publicacdes de legislacdes e
bibliografias sobre a gestdo de documentos e digitalizacéo, da transformacéo digital do governo
federal e do assentamento funcional digital. Apés, foram obtidas informacgdes junto ao
Ministério da Gestdo e da Inovacdo em Servigos Publicos (MGI) sobre o uso do AFD pelos
Institutos Federais (IFs). O estudo permitiu concluir que houve um avango no amadurecimento
da operacionalizacdo do AFD e que a implementacdo ja ultrapassou os 50% em 33 IFs,
entretanto, ha um longo caminho a percorrer para alcancar cem por cento das digitalizacGes.
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ABSTRACT

The Digital Functional Settlement (AFD) is a digital repository of functional documents for
federal public servants, enabling the functional history consulting and replacing the traditional
(physical) functional folder. Since July 1, 2016, the archiving of new physical documents has
been prohibited (Brazil, 2016a). Additionally, a 30-month deadline was established from the
publication of the last Normative Ordinance No. 09, dated August 1, 2018, for the completion
of the digitization process of legacy functional documents by agencies and entities integrated
into the Civil Personnel System of the Federal Administration - SIPEC (Brazil, 2018a). Thus,
this article aimed to survey the total number of functional settlements and digitized legacies by
the 38 Brazilian federal institutes and align it with the legal and bibliographic panorama on the
subject. The methodology used was qualitative, descriptive, bibliographic, and documentary
research. Initially, legislation and bibliographies on document management and digitization,
the digital transformation of the federal government, and the digital functional settlement were
presented and discussed. Subsequently, information was obtained from the Ministry of
Management and Innovation in Public Services (MGI) regarding the use of AFD by the Federal
Institutes (IFs). The study concluded that there has been progress in the operational maturity of
AFD and that implementation has already exceeded 50% in 33 IFs; however, there is still a long
way to go to achieve 100% digitization.

KEYWORDS: Digital transformation by Federal Government; Federal institutes; Digital
Functional Settlements; Digitalization of functional documents.

1 INTRODUCAO

Impulsionado pelo panorama da evolucdo digital global, observa-se a transformagéo
digital no servigo publico federal brasileiro e a estratégia Nacional de Governo Federal para o
aprimoramento da governanca digital, com o propdésito de criar uma administracdo pablica mais
moderna, eficiente, transparente e acessivel (Governo Federal, [s.d.]b). Nesse mesmo contexto
salienta-se o fato que desde 2011 ocorre a publicacdo de normativas acerca da criagdo e
implantacdo do Assentamento Funcional Digital (AFD) dos servidores na administracéo
publica federal. Todavia, apenas a partir do dia 10 de marco de 2016 com a publicacdo da
Portaria Normativa SEGRT/MP n° 04, que ocorre 0s primeiros movimentos para a efetiva
implementag¢do do AFD com vistas a “agilizar o acesso a informag&o, subsidiar a tomada de
decisdo, resguardar os direitos e os deveres dos orgaos, entidades e de seus agentes” (Brasil,
20164, art. 1°).

A execucdo do AFD no ambito dos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Pessoal
Civil da Administragdo Federal (SIPEC) deve ser realizada para possibilitar a consulta ao
histérico funcional dos servidores publicos federais efetivos, comissionados ou a estes

equiparados (Brasil, 2016a). Estando vedado a partir de 01 de julho de 2016 novos
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arquivamentos na forma fisica de documentos ou cdpias de documentos nos assentamentos
funcionais fisicos dos servidores, e passa a ser utilizada exclusivamente a ferramenta AFD
como repositorio de documentos funcionais. Entretanto, lacunas na normativa foram
complementadas pela nova Portaria Normativa SGP n° 9, de 01 de agosto de 2018 (Brasil,
2018a) - vigente até hoje - que novamente estipulou um prazo de 30 meses a partir da sua
entrada em vigor para que os 6rgdos e entidades integrantes do SIPEC providenciasse a
implantacdo do AFD e a digitalizagcdo do legado das pastas funcionais dos servidores - prazo
esse que ja se esgotou.

Salienta-se que, legado sdo os documentos funcionais arquivados nas pastas funcionais
fisicas dos servidores federais antes de 1° de julho de 2016. Com a publicacdo da Portaria
normativa SGP n°® 9/2018, passou a ser utilizado exclusivamente a ferramenta AFD como
repositorio de documentos funcionais (Brasil, 2018a).

Percebe-se ainda que, o0 Governo Federal insere efetivamente a administracéo direta e
indireta federal na era dos servicos publicos digitais, com a publicacdo do Decreto n° 8.936, de
19 de dezembro de 2016, por meio do qual institui a “Plataforma de Cidadania Digital e dispde
sobre a oferta dos servicos publicos digitais, no ambito dos 6rgdos e das entidades da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional”, ou seja, a plataforma Unica e
centralizada gov.br (Brasil, 2016b; 2020b). Consequentemente, em 21 de marco de 2018, com
0 Decreto n° 9.319 é criado o Sistema Nacional para a Transformacédo Digital e estabelecida a
estrutura de governanca para a implantacdo da Estratégia Brasileira para a Transformacao
Digital (Brasil, 2018b).

Nesse cendrio, os Institutos Federais (IFs), por serem autarquia Federal, e pertencer a
estrutura da administracdo indireta federal, conforme a Lei n°® 11.892/2008, assumem a missao
de ofertar educacéo profissional e tecnoldgica em todos 0s seus niveis e modalidades educagéo
superior (Brasil, 2008).

Com um perfil multicampi que fortalece a interioriza¢do da educagéo no Brasil por meio
da presenca da Rede Federal em todo o territdrio nacional (Governo Federal, 2024), os Institutos
Federais possuem milhares de servidores publicos federais, tornando complexa a
implementacdo do AFD. Nesse sentido, o presente artigo possui como objetivo levantar o total
de assentamentos funcionais e legados digitalizados por Instituto Federal alinhado ao panorama

legal e bibliografico acerca do tema.

2 METODOLOGIA
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Esta secdo busca evidenciar o percurso metodolégico adotado para a pesquisa, que se
justifica pelo fim do prazo estimado para concluséo da digitalizacdo do legado de documentos
funcionais pelos 6rgdos e entidades integrantes do SIPEC, em fevereiro de 2021, com base na
publicacdo da Portaria Normativa SGP n° 9 (Brasil, 2018a).

Apresentando inicialmente o arcabougo bibliografico sobre a tematica, buscou-se
levantar o total de Assentamento Funcional Digital - AFD nos 38 institutos federais brasileiros®,
a partir de 2016 - quando ocorreram 0s primeiros movimentos dos IFs no atendimento da
Portaria Normativa SEGRT/MP n° 04 de 10 de marco de 2016 (Brasil, 2016a). Nesse aspecto,
é caracterizado como um estudo descritivo, pois alinhado ao entendimento de Collis e Hussey
(2005, p. 24), “descreve o comportamento dos fendmenos. E usada para identificar e obter
informagdes sobre as caracteristicas de um determinado problema ou questdo”. Também ¢
qualitativo, pois ndo houve o trabalho estatistico para proceder inferéncias.

Para delinear o caminho tedrico-metodoldgico procurou-se levantar a legislacéo sobre a
criagdo do Assentamento Funcional Digital, os estudos publicados e disponibilizados em
repositérios digitais, tais como dissertacdes, teses e artigos, acerca da gestdo de documentos e
digitalizacdo, da transformacéo digital do governo federal, e do assentamento funcional digital
como ferramenta estratégica do governo e da gestdo de pessoas no &mbito da administracao
publica federal no uso das tecnologias e dos servigos digitais.

Para o levantamento tedrico de cada um dos temas mencionados para fundamentar a
tematica envolvida neste estudo foi realizada uma busca nas bases de pesquisa Google
Académico, Scielo e Portal de Periddicos Capes.

Quanto ao procedimento técnico de coleta de dados, a pesquisa é enquadrada como
documental, em que a obtencdo dos dados necessarios para a analise ocorreu por meio de
solicitacdo de permissdo de acesso ao Painel AFD (Governo Federal, [s.d.]a), que é uma
ferramenta gerencial desenvolvida pela Secretaria de Gestdo e Desempenho de Pessoal do
Ministério da Economia, com o objetivo de acompanhar o servico de digitalizacdo dos
assentamentos dos servidores da administracdo pablica federal, sendo a liberacéo de acesso e

gestdo do Ministerio da Gestdo e da Inovacao em Servicos Publicos (MGI).

® Criada por meio da Lei n° 11.892 de 2008, a Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica,
atualmente, € composta por 38 Institutos Federais (IFs), 2 Centros Federais de Educacdo Tecnologica (CEFETS),
Universidade Tecnologica Federal do Parana (UTFPR), 22 escolas técnicas ligadas a universidades federais e
Colégio Pedro Il (Governo Federal, 2024).
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3 GESTAO DE DOCUMENTOS E DIGITALIZACAO NA ADMINISTRACAO
PUBLICA

A gestdo de documentos e arquivos na administracdo publica € indispensavel para
garantia dos principios da economicidade e eficiéncia nos processos administrativos no ambito
do governo. Diante do volume de informagBes e documentos produzidos pelos 6rgdos e
entidades publicas, destaca-se o dever do Estado em garantir a adequada gestdo dos documentos
publicos, os quais ndo sdo apenas ferramentas de apoio a execucdo das fun¢bes administrativas
estatais, mas também, representam a cultura, o desenvolvimento cientifico, os elementos que
servirdo como prova e a propria informacao, independentemente do suporte (Governo Federal,
2020).

Nesse escopo, a legislacdo federal normatiza as diretrizes para a gestdo dos documentos,
ressaltando os procedimentos a serem adotados visando o atendimento dos principios
arquivisticos, e principalmente, a preservacdo dos documentos publicos. Quando
adequadamente implementada na instituicdo, a gestdo documental pode contribuir com os
procedimentos de controle de tramitacdo, arquivamento, avaliagdo e preservacdo dos
documentos produzidos, devendo-se ter atencdo a classificacdo da documentacédo e aos prazos
de guarda, conforme a tabela de temporalidade de documentos arquivisticos (CONARQ, 2021).

O documento arquivistico pode ser entendido como aquele produzido (criado ou
recebido), resultante de uma atividade realizada, e que pode ser apresentado num suporte digital
ou ndo digital (CONARQ, 2020). Flores (2021) explica que os documentos produzidos na
administragdo publica comp8em o acervo institucional, e as informacOes nele contidas séo
necessarias para tomada de decisdes, para embasamento legal de processos, para o controle
funcional do servidor, assim como, fazem parte da memoria institucional.

Foi em 1991 com a Lei n° 8.159, que foi criado o Conselho Nacional de Arquivos
(CONARQ), com a finalidade de definir a politica nacional de arquivos publicos e privados e
exercer a orientacdo normativa, para a gestdo documental e a protecdo aos documentos de
arquivo. Mas foi com o Decreto n° 4.073/2002, que a gestdo arquivistica de documentos teve o
amparo legal na administracdo publica federal brasileira (CONARQ, 2020).

A Lei n°® 8.159 de 08 de janeiro de 1991, dispde sobre a Politica Nacional de Arquivos
Pablicos e Privados, e traz no seu artigo 2° o conceito de arquivos como um conjunto de
documentos produzidos e recebidos pelos érgdos publicos, instituicdes publicas, assim como,
entidades privadas, como efeito do exercicio de suas atribuicdes e desenvolvimento de

atividades, incluida a pessoa fisica, independente do suporte da informagdo ou da natureza
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desses documentos (Brasil, 1991). Logo, ao poder publico cabe a atribuicdo da gestdo de
documentos e da protecdo dos arquivos, em apoio a administracdo, ao desenvolvimento
cientifico e cultural, e a preservacdo da informacéo.

Posteriormente, com a publicacéo da Lei n® 12.682 de 09 de julho de 2012 (Brasil, 2012)
foi disposto sobre a elaboracdo e o arquivamento de documentos em meios eletromagnéticos.
A norma elenca a digitalizacdo, o armazenamento em meio eletr6nico, Optico e a reproducao
de documentos publicos e privados.

Para o CONARQ (2021, p. 10) “a gestdo documental ¢ o escopo no qual deve estar
inserido qualquer processo de digitalizagdo de documentos arquivisticos”. E nesse sentido que
a gestdo arquivistica de documentos pode ser entendida como os procedimentos e operacfes
técnicas relativas a “produgdo, tramitag¢do, uso, avaliacdo e arquivamento em fase corrente e
intermedidria, visando a sua eliminag@o ou recolhimento para guarda permanente”, englobando
todo o ciclo de vida do documento (CONARQ, 2022, art. 2°, §1°).

Por meio da Lei n° 13.874 (Brasil, 2019b, art. 3°, x), estabeleceu-se que as organizagdes
publicas e as privadas poderiam “arquivar qualquer documento por meio de microfilme ou por
meio digital, conforme técnica e requisitos estabelecidos em regulamento, hipotese em que seria
equiparado ao documento fisico para todos os efeitos legais e para a comprovacao de qualquer
ato de direito pablico ”. Independentemente do meio, nos termos da Lei n® 13.874/2019 (Brasil,
2019b; 2020a), o documento digital reproduzido seguindo o disposto na legislacao aplicavel,
possui 0 mesmo valor do documento original. Para tanto, € indispensavel que haja a verificacdo
acerca dos meios de armazenamento dos documentos digitais, enfatizando a protecdo quanto
a0 acesso, uso, alteracéo, reproducao e destrui¢do ndo autorizada, preservando sua integridade.

Nesta perspectiva, salienta-se a necessidade de cumprimento das orientacGes para a
digitalizacdo de documentos no ambito brasileiro, conforme aponta a Lei n® 12.682 de 2012
(Brasil, 2012), alterada pela Lei n® 13.874 de 2019 (Brasil, 2019b) e das recomendacGes do
CONARQ. A adogdo de uma politica, programa ou plano de digitalizacdo deve estar em
conformidade com os requisitos arquivisticos, com o viés institucional e com os aspectos legais,
sendo fundamental o estabelecimento de regras, protocolos e procedimentos que garantam a
efetividade e o monitoramento do processo de digitalizagcdo (CONARQ, 2021).

Em suma, a digitalizacdo de documentos consiste entdo, “nos procedimentos de Captura
de imagens, Registro de Indices Adicionais, Gera¢do de Arquivos de Imagens” (Brasil, 2011a,
art. 8%, 83°). Ela decorre de um cenério de avanco tecnologico e da necessidade de acesso agil
de informac@es, além de se configurar como uma solucdo estratégica e operacional para

transferéncia, acesso, utilizagéo e preservacao de dados e informacoes (Oliveira; Santos, 2018).
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O processo de planejamento da digitalizacdo dos documentos é sinalizado por Oliveira
e Santos (2018) como aspecto primordial para a migracdo do suporte da informacao (fisico ou
digital) e para a preservacdo documental. Traz grandes vantagens para a institui¢cdo tanto em
aspectos fisicos, como economia de espaco, quanto em facilidades para a tomada de deciséo,
tendo em vista o0 acesso as informacgdes contidas no documento, a um clique de distancia
(Oliveira; Santos, 2018, apud Bertoletti, 2002). Contudo, desvantagens relativas a seguranca
das informagGes quanto ao acesso ndo autorizado, divulgagéo de dados pessoais e sigilosos,
preservacao e integridade das informacdes, confiabilidade, também devem ser enfatizadas, de
acordo com Oliveira e Santos (2018 apud Valentini, 2009).

O documento digital possibilita a eficiéncia na tomada de deciséo, reduz o uso do papel
e amplia a sustentabilidade ambiental, promove um servigo publico com mais qualidade e uma
administracao publica mais transparente (Guimardes Junior, 2022).

Diante do exposto, fica evidente a necessidade de investigar as questdes relacionadas a

transformacéo digital do governo federal.

4 A TRANSFORMAGCAO DIGITAL DA ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL

No Brasil, a implantagdo do Governo Digital teve inicio com as reformas neoliberais, a
partir da década de 1990, marcadas pela modernizacao das instituicdes e a elaboragcdo de marcos
legais, impulsionadas pela popularizacéo da internet e pela interacao resultante do uso da web
2.0. Nos anos 2000, comecaram as atuacOes para a Transformacdo Digital, com avancos nos
servicos publicos, mediada pelas tecnologias de Informacéo e Comunicacao (TIC). Ja em 2004,
foi criado o Departamento de Governo Eletronico, mas faltavam mecanismos para estimar os
servigos prestados. Em 2008, surgiu a primeira Estratégia Geral de TIC, estabelecendo metas
para a gestdo de transformacéo digital no setor pablico, que passou por atualiza¢Ges entre 2010
e 2015, abrangendo governanca, otimizagdo de recursos, seguranca, e integracdo tecnoldgica.
Em 2021 é publicada a Lei n® 14.129 que disp8e sobre principios, regras e instrumentos para o
Governo Digital e para o aumento da eficiéncia pablica, o que norteia o planejamento,
estratégias e agdes da Administracdo Publica. (Mesquita, 2019; Carranza, 2019; Thorstensen;
Zuchieri, 2020; Brasil, 2021).

Ao passo que ocorrem as evolucdes tecnoldgicas, impulsionadas pelo avanco da
sociedade e da economia, cresce a exigéncia por maior produtividade e eficiéncia, e em que nédo
h& espaco para desperdicios de recursos ou tempo. Nesse contexto, as organizagdes enfrentam
uma pressdo global para implementar solugfes sustentaveis e acessiveis (Cunha, 2019). Da
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mesma forma, a administracdo publica também € demandada a reestruturacdo dos seus
processos, visando o aumento da eficiéncia na gestdo publica e a melhoria dos servigos
prestados (Cunha, 2019; Canedo, Tives e Cerqueira, 2020). Isso decorre do papel fundamental
do Estado na transformacdo da economia e da sociedade - visto que é o préprio agente
transformador e fomentador (Cunha, 2019).

Nesse contexto, os avangos das ferramentas relacionadas as tecnologias da comunicacao
e informacdo modificaram a forma de produgdo dos documentos fisicos para um formato
digital, reduzindo a producédo da grande quantidade de papéis pelas instituicGes publicas. 1sso
traz desde facilidades de criacdo, processamento, transmissdo e armazenamento dos
documentos, como vantagens relacionadas ao aumento de produtividade nas atividades diarias
dos profissionais envolvidos e na sustentabilidade, quando possibilita a redugdo do uso de
papel, dos custos com impressdo e, de espacos de armazenamento (Bortoluzzi, 2020).

E nessa l6gica, da necessidade de modernizagio da estrutura e servicos governamentais
que se verifica a criagdo e publicacdo de normas que abordam o processo de transformacao
digital da administragdo publica brasileira, e trazem diretrizes, ferramentas e solucbes para
permitir uma politica digital de governanca de dados confidvel, sustentavel e segura; tanto no
ambito econdmico quanto no contexto da preservacdo de documentos e informacdes, e ainda
no que concerne aos principios das diretrizes arquivisticas e das estratégias do governo para
migracdo de um governo eletrénico para um governo digital (OECD, 2018).

Logo, com a publicacdo do Decreto n° 8.936/2016 (Brasil, 2016b), o Governo Federal
instituiu a Plataforma de Cidadania Digital e disp6s sobre a oferta dos servicos publicos digitais,
no ambito dos 6rgdos e das entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional. Em outras palavras, criou-se uma plataforma Unica e centralizada no &mbito da
administracao publica federal - gov.br - que possibilitou o acesso as informacdes e a prestacdo
direta dos servigos publicos.

Posteriormente, em 21 de marco de 2018, com o Decreto n° 9.319 (Brasil, 2018b) é
criado o Sistema Nacional para a Transformacdo Digital e estabelecida a estrutura de
governanca para a implantacdo da Estratégia Brasileira para a Transformacéo Digital.

A estratégia de governo digital “¢ um mecanismo essencial para institucionalizar
objetivos politicos, alinhar prioridades e agregar acdes coordenadas”. Por meio dela,
estabelecem-se os requisitos para a implementacdo eficiente e eficaz das politicas, para o
monitoramento do desenvolvimento e dos resultados e para a definicdo dos mecanismos de
responsabilizacdo apoiados numa estrutura de governanga confiavel (OECD, 2018, p. 6).

As estratégias sdo modificadas a cada quatro anos, abrangendo objetivos e iniciativas
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gue norteiam o plano de transformacao digital da administracao publica e coordenam as acoes
necessarias para priorizar os esfor¢cos em dire¢do a um setor publico digitalmente transformado
(OECD, 2018).

A eficiéncia organizacional € um tema bastante debatido na medida em que surgem o0s
sistemas informatizados, h4 uma exigéncia da sociedade pela agilidade na prestacdo dos
servigos publicos. A disponibilizacdo de instrumentos para o aumento da eficiéncia da
administragdo puablica é estabelecida em consonancia, especialmente, com a busca pela
desburocratizacdo, pela inovacgéo, pela transformacéo digital e pela participacéo do cidadao na
gestdo pablica. Busca-se criar um Governo federal mais acessivel a populacdo e mais eficiente
em prover servicos ao cidaddo, além de promover o estimulo a economia brasileira em sintonia
com a mundial, a informatizacéo, o dinamismo, a produtividade e a competitividade (Brasil,
2018b).

De tal modo, que em 28 de marco de 2019, com a publicacdo do Decreto n°® 9.739
(Brasil, 2019a) sdo estabelecidos padrbes de eficiéncia organizacional para o aprimoramento
da administracdo publica federal. Destarte, por meio do fortalecimento da capacidade
institucional que sdo emanados um conjunto de medidas que incentivam a melhoria de suas
condi¢cdes de funcionamento, de carater organizacional, para um melhor desempenho no
exercicio de suas competéncias institucionais e na execucao dos programas do plano plurianual.
Dentre elas, citam-se algumas: a) organizacdo da acdo governamental por programas; b)
aumento da eficiéncia, eficicia e efetividade do gasto publico e da acdo administrativa; c)
orientacdo para resultados; d) compartilhamento, simplificacdo e digitalizacdo de servigos e
de processos e adesdo a servicos e sistemas de informacéo disponibilizados pelos 6rgdos
centrais dos sistemas estruturadores; e, e) desenvolvimento e implantacéo de solucdes de
inovacdo - esses dois ultimos foram incluidos pelo Decreto n° 10.382, de 2020 (BRASIL,
2020c, art. 2°, Grifo nosso).

Em complemento a norma anterior (Decreto n® 9.739/2019), verifica-se a criacdo do
Programa de Gestdo Estratégica e Transformacao do Estado (TransformaGov) - instituido pelo
Decreto n° 10.382/2020 (Brasil, 2020c) - com a finalidade de avaliar e modernizar a gestao
estratégica dos 6rgdos integrantes da administragdo publica federal, e otimizar a implementacéao
de suas politicas publicas, conferindo mais eficiéncia ao gasto publico e entregando mais valor
a sociedade.

Entre os decretos publicados ao longo dos anos, a Lei n° 14.129 publicada em marco de
2021 (Brasil, 2021) dispbe sobre os mecanismos e principios do governo digital para o aumento
da eficiéncia plblica. E por meio dessa lei que os 6rgdos sdo orientados quanto ao uso das
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solugdes digitais para a gestdo das politicas finalisticas e administrativas, bem como, quanto ao
tramite de processos administrativos eletronicos, abordando o0s regramentos dessa
operacionalizacéo, inclusive acerca da guarda dos documentos digitais (Brasil, 2021).

As solugdes do programa TransformaGov sdo de curto e médio prazo em parceria entre
Ministério de Gestdo e Inovacdo em Servigos Publicos (MGI) e 6rgdos federais no apoio da
administracdo publica federal, engloba a¢des em cinco dimens@es: | - Governanga e gestdo
estratégica; Il - Processos - visando a simplificacdo, a digitalizacdo, a integracdo e a
centralizacdo dos processos finalisticos, gerenciais e de suporte dos drgdos da
administracdo publica federal; Il - Arranjos institucionais e estruturas organizacionais, com
foco no uso dos sistemas estruturantes da administracdo publica federal, parcerias e
descentralizagcdo administrativa, revisdo de macroprocessos e estruturas gerenciais; IV -
Infraestrutura e logistica, apoia a adocao de medidas de racionalizacdo e economia na ocupacéo
predial e nas atividades logisticas; V - Gestdo de Pessoas - com foco no planejamento da
forca de trabalho e otimizagdo dos processos de gestdo de pessoas (Governo Federal, 2023,
Grifo nosso).

Assim, depreende-se que o TransformaGov busca a simplificacdo, a digitalizacdo, a
integracdo e a centralizacdo dos processos finalisticos, gerenciais e de suporte dos érgdos da
administragdo publica federal na dimensdo de Processos (Brasil, 2020c; Governo Federal,
2023).

Destaca-se ainda que, o Plano de Transformacdo Digital é um dos instrumentos
previstos no Decreto n° 12.198 de 2024 para consecucao dos objetivos e das iniciativas da atual
Estratégia Federal de Governo Digital 2024-2027, que devera conter agdes envolvendo: “a)
servigos digitais e melhoria da qualidade; b) unificacdo de canais digitais; ¢) governanca e
gestdo de dados; e d) seguranca e privacidade;” (Brasil, 2024). Essas iniciativas sdo consoantes
ao que aborda a Lei n® 14.129 de 2021, quanto aos principios e diretrizes do Governo Digital e
da eficiéncia puablica, especialmente, quanto ao uso da tecnologia para aprimoramento dos
processos de trabalho da administragéo publica (Brasil, 2021).

Nessa mesma linha, Vidal (2022), aborda que a digitalizagdo dos servicos permite a
automacao e a otimizagao dos processos, possibilita o incremento da capacidade de entrega dos
servicos e permite novas experiéncias aos Usudrios com base em suas necessidades,
promovendo ganhos de produtividade nos sistemas governamentais.

Ademais, para a oferta digital de servicos publicos na administracdo publica séo
necessarias implementacdes de “solucdes digitais para a gestdo de suas politicas finalisticas e

administrativas e para o tramite de processos administrativos eletronicos” (Brasil, 2021, art. 5°).
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Isso significa que por meio da disponibilizacdo de plataformas de governo digital, com
ferramentas digitais e servigos comuns aos 6rgdos, ofertados de forma centralizada e
compartilhada, torna-se factivel o alcance do Governo Digital (Brasil, 2021).

Os componentes necessarios para um Governo Digital, conforme o art. 18 da Lei n°
14.129 (Brasil, 2021), sdao: “1) a Base Nacional de Servigos Publicos; ii) as Cartas de Servigos
ao Usudrio; e, iii) as Plataformas de Governo Digital”. A Base Nacional de Servigos Publicos
sdo as informacgdes sobre a prestacdo de servi¢os publicos disponibilizadas de cada ente
federado, dispostas nas Cartas de Servicos ao Usudrio. Ja as Plataformas de Governo Digital
sdo as ferramentas digitais de solicitacGes e de acompanhamento de servicos publicos pelo
usuario e o painel de monitoramento de desempenho de servigos publicos. Logo, 0s sistemas
devem assegurar a capacidade de intercomunicacédo e padronizacdo do painel, de modo que seja
possivel comparar o desempenho dos servigos prestados por todos 0s entes.

Por conseguinte, € no escopo da transformacéo digital que se desenha a estratégia do
governo federal para promocdo do alcance do cidaddo aos servicos publicos de forma
simplificada por meio digital, sendo parte do Plano de Transformagéo Digital convencionado
pelos o6rgdos e entidades com a Secretaria de Governo Digital do Ministério da Gestdo e da
Inovacdo em Servicos Publicos (Brasil, 2022).

Nesse panorama de transformacdo digital da administracdo publica federal com uso de
tecnologias digitais e na promocdo da qualidade dos servigos publicos, é com base nas
estratégias do Governo Digital que a area de Gestdo de Pessoas nos Institutos Federais tem suas
atividades orientadas para alcance dos objetivos de transformacéo digital (Brasil, 2024).

Presente em todas as organizacgdes, tanto publicas quanto privadas, a gestdo de pessoas
tem em suas atribuicdes desenvolvidas diariamente a manipulagcdo de grande quantidade de
informacdes e documentos - fisicos e/ou digitais. Sejam esses entregues e/ou encaminhados
numa etapa de processo seletivo de uma admissédo, em uma atualizagdo cadastral, em um
requerimento funcional, em um pagamento de pessoal ou em um processo administrativo
comum. Nessa ldgica, da gestdo documental e da arquivistica, constata-se que os documentos
da vida funcional de um servidor sdo acumulados ao longo de todos o0s anos de atividade publica
e inseridos na sua pasta funcional - antes fisica, e nos dias atuais, caminhando para a era digital.

E diante de tal contexto, impulsionado pelo panorama de evolucdo digital global, e
atualmente como parte do esforco do Governo Federal para a oferta digital dos servicos
publicos, que se verifica desde 2011 a publicacdo de normativas acerca da criacdo do

Assentamento Funcional Digital (AFD) na administracdo publica federal.
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5 O ASSENTAMENTO FUNCIONAL DIGITAL (AFD) NOS INSTITUTOS
FEDERAIS BRASILEIROS

O Assentamento Funcional Digital (AFD) é um repositorio digital de documentos
funcionais (pastas funcionais) do servidor publico federal, que substituira a tradicional pasta
funcional fisica e serd 0 meio de consulta do histérico funcional a ser utilizado pelos 6rgéos e
entidades do SIPEC. Os documentos relativos a vida funcional do servidor s&o armazenados
nesse repositério digital, AFD - disponibilizado como modulo do sistema SIGEPE - com
observancia das regras de seguranca, armazenamento e preservacdo contidas no e-Arq Brasil
(Brasil, 2018a; ENAP, 2019).

Conforme Portal do Servidor (Governo Federal, 2016), no dia 01 de novembro de 2018
teve inicio a operacdo do sistema atualmente em uso: SIGEPE-AFD. O SIGEPE é um Sistema
de Gestdo de Pessoas do governo federal que gradualmente esta substituindo outros sistemas
SIAPE’ (Siape, SiapeCad, SiapeNet e Extrator) utilizados pelas areas de gestdo de pessoas dos
6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal (SIPEC),
e direcionado também ao atendimento de servidores e chefias.

O AFD também pode ser definido como o “dossié, em midia digital, fonte primaria de
informacdo de dados do servidor e que substituird a Pasta Funcional ou Assentamento
Funcional” (Brasil, 2018a, art. 2°, VII). Deve ser entendido no que abrange os conceitos:
documento funcional e pasta funcional. De acordo com Bortoluzzi (2020, p. 56), “os
documentos funcionais sdo aqueles produzidos ou recebidos no decurso da vida funcional do
servidor publico quanto a seus direitos e deveres”. E a pasta funcional ou assentamento
funcional, “¢ aquela que reune de forma fisica os documentos funcionais”.

Com a criagdo do Assentamento funcional digital, & da unidade de Gestdo de Pessoas
de cada 6rgdo e entidade integrante do SIPEC, a atribui¢do da operacionaliza¢do do AFD, a ser
realizada “[...] por meio de: I - incluséo de novos documentos funcionais; e 1l - digitalizagdo do
legado dos documentos funcionais”, para o sistema SIGEPE-AFD (Brasil, 2018a, art. 3°).

Ressalta-se, a identificacdo das diretrizes sobre a elaboracdo e o arquivamento de
documentos em meios eletromagnéticos desde 2011, e outros normativos acerca do AFD em

anos posteriores. No Quadro 1 resume-se 0s atos administrativos publicados quanto ao AFD:

T SIAPE significa  Sistema Integrado de  Administracdo de  Pessoal.  Disponivel em:
https://siapenet.gov.br/Portal/Servico/Apresentacao.asp. Acesso em: 10 mar. 2025.
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Quadro 1: Atos Normativos publicados sobre o AFD no periodo de 2011 a 2019.

Portarias

Assunto

Portaria Normativa/SRH
n° 03 e 04 de 18 de
novembro de 2011.

A primeira cria 0 AFD e estabelece orientagdo aos 6rgdos e entidades integrantes
do SIPEC, dispBe sobre a organizagdo, digitalizacdo e armazenamento dos
assentamentos funcionais. Ja& a segunda, estabelece orientagdo aos 6rgdos e
entidades integrantes do SIPEC, quanto aos procedimentos relativos a fiscalizagdo
dos servicos de preparacdo e de digitalizacdo dos documentos que compdem 0s
assentamentos funcionais.

Portaria Normativa/
SEGEP n° 199 de 17 de
novembro de 2015.

Cria 0 AFD, no ambito dos drgdos e entidades integrantes do SIPEC, informa
sobre o langamento e disponibilizacdo do Sistema Eletrénico de Informacdo do
Assentamento Funcional Digital (SEI-AFD) até 29 de fevereiro de 2016; veda a
partir de 1° de marco de 2016 o arquivamento de documentos funcionais na forma
fisica e revoga as Portarias de 2011.

Portaria Normativa/
SEGRT/MP n° 04 de 10
de marco de 2016.

Cria 0 AFD, no ambito dos 6rgédos e entidades integrantes do SIPEC, referéncia
novamente o langamento e disponibilizacdo do SEI-AFD até 30 de junho de 2016,
veda a partir de 1° de julho de 2016 o arquivamento de documentos funcionais na
forma fisica e revoga a Portaria de 2015.

Portaria Normativa n° 9,
de 01 de agosto de 2018 -
vigente.

Cria 0 AFD, no ambito dos 6rgéos e entidades integrantes do SIPEC, mantém a
vedacdo desde 1° de julho de 2016 quanto ao arquivamento de documentos
funcionais na forma fisica, traz outras diretrizes e revoga a Portaria de 2016. Em
01/11/2018 tem inicio o novo moédulo SIGEPE-AFD.

Orientacdo Normativa n°
03, de 16 de julho de
2019.

Trata de orientacBes visando otimizar os procedimentos operacionais a serem
realizados pelas unidades de gestdo de pessoas e por empresas contratadas para
coleta, higienizacdo e digitalizacdo das pastas funcionais.

Orientacdo Normativa n°
102, de 30 de outubro de
2019.

Orienta os 6rgdos e entidades do SIPEC quanto ao uso do certificado digital na
assinatura dos documentos digitalizados para o AFD.

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas normativas levantadas (2025).

Em novembro de 2011 sdo publicadas duas portarias pela Secretaria de Recursos
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Humanos (SRH) do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG), com as
primeiras disposi¢des sobre o AFD (Brasil, 2011a; 2011b). Em julho de 2012, ¢é publicada a Lei
n® 12.682, que trata da elaboracdo e arquivamento de documentos em meios eletromagnéticos
(Brasil, 2012). Posteriormente, em novembro de 2015 ocorreu a publicacdo de nova portaria
pela Secretaria de Gestdo Publica (SEGEP), do MPOG, com enfoque a novas orientacdes para
a operacionalizacdo do AFD e referéncia ao lancamento do novo sistema: SEI-AFD (Brasil,
2015).

Em marco de 2016, a Secretaria de Gestdo de Pessoas e Rela¢6es do Trabalho no Servico
Pablico (SEGRT) do MPOG, por meio da Portaria Normativa n°® 04 publicou novas diretrizes
relacionadas a criacdo, etapas, prazos, gestores e competéncias do AFD, com énfase na
agilidade do acesso a informac&o, no subsidio a tomada de decisdo, e como meio de resguardar
os direitos e os deveres dos Orgdos, entidades e de seus agentes integrantes do SIPEC. Foi
implementada como meio de consulta ao historico funcional dos servidores publicos federais
efetivos, comissionados ou a estes equiparados. Importante frisar que, ao MPOG foi atribuida
a responsabilidade pela disponibilizacdo do sistema eletronico para a gestdo dos documentos
do AFD (Brasil, 2016a).

Cerca de dois anos depois, em agosto de 2018 houve a publicacdo de nova portaria
normativa (Portaria Normativa n® 9) - que é a vigente. Estabeleceu-se o prazo de 30 meses a
partir da sua publicacdo para que os 6rgdos e entidades integrantes do SIPEC providenciassem
a operacionalizacdo do AFD e a digitalizacdo do legado das pastas funcionais dos servidores
para a nova ferramenta disponibilizada: Sigepe-AFD (Brasil, 2018a). Destaca-se que ja se
extinguiu o prazo definido, mas ainda se percebe dificuldades na conclusédo das digitalizagdes
no ambito das instituicOes, apesar das acdes realizadas por parte do MGI para o alcance da
concluséo da digitalizagdo dos assentamentos funcionais digitais

Em 2019, foram realizadas orientagdes normativas acerca da operacionalizacdo da
digitalizacdo, em que a primeira (Orientacdo Normativa n° 03) trata dos procedimentos cabiveis
as unidades de gestdo de pessoas e quanto as empresas contratadas para coleta, higienizacéo e
digitalizacéo das pastas funcionais (legado). E a segunda (Orientacdo Normativa n® 102) aborda
sobre os procedimentos de uso do certificado digital na assinatura dos documentos digitalizados
para 0 AFD (Brasil, 2019c; 2019d).

Ademais, observam-se comunicacOes constantes oriundas da Secretaria de Gestdo de
Pessoas do MGI destinadas as unidades de gestdo de pessoas das instituicGes vinculadas ao
SIPEC. Nessas comunicagdes sdo publicizadas as atualiza¢Ges realizadas no médulo SIGEPE
do AFD, bem como nos formulédrios e documentos relacionados, com indicagdo dos
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procedimentos envolvidos, quando necessarios. Além da disponibilizacdo do canal da central
SIPEC para auxiliar nas davidas atinentes aos sistemas de pessoal, observa-se ainda, acfes de
capacitacdo realizadas com algumas unidades, reunides de tira ddvidas sobre o0 AFD no ano de
2023, tutoriais disponibilizados sobre os procedimentos de digitalizacéo, e plantbes de davidas
mensais nos assuntos atinentes a plataforma AFD.

A seguir na Figura 1 é resumido o funcionamento do médulo AFD no SIGEPE.

Figura 1: AFD
~" Quais os Pré-requisitos: - '-.C.cmo serd formado?
* Certificado Digital; ) /" Geragéo de imagens, registro de metadados e X
* Acessojunto ao Cadastrador Parcial do Orgdo; | ( assinatura digital dos documentos digitalizados, )
* Somente servidor plblico podera atuar como  / % elencados na Portaria Normativa/SGP n2 9, de 1 de /

. operador do AFD. - . agosto de 2018.

AFD

"duem faz parte? T / \ —

Servidores ativos, aposentados, instituidoresde ~Como serfio criados os assentamentos funcionais™
pensdo, estagidrios, cargo em comisséo, /" dosservidores no sistema do AFD?
residentes médicos, residentes multiprofissionais, [
mais médicos, contratados temporariamente,
militares de ex-territérios;

“~.._ empregados publicos e anistiados politicos.

I Serfo criados automaticamente, a partir da incluso |
\ do novo servidor no SIAPE, em fungdo da integracdo /
. dos sistemas.

F_o_rite: Portal do Servidor (Governo Federal, zoéé)._ B

Assim, considerando as normativas publicadas sobre o assentamento funcional digital e
0 prazo maximo de 30 meses para a conclusdo da digitalizacdo do legado dos documentos
funcionais dos servidores para o AFD (Brasil, 2018a), os pesquisadores observaram durante a
atuacdo na area de gestdo de pessoas de uma institui¢éo federal vinculada ao SIPEC, que muitos
dos seus campi ndo haviam avanc¢ado na digitalizagéo das pastas funcionais. Logo, isso instigou
na hipotese que a mesma situacdo poderia ser a realidade de outras instituicdes do executivo

federal, despertando o interesse em investigar a evolucdo das digitalizacbes em outros IFs.
6 RESULTADOS E DISCUSSOES

A partir dos dados coletados no sistema Painel AFD, foi criada a Tabela 1 que apresenta
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o0 total de assentamentos funcionais digitalizados em cada Instituto Federal, e o0 respectivo

percentual; bem como, o total de legados digitalizados, e 0 quantitativo de servidores por érgéo,

apresentados numericamente pela soma dos servidores ativos, aposentados e pensionistas -

esses Ultimos dados coletados no Portal da Transparéncia da CGU (Governo Federal, 2025).

Tabela 1: Assentamentos Funcionais e legados digitalizados por Instituto Federal (IF) nos anos de 2023 e 2025

IF*t Total de Percentual de "
Total de servidores
(corresponde assentamentos assentamentos Total de legados . .
o S S s (incluidos todos os
ao 6rgdo no digitalizados digitalizados digitalizados . .
. tipos de vinculos)
painel AFD)
MAI JAN MAI JAN MAI JAN MAI JAN
2023 2025 2023 2025 2023 2025 2023 2025
IFSP 7.064 7.910 | 83,81% | 85,69% 5.355 5.854 5.584 5.666
IFCE 5.315 5.780 | 85,78% | 86,50% 5.051 5.370 4.662 4.692
IFSC 4.282 4707 | 67,53% | 67,92% 1.564 1.858 3.483 3.612
IFG 3.728 4157 | 86,10% | 88,69% 3.228 1.683 1.741 2.763
IFPR 3.611 4,073 | 78,59% | 79,13% 4.291 4.299 2.660 2.840
IFMA 3.570 4490 | 71,96% | 84,61% 423 1.061 3.888 3.972
IFPB 3.505 3.955 | 76.63% | 78,66% 2.849 3.364 3.238 3.305
IFRS 3.457 3.791 | 75,68% | 75,58% 2.125 2.614 2.710 2.760
IFMG 3.447 3.802 | 84,86% | 87,48% 3.404 3.846 2578 2.605
IFPE 3.341 3.691 | 67,91% | 72,22% 1.693 2.251 3.441 3.432
IFES 3.107 3.800 | 44,83% | 51,08% 1.713 2.981 4.044 4.140
IFSRIO- 0 0
GRANDENSE 2.892 3.399 [ 59,15% | 65,21% 43 44 2.571 2.649
IFMT 2.763 3.752 | 51,89% | 64,11% 2.484 3.484 2.762 2.841
IFFLU 2.557 2.822 | 76,28% | 77,38% 3.472 3.568 2.434 2.475
IFSULMG 2.535 2.755 | 73,10% | 72,98% 3.215 3.216 1.688 1.753
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IF*t Total de Percentual de .

(corresponde assentamentos assentamentos Total de legados T_otal Sie SEIEIEES

ao 6rgdo no digitalizados digitalizados digitalizados (|_ncIU|dos }odos 0s

painel AFD) tipos de vinculos)

IFPI 2.530 3.139 | 60,60% | 68,46% 2.334 2.394 2.956 3.040
IFNORTEMG 2.342 2.556 94,55% | 94,63% 1.897 1.940 1.671 1.692 |
|

II_F::RROUPI 2.081 2.297 70,09% | 71,78% 2461 2.735 1.743 1.824
IFAM 1.941 2.430 63,04% | 72,26% 849 1.072 2.367 2.450 |
IFAL 1.914 2.565 60,17% | 73,81% 2.426 2.876 1.952 1.980 |
IFGOIANO 1.906 2.305 67,21% 75,15% 1.437 1.683 1.741 1.803 |
IFBAIANO 1871 2.145 67,59% | 72,13% 304 507 1.946 2.041 |
IFMS 1.841 2060 95,69% | 96,71% 616 624 1.300 1.316 |
IFPA 1.724 2.250 46,33% | 56,08% 473 602 3.100 3.168 |

(continua)

IFTO 1.602 1.802 65,71% | 66,54% 3.496 3.602 1.480 1.500
IFSE 1.353 1.639 62,47% | 71,89% 9 10 1.760 1.789 |
IFTRIANMG 1.340 1.371 70,27% | 68,83% 2.899 2.927 1.426 1.439 |
IFCATARINA 1.193 2.919 31,39% 69,92% 57 2.779 2.159 2.278 |
IFRO 921 1.388 37,42% | 51,10% 91 189 1311 1.333 |
IFSERTPE 761 1.022 42,75% | 54,45% 41 43 1.204 1.203 |
IFSUDMG 750 1.029 28,11% | 36,49% 15 38 1.811 1.831 |
IFRR 693 869 61,76% | 69,91% 155 418 856 835 |
IFRN 676 1.043 12,16% | 17,63% 27 27 3.551 3.675 |
IFAC 579 721 49,66% | 57,36% 823 823 802 810 |
IFAP 479 658 45,06% | 59,55% 300 389 677 696 |
IFBA 72 102 1,29% 1,69% 20 20 3.691 3.836 |
IFBRASILIA 47 59 2,24% 2,47% 23 23 1.430 1.507 |
IFRJ 31 40 0,89% 1,06% 7 24 2.536 2.549 |

Total 83.821 99.383 - 61.670 71.238 90.954 94.100

(conclusdo)

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do Painel AFD (Governo Federal, [s.d.]a) e do Portal da
Transparéncia (Governo Federal, 2025).
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*1 Corresponde ao 6rgdo no painel AFD.
* Os numeros decimais e percentuais totais por érgdos foram dados extraidos do painel AFD, ndo tendo sido
calculados pelos autores.

Na Tabela 1 apresenta-se o total de assentamentos digitalizados em dois periodos: em
maio de 2023, no qual representa a data inicial da aplicagéo desta pesquisa, como também foram
levantados os dados atuais de janeiro de 2025, o que permite realizar um comparativo do avancgo
da utilizagdo do AFD por parte dos IFs no intervalo de 20 meses.

Inicialmente, constata-se que nenhum IF conseguiu digitalizar 100% dos assentamentos
funcionais, apenas dois alcancaram mais de 90 por cento de conclusdo da digitalizacdo, que
sdo: 0 IFMS (96,71%) e o IFNORTEMG (94,63%). Ainda assim, os dados permitem observar

na Tabela 2 que os 6rgdos apresentaram bons resultados.

Tabela 2: Frequéncia de Digitalizagdo dos Assentamentos Funcionais nos IFs

Quantitativo IFs Frequéncia de Digitalizacdo AFD Quantitativo IFs em (%)
7 <80% 18,42%
26 <50% >80% 68,42%
5 >50% 13,16%
Total: 38 100%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

A partir das Tabelas 1 e 2 infere-se que 33 dos 38 IFs conseguiram adicionar pelo menos
50% dos assentamentos funcionais considerando o relatério do Painel AFD (Governo Federal,
[s.d.]a), isso representa 86,84% dos 6rgdos. Destaca-se que 0 maior volume esta presente nos
6rgdos que digitalizaram entre 50% até 79,99% com o total de 26 6rgdos. Ademais, percebe-se
que cinco IFs estdo entre os percentuais mais criticos de digitalizacdo dos assentamentos
funcionais, ndo operacionalizando nem 50% do AFD; os 6rgédos sdo: IFSUDMG (36,49%),
IFRN (17,63%), IFBRASILIA (2,47%), IFBA (1,69%) e IFRJ (1,06%).

Ao realizar uma analise comparativa do cenario de maio de 2023 com janeiro de 2025
é possivel verificar que o acréscimo dos assentamentos funcionais foi singelo, no qual somente
6 oOrgdos conseguiram evoluir em mais de 10% entre os periodos analisados. S&o eles:
IFCATARINA (38,53%), IFAP (14,49%), IFRO (13,68%), IFAL (13,64%), IFMA (12,65%) e
IFSERTPE (11,70%).

Ja referente aos legados, destaca-se que ndo ha como identificar o percentual da
digitalizacéo realizada e faltante desse tipo de documento no painel, uma vez que ndo ha como

estimar o nimero de servidores da instituicdo que ingressou até junho de 2016 através dos dados

Revista Praticas em Gestéo Publica Universitaria, ano 9, v. 9, n. 2, jul-dez. 2025 45



DIGITALIZAGOES DOS ASSENTAMENTOS FUNCIONAIS NOS INSTITUTOS FEDERAIS

abertos do governo como o portal da Transparéncia, o observatdrio de pessoal e até mesmo o
painel AFD. Com a lacuna da informacdo da data de ingresso, ndo € possivel mensurar
exatamente o quantitativo de servidores que deveria ter o legado digitalizado, o que dificulta
uma cobranca mais efetiva para a conclusédo das digitalizacdes dos legados por parte dos IFs.

Outro aspecto refere-se a distorcao existente no painel gerencial (Painel AFD) referente
quando se compara o total de servidores da instituicdo com o total de legados digitalizados, em
que em muitos IFs o quantitativo de legados € superior ao total de servidores do IF. Em outras
palavras, ndo seria possivel todos os servidores da instituicdo terem ingressado antes de junho
de 2016 - quando houve a vedacdo para o arquivamento de documentos funcionais fisicos, para
que justificasse o nimero de legados superior ao numero de servidores (Brasil, 2018a). A
hip6tese levantada que justificaria a distorcdo inicia-se pela falta de padronizacao da inclusao
das informacdes dentro do sistema AFD pelos IFs. Além disso, a funcionalidade que se encontra
no SIGEPE permite a inclusdo do tipo de documento assentamento funcional legado mais de
uma vez por CPF, logo o painel contabiliza mais de um legado por servidor conforme o nimero
de legados inseridos no SIGEPE. Isso explicaria o quantitativo de legados digitalizados ser
maior que o numero total de servidores da instituicdo - representando uma distor¢éo para um
acompanhamento mais efetivo da evolucéo das digitalizacdes e tomada de decisdes.

Essa discrepancia também pode ser observada no total de assentamentos digitalizados -
que é a pasta digital do servidor que substitui a pasta fisica. A previsdo legal € de que o AFD é
anico por CPF (Brasil, 2018a), desta forma, como haveria mais assentamentos que o total de
servidores? Uma das alternativas que justificaria essa deturpacdo dos dados, seria o fato que o
sistema SIGEPE médulo AFD computa a quantidade de assentamentos funcionais de acordo
com o numero de vinculos do servidor. Assim, se 0 servidor possuir alguma troca cadastral e
obtiver nova matricula devido a um novo cargo ou contrato temporario, por exemplo, gerara
um novo vinculo, que sera contabilizado pelo sistema. Logo, haveria mais de um vinculo por
CPF e ambos seriam computados ocasionando a duplicidade com um nimero de assentamentos
maior que o nimero de servidores.

Por outro lado, ainda com as distorc¢des do painel gerencial, é possivel verificar nUmeros
muito baixos de legados digitalizados em algumas das institui¢des analisadas, como constata-
se no total identificado nos seguintes IFs: IFSE (10), IFBA (20), IFBRASILIA (23), IFRJ (24),
IFRN (27), IFSUDMG (38), IFSERTPE (43), e IFRIOGRANDENSE (44). A norma explica
que os legados devem ser inseridos para aqueles servidores que tiveram ingresso no servico
publico até junho de 2016, ao verificar o caso do IFBA, por exemplo, que possui um
quantitativo de 3.836 servidores e somente 20 legados adicionados, surge a indagagdo do
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motivo pelo qual ndo ha mais legados digitalizados. As chances do guantitativo dos servidores
representar novos ingressos somente apds de 2016 séo infimas, o que leva a deducao deste como
0s outros casos dos 6rgdos com baixo quantitativo de legados adicionados possuirem problemas
de execucdo e geréncia da atualizacdo dos dados com o novo sistema AFD.

Observa-se 0s dois extremos ao comparar 0s numeros de digitalizacbes de
assentamentos e legados nos IFs, tanto aqueles com um quantitativo muito inferior ao nimero
de servidores, quanto aqueles com um quantitativo expressivamente maior.

De todo modo, ainda que identificadas as distor¢cdes mencionadas no painel AFD, ao
analisar comparativamente o quantitativo de legados ja digitalizados por IF, e o fato de que
alguns institutos estdo atrasados quanto a digitalizacdo quando comparado com o total de
servidores de cada IF, poderia ser solicitado implementacdo de acGes para aumento da
digitalizacdo do AFD para os IFs que apresentam quantitativos baixos de digitalizacdo. Pois,
mesmo com as distorcdes é possivel aos gestores e 6rgdos de controle realizar a verificacdo do
que estd ocorrendo e solicitar providéncias aos IFs sobre o numero reduzido de
operacionalizacdo do AFD, com base na quantidade de digitalizacdo quando comparado aos
outros IFs com mais de 50 por cento de digitalizacdo dos assentamentos funcionais.

Portanto, conforme as Tabelas 1 e 2, constata-se que nenhum Instituto Federal alcangou
cem por cento das digitalizagdes, apesar de que a maior parte avangou em mais de 50%. Dessa
forma, o desafio para que todas as Instituicbes consigam atender as legislacbes acerca da
tematica, demandara prazos delongados e identificacdo das barreiras para a ndo evolucdo em
alguns dos IFs.

Nesse sentido, para o painel gerencial do MGI fornecer a evolugéo do AFD com dados
mais fidedignos quantos aos quantitativos faltantes, seria necessario um aprimoramento com
cruzamento do SIAPE dos servidores totais/IF versus a data de ingresso. Em que o total de
ingresso anterior a 2016 deveria ser aproximadamente equivalente ao minimo de legados
digitalizados. Ademais, o sistema AFD néo poderia contabilizar mais de um assentamento e

legado por CPF, ou seja, o sistema ndo poderia totalizar o namero de vinculos.

7 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo concluiu seu objetivo ao apresentar o levantamento do total de
assentamentos funcionais digitalizados e do legado dos servidores por Instituto Federal
alinhado ao panorama legal e bibliogréafico acerca do tema. Inicialmente foram apresentadas
legislagBes sobre a gestdo de documentos e digitalizacdo na administracdo publica, para entdo
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demonstrar a transformacéo digital da administracéo publica federal. Por conseguinte, inserido
nesse contexto, foi discutido o embasamento e amparo legal do Assentamento Funcional Digital
(AFD) para entdo apontar a evolugdo de 2023 para 2025 tanto no total de assentamentos
digitalizados quanto do legado digitalizado em cada Instituto Federal brasileiro

O estudo também concluiu que muito se avangou em termos de amadurecimento dos
aspectos legais sobre o Assentamento Funcional Digital, e no ambito dos Institutos Federais, a
implementacdo j& ultrapassou os 50% na maior parte das InstituicGes existentes, em 33 dos 38
IFs. Entretanto, sdo mais de dez anos de normativas publicizadas visando o avan¢o nas
digitalizacbes de documentos funcionais no ambito dos institutos federais, e percebe-se que
apesar das inimeras iniciativas por parte do MGI com orientacfes, comunicados, oferta de
capacitacdo e melhorias disponibilizadas no sistema AFD, ainda parece um esforgo insuficiente,
diante do avanco que ainda se faz necessario em muitos dos IFs.

Ademais, durante a analise dos dados do Painel AFD - ferramenta desenvolvida pela
SGP/MGI para acompanhar a evolucéo da digitalizacdo dos assentamentos dos servidores da
administracdo publica federal (Governo Federal, [s.d]a), constatou-se divergéncias de
informacdes acerca da evolucdo das digitalizacGes nas instituicdes, apesar da ferramenta ser
ainda restrita de acesso ao governo federal, entende-se que o painel possibilita um
acompanhamento automatizado das digitalizacoes, e como tal, deveria refletir os quantitativos
com uma minima margem de erro. Contudo, o0 que se observou foram inconsisténcias nos
quantitativos de legado e de assentamentos digitalizados (Governo Federal, [s.d.]Ja), quando
comparado ao total de servidores obtidos no Portal da Transparéncia (Governo Federal, 2025),
em muitos IFs esse numero estd muito além do total de servidores (ativos, inativos e
pensionistas), além do painel ndo possibilitar determinar o calculo do percentual de legados
digitalizados. Outrossim, ndo € possivel estabelecer um numero exato de legados e
assentamentos faltantes a serem digitalizados, em virtude das distor¢des identificadas no painel
gerencial, assim como, na contabilizac&o dos assentamentos e legados no sistema AFD.

Outros estudos séo importantes de serem realizados, visando conhecer as barreiras nos
IFs de se implementar e alcancar cem por cento das digitalizacbes dos Assentamentos
Funcionais. Além de estudo que abarque o estado da arte da politica publica e a sua
implementacao.

Apesar das limitacbes encontradas e destacadas quanto ao levantamento dos dados
acerca da evolucao da digitalizacdo nos Institutos Federais, por meio do Painel AFD, essa
pesquisa possibilitou refletir acerca das distor¢es no sistema AFD e no Painel gerencial do
governo federal, indicando que ha necessidade de melhorias. Além de a¢6es por parte do MGI
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para identificar a usabilidade por trds do nimero muito baixo de digitalizacdo em alguns IFs

quando comparado aos quantitativos dos outros institutos analisados.

REFERENCIAS

BORTOLUZZI, Rosana. O assentamento funcional digital: elabora¢do de um instrumento
de padronizacao de procedimentos para a Pro-Reitoria de Gestéo de Pessoas da UFSM. 2020.
Dissertagcéo (Mestrado em Patrimonio Cultural) - Universidade Federal de Santa Maria, Santa
Maria, 2020. Disponivel em: http://repositorio.ufsm.br/handle/1/24280. Acesso em: 04 jun.
2023.

BRASIL. Lei n°8.159, de 8 de janeiro de 1991. Dispde sobre a politica nacional de arquivos
publicos e privados e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [1991].
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8159.htm. Acesso em 18 maio
2023.

BRASIL. Lei n®11.892, de 29 de dezembro de 2008. Institui a Rede Federal de Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, cria os Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia, e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2008].
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2007-2010/2008/lei/[11892.htm.
Acesso em 19 maio. 2023.

BRASIL. Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo. Secretaria de Recursos Humanos.
Portaria Normativa/SRH n° 03, de 18 de novembro de 2011. Brasilia, DF: Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, 18 nov. 2011a. Disponivel em: www.gov.br/servidor/pt-
br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/arquivos/13-portaria_normativa_03.pdf. Acesso
em: 27 maio 2023.

BRASIL. Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo. Secretaria de Recursos Humanos.
Portaria Normativa n° 04, de 18 de novembro de 2011. Brasilia, DF: Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, 18 nov. 2011b. Disponivel em:
https://www?2.fab.mil.br/cendoc/images/doc/arg_pdf/PORTARIA_ NORMATIVA 4 de 18
NOV 2011 MPOG_.pdf. Acesso em: 30 ago. 2023.

BRASIL. Lei n®12.682, de 09 de julho de 2012. Dispde sobre a elaboragdo e o arquivamento
de documentos em meios eletromagnéticos. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2012].
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2012/1ei/I12682.htm.
Acesso em: 07 maio 2023.

BRASIL. Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo. Secretaria de Gestdo de Pessoas e
Relacdes do Trabalho no Servigo Publico. Portaria normativa/SEGRT/MP n° 04, de 10 de
marco de 2016. Brasilia, DF: Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, 10 mar.
2016, [2016a]. Disponivel em: https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-
informacao/gestao-de-pessoas/assentamento-funcional-

digital/copy of Portarian04.10.2016.pdf. Acesso em: 06 maio 2023

BRASIL. Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016.
Institui a Plataforma de Cidadania Digital e dispde sobre a oferta dos servicos publicos
digitais, no &mbito dos 6rgéos e das entidades da administracdo publica federal direta,

Revista Praticas em Gestéo Publica Universitaria, ano 9, v. 9, n. 2, jul-dez. 2025 49


http://repositorio.ufsm.br/handle/1/24280
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8159.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11892.htm
http://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/arquivos/13-portaria_normativa_03.pdf
http://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/arquivos/13-portaria_normativa_03.pdf
https://www2.fab.mil.br/cendoc/images/doc/arq_pdf/PORTARIA_NORMATIVA_4_de_18_NOV_2011_MPOG_.pdf
https://www2.fab.mil.br/cendoc/images/doc/arq_pdf/PORTARIA_NORMATIVA_4_de_18_NOV_2011_MPOG_.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12682.htm
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/assentamento-funcional-digital/copy_of_Portarian04.10.2016.pdf
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/assentamento-funcional-digital/copy_of_Portarian04.10.2016.pdf
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/assentamento-funcional-digital/copy_of_Portarian04.10.2016.pdf

DIGITALIZACOES DOS ASSENTAMENTOS FUNCIONAIS NOS INSTITUTOS FEDERAIS

autarquica e fundacional. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2016b]. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2016/decreto/D8936.htm. Acesso em:
07 maio 2023.

BRASIL. Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo. Secretaria de Gestéo de
Pessoas. Portaria normativa/ SGP n° 9, de 01 de agosto de 2018. Brasilia, DF: Ministério
do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, 01 ago. 2018, [2018a]. Disponivel em:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/assentamento-
funcional-digital/PortariaNormativaNO9DEO1DEAGOSTODE2018.pdf. Acesso em: 06 maio
2023.

BRASIL. Decreto n®9.319, de 21 de margo de 2018. Institui o Sistema Nacional para a
Transformacao Digital e estabelece a estrutura de governanca para a implantacéo da
Estratégia Brasileira para a Transformacao Digital. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica,
[2018b]. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ Ato2015-
2018/2018/Decreto/D9319.htm. Acesso: 07 maio 2023.

BRASIL, Decreto n®9.739, de 28 de marco de 2019. Estabelece medidas de eficiéncia
organizacional para o aprimoramento da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional [...]. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2019a]. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2019/Decreto/D9739.htm. Acesso: 21
maio 2023.

BRASIL. Lei n®13.874, de 20 de setembro de 2019. Institui a Declaracdo de Direitos de
Liberdade Econdmica; estabelece garantias de livre mercado; [...]. Brasilia, DF: Presidéncia
da Republica, [2019b]. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-
2022/2019/1ei/L13874.htm. Acesso em: 07 maio 2023.

BRASIL. Ministério da Economia. Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestao e
Governo Digital. Secretaria de Gestdo e Desempenho de Pessoal. Orientacdo normativa n°
03, de 16 de julho de 2019. Diario Oficial da Unido: secdo 1, Brasilia, DF, 136. ed., p. 13,
17 jul. 2019, [2019c]. Disponivel em: https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-
informacao/gestao-de-pessoas/assentamento-funcional-digital/ON32019.pdf. Acesso em: 27
fev. 2025.

BRASIL. Ministério da Economia. Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestao e
Governo Digital. Secretaria de Gestdo e Desempenho de Pessoal. Orientacdo normativa n°
102, de 30 de outubro de 2019. Diario Oficial da Unido: secédo 1, Brasilia, DF, 215. ed., p.
159, 06 nov. 2019, [2019d]. Disponivel em: https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-
informacao/gestao-de-pessoas/assentamento-funcional-
digital/OrientaoNormativaN1022019.pdf. Acesso em: 27 fev. 2025.

BRASIL. Decreto n° 10.278, de 18 de marco de 2020. Regulamenta o disposto no inciso X
do caput do art. 3° da Lei n°® 13.874, de 20 de setembro de 2019, e no art. 2°-A da Lei n°
12.682, de 9 de julho de 2012 [...]. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2020a].
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2019-
2022/2020/decreto/d10278.htm. Acesso em: 21 maio 2023

BRASIL. Decreto n° 10.332, de 28 de abril de 2020. Institui a Estratégia de Governo Digital
para o periodo de 2020 a 2022, no ambito dos 6rgdos e das entidades da administracdo publica

Revista Praticas em Gestéo Publica Universitaria, ano 9, v. 9, n. 2, jul-dez. 2025 50


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/D8936.htm
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/assentamento-funcional-digital/PortariaNormativaN09DE01DEAGOSTODE2018.pdf
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/assentamento-funcional-digital/PortariaNormativaN09DE01DEAGOSTODE2018.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Decreto/D9319.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Decreto/D9319.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/Decreto/D9739.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13874.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13874.htm
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/assentamento-funcional-digital/ON32019.pdf
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/assentamento-funcional-digital/ON32019.pdf
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/assentamento-funcional-digital/OrientaoNormativaN1022019.pdf
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/assentamento-funcional-digital/OrientaoNormativaN1022019.pdf
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/assentamento-funcional-digital/OrientaoNormativaN1022019.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/d10278.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/d10278.htm

DIGITALIZACOES DOS ASSENTAMENTOS FUNCIONAIS NOS INSTITUTOS FEDERAIS

federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica, [2020b]. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ Ato2019-
2022/2020/Decreto/D10332.htm#art14. Acesso em: 07 maio 2023.

BRASIL. Decreto n° 10.382, de 28 de maio de 2020. Institui o Programa de Gestéo
Estratégica e Transformacdo do Estado, no &mbito da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional [...]. Diario Oficial da Unido: secédo 1, Brasilia, DF, p. 3, 29 maio
2020, [2020c]. Disponivel em: https://www.in.gov.br/web/dou/-/decreto-n-10.382-de-28-de-
maio-de-2020-259144093. Acesso em: 21 maio 2023.

BRASIL. Lei n° 14.129, de 29 de marc¢o de 2021. Dispde sobre principios, regras e
instrumentos para o Governo Digital e para o0 aumento da eficiéncia publica e altera a Lei n°
7.116, de 29 de agosto de 1983 [...]. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2021].
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2019-
2022/2021/Lei/L14129.htm#art53. Acesso em 19 maio 2023.

BRASIL. Decreto n° 11.260, de 22 de novembro de 2022. Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica, [2022]. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2019-
2022/2022/Decreto/D11260.htm#art9. Acesso em: 07 maio 2023.

BRASIL. Decreto n° 12.198, de 24 de setembro de 2024. Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica, [2024]. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2023-
2026/2024/Decreto/D12198.htm#art9. Acesso em: 27 fev. 2025.

CANEDO, E. D; TIVES, H.A.; CERQUEIRA, A.J. Citizen’s Perception of Public Services
Digitization and Automation. In: Proceedings of the 22nd International Conference on
Enterprise Information Systems (ICEIS 2020), v. 2, p. 754-761, 2020. DOI:
10.5220/0009409507540761. Disponivel em:
https://pdfs.semanticscholar.org/3b20/1c229886e8calaf3a6660a72ab840ef17b91.pdf. Acesso
em: 26 fev. 2025.

CARRANZA. G. Administracdo Geral e Publica. 6. ed. Salvador: Editora JusPODIVM,
20109.

COLLIS, J.; HUSSEY, R. Pesquisa em administracao. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.

CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS (CONARQ). Modelo de requisitos para
sistemas informatizados de Gestao Arquivistica de documentos E-Arq Brasil. 2020.
Disponivel em: https://www.gov.br/conarg/pt-br/assuntos/noticias/conarg-abre-consulta-
publica-visando-a-atualizacao-do-e-arg-brasil/EARQ_v2_ 2020 final.pdf. Acesso em: 27
maio 2023.

CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS (CONARQ). Diretrizes para a digitalizacao de
documentos de arquivos nos termos do Decreto n° 10.278/2020. 2021. Disponivel em:
https://www.gov.br/conarg/pt-br/centrais-de-
conteudo/publicacoes/Diretrizes_digitalizacao__2021.pdf. Acesso em: 21 maio 2023.

CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS (CONARQ). Resolugdo CONARQ n° 50, de 6
de maio de 2022. Dispde sobre o Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de
Gestdo Arquivistica de Documentos - e-ARQ Brasil, Versdo 2. Disponivel em:

Revista Praticas em Gestéo Publica Universitaria, ano 9, v. 9, n. 2, jul-dez. 2025 51


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10332.htm#art14
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10332.htm#art14
https://www.in.gov.br/web/dou/-/decreto-n-10.382-de-28-de-maio-de-2020-259144093
https://www.in.gov.br/web/dou/-/decreto-n-10.382-de-28-de-maio-de-2020-259144093
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14129.htm#art53
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14129.htm#art53
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11260.htm#art9
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11260.htm#art9
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2024/Decreto/D12198.htm#art9
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2024/Decreto/D12198.htm#art9
https://pdfs.semanticscholar.org/3b20/1c229886e8ca1af3a6660a72ab840ef17b91.pdf
https://www.gov.br/conarq/pt-br/assuntos/noticias/conarq-abre-consulta-publica-visando-a-atualizacao-do-e-arq-brasil/EARQ_v2_2020_final.pdf
https://www.gov.br/conarq/pt-br/assuntos/noticias/conarq-abre-consulta-publica-visando-a-atualizacao-do-e-arq-brasil/EARQ_v2_2020_final.pdf
https://www.gov.br/conarq/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/Diretrizes_digitalizacao__2021.pdf
https://www.gov.br/conarq/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/Diretrizes_digitalizacao__2021.pdf

DIGITALIZACOES DOS ASSENTAMENTOS FUNCIONAIS NOS INSTITUTOS FEDERAIS

https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes-do-conarg/resolucao-no-
50-de-06-de-maio-de-2022. Acesso em: 14 maio 2023.

CUNHA, C.B.L. A transformacao digital do governo federal brasileiro: analisando as
recomendacdes dos organismos internacionais. 2019. Monografia (Especializacao) -
Universidade Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte, 2019. Disponivel em:
http://hdl.handle.net/1843/33473. Acesso em: 04 jun. 2023.

ESCOLA NACIONAL DE ADI\/IINISTRAC;AO PUBLICA (ENAP). Introducéo ao Sistema
Sigepe - AFD. Mddulo 1. 2019. Brasilia: ENAP. Disponivel em:
https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/3941. Acesso em: 04 jun. 2023

FLORES, Simone Reis. A Implantacéo do Sistema de Gestdo do Assentamento Funcional
Digital (SGAFD) nos Institutos Federais de Educacédo do RS e SC: consideragdes
arquivisticas. 2021. Dissertacdo (Mestrado em Gestdo de Organizagdes Publicas) -
Universidade Federal de Santa Maria, Santa Maria, 2021. Disponivel em:
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalh
oConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=11210796. Acesso em: 03 jun. 2023.

GOVERNO FEDERAL. Normativos AFD. Portal do Servidor, 2016. Atualizado em: 06
nov. 2019. Disponivel em: https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-
pessoas/assentamento-funcional-digital/normativos. Acesso em: 06 maio 2023.

GOVERNO FEDERAL. Arquivo Nacional. A politica de gestdo de documentos e arquivos
da Administracdo Publica Federal: desafios e acbes para a sua implementacao, 2020.
Disponivel em: https://www.gov.br/arguivonacional/pt-
br/arquivos%20pdf/implementacao_PGDeArg_versaofinal20200805.pdf. Acesso em 27 fev.
2025.

GOVERNO FEDERAL. Pré-requisito, formacao, composicéo e criacdo-Gréfico. Portal
do Servidor, 2022. Disponivel em: https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-
informacao/fag/assentamento-funcional-digital/copy of pre-requisito-e-acesso. Acesso em:
06 maio 2023.

GOVERNO FEDERAL. O programa. Ministério da Gestéo e da Inovagdo em Servigos
Publicos, 2023. Disponivel em: https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/inovacao-
governamental/transformagov/o-programa/o-programa. Acesso em: 11 nov. 2024.

GOVERNO FEDERAL. Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica,
2024. Disponivel em: https://www.gov.br/mec/pt-br/areas-de-atuacao/ept/rede-federal.
Acesso em: 07 fev. 2025.

GOVERNO FEDERAL. Controladoria Geral da Unido (CGU). Portal da Transparéncia,
2025. Disponivel em: https://portaldatransparencia.gov.br/. Acesso em: 05 mar. 2025.

GOVERNO FEDERAL. Painel AFD. Ministério da Economia, [s.d.]Ja. Disponivel em:
https://painelafd.economia.gov.br/. Acesso em: 05 mar. 2025.

GOVERNO FEDERAL. Estratégia Nacional de Governo Digital. Ministério da Gestao e da
Inovacgdo em Servigos Publicos, [s.d.]b. Disponivel em:

Revista Praticas em Gestéo Publica Universitaria, ano 9, v. 9, n. 2, jul-dez. 2025 52


https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes-do-conarq/resolucao-no-50-de-06-de-maio-de-2022
https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes-do-conarq/resolucao-no-50-de-06-de-maio-de-2022
http://hdl.handle.net/1843/33473
https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/3941
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=11210796
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=11210796
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/assentamento-funcional-digital/normativos
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/assentamento-funcional-digital/normativos
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/arquivos%20pdf/implementacao_PGDeArq_versaofinal20200805.pdf
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/arquivos%20pdf/implementacao_PGDeArq_versaofinal20200805.pdf
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/assentamento-funcional-digital/copy_of_pre-requisito-e-acesso
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/assentamento-funcional-digital/copy_of_pre-requisito-e-acesso
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/inovacao-governamental/transformagov/o-programa/o-programa
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/inovacao-governamental/transformagov/o-programa/o-programa
https://www.gov.br/mec/pt-br/areas-de-atuacao/ept/rede-federal
https://portaldatransparencia.gov.br/
https://painelafd.economia.gov.br/

DIGITALIZACOES DOS ASSENTAMENTOS FUNCIONAIS NOS INSTITUTOS FEDERAIS

https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategias-e-governanca-digital/estrategianacional.
Acesso em: 05 mar. 2025.

GUIMARAES JUNIOR, M.P.B. Preservacdo de documentos arquivisticos digitais: um
estudo dos fatores que podem comprometer o médulo eletrdnico de protocolo do sipac
da UFPB para os gestores. 2022. Dissertacdo (Mestrado Profissional em Gestdo em
Organizacdes Aprendentes) - Universidade Federal da Paraiba, Jodo Pessoa, 2022. Disponivel
em:
https://repositorio.ufpb.br/jspui/bitstream/123456789/26558/1/MauroPorfirioBarbosaGuimard
esJunior_Dissert.pdf. Acesso em: 21 maio 2023.

MESQUITA, K.. A evolucéo do governo eletrénico no Brasil e a contribuicdo das TIC na
redefini¢do das relagdes entre governo e sociedade. Comunicologia: Revista de
Comunicacao da Universidade Catdlica de Brasilia, v. 12, n. 2, p. 174-195, 20109.
Disponivel em: https://portalrevistas.ucb.br/index.php/RCEUCB/article/view/10900. Acesso
em: 04 mar. 2025.

OLIVEIRA, Danielle A.; SANTOS, Thais H. N. Servicos de digitalizacdo de documentos:
uma anélise do caso brasileiro. Ponto de Acesso, v. 12, n. 1, p. 22-36, abr. 2018. Disponivel
em: https://periodicos.ufba.br/index.php/revistaici/article/view/15142/16174. Acesso em: 21
maio 2023.

ORGANIZAQAO PARA A COOPERAQAO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
(OECD). Digital Government Review of Brazil. Towards the Digital Transformation of the
Public Sector. OCDE, 2018. Disponivel em: https://www.oecd.org/digital/digital-
government/digital-government-review-brazil-2018-key-findings.pdf. Acesso em 21 maio
2023.

THORSTENSEN, V. H.; ZUCHIERI, A. M. Governo digital no Brasil: 0 quadro institucional
e regulatério do pais sob a perspectiva da OCDE. FGV, n. 24, mai. 2020.

Disponivel em: https://wtochairs.org/sites/default/files/TD%20529%20-%20CCGI_24 0.pdf.
Acesso em: 06 mar. 2025.

VIDAL, S.S.A.N. Inovacéo e transformacao digital em gestdo de pessoas no governo
federal: caso sougov.br. 2022. Dissertacdo (Mestrado Profissional em Administracéo
Pablica), Instituto Brasileiro de Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa (IDP), Brasilia, 2022.
Disponivel em:
https://repositorio.idp.edu.br/bitstream/123456789/4158/1/DISSERTACAQO_%20SANDRA%
20SCHERRER%20DE%20AMORIM%20NAGEM%20VIDAL%20MESTRADO 2022.pdf.
Acesso em: 21 maio 2023.

Revista Praticas em Gestéo Publica Universitaria, ano 9, v. 9, n. 2, jul-dez. 2025 53


https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategias-e-governanca-digital/estrategianacional
https://repositorio.ufpb.br/jspui/bitstream/123456789/26558/1/MauroPorf%C3%ADrioBarbosaGuimar%C3%A3esJ%C3%BAnior_Dissert.pdf
https://repositorio.ufpb.br/jspui/bitstream/123456789/26558/1/MauroPorf%C3%ADrioBarbosaGuimar%C3%A3esJ%C3%BAnior_Dissert.pdf
https://portalrevistas.ucb.br/index.php/RCEUCB/article/view/10900
https://periodicos.ufba.br/index.php/revistaici/article/view/15142/16174
https://www.oecd.org/digital/digital-government/digital-government-review-brazil-2018-key-findings.pdf
https://www.oecd.org/digital/digital-government/digital-government-review-brazil-2018-key-findings.pdf
https://wtochairs.org/sites/default/files/TD%20529%20-%20CCGI_24_0.pdf
https://repositorio.idp.edu.br/bitstream/123456789/4158/1/DISSERTACAO_%20SANDRA%20SCHERRER%20DE%20AMORIM%20NAGEM%20VIDAL%20MESTRADO_2022.pdf
https://repositorio.idp.edu.br/bitstream/123456789/4158/1/DISSERTACAO_%20SANDRA%20SCHERRER%20DE%20AMORIM%20NAGEM%20VIDAL%20MESTRADO_2022.pdf

