EprroriaL

Este “admiravel mundo nove’”!

Neyde Theml

O novo século comega tendo que dar conta de questdes referentes 3
globalizagdo e ao pensamento tinico, que moveram a dindmica social das
tltimas décadas do século passado (RAMONET, 1988: 33-49). O proces-
so da globalizagdo € tal que nos constrange a redefinir os conceitos fun-
damentais sobre os quais se apoiava o edificio politico democratico cons-
truido no fim do século XVIII como: Estado-Nacio, soberania, cidadania
e conhecimento. Tudo faz crer que a homogeneizacio cultural dos habi-
tantes do planeta se acelera em face do crescimento da cultura de massa,
gragas a midia, principalmente os de maior penetracio e convencimento:
televisdo, publicidade e internet, atingindo desta forma os particularismos
nacionais, regionais e étmnicos (e.g., HALL, 1992: 273-326; FEATHERSTONE,
1990; FEATHERSTONE, 1997; GIDDENS e LASH, 1994; BAUMAN,
1992; HARVEY, 1989; AUGE, 1994; TOURRAINE, 1997).

Parece que seria inevitavel a homogeneizagdo dos costumes através
da standardizag¢do cultural que se espalha irresistivelmente sobre todos os
paises, quando se vé por toda parte: jeans, shirts, westerns, serial, shows,
hamburgers, Coca, Pepsi, Pampers, self-services, shoppings e outros. Por
outro lado, o desenvolvimento técnico-burocratico, a anomia e o urbanis-
mo atomizam e desintegram as antigas comunidades e deixa o Homem
mergulhado na “multidio solitdria”.

A nova hierarquia dos Estados que se desenha no mundo nio se
baseia mais sobre o poder do Estado Nacional ou mesmo tribal nem no
controle das matérias-primas. Este controle estd apoiado sobre uma atitude
de dominar as inovagdes tecnoldgicas e tirar 0 maximo de proveito dos
novos mecanismos do mercado e entre eles estd a comunicacgo.

O ritmo da revolugdo tecnoldgica é cada vez mais ¢ mais rapido.
Assiste-se a uma transformag#o vigorosa no processo de informacgio e na
robotizagdo, produzindo uma desmaterializagdo crescente das atividades
econdmicas e culturais (explosdo de novos veiculos: televisdes a cabo,
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jogos de video na internet e a prépria internet em si). Na economia glo-
bal, nem o capital, nem as matérias-primas nem o trabalho constituem em
si um fator econémico. O que vale é a relagdo-optimale entre estes fato-
res. Para estabelecer esta relagdo-optimale a empresa (unidade de organi-
zacdo da produgdo e dos bens econémicos) ndo leva em consideragdo
nem fronteiras nem regulamentos, mas a exploragfo “racional/inteligen-
te’” que faz da informac@o, da robotizacdo do trabalho e da revolucdo de
gestdo (gerenciamento/técnicas/criatividade) a eficdcia, a qualidade, a
criacdo de necessidades infinitas, a produgio de mercadorias descartdveis
e a prestacdo de servicos (para o conforto individual). Chega-se assim ao
impasse entre: o interesse da empresa e o da coletividade, entre a I6gica
do mercado e aquela da democracia, entre o conhecimento e a ética. As
empresas globais possuem um cardter supranacional que lhes permitem
agir com grande liberdade, pois ndo existem institui¢des internacionais de
carater politico, econdmico ou juridico com capacidade de regulamentar
eficazmente o comportamento agressivo destas empresas. Deste modo, hd
uma ruptura econdmica, cultural e politica que constitui a denominada
globalizag¢do da economia.

Os estudos mais recentes apresentam a globalizagdo como um “aci-
dente”. Um simples acidente da Histdria que substituiu a cidadania ativa
pelo interesse daqueles que decidem pela tinica escolha para se adaptarem
a nova ordem. Este fato consiste em se abdicar de toda vontade (indivi-
dual ou coletiva) para melhor obedecer as injun¢des da anomia e da pa-
dronizagdo. Parece-nos que estamos construindo um “homem mundial”,
vazio de cultura, de sentido e de consciéncia do outro. Ao se impor o
pensamento tinico no planeta feriu-se o proprio Homem. Esta concepcao
de se estabelecer um pensamento iinico se apresenta por uma impercepti-
vel, mas onipresente politica de controle de opinido. O pensamento tinico
€ a tradugdo em termos ideoldgicos de uma construcio de dimensio uni-
versal do conjunto das “necessidades e interesses das novas forgas econo-
mico-financeiras”. E, no sistema da globalizacdo, a repeti¢do é a maneira
de se demonstrar a “verdade” também dnica. No pensamento tnico, a
economia € mais importante que o politico, deste modo a democracia nio
€ o objetivo da sociedade e sim o “mercado”. Sendo assim, a economia
estd na posi¢do de comando e ela se desembaraca do social e do politico.
Outros conceitos-chave do pensamento iinico podem ser elencados da
seguinte forma: todos os sinais orientam e determinam o movimento geral
para economia; a concorréncia e a competitividade séo as que estimulam
movimento geral da economia, elas dinamizam as empresas € as condu-
zem a uma permanente e benéfica modernizagdo e a privatizacio € a gran-
de solucdo para todos os Estados Nacionais.
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A repeticdo constante destes valores nas midias deste dnico mundo
maravilhoso aparece como um catecismo dos homens politicos de direita
e de esquerda. A globalizagdo confere 2 repeticio uma forga de intimida-
¢do que esconde e freia toda tentativa de reflexdo livre e torna fortemente
dificil a resisténcia a qualquer reflexio diferente. Parece-nos que se vivencia
um novo tipo de “obscurantismo”. Vemos passiva e impotentemente mi-
lhGes de desempregados e o seu desdobramento social com o aparecimen-
to das categorias dos sem-teto, sem-terra, sem-escolas, sem-hospitais...
tanto na Europa quanto no Brasil; a explosdo urbana e a precarizacgio
geral de suas bases; o saque ecoldgico; o retorno ao racismo e s exclu-
sGes de todos os tipos. Mas, ao se denunciar isto, responde-se que sdo
simples miragens das alucinagdes de paranéicos ou de retrégrados. A ex-
plicagdo para altera¢do generalizada das culturas, tanto no norte como no
sul do planeta, pela magia da comunicacio e pela compulsio da mercan-
tilizacdo (mercadorizacdo) é o resultado “natural” do progresso da
tecnologia e ndo se pode mais voltar o tempo.

O processo de formag@o do pensamento iinico embutido na globa-
lizagdo critica e pune as tentativas de resisténcia ou mesmo da dissidéncia
ou de conflitos. Logo, observamos a dissolucio do politico. Este fato &
acompanhado da resignagdo e da desesperanca, da falta de perspectiva do
préprio Homem. A globalizacdo financeira, o triunfo dos mercados sio
uma chama encantatéria que valoriza a livre concorréncia generalizada/
salutar e o recuo continuo da politica. A globalizacdo produz desigualda-
des novas e opressdes especificas como: abandono dos COmMpromissos
sociais, a adaptagdo a qualquer prego a “nova onda” ou “terceira onda” e
a competitividade, que leva ao individualismo extremado (a morte do ou-
tro e de si proprio). Basta observar algumas méximas, por exemplo: “im-
portante para seguir no mundo é ser mais competitivo que seu vizinho”,
“os homens politicos estdo sobre o controle dos mercados financeiros” e
“o mercado governa e o governo gerencia’”.

O papel do Estado numa economia global é desconfortével. Ele ndo
controla as trocas, nem o fluxo de dinheiro, nem informacdes nem mesmo
das mercadorias, mas continua responsével, pelo menos em tese, pela for-
magio do cidaddo e da ordem piiblica interna. O fato é que a sociedade
ndo consegue mais se representar como Estado. Estamos na era da econo-
mia financeira global. A globalizagdo inibiu o mercado nacional, que era
um dos fundamentos do poder do Estado Nacional. A globalizag¢do modi-
ficou o capitalismo nacional e diminuiu os poderes ptiblicos. Os Estados
Nndo possuem mais os meios de se interpor ou de se opor aos mercados.
Eles estdo desprovidos de meios para frear o fluxo formidavel de capitais
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que entram produzindo euforia e saem deixando seu rastro de miséria e
corrupgdo. A globalizag@o e o desregramento da economia favorecem a
emergéncia de poderes novos, com a ajuda de modernas tecnologias, que
ultrapassam em permanéncia as estruturas dos Estados. A sorte, a incerte-
za, a desordem tornam-se pardmetros para medir a nova harmonia do
mundo, em que os pobres, os analfabetos, a violéncia e as doencas néo
cessam de crescer. Um mundo em que um quinto da populag@o mais rica
dispde 80% dos recursos e um quinto dos mais pobres dispde de apenas
0,5%. Em curto prazo, o lucro imediato e os mercados sdo incapazes de
planejar o futuro, antecipar o amanha do Homem, reorganizar as cidades,
reduzir as desigualdades, e cuidar da clivagem social. Quem neste final de
século sdo os mestres do mundo? Quem detém além das aparéncias, o
poder?

Constata-se que cada vez mais os governantes eleitos em batalhas
eleitorais se encontram impotentes em face das novas tendéncias: livre
troca, livre competic@o, privatizagio, monetarismo, competitividade e pro-
dutividade. O slogan mais usado é “Todos os poderes aos mercados.” As
finangas, o comércio, as midias, entre outros dominios estimulados pelas
novas tecnologias, conhecem uma verdadeira explosdo, dando nascimen-
to a novos impérios econdmicos do tipo que elaboram suas préprias leis,
deslocando seus lugares de produg@o, deslocando, de um pafs para o ou-
tro, os seus capitais na rapidez da luz. Estes impérios ndo conhecem nem
fronteiras, nem Estados, nem culturas. Divertem-se, como num jogo, com
as soberanias nacionais. Os governos ¢ os Estados parecem desampara-
dos e incapazes de resolverem no seu nivel mil problemas, como por exem-
plo, o desemprego em massa. Os cidaddos cada vez mais desconfiam das
elites politicas e intelectuais. Ampliam-se as dissidéncias. Que reforma
politica se pode impor e controlar, democraticamente, estes novos mes-
tres do mundo? Os jornais, quando falam do “o homem mais influente do
mundo” e dos “50 homens mais influentes do planeta”, ndo se referem
mais a um chefe de Estado, a um ministro, mais a Bill Gates, dono da
Microsoft, que domina os mercados estratégicos da informagio e controla
as autovias ou auto-estradas da informac@o ou ainda os “portais” virtuais
(virtual/leitor). A globalizagdo das trocas de novos signos de comunica-
¢do foi fabulosamente acelerada.

A globalizagdo implica emergéncia de novos poderes, que trans-
cendem as estruturas estatais. Entre estes novos poderes, as midias de
massa aparecem como um dos elementos mais poderosos. A conquista de
audiéncia estd em escala planetdria. As auto-estradas da informacéo e o
seu controle representam o que foram as estradas-de-ferro, no passado.
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Pela primeira vez, as mensagens audiovisuais (informagdes, programas,
cangdes...) s3o0 enviadas permanentemente por cadeias de televisdes liga-
das por satélites ao conjunto do planeta. Esta via toca nos costumes, nas
culturas, nas idéias e provoca debates. Ja existem trabalhos que estudam
este aspecto e falam da “sociedade de informagdo global”. Desenvolve-
se a tecnologia da informagdo e da comunicagdo que tende a invadir todos
os dominios da atividade humana e a estimular o crescimento dos princi-
pais setores econdmicos. Uma infra-estrutura de informagdo global se
espalha como uma imensa tela cobrindo o céu do planeta.

Favorecendo a interconexdo de todos os servi¢os ligados & comuni-
cacdio e 2 informagdo, um grupo de “cientistas” dedica a maior parte da
sua atengdo a todos os setores da sociedade. Esta ateng@o estimula a
imbricacio de trés setores tecnoldgicos: informdtica, telefonia e televisdo
que convergem e se fundem na multimidia e na internet (a criagdo do
espaco virtual-leitor). Neste sentido, podemos observar que as cifras dos
negécios das inddstrias mundiais da comunicagio, que eram de um bilhdo
de délares em 1995, dobraram, significando 10% da economia mundial.
Este é o “Eldorado” a se conquistar ou a se controlar (uma parte da
multimidia). A 16gica desta nova veste do capitalismo ndo € o didlogo ou
a alianga, mas absorgio, para tirar proveito do saber-fazer, dos melhores
lugares, num mercado que flutua ao sabor das imprevisiveis aceleracoes
tecnoldgicas ou dos surpreendentes envolvimentos (empacotamentos), com
por exemplo, 0 boom da telefonia celular. No meio da novidade, aparece
o fluxo sem cessar de crescimento de dados, a conservacao de informa-
¢Bes, as transagdes financeiras, as imagens e os signos da tela de um
monitor. Midias que produzem estes dados e divulgam: edigdo/editores,
agéncias de imprensa, jornais, cinema, radio televisio e websites. A tele-
comunicacio € os computadores recortam, transportam, tratam e elabo-
ram, as informacdes. O objetivo destes novos “Titds” € ser o dnico
interlocutor (se podemos chamar de interlocutor). Para que toda esta infra-
estrutura tenha utilidade é preciso que as comunicagdes possam circular
sem entraves através do planeta. Dai, a necessidade de abrir as fronteiras
de todos os Estados (soberania).

A comunicacio é antes de tudo uma mercadoria (consumida) que
estéd interessada em produzir em grande escala; € a quantidade que impor-
ta mais que a qualidade. Esta quantidade de informagdes didrias € também
uma forma de poluicio e de contaminagio. O pressuposto de que “tudo €
comunicagio” j4 exerce sobre 0 homem uma auténtica opressdo. Durante
algum tempo, a comunicag@o foi bdsica, porque ela significava (desde a
invencdo da escrita até a da imprensa) a difusdo do saber, do conhecimen-

Phoinix, Rio de Janeiro, 7: 11-20, 2001. 15



to, das leis e da razdo contra a supersti¢do e os obscurantismos de quais-
quer tipos. Agora, se impondo como obriga¢io absoluta, inundando todos
os aspectos da vida social, politica, econémica e cultural exerce uma for-
ma de “tirania”. Ela tende a tornar-se uma das grandes panacéias de nossa
época.

Hoje, hd uma necessidade, de se mapear os contornos das democra-
cias modernas. Os partiddrios da democracia referem-se a um Estado de
direito e os direitos da pessoa seriam em fim escrupulosamente respeita-
dos. Eles esperam o momento desta reforma justamente quando as socie-
dades desenvolvidas estdo submetidas a violéncia de um fendmeno inédi-
to: o choque simultdneo de uma triplice revolugéo: tecnolégica, econdmi-
ca e sociolégica. A revolucio da tecnologia da informaética vé a substitui-
¢do do trabalho pelo computador (industria, comércio e servigos); de sua
casa vocé jd pode fazer muita coisa. A concepgdo de produtividade se
transforma; os oficios jd sdo ultrapassados e, por isso, desaparecem e o
desemprego explode. No dominio sociol4gico, o desemprego em massa e
a pobreza em grande escala provocam uma crise no conceito de identida-
de politica e de identidade social, que foram substituidas nos referidos
discursos por identidade nacional ou étnica ou ainda identidade religiosa.
O mesmo acontece com o conceito de poder, recentemente vertical, hie-
rdrquico e autoritdrio torna-se cada vez mais horizontal, em rede e
consensual (gragas as técnicas de manipulacdes imediatas). Em todos os
lugares, a coesdo social continua a se fender, rachar ou “esgarcar o tecido
social”. As fissuras sociais reavivam as antigas feridas — fronteiras con-
testadas, presenca de minorias, purificagdo étnica e outras formas mais
radicais. As forgas de associagdo, federagdo e confederacdo estdo frente
as forcas de disjun¢do — eclodem fissuras, rupturas e conflitos. Estas
forgas de disjungio estdo ligadas a concepcéo étnica de Estado-Nagio,
com base no postulado “O Estado deve exercer autoridade sobre uma co-
munidade étnica homogénea — lingua, povo, religido, moeda e territério” .
Quando isto se processa, novamente se colocam os direitos da minoria.

Nio € mais em termos de classes sociais que a sociedade se auto-
representa. Pergunta-se como traduzir politicamente os conflitos que ndo
sdo mais conflitos de classe? Agravamento das desigualdades, aumento
do desemprego, desindustrializa¢do, degradacdo dos servigos publicos,
profetas do monetarismo, tudo seria resolvido pela mao invisivel do mer-
cado e pelo crescimento macroeconémico? Com a aboli¢do do controle
das trocas e a globalizag@o financeira e comercial, a expansdo seria perpé-
tua? Assim, temos a sociedade dual em que, de um lado, hd um grupo de
“provedores” imperativos e, do outre, uma multiddo de desempregados e
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excluidos. Ndo hd outra via de salva¢do? O mercado dita a verdade, o
belo, o bom e o justo? Hoje, as economias sio todas interligadas e inter-
dependentes. O sistema econdmico € o novo totalitarismo com seus dogmas
e seus sacerdotes. Temos uma politica conhecida como gestdo dos equili-
brios econémicos (no sentido explicito do termo) que passa por cima dos
custos sociais e psicolégicos, como: desemprego, doencas, delingiiéncia,
violéncia, consumo de dlcool e drogas. O sofrimento conduz ao ressenti-
mento, ao racismo e a desmoraliza¢@o politica. As pessoas sabem que a
sua infelicidade € muito grande e seu poder estd muito longe.

Neste contexto, a questo da identidade na sociedade atual est4 sen-
do vigorosamente debatida nas teorias sociais. O argumento é de que as
velhas identidades, que estabilizaram o mundo social por tanto tempo,
estdo em declinio dando lugar a novas identidades e fragmentando o indi-
viduo moderno como sujeito unificado. Essa denominada “crise de iden-
tidade” € vista como parte de um processo mais amplo de mudanca que
estd deslocando as estruturas e desmanchando as referéncias que davam
aos individuos estabilidade no mundo social, ou seja, o conceito de iden-
tidades estd sendo “descentrado”. Para Marc Augé (1994: 28), o mundo
contemporaneo vive uma “mutacdo acelerada”, diluindo sistemas éticos,
identidades e solidariedades “locais”. Stuart Hall (1992: 274-275) define
aidentidade como uma criagéo de um tempo especifico e, portanto, hist4-
rico, sendo, portanto, passivel de mudanca e, até mesmo de “morte”.

Para Jesus Martin-Barbero (1993: 27), a definicdo do conceito de
identidade — que antes oscilava entre a separa¢do de um complexo miil-
tiplo de unidades definidas pela sua diferen¢a uma das outras e uma estru-
tura capaz de absorver uma multiplicidade de diferencas e ainda assim
manter sua unidade bdsica — estaria agora sendo abordada como uma
relagdo em que o “outro” constitui a identidade de um. Haveria, portanto,
uma relagio de alteridade no processo de identificaciio. As identidades
coletivas, entdo, seriam “sistemas complexos de interpelacées e reconhe-
cimentos através dos quais os agentes sociais se inscreveriam”, de boa
vontade ou com conflitos, “na ordem das formagdes sociais”. Assim sen-
do, o conceito de identidade passa da Stica do objeto para a do processo;
de identidade para identificacdo a partir da relagdo com o “outro”, ou
seja, da alteridade. Neste processo, pretendem-se a soberania, a presenca
e o predominio de um s6 modelo. Paradoxalmente, evidencia-se a sensibi-
lidade para a singular hibridez das experiéncias histéricas e culturais, afas-
tando-se de uma perspectiva unitdria, monolitica ou auténoma das cultu-
ras na medida em que elas mais adotam elementos “estrangeiros”,
alteridades e diferencas do que excluem consciente ou inconscientemente
(SAID, 1995: 46).
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Se as identidades individuais ndo sdo algo exclusivamente dado
quando do nascimento do sujeito, mas algo também construido em sua
relacdo com o exterior, muito menos as identidades culturais sdo algo
preexistente ao sujeito. Elas seriam formadas e transformadas dentro de
um contexto social complexo composto, ndo apenas de institui¢des, mas
também de simbolos e representacdes. A constitui¢do de uma comunida-
de simbdlica seria capaz de gerar um senso de identidade e alianga e de
construir significados que norteiam e organizam acdes € auto-imagens. As
identidades resultam, portanto, de processos de identificagdo e, mesmo as
aparentemente mais ¢bvias, abrigam negociagdes e conflitos em perma-
nente curso, pois as identifica¢cdes ocorrem no plural, sujeitas a uma dife-
renciagio e hierarquia em relagdo ao “outro” (SANTOS, 1995; AUGE,
1998 e GRUZINSKI, 1990).

Consideramos necessério incentivar as pesquisas que se referem a
questdo da “construcdo de identidades e alteridades” e compreender as
estratégias implementadas para a criacdo de identidades com a elabora-
¢do de modelos de comportamento e valores que permitam manter unidos
grupos de pessoas que, se identificando culturalmente, se reconhegam como
iguais e se distingam dos “outros”. Pertencer ou ndo pertencer a um grupo
ou a uma sociedade é uma construc?o social e cultural cujo significado e
forma variam no tempo e no espago. Assim sendo, torna-se imprescindi-
vel observar e analisar as diversas interpenetracdes, a intensa circulagdo e
as apropriacGes culturais. Identidade e alteridade culturais envolvem a
representacdo retérica radical da separacdo de culturas totalizadas, que
vivem ou se pretendem viver como se fossem isoladas historicamente, e,
por outro lado, a retdrica aberta as apropriacoes ¢ a aceitagio da “mestica-
gem” constitutiva de subjetivar-se como o “outro” em relacdes dial6gicas
de interac¢des e de assimilagdes culturais sem deixar de serem reconheci-
das as diferencas. A concep¢do que formulamos do “outro” nos permite
verificar elementos de identidade cultural que fazem com que nos reco-
nhecemos como “nés”. Na realidade, quando construimos a explicagdo
do “outro”, produzimos a nossa prépria identidade. O processo de forma-
cdo, as representagdes e as relacdes do “eu” e do “outro” sdo portanto
objetos de pesquisa pertinentes e relevantes neste inicio de século. As
singularidades histéricas nos permitem compreender os homens e suas
culturas, os homens e suas existéncias e os homens e sua liberdade de
criar. Para isso, € necessario compreender quais as estratégias de unifica-
cdo implementadas por cada chefia, polis, Impérios, Estados ou grupos
sociais; relagdes e as divisdes peculiares de cada sociedade sejam das
culturas tradicionais, sejam das atuais no que se refere a criagio das iden-
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tidades no jogo de interesses. As formas de identidades e alteridades sdo
préprias de um contexto histérico determinado, tanto em relac@o aos pro-
cessos internos da sociedade quanto as suas relagdes e contatos com ou-
tras sociedades préximas ou distantes. Assim, haveria uma multiplicidade
de situacdes de inclusdo, segregagdo e exclusao social: as estratégias de
homogeneizacdo (o grande medo da diversidade leva as estratégias for-
mais e informais de vigildncia/punigdo); as estratégias de valorizagao da
diversidade (estratégias de favorecimento a formagdo de grupos fechados
com lugares politicos hierarquizados); e as estratégias de “mesticagem”
cultural (estratégias de criar lugares de ambigiiidade politico-cultural) em
que se evidencia o aparecimento de identidades fronteiricas e culturas
fronteiricas. Com isto, desenvolvem-se as praticas de negociagdo cultural
que pretendem transcender as contradigoes dualistas. Poderfamos chamar
todo este novo estado de coisas, de experiéncias relacionais. Assim sen-
do, observam-se miltiplas interpenetragdes do patriménio simbdlico e de
intensa circulacio e apropriagdes culturais. Este patrimonio simbdlico passa
alegoricamente de m@o em méao pertencendo a todos (BAUDRILLARD,
1996: DAMATTA, 1978; AUGE, 1999).

Como ocorre 0 processo de comunicacio e a convivéncia com o
“outro”? As relagdes e conflitos entre identidade e alteridade sao ineren-
tes a qualquer sociedade e em qualquer tempo? Como as sociedades ou os
grupos nas diversas espacialidades e temporalidades administram as rela-
¢des de identidade e alteridade? Quais discursos que construiram e defini-
ram o “eu” e o “outro”? Em que situagdo social encontra-se uma
radicalizacdo ou diluiggo dos perfis de identidade? Como a globalizagdo
¢ 0 pensamento tinico poderiam ser examinados no processo de “criagdo
de identidades e alteridades™?
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