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EDITORIAL

Sabemos pouco sobre a profissao em paises
fora do nosso continente. O que conhecemos
limita-se as esparsas referéncias bibliografi-
cas publicadas recentemente na Revista Servi-
¢o Social & Sociedade e ao trabalho politico
empreendido, desde a década de 2000, pelo
Conselho Federal de Servigo Social (Cfess) no
ambito da Federag¢dao Internacional de Traba-
lhadores Sociais (Fits). Todavia, do pouco de
informagdo que circula entre nos, resta, talvez,
uma certeza: em varios ambitos — parametros
juridico-politicos, formagdo e exercicio profis-
sionais, producdo de conhecimentos, organi-
zacdo politica da categoria — o Servigo Social
brasileiro se destaca no panorama internacional
como uma das expressdes mais avancadas da
profissdo. Tais conquistas, contudo, ndo podem
ser atribuidas a totalidade a sua trajetoria no
pais, que ja contabiliza oito décadas de existén-
cia. Elas sdo, antes, o resultado de um signifi-
cativo giro processado no interior da profissao,
que inaugurou a emersao de um Servigo Social
distinto, sob diversos (mas ndo todos) aspectos,
do seu passado recente.

O ano de 1979 demarca a linha divisoria des-
ses 80 anos de histoéria da profissdo no Brasil.
Ali, no emblematico III Congresso Brasileiro de
Assistentes Sociais (CBAS), realizado em Sao
Paulo, conhecido como o Congresso da Virada,
€ que surge uma nova era no Servi¢o Social. Ao
deflagrar o espraiamento na categoria profissio-
nal da inteng¢do de ruptura com o conservado-
rismo profissional — perspectiva de renovagao
critica da profissdo emergida no inicio dos anos
1970, cuja divulgacao e desenvolvimento foram
duramente restringidos pelo regime autocratico
burgués —, o III CBAS deve ser compreendido
como marco inicial da constru¢do de um novo
projeto profissional, difundido amplamente,
mais tarde, como projeto ético-politico.
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A constituigdo deste novo Servigo Social
seria impensavel fora de um contexto histori-
co de ascensdo das forcas sociais progressistas
do pais, da efervescéncia dos movimentos so-
ciais capitaneada pela reapari¢ao da vanguarda
operaria, num quadro de crise da ditadura do
capital. Foi este, alids, o solo historico que — se
estendendo até a segunda metade dos anos de
1980 e marcado pelas lutas que estabeleceram
o reconhecimento legal dos direitos sociais no
ambito da Carta Magna de 1988— propiciou o
desenvolvimento do projeto ético-politico.

Porém, a hegemonia deste novo projeto no
corpo profissional se deu num contexto inteira-
mente distinto daquele que possibilitou a virada
do Servigo Social brasileiro. Esta se processa
nos anos de 1990, quando a grande burgue-
sia, disseminando uma cultura e adotando uma
pratica politico-econémica inspirada no neoli-
beralismo, recicla seu projeto societario de do-
minacdo de classe e pde sérios limites a imple-
mentacao deste Servigo Social novo e critico.

A chegada de Luis Inédcio Lula da Silva a
presidéncia em 2003, bem como sua reeleicio
em 2007, ndo registram uma ruptura com este
cenario. Ao contrario, num processo que mes-
cla continuidade e novidade em relagdao a era
neoliberal de Fernando Henrique Cardoso, deu
curso a uma nova ofensiva, cujos impactos ne-
gativos sobre as conquistas recentes do Servico
Social brasileiro, obtidas nos ultimos 30 anos,
ainda estao por ser devidamente avaliados.

Instigar o balango critico do projeto ético-
-politico, através de reflexdes sobre a sua géne-
se, trajetdria e, sobretudo, dos seus principais
desafios atuais, € o proposito desta coletanea.
Os textos aqui reunidos tém dois tragos que os
unem. O primeiro deles envolve o perfil dos au-
tores que contribuiram com suas reflexdes para
esse livro: sdo todos sujeitos historicos ativos
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do projeto politico-profissional que estiveram
em “lugares” e tempos diferentes do percurso
historico da sua construgdao e desenvolvimen-
to'. Ademais, a maioria deles participou como
debatedores do evento promovido pela Escola
de Servico Social da UFRJ, em 4 de novembro
de 2009, denominado “Seminario 30 anos do
Congresso da Virada: da intengao de ruptura ao
projeto ético-politico do Servigo Social”.

Na parte [ — Génese —, com o primeiro ar-
tigo, 1979: um ano singular, de Mauro Luis
Iasi, temos um panorama critico de um perio-
do crucial para a historia recente do Brasil. O
autor realiza a analise concreta da conjuntura,
lancando--a para além de seu dado imediato —
“0 ano de 1979 acabou... em 2002”, diz. O pro-
tagonismo das lutas de classes ¢ o fio analitico
com o qual se empreende uma leitura que mes-
cla teoria e realidade, com incursdes poéticas
que caracterizam o estilo do autor. No segun-
do artigo, Do Congresso da Virada ao proje-
to ético-politico: a maturagdo da intengdo de
ruptura, Adrianyce de Sousa e Daniela Neves
retomam a intengdo de ruptura, vertente critica
da renovagao do Servigo Social brasileiro, sus-
tentando ser o projeto ético-politico expressao
do seu espraiamento.

No texto-depoimento de Regina Marconi
— assistente social que participou diretamente
da virada de 1979 — A estratégia de constru-
¢do de um projeto coletivo para a categoria
dos assistentes sociais, o leitor encontrara um
relato emocionante de uma geracao de jovens
profissionais que, em finais dos anos 1970, se
langou nas lutas de resisténcia a ditadura militar
e na constru¢do de um novo projeto profissio-
nal inaugurando assim um novo momento para
o Servigo Social brasileiro marcado pela pre-
senga de novos atores, novas praticas e novas
ferramentas teodricas para a compreensao da so-
ciedade e de si mesmo.

A parte II — Desafios atuais — ¢ inaugurada
pelo polémico texto de Luis Acosta, intitulado
A crise do processo de constitui¢do da classe
operaria em sujeito politico e sua refragdo no
projeto ético-politico do Servi¢o Social. Aqui,
0 autor sustenta que a crise do movimento
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operario como sujeito politico nos anos 1990 se
manifesta no interior da categoria profissional
por meio do resgate de uma problematica tradi-
cional: a problematica da assisténcia social, in-
terpretada do ponto de vista dos direitos sociais
e da cidadania.

O segundo texto, intitulado O exercicio
profissional 30 anos depois do Congresso da
Virada,éde autoria de Mavi Rodrigues. A au-
tora realiza um esboco das requisi¢des atuais
do mercado profissional a partir da andlise das
politicas sociais nos governos Lula. Sua argu-
mentacao central € de que a constituicao de um
padrdo de protecdo social de corte assistencial
vem colocando, para o assistente social, de-
mandas de gestdo, vigilancia e controle da po-
breza, que sdo, substancialmente, colidentes
com o horizonte profissional aberto em 1979¢
tem provocado um insidioso transformismo
ideoldgico da profissao. O artigo seguinte, in-
titulado “Perspectiva de totalidade e Servigo
Social” ¢ de José Fernando Siqueira da Silva;
o autor argumenta que a auséncia da categoria
da fotalidade, fundada na ontologia marxiana,
empobrece a apreensao da realidade e a atua-
cdo profissional. AntagoOnica a esta perspectiva
de fotalidade, os conceitos presentes na Politica
Nacional de Assisténcia Social podem confun-
dir os desatentos, como adverte o autor, refor-
cando o sincretismo do Servigo Social.

O texto de Rodrigo de Souza Filho e Claudia
Monica dos Santos, Os desafios da Associagdo
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo So-
cial para o fortalecimento do projeto ético-poli-
tico situa os principais desafios ao fortalecimen-
to do projeto profissional na contrarreforma do
ensino superior, discutindo seus impactos na gra-
duacdo, na pos-graduacao e na pesquisa, € apon-
tando as estratégias de agdo da Abepss na defesa
desse projeto. Conclui esta coletanea o texto de
Elaine Rossetti Behring intitulado Notas sobre
a organizagdo politica e sindical dos assistentes
sociais. Nele, a autora, que nao ¢ de se eximir do
“bom combate”, enfrenta uma das questdes mais
espinhosas do debate atual: trata-se do problema
da organizagdo politico-sindical dos assistentes
sociais, sem duvida um dos maiores desafios do
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projeto ético-politico na atualidade. Recupera a
processualidade histdrica inerente ao tema, po-
lemiza com as tendéncias regressivas presentes
no debate e afirma os principios mais avangados
da organizacgao classista e combativa, da qual so-
mos herdeiros no ambito do projeto profissional.

Agradecemos a todos os colegas que gen-
tilmente forneceram seus textos para essa cole-
tanea e, especialmente, a colaboracdo de Leila
Escorsim Netto que nos auxiliou na organiza-
¢do e revisdo dos textos. Somos gratos, ainda,
aos docentes, discentes e técnico-administrati-
vos da ESS/UFRJ, que tornaram possivel a rea-
lizagdo do Seminario de 2009, donde surgiram
as ideias para esta revista.

Praia Vermelha, julho de 2013

Marcelo Braz e Mavi Rodrigues

Revista PRAIA

Notas

I O professor Mauro Luis Iasi é o tnico
dentre os autores que ndo ¢ assistente so-
cial. Porém, ademais de sua conhecida con-
tribui¢ao intelectual, foi militante destacado
do PT, partido que foi a expressdao maior das
forcas progressistas de esquerda atuantes
nas mesmas décadas nas quais se desen-
volveu o projeto ético-politico, as décadas
de 1980 e 1990. Atualmente ¢ dirigente
do PCB e trabalha como professor adjun-
to da Escola de Servico Social da UFRJ e
vem tendo ativa participacdo nos debates da
categoria dos assistentes sociais no ambito
académico e fora dele.
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PARTE I - GENESE

O CONTEXTO GERMINAL DO
PROJETO ETICO-POLITICO






ARTIGO

1979: um ano singular!

Mauro Luis Iasi’

Resumo: O texto trata da conjuntura de 1979, como momento de fusdo da classe trabalhadora em seu processo de
constitui¢do enquanto classe, como contexto no qual ocorre o Congresso da Virada que reorientaria a categoria dos
Assistentes Sociais na perspectiva de ruptura com o tradicionalismo e na dire¢do de um projeto ético politico tendo por

centro a emancipagdo humana.
Palavras chaves: conjuntura; luta de classes; campo livre da praxis; Servigo Social.

Abstract: The 1979 conjuncture, as a moment of working class merger in its process of constitution as class, as the
background of the realization of the “Overturn Congress” which reorients Social Worker category perspective towards
the breaking with the traditionalism and in the direction of an ethical-political project centered on human emancipation.

Key-words: conjuncture; class struggle; free field of praxis; Social Work.

(...) Libertei-me de todo e fui.

em busca de volupias que em parte eram reais,
em parte haviam sido forjadas por meu cérebro;
fui em busca da noite iluminada.

E bebi entdo vinhos fortes, como

bebem os destemidos no prazer.

Konstantinos Kavafis
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1979: um ano singular

O que faz de um ano especial? O tempo
flui indiferente pelas areias da ampulheta que
criamos pela humana ansiedade de definir ci-
clos nos quais nossa existéncia ganha algum
sentido. Fechamos as contas, fazemos balan-
¢os, insistimos em reordenar os fatos recriando
enredos que nos expliquem o que fizemos e que
deixamos de fazer. Costuramos novas espe-
rang¢as em nossos corpos cansados e vestimos
nossos sonhos com a ousadia daqueles que con-
tinuam buscando iluminar a noite “destemidos
no prazer’”.

Engels (1890, p. 285) dizia que “a historia
faz-se de tal modo que o resultado final decor-
re sempre de conflitos que se estabelecem en-
tre muitas vontades individuais, cada uma das
quais resultado de uma multidao de condigdes
de existéncia particulares”, de maneira que, na
maioria das vezes, “o que um deseja tropega
com a resisténcia oposta por outro, ¢ o resul-
tado de tudo isto € algo que ninguém desejava”.

No entanto, uma coisa sabemos: 0s anos
nao sdo iguais. Alguns correm cinzas € mornos,
outros explodem em uma vivacidade que os
imprime definitivamente no calendario, como
se seus numeros revelassem por si mesmos 0s
conteudos guardados: 1917, 1929, 1968. Em
anos assim nos defrontamos subitamente com a
breve possibilidade de ver o sentido da historia
e a possibilidade de dirigi-la, ou, por paradoxal
que possa parecer, sio momentos onde todas
nossas certezas se esvanecem no ar. Nao ¢ ca-
sual, sao momentos de crise no quais as formas
velhas se quebram e a possibilidade do novo se
inscreve.

Em anos normais reproduzimos as formas
sociais que nos sdo impostas € nossa acao se
aliena na reproducdo burocratica do real. Os
trabalhadores saem para o trabalho e o supor-
tam, a miséria suporta mais um dia de miséria,
a injusti¢a se disfar¢a na legitimacdo da inércia
juridica e as mentes amolecidas pelo senso co-
mum repetem que sempre foi assim. sempre sera
assim. Em anos como estes, assistentes sociais
reproduzem as praticas que lhes ensinaram, fa-
zem seus cadastros, operam seus acompanha-
mentos, ao final do dia voltam a suas casas e
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ao final do més pegam seus pequenos salarios
como uma senha que os coloca na categoria dos
assistentes, os distinguindo sutilmente dos as-
sistidos e sentenciam: ¢ a vida!

O real, o principio da realidade, se apresen-
ta como uma impossibilidade, uma interdigao.
Tenho que trabalhar, ndo posso ficar em casa ou
ir pescar. Tenho que cumprir os procedimentos,
ndo posso ver além do “usuario”, do “publico
alvo”, ndo posso desvestir a roupa positivista da
ciéncia e ver que aquele que sofre traz revelado
o segredo de seu sofrimento escondido sob as
barreiras do empirico. O real se apresenta, nas
palavras de Sartre (1979), como um “campo
pratico-inerte” ao qual devemos nos amoldar
porque ¢ impossivel viver fora dele.

E a vida. E a dura realidade. Em anos de
inércia o louco € internado, a mulher sofre em
siléncio a violéncia, o negro sofre o preconcei-
to, as criangas trabalham, os operarios cumprem
suas jornadas, os pobres desfilam suas mazelas
e os assistentes sociais... assistem.

O que ocorre em um ano especial ¢ que o
real e suas impossibilidades se chocam com o
fluir da vida e a ameagam. Mesmo a forma de
reproducao alienada da vida deve ser, ainda as-
sim, uma reproducao da vida. H4 momentos em
que as formas instituidas que antes permitiam
a reproducdo da existéncia se convertem em
obstaculos que precisam ser superados. Dizia
Sartre:

Aquilo que chamam de sentido de rea-
lidade significa exatamente; sentido da-
quilo que, por principio, esta proibido.
A transformacgao tem, pois, lugar quando
a impossibilidade ¢ ela mesma impossi-
vel, ou se preferirem, quando um acon-
tecimento sintético revela a impossibi-
lidade de mudar como impossibilidade
de viver (Sartre, 1979, v. 2, p. 14).

Quando vivemos esta contradi¢ao como in-
dividuos, nos desesperamos, enlouquecemos, vi-
vemos a angustia de nos vermos sendo levados
por uma histéria que oprime ou nos obriga a uma
existéncia rebaixada negando nosso desejo. Mas
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ha momentos na historia, momentos raros e be-
los, onde conseguimos ir além das capsulas indi-
viduais que nos moldam e diante de uma ameaga
comum logramos uma fusdo que nos permite
romper o campo pratico-inerte e algar voo no ca-
minho do campo livre da praxis.

A sociedade, qualquer que seja sua forma,
sempre sera o produto da acdo reciproca entre
os homens (Marx, 1976a [1846], p. 160), mas,
no caso de nosso tempo historico, estas rela-
¢oes, afirma o mesmo autor: “sdo as relacdes
sociais baseadas no antagonismo das classes.
Estas relagOes sao, nao relagdes de individuo a
individuo, mas entre operario e capitalista, entre
rendeiro e proprietario de terras etc. Suprimam
essas relagoes ¢ tera sido destruida a sociedade
inteira... (Marx, 1976, p. 81).

Momentos de alta temperatura e pressao
historica produzem “acontecimentos sintéti-
cos” podendo provocar uma fusdo que vai além
das particulares negagdes dos elementos de
uma ordem estabelecida, produzindo as con-
dicdes para que a ameaga comum conforme o
sujeito social como uma classe. A vivéncia de
condi¢des comuns que sao impostas aos que vi-
vem da venda da forca de trabalho ja os consti-
tuia como uma classe, mas ainda nio a fazia ser
uma classe. Para tanto € preciso muito mais que
a existéncia em condi¢des comuns, ¢ essencial
uma agao comum.

No mesmo trabalho Marx nos alerta que:

As condigdes econdmicas tinham a prin-
cipio transformado a massa da populagao
do pais em trabalhadores. A dominagao do
capital criou para esta massa uma situacao
comum, interesses comuns. Por isso, esta
massa € ja uma classe diante do capital,
mas ndo o ¢ ainda para si mesma. Na luta
(...) essa massa retine-se, constitui-se em
classe para si mesma (Marx, 1976, p. 136).

Foi o que ocorreu em 1979 e fez deste ano
um ano tdo singular. A ditadura empresarial-mi-
litar que havia se implantado desde 1964 vivia
as contradi¢cdes de seu modelo economico, a
inflacdo corroia os salarios ¢ o, entdo, ministro

Revista PRAIA

Mauro Luis lasi

Delfim Netto roubava nos indices de reajustes
provocando um grande arrocho salarial.

A ditadura interveio nos sindicatos, cassou,
prendeu, mandou para o exilio ou matou as li-
derangas sindicais do periodo pré-64. Destro-
cou a oposi¢do politica, comecando pelo PCB
e depois pelas organizagdes da luta armada,
desarticulando até mesmo a moderada oposi-
¢do liberal circunscrevendo-a nos marcos da
oposicao consentida do MDB. Estava tranqui-
la, ndo podia acreditar que aquela nova classe
trabalhadora, filha do milagre econémico, pu-
desse entrar em cena com qualquer vislumbre
de autonomia, devendo se manter nos limites da
acdo assistencialista e corporativa proprias dos
sindicatos domesticados pelo Estado.

O proprio pensamento académico oferece
sua chancela de legitimidade a esta tese. Estu-
dos sobre a consciéncia de classe (Lopes, 1971;
Rodrigues, 1970) tentavam comprovar, através
de pesquisas com todo rigor cientifico, que nao
haveria mais a possibilidade de desenvolvimen-
to de uma consciéncia de classe tipica no Bra-
sil. A consciéncia de classe, que se organizando
por seus interesses imediatos, se confronta com
a logica do capital, se politiza e se aproxima de
propostas politicas de superacao da ordem ca-
pitalista no sentido do socialismo, teria sido um
fendmeno europeu causado pela reagdo de uma
velha classe operaria contra a linha de monta-
gem e a produc¢do fordista/taylorista. Como, no
Brasil, a classe operaria ja havia se formado nas
condi¢des de desenvolvimento do fordismo,
sendo constituida por pessoas vindas do campo,
os trabalhadores sentiriam a entrada no mundo
industrial como a possibilidade de ascenso so-
cial, ndo se viam como um conjunto em luta
contra o capital, mas compreendiam sua posi-
¢do social de trabalhadores s6 como um meio
de mobilidade social no interior da ordem ca-
pitalista.

Interessante ¢ que as greves de 1978/1979
estouram exatamente no lugar onde Ledncio
Martins Rodrigues havia realizado sua pesqui-
sa: no ABC paulista. Outros autores (Humprey,
1982; Abramo, 1986) ja haviam alertado que
as condi¢Oes de trabalho, a intensificacdo da
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exploragdo e o arrocho, assim como a ameaga
a dignidade operaria pelas condi¢des de orga-
nizacdo do trabalho, preparavam uma explosao
social naquela aparentemente inerte camada de
trabalhadores.

O arrocho salarial, a intensificacao do traba-
lho, a opressdo, seja nas condi¢des de trabalho,
seja no conjunto da sociedade, ndo sao propria-
mente um fato novo, pelo contrario, marcam
como caracteristica fundamental o periodo di-
tatorial. O acontecimento sintético que provoca
a fusdo da classe trabalhadora ¢ a entrada em
cena dos operarios e a retomada das greves. Em
1978 comecam as primeiras greves na Merce-
des, na Ford e, depois, no dia 12 de maio, na
Saab-Scania. Em 1979 ja eram mais de trés
milhdes de trabalhadores em greve em 15 esta-
dos brasileiros, entre metalurgicos em Sao Pau-
lo e no Rio, cortadores de cana no Nordeste,
petroleiros, trabalhadores na construgdo civil,
funcionarios publicos (em 1979 houve mais de
400 greves no funcionalismo publico) e muitos
outros.

Evidente que hé as condi¢gdes comuns de ar-
rocho salarial e de carestia, mas algo permitia
uma fusdo muito além das questdes salariais.
Estudantes, movimento de mulheres contra a
carestia, cristaos, militantes politicos, profis-
sionais, uma onda que parecia despertar de um
sono profundo, camadas e camadas que se so-
mavam, seja na solidariedade direta aos traba-
lhadores em greve, seja na retomada de outras
lutas como a campanha pela anistia e pela volta
dos exilados.

Na verdade a grande ameaga comum que se
opunha a classe que se formava era a agonia da
ditadura militar que encontrava na mediacao
da crise econdmica as formas de manifestagao
de seu carater de classe. Em 1978, ultimo ano
do mandato do general Geisel, os militares se
dividiam entre a linha dura, representada pelo
general Silvio Frota, entdo Ministro da Guer-
ra, e aqueles que, seguindo as orientagdes de
Golbery do Couto e Silva, apostavam na ne-
cessidade de um processo de “abertura poli-
tica”, lenta, gradual e sob controle. A disputa
indireta no colégio eleitoral entre o general
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Figueiredo, apoiado por Geisel e o general Eu-
ler Bentes, apoiado pelo MDB, terminou com
mais uma vitoria dos que preferiam uma aber-
tura sob rigido controle?.

No entanto, as divergéncias ja eram paten-
tes. A demissdo de Silvio Frota do Ministério
e a eleicdo de Figueiredo davam condigdes
de controle do grupo chamado de moderado
contra a linha dura que passou para uma ta-
tica de desestabiliza¢do, como ficou compro-
vado com os atentados a bomba em 1981, no
Riocentro, por ocasido das manifestagdes do
1° de maio.

As cisdes politicas no interior do grupo mi-
litar e a crise econdmica abrem caminho para a
entrada em cena da classe trabalhadora e, com
ela, a possibilidade de uma fusdo social que
transformaria os trabalhadores no principal su-
jeito do processo de abertura e imprimiria uma
qualidade distinta, no periodo seguinte, daquela
que esperavam os militares.

Quando os trabalhadores entram em gre-
ve, entre 1978 e 1979, acabam produzindo
uma identidade que vai muito além da mera
condi¢do sindical. Em parte, este fendmeno se
explica pela propria reacdo do governo contra
as greves. A repressao, a intervengao nos sindi-
catos, a prisao dos lideres sindicais, o controle
da informacao, todos instrumentos que haviam
sido tdo uteis na ditadura, agora se convertiam
em seu contrario e acabavam por impulsionar o
movimento de solidariedade.

Os empresarios também se dividiam sobre
como enfrentar o movimento grevista. Havia
um grupo de reformadores na Fiesp, principal-
mente ligados ao capital sueco, que afirmavam
que era necessario negociar e, ja que a abertura
era inevitavel, se deveria atrair a nova lideran-
ca sindical para uma politica de compromisso
a exemplo do sindicalismo norte-americano
(Humprey, 1982). A linha mais dura entre os
empresarios preferia matar o movimento des-
de seu inicio e lancar mao dos meiosseguros
que a ditadura oferecia para manter a ordem.
Em um primeiro momento prevaleceu a posi-
¢do mais conservadora, o que impos uma di-
namica repressiva que acabou por alimentar o
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movimento e retird-lo de seu carater meramen-
te reivindicatorio, politizando-o.

Quando os trabalhadores entram em greve
entre 1978/1979 o fazem por seus interesses
imediatos e particulares, mas sua agdo acaba
representando o ponto possivel de universali-
zacdo de uma série de lutas que se confronta-
vam com pontos distintos da ordem autoritaria
estabelecida. Uma menina, operaria téxtil do
Rio Grande do Sul, negra ¢ moradora da Ilha
da Pintada (ilha préxima a Porto Alegre na qual
a principal atividade ¢ a pesca, a0 mesmo tem-
po em que a maioria negra era impedida de ter
barcos ou pescar), quando soube das greves no
ABC pensou:

(...) ndo sei como era 14 fora, porque eu
nem sabia que tinha Sao Paulo la. Eu sa-
bia que ja tinha alguma coisa, mas era
uma coisa muito timida, mas a gente sa-
bia que acontecia 14 na cidade grande,
né, entdo quando surgiu esta oportunida-
de (eu na época ja estava trabalhando,
né, numa fabrica), entdo, eu falei: ba...
trabalhadores!! (Iasi, 2006, p. 248).

E como se uma jovem trabalhadora, des-
cobrisse, através da agdo dos metalurgicos do
ABC, que existia algo ao qual ela pertencia,
mesmo a distdncia. Outra menina, no Piaui,
proibida de ir a escola porque ndo tinha sapa-
tos; ou um carteiro no interior de Sao Paulo que
descobre em um encontro de jovens que exis-
tem outros; ou um metalargico no Rio Gran-
de do Sul que, caminhando pela rua depois de
demitido, vé uma estrela pintada no chao e se
pergunta o que seria um partido de trabalha-
dores (Iasi, 2006); maes buscando seus filhos
mortos; familias separadas pelo exilio; profes-
sores aposentados compulsoriamente; jovens
exercitando seu sagrado direito a rebeldia; mu-
lheres com panelas pelas ruas contra a carestia;
cristdos cansados de martirio sem ressurreicao;
musicos, poetas e atores cansados de costurar
seus labios com a linha grossa do medo, como
se fosse por um instante se viram como o que de
fato sdo, seres sociais submetidos a um dominio
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que lhes nega a vida e, de repente, j4 ndo era
possivel manter a impossibilidade, e nos langa-
mos em volupias, em parte reais e, em parte, o
que nosso desejo imaginava, bebendo o vinho
forte do campo livre da préxis; destemidos de
prazer saimos, desavisadamente, iluminando a
noite que nos assolava.

Nao ¢ de se estranhar que assistentes so-
ciais, em 1979, tenham se reunido, ndo ¢é de
se estranhar que tenham se mirado no espelho
de sua classe e a alquimia da luta tenha trans-
formado caridade em compromisso, que tenha
sido possivel olhar além das aparéncias de uma
“questdo social” e responder com Mario Bene-
detti “cantamos porque o cruel ndo tem nome,
embora tenha nome seu destino”. Nao ¢ de se
estranhar que, brotando da terra como cogu-
melos depois da chuva, militantes pudessem
professar a velha boa nova que se julgava ba-
nida pelo controle positivista do conhecimen-
to, pelo sequestro do pensamento critico, pela
tortura académica contra a verdade. Nao ¢ de
se estranhar que tenham feito um congresso e
dado uma virada, enfrentado a inércia e ousado
trilhar o campo livre da préxis inovadora. Nao
¢ de se estranhar que em um ano como este,
dois exilados voltassem a se reencontrar, pois
estavam banidos e proibidos: de um lado a ética
e, do outro, o politico. Este porque nos reve-
la 0 meio pelo qual é possivel assumir nosso
destino e mudar o mundo e a primeira porque
nos lembra a direcdo a seguir e o fim que que-
remos atingir. Nao € de se estranhar que nossos
sonhos vistam a roupagem de projetos, ndo ¢ de
se estranhar que comegassemos a construir um
projeto ético-politico.

Muita coisa acontece em um ano como este.
Na Nicardgua o povo chegava ao poder com
poemas e fuzis; em Cuba um sorriso ja dura-
va vinte anos. O mundo parecia balancar sobre
seus eixos na América Central ou na Polonia.
Mas, mesmo um ano muito especial acaba, ndao
em dezembro como costuma acontecer, mas
acaba.

A dinamica dos ciclos da luta de classes ndo
¢ determinada apenas pelas condi¢des estrutu-
rais de uma época revolucionaria. As classes
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encontram-se imersas em vetores conjunturais,
em uma correlagdo de forcas, bebem de uma
heranga politica e cultural, de maneira que sua
propria acdo conduz a desdobramentos que, nas
palavras de Engels (1890), constituem um con-
junto de agdes e reagdes reciprocas que levam
a um ou outro desfecho e, muitas vezes, bem
distinto daquele que se esperava.

Quando nossa classe encontra um campo
pratico-inerte, serializada e dividida na pulve-
rizagdo individual que coloca os trabalhadores
como concorrentes no mercado de trabalho, es-
tamos submetidos a alienacao. Certos momen-
tos permitem uma a¢do na qual a classe inicia
sua constitui¢do enquanto classe, ou como clas-
se em si, € a0 negar o patamar inerte da realida-
de abrir espago para a livre praxis. No entanto,
este momento de praxis livre ndo implica, ne-
cessariamente, a criacdo do novo. Como dizia
Brecht, a velha carne ¢ comida com velhos gar-
fos, isto ¢, s6 podemos nos al¢ar no campo li-
vre da praxis com as ferramentas que dispomos
e, no caso da agado de classe, estas ferramentas
incluem toda nossa bagagem cultural, tedrica e
politica, assim como os elementos de uma ob-
jetividade que nos oferece as velhas pedras com
as quais teremos que construir o novo.

O resultado dessa dindmica ¢ que nos vemos
diante de duas possibilidades ao negar o campo
de realidade no qual nos inserimos: supera-lo
(o que implica incorporar os elementos da rea-
lidade ¢ ir além deles), ou recriar o velho em
novas condig¢des, ou seja, em uma nova sintese
na qual os elementos conservadores acabam se
impondo as tendéncias inovadoras. Em outras
palavras, uma vez que somos sujeitos de nossa
historia podemos criar as condi¢des de nossa
emancipagdo e superacao da alienagdo, ou re-
criar as condi¢des que impedem tal mudanga e
acabam por reproduzir a ordem.

O limite das reformas parciais que ocor-
rem no interior na ordem capitalista é que elas
assumem um duplo carater que nao pode ser
definido de antemdo. Uma luta sindical por
melhores saldrios, mulheres batendo panelas
contra a carestia, assistentes sociais dando uma
virada em sua concepcao e agdo profissionais,
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no contexto da fusdo da classe em luta contra o
capital, sdo elementos de constituicdo de uma
nova praxis prenha de elementos emancipado-
res. Mas, nada nestas agdes particulares faz de-
las revolucionarias ou reformistas. No contexto
de uma superacao revolucionaria da ordem do
capital podem ser um ponto de partida para a
constituicao de uma nova sociabilidade, mas se
o desfecho assumir a forma de uma mudanga
conservadora, de um reatualizar da ordem ca-
pitalista em novo patamar, estes elementos po-
dem converter-se em seu contrario, tornando-
se elementos de uma nova institucionalidade a
servigo da reproducdo das velhas relagcdes de
dominacdo que esperavamos superar.

Apenas como exemplo podemos citar a
experiéncia de Basaglia (1985), psiquiatra e
comunista italiano que promoveu a reforma
psiquiatrica naquele pais. Primeiro submetido
ao horror do hospital psiquiatrico se insurge e
se rebela, buscando humanizar radicalmente
o tratamento do doente mental, chega a forma
de uma comunidade terapéutica nos moldes
propostos por Maxwell Jones no contexto do
poOs-guerra. No entanto, uma vez humanizado
o hospital psiquiatrico continua mantendo sua
missdo institucional, ser um ponto de contro-
le na ordem, segregador e institucionalizador
do estigma da loucura. Era necessario ir além,
realizar a negac¢ao da negagdo, negar a propria
comunidade terapéutica em busca de recolocar
a loucura como parte da sociedade e sua res-
ponsabilidade, descentralizando as clinicas, os
hospitais dia e toda uma rede de atendimento*

Ao buscar a negagdo particular dentro de
uma ordem, nos alerta Basaglia, precisamos
ter todo o cuidado de nado reproduzir um novo
ponto institucional de controle que acabe por
modernizar e, desta forma, tornar mais eficien-
te a ordem que inicialmente queriamos negar. A
dificuldade ¢ que o desfecho emancipador ou
a reproducdo do real ndo pode ser definido na
particularidade da negagdo institucional ou de
uma pratica politico-profissional, uma vez que
segue sendo determinada por um conjunto de
acles e reagdes complexas que tem por base
uma certa materialidade que a condiciona. Isto
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significa que mesmo uma bela negagdo na qual
seus agentes insistem em manter o rumo da su-
peracdo, acaba sobredeterminada pela ordem
que nao foi superada.

Neste ponto ¢ que se impde uma dimensao
ética. Nao no sentido vazio do termo, mas aque-
le que o remete para a a¢@o, para 0 compromisso
com o objetivo final nos termos de Lukécs (2005,
p. 27). Como refletia o marxista hiingaro, o desa-
fio de toda acdo que ocorre nos marcos de uma
ordem legal existente € nao perder de vista o fim
ultimo e render-se ao pragmatismo das condi¢des
do real. Para ele “o verdadeiro parametro s6 pode
ser o como determinada acdo serve em um caso
dado para a realizagdo deste fim” (p. 29), alertan-
do-nos que “se existe um movimento historico
para o qual a realpolitik ¢ funesta e sinistra, esse
movimento ¢ o socialismo” (p. 30).

Uma vez ndo superada a ordem, o dilema
ético-politico passa a ser: converter nossa acao
em um ponto de modernizagdo da ordem do ca-
pital tornando-o mais eficiente, ou converter a
caminhada percorrida em um patamar novo de
resisténcia, denuncia e luta contra a ordem, ain-
da que, na correlacdo de forcas, apareca como
uma negagao particular isolada.

O ano de 1979 acabou em 2002.0 ciclo se
fechou e as instituicdes que a classe trabalha-
dora criou em sua caminhada pelos campos da
praxis livre, em grande parte, converteram-se
em pontos muito mais de reproducdo do que
de negacdo da ordem do capital. Mesmo um
partido que surgiu com a pretensdao de expres-
sar os interesses dos explorados e “lutar contra
um sistema econdmico ¢ politico que ndo pode
resolver os seus problemas, pois sO existe para
beneficiar uma minoria de privilegiados™, um
partido que, por isso se afirmava anticapitalista
e socialista, este mesmo partido pode chegar em
2001 afirmando que ¢ preciso um “novo contra-
to social” para o qual € necessario o “apoio de
amplas forcas sociais que deem suporte ao Es-
tado-nagdo”, incluindo “empresérios de qual-
quer porte” pois estes estardo “contemplados
com a amplia¢do do mercado de consumo de
massas”.’
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O ciclo de lutas aberto em 1979 se encerra
ndo com a ordem superada, mas com sua re-
novagdo. O mais tragico ¢ que o faz ndao com
a derrota dos principais sujeitos das mudancas
ocorridas no inicio do ciclo em 1979, mas com
a cumplicidade de um setor consideravel das
liderancas que a classe trabalhadora criou em
sua acdo. Os trabalhadores parecem reapresen-
tar no campo da agdo politica uma caracteris-
tica fundamental de seu ser de classe quando
submetido a logica do capital: ver o produto do
seu trabalho alienar-se, deles se distanciar e se
voltar contra eles como uma for¢a estranha.

Nos que insistimos no caminho das mudan-
cas ndo devemos tomar o produto como se fos-
se 0 processo e negar toda a caminhada. Vamos
recolher os ensinamentos, as alegrias e cicatri-
zes e guardar na memoria nossa jornada para
que seja parte da bagagem de novas ousadias e
superacdes. Como fechamento, peco permissao
para lembrar um poema que fala sobre a arte da
memoria, como uma espécie de homenagem a
todos aqueles que construiram este caminho e
que ndo podem ser resumidos apenas aos no-
mes daqueles que se destacaram e serdo justa-
mente lembrados. Devemos também lembrar
daqueles que sequer 0 nome sabemos € que cor-
rem o risco do esquecimento, pois sao eles que
tornaram possivel o sonho e tornardo possivel,
tenho certeza, a retomada daqueles que nunca
deixaram de lutar.

Recolha cada poeira esquecida

Recolha cada memoria guardada
Recolha cada rua andnima

Que nao guarda o nome de suas pegadas.

Recolha cada gesto indeciso
Cada intenc¢ao abandonada
Lembre-se que o caminho ¢ feito
Também por trilhas nao trilhadas.

Nao esqueca como foi vivo aquele abrago
Lembre-se sempre

Que o produto esconde o processo

O suor ¢ o cansaco.
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Aquele que constroi raramente aparece
Fica ali no canto, invisivel,

Sem nome, sem rosto

Sem corpo, sem gosto.

Nunca esqueca dos esquecidos
Existem em sua inexisténcia

Como trago de luz no vinho tinto
Alma partida depois do filme findo.

Recolha tudo: o visivel e o invisivel
Entdo terd mais que nomes e fotos
Mais que biografias frias

Mais que simples historia.

Serdo beijos molhados
Abragos ardentes

Péssaros em pleno voo
Peixes lisos e frutas frescas.

Entdo seremos eles e seus sonhos
E suas dores e seus partos

E suas lutas e seus amores

Sua fome e seu farto.

Seguirdo em nos

Porque os seguimos

Nao morrerao

Porque nds ndo desistimos®.
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ARTIGO

Do Congresso da Virada ao projeto ético-politico:
a maturacao da intencao de ruptura

Adrianyce A. Silva de Sousa”
Daniela Neves™

Resumo: O objetivo deste artigo é retomar a discussdao da chamada vertente tedrico-metodologica de intengdo de rup-
tura no Servigo Social, que marca o movimento de renovagdo critica do Servigo Social brasileiro e determina os con-
tornos do que ¢ o atual projeto ético politico da profissdo. Sustenta-se a hipotese central de que o projeto ético-politico
profissional representa, na atualidade, o espraiamento da heranca da vertente de intencdo de ruptura.
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Abstract: The main purpose of this article is to resume the discussion of the “rupture intent” as a theoretical-method-
ological trend in Social Work, which marks the critical renewal movement of the Brazilian Social Work and settles the
configurations of the current ethical-political professional project. The central hypothesis states that the ethical-political

project is nowadays the spreading of the “rupture intent” heritage.
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Introducio

No Servigo Social brasileiro contemporaneo
existem variadas concepgdes tedrico-metodolod-
gicas que buscam direcionar o trabalho profis-
sional cotidiano e que, assim, vao delineando
projetos profissionais diferentes e concomi-
tantes na profissao. Em particular destacamos,
para andlise nesse artigo, o projeto profissional
que tem no III Congresso Brasileiro de Assis-
tentes Sociais de 1979, o chamado Congresso
da Virada, o marco para o desenvolvimento da
profissdo a partir de um processo de politizagao
e mobiliza¢do profissional com tendéncias cri-
ticas. Retomamos, dessa forma, a discussdo da
chamada vertente tedrico-metodoldgica de in-
tengdo de ruptura, que marca o movimento de
renovacao critica do Servigo Social brasileiro e
determina os contornos do que ¢ o atual projeto
ético politico da profissdo. A elucidagdo dessa
trajetoria ¢ compreendida a partir do aprofun-
damento da ordem social autocratica no Brasil,
e do que denominamos de processualidade da
vertente de intencdo de ruptura. Trataremos,
assim, da crescente relacao entre Servi¢o Social
€ marxismo como marco para a ruptura com o
Servigo Social tradicional, e como o projeto éti-
co-politico profissional continua a ser, na con-
temporaneidade, o desenvolvimento, com todas
as adversidades, da heranca da vertente de in-
ten¢do de ruptura.

A processualidade da intencio de ruptura

Para pensarmos a processualidade da inten-
c¢do de ruptura, precisamos situd-la inicialmente
condicionada e, posteriormente alargada pelas
inflexdes da autocracia burguesa. E no desen-
volvimento, consolidagdo e erosdo da autocra-
cia burguesa que se explicam, no plano geral,
as peculiaridades assumidas pelos rebatimentos
do Movimento de Reconceituagdo no Brasil,
como também o que aqui chamamos de proces-
sualidade da intengdo de ruptura — na medida
em que ela manifesta a inten¢do de romper, por
meio de uma critica sistematica, com o Servi-
¢o Social tradicional em seus suportes teoricos,
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metodologicos e ideoldgicos — numa conjuntura
nacional e profissional extremamente fechada a
vetores progressistas e criticos. Tao significativa
¢ esta perspectiva frente ao quadro de moder-
nizacdo conversadora dominante na profissao
que Netto chega mesmo a afirmar que, das “ten-
déncias renovadoras brasileiras, ¢ a perspectiva
da intencdo de ruptura a que mais proximidade
teve com o espirito critico da reconceptualiza-
¢ao” (Netto, 1998, p. 247, nota 283).

Por isso, entendemos que a construgdo de
Netto (p. 247) sobre inten¢do de ruptura, apre-
sentando-a em trés momentos diferenciaveis, é
extremamente pertinente para pensar a sua pro-
cessualidade. Mais ainda, € esta processualida-
de que explica o condicionamento sociopolitico
que marca a interacao tardia entre esta vertente
mais critica do Servigo Social brasileiro com
as vertentes contestadoras da reconceituacio
latino-americana. Para Netto, trata-se de “um
movimento interativo invertido” posto que,
quando por volta de 1975 se abrem as vias para
a absor¢do' pelo Servigo Social brasileiro dos
contributos criticos da reconceituagao, estes ja
estdo vivenciando a crise de seus suportes so-
ciopoliticos, nos seus paises de origem. Basta
mencionarmos a derrocada da Unidade Popular
Chilena, em setembro de 1973, e a instauragao
da ditadura na Argentina, em margo de 1976.
Dessa forma, a intengao de ruptura apresenta os
momentos: da sua emersdo, da sua consolida-
¢do académica e do seu espraiamento sobre a
categoria profissional (Netto, p. 261).

No que diz respeito a sua emersao, esta pode
ser demarcada entre 1972 e 1975 no trabalho
dos profissionais da Escola de Servigo Social
da Universidade Catodlica de Minas Gerais, oS
quais formularam o “M¢étodo de Belo Hori-
zonte’”, conhecido como Método BH. Mesmo
constituindo-se como a primeira formulagao’
brasileira da intencao de ruptura — balizada por
uma proposta critica no ambito tedrico-pratico
do tradicionalismo profissional e de carater glo-
bal, apresentando propostas alternativas para o
plano teodrico-metodologico, da intervencdo e
da formagdo —, ela permanecera marginalizada
no pais* até o final da década de 1970, sendo
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seu processo de constitui¢do interrompido com
a demissdo® de seus principais formuladores.
Instauram-se assim, as circunstancias institu-
cionais que impedem a sua continuidade.

A curta durabilidade objetiva dessa expe-
riéncia ndo diminui seu ineditismo para o Ser-
vigo Social brasileiro, nem o impacto posterior
que projetara para a profissao em seu desenvol-
vimento no marco democratico. Na triade dos
documentos centrais da reflexdo do grupo (“A
pratica como fonte de teoria”; “Uma proposta
de reestruturacdo da formagdo profissional” e
“Analise histérica da orientagdo metodologica
da Escola de Servigo Social da Universidade
Catolica de Minas Gerais”) encontra-se o cara-
ter amplo de suas formulagdes e, mais ainda, a
tonica que acompanhara os avangos posteriores
da intencao de ruptura. Particularmente, trata-se
da sua base tedrica e ideopolitica (Netto, 1998)
que fundamenta e historiciza a analise do objeto
e objetivos profissionais, e, ao fazé-lo, repudia
a assepsia ideologica ¢ o transclassismo® tdo
necessario para o tradicionalismo profissional.

Nestes termos, dados os tracos de sua for-
magao ¢ o eixo de encaminhamento de suas
preocupagdes, evidencia-se que a sua constitui-
cdo esta fortemente vinculada ao resgate criti-
co das tendéncias presentes no pré-1964, bem
como das correntes progressistas e de esquerda
que fermentaram a cena publica até¢ 1968-69.
E toma forma por meio de quadros docentes
e profissionais, cuja formagdo se dera entre as
vésperas do golpe e a fascistizagdo assinalada
pelo AI-5. Para Netto (1998), esta perspectiva
da intengdo de ruptura expressava genetica-
mente, no plano do Servigo Social, as tendén-
cias mais democraticas da sociedade brasileira
proprias da década de 1960.

E este caldo cultural e ideopolitico que
possibilita — dado o seu nitido carater de con-
traposicdo politica a ordem instituida — que a
profissdo se depare com as tensdes sociais, nao
apenas no movimento de conforma-las e ade-
qua-las, mas expressando-as internamente e fa-
vorecendo, assim, o reconhecimento da dimen-
sdo politica como parte do corpus profissional.
Neste sentido, para o entendimento interno da
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profissdo, todos estes elementos, em especial
este ultimo, concorrem para que a perspectiva
da intengdo de ruptura movimente-se por meio
de um cardater de oposi¢do a autocracia burgue-
sa (Netto, 1998).

Isso fica expresso nos seus referenciais ted-
rico-culturais, que negavam as legitimagdes
autocraticas quer no plano profissional, com
objetivos que se chocavam com o perfil do pro-
fissional requerido pela modernizagdo conser-
vadora, quer no plano politico, alicer¢ando-se
em concepgdes de participacao social e cidada-
nia que eram avessas as da institucionalidade da
ditadura. Ao mesmo tempo, ao referenciar uma
critica ao processo autocratico burgués, estabe-
lece os meios para realizar uma critica aos ve-
tores profissionais que se “abstiveram” de fazé-
-lo. Dessa forma, as suas proje¢des continham
e apontavam para a necessidade de uma critica
tanto a moderniza¢do conservadora como a
reatualizacdo do conservadorismo.

E este quadro, acima delineado, que explica
o insulamento inicial desta perspectiva no
ambito da universidade. Na medida em que o
clima proprio ao periodo militar-facista tornava
invidvel o desenvolvimento do projeto da rup-
tura no ambito da pratica profissional estrita,
tanto na area estatal como na privada, reduzia-
se o terreno para inovagdes pratico-profissio-
nais de ruptura. Em outra face, colocando-se
inicialmente como produto universitario, ¢ este
espacgo que torna possivel o desenvolvimento e
a interagdo intelectual’ dos assistentes sociais,
agora “livres” das demandas imediatas da pra-
tica profissional, com outras areas de saberes.

Assim, sdo estes elementos que configuram,
na processualidade da intengao de ruptura, a sua
consolidagdo académica, pois ela vai se dar na
medida em que a conjuntura sociopolitica in-
viabilizava sua operacionalizagdo em outros es-
pacos e na medida em que a universidade, ainda
que enquadrada e amordacada, apresentava-se
cOmo um espaco “mais seguro” para o desen-
volvimento da inten¢do de ruptura.

E necessario enfatizar que, neste periodo,
acentua-se a neutralizacdo da educagdo ¢
amplia-se o esvaziamento a que a universidade

| Rio de Janeiro / v. 21 n®2 / p. 23-36 / Jan-Jul 2012

25



26

Do Congresso da Virada ao projeto ético-politico: a maturagdo da intengdo de ruptura

— do ponto de vista da sua retroalimentagdo
social, limitando seus trabalhos aos muros
académicos e esvaziando seus sentidos na logica
formal-burocratica — estava submetida. Mais, a
universidade foi alvo de intervengdo direta no
periodo ditatorial em questdo, que redundou em
demissoes e perseguicao de seus quadros.

Neste sentido, ndo se pode supor facilidades
(mesmo que se tenham, por exemplo, desenvol-
vido pesquisas e elabora¢des que na profissao
apresentavam-se extremamente débeis) para
o desenvolvimento da inten¢do de ruptura nos
muros universitarios. Antes, devemos falar em
maior permeabilidade da universidade, dada a
sua estrutura, até em termos de um “marxis-
mo académico” tdo afeito as ciéncias sociais
da época e de hoje, que suprimem dessa teoria
seus trés eixos basilares: a teoria do valor traba-
lho, a ortodoxia do método e a perspectiva da
revolucdo. A existéncia deste discurso tedrico
formalmente de esquerda acabou por cumprir
a funcdo de uma apologia indireta, pois, como
bem observa Netto, tanto “exercitou-se uma
contestagdo abstrata do regime autocratico bur-
gués quanto, por isso mesmo, ofereceu a este
uma possibilidade de legitimagao pelo aparente
pluralismo que sugeria tolerar”(1998, p. 66).

Dessa forma, ainda que a consolidagao aca-
démica ndo passe sem problemas, a0 mesmo
tempo ela ¢ extremamente importante para
dar sustentacdo as forcas profissionais que
explodirdo com a erosdo da ditadura, na media
em que ¢ a ela que se debita, explicita ou
discretamente, a remissao a tradigdo marxista.

Este quadro explica aquilo que Netto confi-
gurou em dois patamares expressivos desta con-
solidagdo académica: um que vai até a abertura
dos anos 1980 e se constitui como uma analise
critica das principais propostas de renovagao
profissional em geral, ou seja, estd centrado
numa abordagem mais critico-analitica. E um
segundo, que cobre o primeiro ter¢o da década
de 1980 e que, balizando-se pelos ganhos des-
se primeiro momento, avanca para elaboragdes
mais critico-historicas apoiadas nomeadamente
nas concepgoes tedrico-metodoldgicas, colhi-
das em suas fontes originais.
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Assim, criam-se as condigdes tedrico-poli-
ticas para se pensar criticamente o Servico So-
cial, de modo que se constitui uma maioridade
intelectual e teorica da perspectiva de ruptura.
Segundo Netto (1998), sdo justamente estes dois
momentos diferenciaveis —o da sua emersio, o
da sua consolidacdo académica”—que possibili-
tam a intencdo de ruptura agregar forgas para o
seu terceiro momento: o do“espraiamento para
o conjunto social”. Este se abre por volta de
1982-1983, favorecido pelo clima de transi¢ao
democratica, dado o seu visivel carater de opo-
sicao a ordem instituida, e assinala a insercao
das posigdes vinculadas a inten¢do de ruptura
em todas as instancias da vida profissional nos
debates da categoria, dando o tom da producao
intelectual e atingindo as organizagdes repre-
sentativas dos assistentes sociais.

A ruptura tedrica do Servi¢o Social: a incor-
porag¢io do marxismo

As questdes tratadas até aqui nos permitem
chegar a um ponto extremamente importante
para o encaminhamento desse texto, qual seja:
o contexto em que se realiza a interagdo entre
o Servigo Social e a tradicdo marxista — posto
que é no bojo da emersdo e desenvolvimento
da intengdo de ruptura que podemos demarcar
esta aproximagao. Cumpre-nos agora analisar,
minimamente, as condi¢des efetivas desse pro-
cesso, suas determinagdes e suas problematicas
e diversidades especificas.

O marco inaugural da emersao da inteng¢ao
de ruptura, o Método BH, o ¢ também para pen-
sar a relacdo entre Servigo Social e marxismo,
bem como aquilo que poderemos considerar
como a problematica central dessa interagdo,
qual seja: o viés da tradi¢ao marxista a que ela
esta vinculada. Esta ¢ uma tonica presente no
desenvolvimento dessa relacdo, posteriormente
superada quando o recurso ao legado marxiano
se efetiva, mas que contém um elemento que se
contemporaneiza—o fato de se efetivar por meio
de um hiato que se realiza entre a elaboragao
teorico-metodoldgica e politica e sua instru-
mentacao técnico-operativa.
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Este hiato, ainda que idealmente pareca
marcar o horizonte profissional, mesmo sob a
lente marxista acaba reafirmando uma séria di-
cotomia entre a teoria e pratica, na medida em
que desde seus primeiros impetos no Servi¢o
Social o marxismo serviu para justificar um
forte traco de militantismo, caucionado no que
seria a aposta em uma pratica transformadora.

Ao mesmo tempo, esta perspectiva mar-
xista s0 ganha substratos profissionais quando
o caldo conservador que a precedeu ¢ posto
efetivamente em xeque. Ou seja, ¢ somente
quando o conservadorismo ¢ colocado em
questdo, pela conjuntura histérico-social refle-
tida no interior da profissdo, que se criam as
condigdes para que o Servico Social brasilei-
ro possa pensar-se historico-criticamente. Este
movimento ¢ marcado pela obra de [amamoto e
Carvalho (1982), com posterior desdobramento
na literatura profissional, efetivando aquilo que
consideramos a real ruptura com o tradiciona-
lismo que se d4 no campo tedrico, com a incor-
poracdo do marxismo.

Santos (2007) nos apresenta interessante
categorizacdo para pensarmos as nuances das
aproximacoes sucessivas entre o Servigo Social
e o0 marxismo. O primeiro momento dessa apro-
ximagdo, chamado pela autora de apropriagdo
ideoldgica do marxismo, ¢ aquele que diz respei-
to, naquilo que ja esta consagrado na bibliogra-
fia®, ao periodo fortemente marcado pelo peso
das necessidades ideopoliticas, com reduzida
exigéncia tedrica e, por isso, fortemente instru-
mental. Ou seja, opera-se pela via da militancia
politica. Neste momento, dado o clima da época,
“a instrumentalizacdo”era a forma “para legiti-
mar estratégias e taticas” (Netto, 1998, p. 268),
sendo essa a sua consequéncia mais forte.

Tais elementos, numa mescla paradoxal, es-
tao presentes na experiéncia de Belo Horizonte.
Na medida em que ela encerra efetivamente a
primeira interlocucao mais sistematizada da in-
tencdo de ruptura com o marxismo, ela se faz
nao referenciando as fontes originais (o pensa-
mento marxiano), € sim uma certa tradigado mar-
xista, que a época respondia por uma vulgata de
marxismo. O aparente paradoxo reside, para a
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intencao de ruptura, na necessidade de sua ex-
plicitag¢do politica sem a explicitacdo acerca do
padrdo societario que se deseja referenciar. Ou
seja, € uma elaboracdo marxista que carece de
uma projec¢ao socialista e que, mesmo sem esta
projecao, traz para o seio do universo profissio-
nal, por meio dos objetivos de transformacao
social que se propunha, uma legitimidade que
s0 pode ser posta como perspectiva historica de
enquadramento do projeto de profissdo e nao
seu, na linguagem da documentagdao belo-ho-
rizontina, objetivo-meta (a transformagdo da
sociedade).

Nesse momento, como travejamento dessa
estrutura tedrico-metodoldgica, recolhe-se da
tradicdo marxista o visceral empirismo que se
escora em extratos do maoismo e lhe da uma
iluminacao teodrica via reducdo do arsenal mar-
xiano ao epistemologismo de raiz estruturalista
— donde a reiteracao de discussoes sobre idea-
lismo, materialismo, ciéncia e ideologia, teoria
e pratica (Netto, 1998, p. 268).

Assim, o que aqui se verifica ¢ um claro im-
pacto de uma versao reducionista do marxismo.
Nesta concepcao, a obra de Marx aparece como
“uma sociologia cientifica que desvenda o me-
canismo da evolugdo social a partir da analise
da situagdo econdmica™ (p. 268). Neste pro-
cesso, a obra de Marx aparece totalmente desti-
tuida de sua relagdo contraditéria e dialética
com a filosofia.

Nestes termos, revela-se um corte extrema-
mente positivista que comparece na obra dos
teoricos da social-democracia e que, na pratica
politica, acabava por legitimar um evolucionis-
mo sociopolitico sustentado pela nog¢ao da ine-
vitabilidade da transi¢do socialista. Mais que
isso, evidencia-se uma clara ruptura entre o su-
jeito e o objeto da pratica social, uma interdi¢ao
do ambito da praxis e uma aceitacao imediata
do social como um dado, na medida em que a
realidade — inevitavelmente destinada ao socia-
lismo — aparece sem uma legalidade propria e
independente da intervengdao da pratica socio-
-humana.

A implicacdo desta “filtragem” para a profis-
sdo ¢ clara: a aproximagao nao se d4 por meio
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das fontes marxianas, mas especialmente por
divulgadores, como ¢ o caso (em niveis muito
diversos) de Althusser e Marta Harnecker. A uni-
lateralidade desta apreensdo encontra uma base
fértil, num momento profissional em que se ten-
cionava efetuar uma ruptura com a neutralidade
técnica.
No dizer de Quiroga,

E interessante notar que esse processo
nao rompeu radicalmente com uma he-
ranga conservadora, de cunho positivista
e irracionalista, predominante historica-
mente no Servi¢o Social, o que vai cons-
tituir-se num dos fatores explicativos da
aproximacao tardia da profissao ao de-
bate do marxismo e a sua incorporagao,
por via de um marxismo positivista, sua-
vizado nos moldes de Althusser e Har-
necker. Pode-se, portanto, concluir que
a reconceituacao levou a uma ruptura
politica que ndo foi acompanhada por
uma ruptura tedrica com essa heranga
conservadora (1991, p. 88).

O segundo momento dessa aproximagao
¢ o que Santos (2007) chama de apropria¢do
epistemologica, marcado pelas elaboragdes
que passam a recorrer as fontes mais originais.
Neste, abrem-se as condicoes efetivas para fis-
suras na tonica dominante na profissao. Entao,
o quadro da transi¢cdo democratica repde a po-
litica e a historia como objetos praticos ineli-
minaveis e possiveis de reflexdo e, a0 mesmo
tempo, a elaboragdo passa a recorrer as fontes
mais originais.

O carater inaugural desta perspectiva vai
se dar na obra de Marilda lamamoto e Raul de
Carvalho em 1982. Aqui, o carater inaugural,
para a profissdo, reside na justa compreensao
que tém da postura tedrico-metodoldgica mar-
xiana. O eixo central da obra ¢ a recusa a uma
leitura interna do Servi¢o Social — que buscava
a sua especificidade no seu objeto, objetivos,
procedimentos e técnicas — € que passa a uma
abordagem da profissdo como instituicdo pro-
pria da ordem social burguesa. Procura, pois,
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compreender o significado social do exercicio
profissional em suas conexdes com a producao
e areproducdo das relagdes sociais na formagao
social vigente na sociedade brasileira (lamamo-
to e Carvalho, 1995).

Esta obra também coloca em debate uma
questao central. Nao se trata tdo somente de
efetivar uma abertura consequente para a abor-
dagem histérica da profissdo, restringindo-se
a analise de sua origem e de sua evolucao; ao
contrario, ela acaba por constituir-se como uma
perspectiva que pensa a profissdo em sua totali-
dade, abrindo a via para o debate critico acerca
do positivismo e do conservadorismo no seio
profissional. Ou seja, desobstrui-se o canal para
pensar como certas caracteristicas da profissao
vém se repondo ao longo do desenvolvimento
profissional, tanto do ponto de vista da elabora-
¢do teodrica, como da pratica.

Neste sentido, tal obra expressa uma afir-
macdo e aprofundamento da perspectiva da
ruptura, mas efetivamente esta s6 conseguird
se materializar numa hegemonia em processos
profissionais posteriores; a0 mesmo tempo, os
pontos expressivos deste debate vao ser veri-
ficados em torno das disputas que articularam
o Codigo de Etica Profissional de 1986 e, na
formacdo profissional, mais precisamente no
curriculo de 198210,

O debate em torno do cdédigo de 1986, na
profissdo, foi viabilizado objetivamente pela
redemocratizacdo da sociedade brasileira e
nutriu-se do amadurecimento da intencdo de
ruptura, acima mencionado. Existe, neste mo-
mento, uma visivel influéncia do pensamen-
to gramsciano que favorece, dentro do corpo
profissional, tensdes com relacdo a sua opgao
politica, iniciando-se, assim, a possibilidade de
constru¢cao de um novo ethos.

Contudo, do ponto de vista da produgao
sobre a ética, evidencia-se que a concepgao de
ética, presente nos codigos anteriores'!, perma-
nece praticamente inalterada em suas bases de
sustentacdo. No dizer de Barroco, “ha uma su-
bordinagdo imediata da ética a politica, da ética
a ideologia”(2001, p. 170). Para a autora, ainda
que nesse momento nao se tivesse produzido
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uma literatura sobre a ética, existiam bases teo-
ricas para superar a concep¢ao tradicional; em
outras palavras, a ruptura politica nao foi deco-
dificada numa sistematizacdo mais fundamen-
tada sobre a ética e a moral, o que possibilita
equivocos como o entendimento de que a moral
¢ uma resultante direta da producdo material,
perdendo-se de vista aqui o carater ontoldgico
dos fundamentos da constitui¢ao da reflexao e
acao ética-moral. O Cddigo de 1986, expressa,
assim, este limite.

Do ponto de vista da formagao, so € possivel
entender suas especificidades se acentuarmos o
novo protagonismo da Associagdo Brasileira de
Ensino em Servigo Social — Abess'?, que se faz
sentir no inicio da década de 1970. Esta entida-
de passou a elaborar e reformular o curriculo
do curso de Servico Social, capacitando do-
centes, estimulando a criagdo de programas de
pos-graduacao e incentivando a produgdo cien-
tifica, especialmente com a criagdo do Centro
de Documentagdo em Politicas Sociais e Ser-
vico Social (Cedepss) como o6rgdo académico
de divulgacao e incentivo de pesquisas na area.
Além disso, o proprio protagonismo do Servigo
Social no contexto universitario, o surgimento
da pos-graduagdo com significativo aumento da
producao teorica e da busca de alternativas para
capacitagdo continuada para os profissionais em
exercicio profissional. O avango do movimento
estudantil de Servigo Social como forga expres-
siva de constru¢do do projeto de formacao pro-
fissional e a participacdo articulada das entida-
des representativas da categoria (Abess, CFAS,
Crass, Enesso) foram decisivos para o processo
de revisdo curricular e possibilitaram uma am-
pliagdo da compreensdo desse projeto de for-
macgao, que passou a ser entendido para além da
constituicdo da grade curricular. O debate ar-
ticula-se mediante as dimensdes fundamentais
para a constituicdo de um projeto educacional
que tivesse como suposto a indissociabilidade
do ensino, pesquisa e extensdo. Dai o processo
de revisdo curricular ter-se efetivado a partir de
um amplo debate e mobilizagao de professores,
alunos e profissionais. Estes foram marcados
por divergéncias tedricas e politicas que terdo
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fortes repercussdes na constituicao e compreen-
sdo profissional acerca da formacdo nos anos
1980.

Todo o processo, acima sumariado, fica
expresso na proposta do curriculo minimo de
1982, mas a centralidade do debate realizado a
época vai ser a segmentagdo da profissao pen-
sada a partir da sua histdria, da sua teoria e do
seu método. Ao mesmo tempo, este periodo
também ¢ vincado por uma série de questio-
namentos com relacdo ao carater formalista e
instrumentalizador da formacao profissional,
por uma tentativa de superagdo'* da proposta
de formagao profissional encetada no curriculo
de 1970, de carater extremamente cientificista
dentro dos moldes desenvolvimentistas, e que
tinha como preocupagdo central aperfeicoar e
criar instrumentos para o Servigo Social.

Contudo, os setores que tinham interlocu-
¢d0 com 0 marxismo, neste periodo, acabaram
por apropriar-se dele como um “modelo”, de
modo que a profissdo foi, predominantemente,
pensada a partir de seus componentes constitu-
tivos “em si”. Assim, apesar dos avangos con-
solidados na profissdo, a revisao curricular de
1982 ndo conseguiu superar totalmente o tra-
dicionalismo pragmatico. Isto levou a um dis-
tanciamento profissional da realidade social em
que estava inserido, pois, sem uma real apreen-
sao das problematicas que permeavam o Servi-
¢o Social, desconstruiu-se, na mesma medida, a
possibilidade de um fazer profissional capaz de
mediar as categorias de analise e os objetos da
pratica, no cotidiano do exercicio profissional
(Cf. Abess, 1997).

Neste sentido ¢ que a forte marca desse pro-
cesso vai ser uma discussdo em torno da “me-
todologia”. Esta aparece nas diversas posigdes
expressivamente postuladas no Caderno Abess
n. 03. Um setor apoiava a ideia de um estatuto
teorico-metodologico proprio ao Servigo So-
cial. Este argumento era sustentado no enten-
dimento de que, na pratica profissional, o as-
sistente social elaborava materiais tedricos que
dela decorrem, mas ao mesmo tempo a subsi-
diam. Outra posi¢ao defendia o Servigo Social
como equivaléncia de uma praxis politica, cuja
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func¢ao na divisao social do trabalho seria a rea-
lizagdo de um trabalho politico para o qual os
servigos sociais eram o meio. Verifica-se assim
que, nestas duas posturas, incorrem-seem equi-
vocos, tanto do entendimento da especificidade
da teoria e da pratica, bem como se situa, de
forma equivocada, a inser¢do do Servigo Social
na divisao social do trabalho.

Para Santos (2007), a superagdo deste se-
gundo momento vai se dar no que a autora
denominou de “apropriagdo ontoldgica da ver-
tente critico-dialética”. Esta apropriagdo muito
recente no debate profissional, datando da dé-
cada de 1990 e que pode ser, segundo a autora,
constatada em pelo menos trés debates centrais:
a formulagdo do Cédigo de Etica Profissional
de 1993, a Lei de Regulamentagdo da Profis-
sdo e a Revisdo Curricular de 1996. Do ponto
de vista da relacdo com o marxismo, vai ani-
mar aquilo que, em 1989, Nettoja pontuava em
seus estudos sobre o Servigo Social brasileiro
e 0 marxismo, acerca da fecundidade dessa re-
lagdo. Segundo ele, a relagdo Servigo Social e
marxismo contribuiu para:

* a ampliagdo do universo tematico do
debate profissional, com a introdugdo
de discussdes acerca da natureza do
Estado, das classes e dos movimentos
sociais, das politicas e dos servigos so-
ciais, e da assisténcia;

* 0 desvelamento critico do lastro con-
servador (tedrico e pratico) do Servigo
Social,

* o0 reconhecimento da necessidade de
explicitar, com maxima clareza, as de-
terminagdes sociopoliticas das praticas
profissionais;

* a ¢énfase na analise historico-critica
da evolugdo do Servico Social no pais
(1989, p.90).

Assim, € neste momento que se colocam as
bases para a compreensdo das questdes genéti-
cas para a ruptura com o conservadorismo, pois
se extrapola a endogenia da década de 1980,
permitindo que se situe a sociedade como o
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centro do debate profissional. Captam-se as
mediacdes que estavam, em grande parte, au-
sentes no momento anterior € que passam a ser
sistematizadas nos valores, principios e dire¢ao
politica que balizam o projeto ético-politico
profissional.

O projeto ético-politico: a dimensao de es-
praiamento e amadurecimento da intenc¢do
de ruptura

Os elementos acima mencionados apresen-
tam-nos, porém, uma questdo. Ao considerar-
mos que existe no Servigo Social brasileiro um
acumulo tedrico e politico critico € compromis-
sos hegemonicos com um projeto profissional,
que visa romper com o conservadorismo e apon-
ta para uma articulacdo do projeto profissional
com um projeto societdrio (Cf. Netto, 2006)
voltado & emancipagao humana, nao podemos
afirmar, contudo, que o corpo heterogéneo de
profissionais que formam a nossa categoria te-
nha completa adesao a este projeto. Contradito-
riamente, esta diversidade profissional, o apri-
moramento da formacgdo e o acirramento das
contradigdes da vida social, proporcionam, por
meio do projeto ético-politico profissional'4,
que a dimensdo do espraiamento da intengdo
de ruptura se desenvolva.

E inegavel que o projeto ético-politico faz
parte do discurso e das atuagoes dos profissionais
de Servico Social. Entretanto, conhecer e
problematizar como os profissionais vém se
utilizando do arcaboucgo teoérico e politico do
marxismo e das referéncias deste, tecidas no
projeto ético-politico para mediar a sua pratica
profissional, constitui-se para ndés um grande
desafio no combate ao Servico Social tradicional
e ao conservadorismo na profissdao. E ainda,
como sao possiveis intervengdes profissionais
que, mesmo balizando-se por esse projeto
profissional, distanciam-se de uma denominada
pratica transformadora, uma vez que entende-
mos que esta ¢ uma possibilidade que se situa
para além da relacao do exercicio profissional do
assistente social com o marxismo.

No dizer de lamamoto,
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(...) € redescobrir alternativas e possi-
bilidades para o trabalho profissional,
tracar horizontes para a formulagdo de
propostas que facam frente a questao so-
cial e que sejam solidarias com o modo
de vida daqueles que a vivenciam, nao
$0 como vitimas, mas como sujeitos que
lutam pela preservacdo e conquista da
sua vida, da sua humanidade. Essa dis-
cussdo ¢ parte dos rumos perseguidos
pelo trabalho profissional contempora-
neo (1998, p. 75).

Assumir esta postura levou o Servico Social
na década de 1990 a consolidar uma orientagao
ética expressa no Codigo de Etica Profissional
de 1993 e uma formulacdo politica que se des-
taca na atuacdo do conjunto dos profissionais,
em especial, nas entidades representativas, es-
pecialmente o conjunto Cfess/Cress.

Dessa forma, uma das condi¢cdes de um
exercicio profissional mais critico ¢ buscar cap-
tar os reais interesses dos sujeitos atendidos e,
com base no projeto ético-politico, contribuir
com o acesso a melhorias para as condi¢des de
vida, satisfazer necessidades e colaborar com a
organizagdo politica desses individuos. Surge
assim, no horizonte da pratica profissional, a
questdo da transformacgdo social e da luta efe-
tiva de classes. Estas possibilitam ao Servigo
Social se imbuir de um grande aparato teorico,
ético e politico na medida em que a profissao
avanca no debate sobre a sociedade, as relacdes
de classe e os projetos politicos em disputa.

Considerando essas perspectivas politicas e
éticas, podemos elencar uma série de principios
que estdo presentes nas diretrizes que orientam
a pratica profissional como também na dimen-
sdo politica que deriva da captagdo do pensa-
mento marxiano € marxista. Este pensamento
nao como um modelo de intervengdo do pro-
fissional na realidade, mas um referencial que
possibilita que o sujeito profissional possa, nas
suas condicdes objetivas, dar respostas profissio-
nais qualificadas. Assim, torna-se central para a
atuagao profissional, a liberdade como um valor
ético central, que aponta e sintetiza a necessaria
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relagdo entre projeto profissional e projeto socie-
tario, uma vez que ¢ por meio da liberdade que
nos colocamos a devida compreensao de tudo o
que a ordem burguesa limita, no sentido da plena
realizacdo do género humano e, necessariamen-
te, remete para, além da profissdo, a superacao
desta forma de sociabilidade.

Por outro lado, ainda que a expressdao do
projeto ético-politico seja a constituicdo da
devida mediagdo entre o compromisso assumi-
do pela profissdo e a sua decodificagdo, no sen-
tido de diretrizes e elementos balizadores para
a acdo, paradoxalmente este panorama vem
corroborando uma perspectiva cada vez mais
difundida no meio profissional que ¢ construida
da seguinte forma: o trabalho profissional apa-
rece como uma forma efetiva de luta para a
transformagao das relagdes sociais impostas
pela ordem burguesa.

Nao queremos afirmar que perdura, de
modo dogmatico, a perspectiva “messidnica”,
nem muito menos o militantismo, assim deno-
minados por lamamoto e Carvalho (1995), do
“fazer” profissional. Mas demarca que a pos-
sibilidade de transformacao das relagdes da so-
ciedade, quando ¢ posto prioritariamente como
uma mediacdo fundamental da pratica profis-
sional, menospreza ou desconhece as particu-
laridades constantes no cotidiano do exercicio
profissional do Servico Social.

Assim, o que, por sua vez, sao considerados
desafios postos na materializagdo dos princi-
pios éticos e politicos na cotidianidade da prati-
ca, s20 em sua esséncia preceitos que podem vir
a nortear o horizonte da agdo profissional sem,
contudo, ser uma estratégia com tal efetividade
de altera¢do no padrao societario em vigéncia,
ou seja, a sociedade capitalista.

Nestes termos, entendemos que o que o pro-
jeto ético politico instaura, em verdade, ¢ um
campo de possibilidades para a¢do profissional
que tem, a nosso ver, como universo privilegiado
o campo da politica e da teoria. A pratica profis-
sional, quando imbuida claramente destas suas
dimensdes consegue movimentar-se ¢ dinami-
zar-se, ainda que dentro do limite determinado
da estrutura da sociedade burguesa.
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E na luta aberta no campo da politica, com
a organizacdo da categoria comprometida
e consciente, € no embate tedrico contra os
idedlogos burgueses, que se amplia 0 nosso
leque de possibilidades na arena dos processos
de luta social. Segundo Chico de Oliveira, em
prefacio escrito ao livro de Behring,

O Servigo Social ha muito foi retirado
do registro assistencialista pelos seus es-
tudiosos e militantes, que o colocaram,
acertadamente, no terreno da politica.
Alias, esse foi um movimento tedrico
-pratico da maior importancia: os que
ainda sdo chamados assistentes sociais
constituem-se numa das categorias mais
combativas e, por isso, criativas, na po-
litica brasileira do ultimo quartel de sé-
culo (2003, p. 15).

Esta afirmacdo alicer¢a o nosso argumento
em defesa da “vocacdo” desse Servico Social
brasileiro renovado no campo aberto da luta po-
litica.

No nosso entendimento, essa afirmativa ndo
justifica que se ofusque ou minimize a impor-
tancia dos estudos e pesquisas sobre a pratica
profissional dos assistentes sociais nos mais di-
versificados espacos ocupacionais, € nas mais
variadas modalidades de inserc¢ao e contratagao
desse trabalhador. Ao contrario, tal compreen-
sdo aponta a necessidade de mais analises e re-
flexdes sobre o Servigo Social e seu exercicio
profissional, para consolidarmos cada vez mais
0 processo de renovacao € romper com praticas
mistificadas e mistificadoras.

Assim, trata-se mesmo de demarcar o espa-
¢o de luta real da forma de organizagdo social
que ¢ propria as profissdes, e em particular do
Servigo Social brasileiro. Ao construir, cada
vez mais, mediagdes que particularizam a ag¢ao
profissional, busca-se apontar possibilidades
verdadeiramente efetivas de contribuicao na
luta de classes na sociedade burguesa moderna.

Assim como Netto, em sua analise pros-
pectiva, entendemos que a questao fundamen-
tal que se poe na ordem do dia fomentando a
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polémica no interior do corpo profissional é:
“manter, consolidar e aprofundar a atual dire-
cdo social estratégica ou conté-la, modifica-la
e reverté-la. Esta polémica revela claramente a
luta politico-ideoldgica no campo do Servigo
Social” (1996, p.125).

Esta polémica proposta estara perpassada,
diferentemente do que ocorreu com a profissao
no seu passado recente, necessariamente, pelas
demandas postas pelo mercado de trabalho e as
respostas progressistas elaboradas pela catego-
ria. Nesta ultima, ou seja, nas respostas dadas
pela profissdo as necessidades sociais oriundas
do capital e do trabalho, as diversas vertentes
tedrico-profissionais protagonizam um con-
fronto ideopolitico, que na formulagdo de Netto
sinalizam para as seguintes linhas de desenvol-
vimento:

1. Manter a continuidade da vertente
que se iniciou com a ‘intencao de ruptu-
ra’ com influéncia da tradicdo marxista
e no marco da dire¢do social estratégica
explicitada na abertura dos anos noven-
ta (...); 2. registrar-se-a um novo alento
de uma vertente de cariz tecnocratico,
herdeira daquela que foi a ‘perspectiva
modernizadora’ dos anos 1960 ¢ 1970a,
mas renovada pela ofensiva neoliberal
e reciclada por outras teorias sist€émico
-organizacionais (...); 3. ter-se-a a per-
sisténcia (...) da vertente do conservado-
rismo tradicional, que recorreu nos anos
1970 e 1980, a fenomenologia; 4. verifi-
car-se-a o desenvolvimento de uma ver-
tente neoconservadora, inspirada forte-
mente na epistemologia pds-moderna,
afinada com as tendéncias da nova
moda das chamadas ciéncias sociais e
tendo seu gume critico apontado para
a revisdo dos substratos das conquistas
anticonservadoras dos anos 1980; mui-
to provavelmente, essa vertente promo-
verd, por um lado, uma reentronizagdo
das praticas tradicionais, oferecendo-
lhes um discurso legitimado de natu-
reza ‘cultural’ e, por outro, estimulara,
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respaldando o apelo a ‘sociedade civil’ e
a ‘cidadania’, a¢des focais no marco de
petigdes ‘solidarias’ e de ‘parcerias’ em
todos os niveis; 5. assistir-se-a a um flo-
rescimento de vertentes aparentemente
radicais, abertamente desqualificadoras
da teorizagdo sistematica e da pesquisa
rigorosa, fundadas seja num anticapita-
lismo romantico de inspira¢do catolica
(...), seja na repulsa anarcoide ao uni-
versalismo da modernidade (...), seja no
irracionalismo aberto (...), seja no relati-
vismo mais primario (1996, p. 126-127).

Compreendemos, assim, que a particula-
ridade da institucionalizag¢do e legitima¢do do
Servigo Social estd vinculada a sua acdo pro-
fissional no atendimento das demandas sociais,
sejam elas oriundas do Estado, das classes do-
minantes ou trabalhadoras. Dessa forma, sua
dimensao técnico-operativa (Iamamoto, 1998)
vem se hipertrofiando, visto as finalidades cada
vez mais instrumentais dos servigos sociais e
das politicas sociais na reestruturagado capitalis-
ta. Neste sentido, se o horizonte profissional for
se reduzindo ao atendimento imediato das de-
mandas, estara mobilizado um suporte tedrico
bastante elementar, que permite apenas a ela-
boracgdo de respostas restritas ao empirico, mar-
cadas pela imediaticidade e pela cotidianidade.
Esse campo de imediaticidade cotidiana em que
se movem as acoes do Servigo Social “consti-
tui um foco aberto para o distanciamento de re-
flexdes postas pelos paradigmas totalizantes, e
também para a aproximagao com o empiriSmo
e fragmentacdo entre teoria e pratica, de acordo
com as tendéncias da pds-modernidade” (Si-
mionato, 1999, p. 88).

Ainda, se associarmos a essa caréncia con-
temporanea de possibilidades de reflexdes e
respostas profissionais criticas, os significados
proprios do Servico Social (reprodugdo das re-
lagdes sociais, controle e disciplinamento da
forca de trabalho e manutencido das condi¢des
de vida e trabalho desta classe trabalhadora na
ordem capitalista contemporanea — lamamoto
e Carvalho, 1995), ¢ possivel afirmar que ha
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na atualidade, no Servigo Social brasileiro, um
contexto profissional marcado pela tensao entre
aquilo que ele ¢, e aquilo que os sujeitos profis-
sionais buscam imprimir no seu trabalho, por
meio da orientacao do projeto ético-politico.

Desta forma, a manutengao, a consolidagao
e o aprofundamento da renovacdo do Servigo
Social, alicercado na vertente teérica e metodo-
logica marxista, requerem a estratégia da acdo
dos sujeitos profissionais no campo aberto da
luta politica dessa sociedade. Assim, os assisten-
tes sociais organizados, seja no conjunto Cfess/
Cfess, na Abepss, nas suas organizacdes sindi-
cais ou nos movimentos sociais ultrapassam o
universo da luta cotidiana circunscrita ao espaco
ocupacional e fortalecem os vinculos do projeto
ético-politico da profissdo a um projeto societa-
rio com vista a emancipa¢ao humana.
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Notas

' Aqui ja se verifica o acesso aos materiais
divulgados pelas editoras portenhas Ecro e
Humanitas, com textos de Ander-Egg, Kru-
se, Kisnerman e Boris Lima. E é de dezem-
bro de 1976 o surgimento da revista Accion
Critica, do Celats.

2 Para maior aprofundamento acerca do caldo
cultural que viabiliza que Belo Horizonte
constitua-se num espaco social adequado a
expressao desse projeto de intencao de rup-
tura, ver Netto, 1998.

Essa experiéncia, que se realizou nos anos
mais obscuros da ditadura — o estagio do
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militar-fascismo — desmistifica a ideia de
que nesse periodo era impossivel qualquer
resisténcia, por menor que ela fosse. Nestes
termos, a elaboracdo do método BH ¢ a pro-
va cabal que faz cair por terra este mito.

Interessa sinalizar, como bem observa-
do por Netto (1998), que este insulamento
era localizado nas fronteiras nacionais. No
contexto da América Latina, essa perspecti-
va foi alvo de intenso debate junto as van-
guardas contestadoras da profissdo. Como
exemplo disso basta mencionar a sua difu-
s30 ja no Seminario Latinoamericano para
ProfesionalesenTrabajo Social, realizado
em Ambato, Equador, em julho de 1971.
Este fenomeno se explica facilmente pelo
quadro sociocultural que marca os anos da
sua emersao, € que ja sinalizamos.

Nao existe uma documentacdo que aborde
claramente o contexto dessa crise. A época,
os professores e a coordenacao encaminham
uma carta aberta que, segundo Netto (1998),
pouco esclarece seu processo. Contudo,
pensamos que dada a intervencdo ditato-
rial junto aos quadros universitarios nesse
periodo, se isto ndo esclarece, pelo menos
contextualiza a realidade vivenciada na uni-
versidade em geral e em Belo Horizonte em
especial.

E claro, como bem analisa Netto (1998),
que estes elementos ndo passam sem pro-
blemas — tanto que este autor procede a uma
critica dos problemas de maior gravitagao.
Contudo, estes ndo diminuem a significan-
cia inaugural (leia-se da demarcagdo poli-
tica) desse processo para o Servico Social
brasileiro.

Netto ressalta ainda que € este movimento que
permite as tendéncias vinculadas a intencdo
de ruptura, tanto uma interlocu¢ao nova entre
assistentes sociais e profissionais das ciéncias
sociais e humanas, como uma relagdo pratico-
-operativa inovadora com os usuarios de seus
servigos (Netto, 1998, p. 251, nota 287).

Conferir lamamoto (1995a), Netto (1998) e
Silva e Silva (2002).

/ Rio de Janeiro / v. 21 n®2 / p. 23-36 / Jan-Jul 2012



9

10

Isto evidencia a importancia de Historia e
Consciéncia de Classe. Nesta obra, Lukacs
estabelece um claro confronto com as con-
cepgoes tedricas da II Internacional e o faz
sob uma argumentagdo que resguarda com
fidelidade a especificidade da teoria mar-
xiana, qual seja: ndo se trata da dominancia
dos motivos econdmicos na explicagao his-
torico-social, mas do principio metodologi-
co de considerar a totalidade. Por isso, nesta
mesma obra, sua brilhante formulacdo de
que em matéria de marxismo, “a ortodoxia
se refere antes e exclusivamente ao método”
(Lukacs, 1969, p. 64).

O marco para a génese desses debates pode
ser verificado no III Congresso Brasileiro
de Assistentes Sociais, de 1979. Neste even-
to, a profissdo publiciza a sua ruptura com
a pratica conservadora e volta-se a articula-
¢do com os setores populares; criam-se tam-
bém os mecanismos de articulagdao nacional
da entidade. Pouco antes, em 1978, surgira a
Comissao Executiva Nacional de Entidades
Sindicais de Assistentes Sociais (Ceneas),
que passou a articular as entidades de base
em nivel regional no sentido de construir
um sindicalismo auténtico de luta, fora dos
moldes vigentes, sem vinculos com o Esta-
do. Em 1983, foi abolida a Ceneas para a
criagdo da Associacdo Nacional dos Assis-
tentes Sociais (Anas), em uma conjuntura
importante para a classe trabalhadora, com
a fundacao da CUT. Em 1994, a Anas ¢ ex-
tinta e a maioria da categoria deliberou que
se filiaria a CUT; grosso modo, o argumen-
to que sustentou esta filiacdo baseava-se no
entendimento de que existia apenas uma
classe trabalhadora e que os trabalhadores
deviam organizar-se conforme o ramo de
atividade em que estdo inseridos, abdican-
do de um sindicato corporativo. Essa op¢ao
foi uma tentativa de ampliar o movimento
e de fortalecer a luta dos trabalhadores, en-
tendendo que a configuracdo por categoria
maximizava o corporativismo. Uma analise
detalhada deste processo pode ser obtida em
Abramides e Cabral (1995).

Revista PRAIA
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Adrianyce A. Silva de Sousa, Daniela Neves

O primeiro Codigo de Etica da profissdo
foi formulado em 1947 e encontrava-se im-
pregnado de valores cristdos. Os Codigos de
1965 e de 1975 também mantém essa dire-
¢do mas, segundo Barroco (2001), ja apon-
tam alguns elementos diferenciados. Os
codigos de ética profissional encontram-se
reunidos numa coletanea de 2003 organiza-
da pelo Grupo de Estudos e Pesquisas sobre
Etica (Gepe) do Programa de Pos-Gradua-
¢ao em Servigo Social da Universidade Fe-
deral de Pernambuco.

As discussdes acerca da formagao profis-
sional vao verificar-se ja em 1975 quando
a Abess promove uma ampla discussdo na
XIX Conveng¢ao Nacional da entidade. Esta
discussdo ¢ aprofundada em 1977, na XX
Convencao Nacional que deliberou sobre
a elaborag¢do de uma proposta para o novo
curriculo. Esta proposta foi aprovada em
1979, na XXI Conveng¢ao Nacional, em Na-
tal, tendo ainda sido tema central na XXII
Convencao realizada em 1982, cujo tema
era “A formagdo profissional do Assistente
Social no Brasil”. No movimento estudantil,
a discussao acerca da formagao profissional
se deu nos Encontro Nacional de Estudantes
de Servigo Social (Eness), sendo a reforma
curricular de 1982 tema central, especifica-
mente no I e no II Eness.

As gestdes da Abess (desde 1998, Abepss
de 1981-1983 e 1983-1985 demarcaram cla-
ramente a preocupacdo da entidade com a
questdo da formagao profissional. Sob estas
gestoes realizou-se uma pesquisa, iniciada
em 1982, sobre “A formacao profissional do
Assistente Social no Brasil: determinantes
histdricos e perspectivas”. A XXIV Conven-
¢do de Abess também explicita claramente o
processo de redefini¢do da entidade, que pas-
sa a ampliar a discussdo da formagao profis-
sional tanto para as unidades de ensino como
para a propria categoria.

A partir da conhecida analise de Netto: “o
projeto ético-politico nutriu-se do ascenso
do movimento popular e dos trabalhadores
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dos anos 80, em especial a luta por demandas
democraticas e populares a partir da ‘aber-
tura’ da ditadura. A luta pela democracia, na
sociedade brasileira, fazendo-se ecoar na
categoria profissional, criou o quadro ne-
cessario para quebrar o quase monopolio do
conservadorismo no Servi¢o Social: no pro-
cesso de derrota da ditadura inscreveu-se a
primeira condi¢do, a condi¢do politica, para
a construcao de um novo projeto profissio-
nal” (2006, p. 149).

Do Congresso da Virada ao projeto ético-politico: a maturagdo da intengdo de ruptura

Adrianyce A. Silva de Sousa

Assistente Social, professora do Departa-
mento de Servico Social da UnB, doutora
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Daniela Neves
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O processo de organizacao da categoria dos
assistentes sociais, desencadeado ao final dos
anos 1970, integrou um movimento continuo de
luta contra a ditadura que transpassava a socie-
dade brasileira, quando se fizeram necessarios
a reconstru¢ao de contatos e relagdes interrom-
pidas pelo regime militar, a retomada por dife-
rentes setores das propostas e praticas democra-
ticas e a compreensdo imperiosa do significado
daqueles tempos.

Naquela época a estrutura organizativa da
categoria estava calcada basicamente nos Con-
selhos Regionais de Assistentes Sociais (Cras),
hoje Conselhos Regionais de Servigo Social
(Cress) tendo o Conselho Federal de Assisten-
tes Sociais (CFAS), hoje Conselho Federal de
Servigo Social (Cfess), como 6rgdo normativo
e regulador. Em todo o territério nacional os
sindicatos de assistentes sociais eram apenas
cinco, dentre eles o do Rio de Janeiro (o pri-
meiro a se estruturar no Brasil), Minas Gerais,
Porto Alegre, Ceara, que ndo possuiam repre-
sentatividade. Inumeros estados contavam com
Associagdes Profissionais de Assistentes So-
ciais (Apas), associagdes pré-sindicais previs-
tas pela legislagao como etapa necessaria para a
formagdo de um sindicato, mas que, no entanto,
ndo atuavam nessa perspectiva.

A ditadura havia atingido profundamente as
instituicdes de representacao dos trabalhado-
res em geral e se, no ambito do Servigo Social,
essa organizac¢do ndo havia se constituido como
forca politica significativa, ainda assim, ser sin-
dicalista era motivo de observacdo atenta por
parte dos 6rgdos de repressdo o que provocava
apreensao quanto as possiveis consequéncias
da participagdo dos profissionais no seu sindi-
cato de categoria.

Desse modo, ao atingirmos o final da década
de 1970, a organizagao da categoria era constitui-
da por uma grande estrutura vinculada ao CFAS
com diregdes conservadoras € uma insipiente
participacao sindical. Havia ainda a Abess que,
mesmo nao sendo representativa de toda catego-
ria, possuia uma influéncia significativa na me-
dida em que regulava o ensino e, consequente-
mente, a formacao dos novos profissionais.

Revista PRAIA

Os setores de oposicdo a diretoria do Cras
(hoje Cress) — 7* regido comegaram a se articu-
lar no Rio de Janeiro a partir de 1975 por oca-
sido das elei¢des quando a chapa de oposi¢do
eleita por ampla maioria, viu sua posse ser im-
pedida pelo CFAS. A ata de apuracdo assina-
da por todos os mesarios ndo coincidia com os
votos levados a recontagem e que estavamsob
guarda da diretoria do Cras derrotada nas elei-
¢oes. O organismo nacional responsavel pela
fiscalizacdo da postura ética no Servigo Social
(CFAS), conivente com a manipulacdo do re-
sultado das elei¢Oes, determinou a intervencao
no Conselho Regional. Indignados, profissio-
nais que faziam parte da resisténcia a ditadura
e que haviam apoiado a chapa de oposi¢ao que
— embora mesclada por diferentes matizes, dos
liberais as organizagdes banidas pelo regime,
propunha relagdes mais democraticas — viram-
-se de frente com os setores mais conservadores
da categoria.

Estava posto, portanto, que as organizagoes
de representagdao dos assistentes sociais, care-
ciam de uma mudanga radical. Os que viriam a
assumir o Sindicato do Rio de Janeiro no inicio
da década seguinte, passaram a se reunir siste-
maticamente para discutir as questdes de orga-
nizagdo e representacao profissional que, a seu
ver, ndo poderia continuar nas maos dos que,
durante anos, haviam aderido a ditadura e que,
valendo-se do regime autoritario e repressor vi-
gente, impunham sua vontade e interesses em
detrimento aos do conjunto dos assistentes so-
ciais da 7* regido.

Em 1978, esse grupo que, ja havia amadu-
recido a discussdo politica e, acompanhando as
possibilidades de organizagdo presentes na so-
ciedade brasileira naquele momento, reconhe-
ceu que a participagdo politica da categoria no
Rio deveria ser exercida através do Saserj. No
entanto, por ndo se ter acesso ao colégio eleito-
ral do Sindicato, pois a relagdo de sindicaliza-
dos ndo era divulgada por sua diretoria, decidiu
concorrer primeiro ao Cress cuja campanha se
dirigia a todos os profissionais de Servigo So-
cial. Com essa estratégia haveria a oportunida-
de de se divulgar, para toda a categoria, uma
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plataforma comprometida com as liberdades
democraticas, com a democratizagdo das insti-
tui¢des ¢ com as condi¢des de trabalho e vida
dos assistentes sociais e dos trabalhadores em
geral.

Construiu-se nessa perspectiva a chapa
Compromisso com uma proposta clara de opo-
si¢do a direcao do Cras e ao regime ditatorial
que ndo tinha a pretensdo de ganhar as elei¢des,
mas iniciar um processo de discussdo, de poli-
tizagao e, sobretudo, de apresentacdo do grupo
que, composto em sua grande maioria por jo-
vens profissionais, ainda era desconhecido da
categoria. Foram inscritas trés chapas, os votos
se dividiram entre elas, e a chapa Compromisso
ficou a sete votos de ser eleita. A legitimagdo
da chapa por um terco da categoria demonstrou
que havia receptividade ao programa proposto.
Com animo renovado o grupo recebeu novos
participantes e manteve a plataforma de luta
que o levaria, posteriormente, ao Sindicato.

Como o foco a partir dai passou a ser o Sa-
serj, o grupo buscou a sindicalizacdo de seus
membros € iniciou uma necessaria campanha
de sindicaliza¢do. Em uma das raras assem-
bleias, constatou-se a necessidade de se apro-
fundar as questdes que envolviam as condi¢des
de trabalho dos assistentes sociais e formou-se
a Comissao Permanente de Estudos dos Assis-
tentes Sociais (Cepeas), composta em sua to-
talidade por membros oriundos do movimento
que havia constituido a chapa Compromisso. O
grupo, entdo, institucionalizava-se.

Foi a Cepeas que encaminhou todo o pro-
cesso da organizagdo da categoria no Rio de
Janeiro no periodo seguinte. A comissao — com
reunides semanais abertas a todos, sindicaliza-
dos ou ndo, tornou-se referéncia do sindicato —
representacdo legitima dos profissionais no es-
tado e, a0 mesmo tempo, base da oposi¢ao a sua
direcdo, continuava a nao ter acesso a relagao
de sindicalizados. Estdvamos no ano de 1979,
quando a diretoria do Saserj adiou as eleigdes,
que deveriam ser realizadas ao final do ano e
proibiu as reunides a noite, o que inviabiliza-
va a participagdo de grande parte dos assisten-
tes sociais. No entanto, como 0 movimento se
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tornava forte a cada dia, a cada luta, ndo fal-
tou o apoio de outros sindicatos que ja haviam
galgado a mudanga de suas diretorias com pla-
taformas democraticas e que se colocavam no
campo de oposi¢ao ao regime vigente. Os sin-
dicatos dos médicos, jornalistas, engenheiros,
arquitetos, quimicos, foram nossos preciosos
parceiros e disponibilizaram seus espagos para
os encontros da comissdo. Em suas salas de reu-
nido e auditorios a Cepeas tornou-se ndomade e
com ela a categoria que comparecia cada vez
mais e em maior nimero. O sindicato permane-
ceu, neste periodo, inoperante e vazio.

Em agosto desse mesmo ano de 1979, acon-
teceu o grande desencadeador nacional do pro-
cesso que vinha sendo gestado no Rio e nos
demais rincoes deste pais a fora: o seminario
nacional do Centro Latinoamericano de Traba-
jo Social (Celats), em Santa Teresa, no Colégio
Assungao, reunindo assistentes sociais que de-
senvolveram projetos apoiados por estecentro
em diferentes estados. O seminario concluiu
que a mudanca dos rumos do Servigo Social no
Brasil dependia da constru¢do de uma organiza-
¢do nacional, sustentada pela participagdo efe-
tiva da base e de uma alteracao no curriculo do
ensino profissional para a formac¢ao de um novo
perfil capaz de apropriar-se de instrumentos de
analise e de formular intervengdes adequadas
a uma nova postura. Ali, estava presente parte
dos assistentes sociais que viriam a ser lideran-
¢as nacionais nos anos seguintes.

Na sequéncia, o Celats apoiou o III Encon-
tro de Entidades Sindicais realizado em Sao
Paulo as vésperas do III CBAS, como havia fei-
to nos dois encontros anteriores. A época nio
tinhamos a dimensao “do pavio que estavamos
acendendo” bem como das profundas mudan-
¢as que iriam ocorrer nos meses seguintes com
nossas interven¢des no encontro da Abess e no
IIT Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais.

A direcao do Saserj ignorou o convite para
a participagao no III Encontro de Entidades
Sindicais de Assistentes Sociais. Membros da
Cepeas se apresentaram a plenaria do encontro,
em Sao Paulo, e solicitaram seus credenciamen-
tos que foram aceitos. Assim, antes de assumir

| Rio de Janeiro / v. 21 n®2 / p. 37-42 | Jan-Jul 2012

39



40

A estratégia de construcdo de um projeto coletivo para a categoria dos assistentes sociais

a representacdo formal do sindicato a Cepeas
assume a representacdo do Rio de Janeiro na
organizacao nacional da categoria.

O III encontro, trazendo a tona as discus-
sOes do seminario do Celats, realimentado
pelos debates ocorridos no referido encontro,
realizado pela Abess, discutiua necessidade da
organizacao nacional com a efetiva participa-
cdo da base dos profissionais e deliberou pela
rejeicdo a Federacdo Nacional dos Assistentes
Sociais ja em processo de formagao, através das
direcdes sindicais dos cinco sindicatos existen-
tes, sem consulta e discussao prévia a categoria.
Ali também se fundou a Comissdo Executiva
Nacional de Entidades Sindicais de Assistentes
Sociais (Ceneas), com coordenagdes regionais,
a qual se tornou a representante nacional da ca-
tegoria e que, ao final do congresso, foi legiti-
mada como lideranga do processo que conduzi-
ria a organizagdo politica da categoria, durante
toda a década seguinte.

Este segmento destemido de assistentes so-
ciais, a partir dai organizados sindical e nacio-
nalmente, ao expressar com clareza suas pro-
postas de oposi¢do ao regime ¢ de compromisso
com a classe trabalhadora na qual se sabiam
inseridos, participou ativamente do III CBAS
e multiplicados pelos demais participantes, mu-
daram os rumos do congresso, cunhando uma
nova histéria para o Servigo Social no Brasil.

Por ser um evento nacional, o III CBAS
propiciou o encontro de forgas e representacdes
originadas em espacos € momentos diversos e
criou a possibilidade de se apontar objetivos e
estabelecer estratégias capazes de atingir todos
os profissionais de Servico Social do pais. Tal
possibilidade, aproveitada plenamente, permi-
tiu que uma nova voz, uma nova perspectiva da
profissdo, contando com uma estrutura basica
de organizacdo legitimada por ampla maioria,
ganhasse visibilidade. Em 1979,as mudangas
que se anunciaram profundas na sociedade atra-
vessaram o interior da categoria dos assistentes
sociais e a liberdade de expressdo reconquista-
da passou a ser exercitada sem medo, porque
cada vez mais coletiva.

Revista PRAIA

Foram apenas cinco dias de realizagdo do
congresso que marcaram o Servico Social no
Brasil nas décadas seguintes. A partir de Sdo
Paulo, local de realizagdo do III CBAS, ¢ em
apenas alguns dias, assistentes sociais de todo o
pais aderiram as decisdes, a atmosfera que en-
volveu aquele evento, contagiados pelos relatos
dos participantes que retornaram a seus estados.
Como ja tive oportunidade de dizer na publica-
¢do do Cfess por ocasido da comemoragao dos
30 anos do Congresso da Virada:

Foi com a voz embargada pela emocao,
alegria e esperanca que os Assistentes
Sociais passaram a construir em todos
os rincoes deste pais seu novo momento,
com novos atores, com novas praticas,
com novas ferramentas teoricas para a
compreensdo da sociedade e do Servigo
Social. Trinta anos depois, pode parecer
piegas se falar de tantos sentimentos,
mas nao foram poucos os momentos das
emocoes fortes. Construiam-se novos ru-
mos para o pais e cada um de nés tinha
a responsabilidade por uma parcela dessa
construcdo. A cada um, a cada segmen-
to, era dada a tarefa de se tornar parceiro
para por fim ao longo periodo da ditadura
e de iniciar, de forma plena, o periodo de
redemocratizagdo do Brasil. Tinhamos
nas maos a tarefa compartilhada de toda
uma geragao, tinhamos um compromisso
com o futuro. O trabalho que se seguiu foi
coletivo, nacional. Tornamo-nos compa-
nheiros na desconstrucao ¢ na construgao
de conceitos, praticas, curriculo minimo,
curriculos plenos, do nosso codigo de éti-
ca, das normas institucionais, de nossas
inser¢des nos sindicatos, do nosso enten-
dimento do papel dos Conselhos Federal
e Regionais, dos destinos desse nosso
pais. Criamos lagos, tivemos divergén-
cias. Formamos sindicatos da categoria
onde ndo existiam, reabrimos os que ha-
viam sido fechados pela inani¢ao imposta
pela ditadura, nos organizamos nacional-
mente de norte a sul com a participacao
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efetiva de cada assistente social que ade-
riu a0 movimento. Criamos a Associa¢ao
Nacional dos Assistentes Sociais (Anas) ,
que foi ponta de lanca e esteio deste e de
muitos outros movimentos. Participamos
da criagao da CUT confrontando a legis-
lacdo autoritaria e nos lancamos na dis-
cussdo da reforma partidaria. Rompemos
as barreiras burocréticas e clientelistas
que imperavam nas institui¢des. Criamos
condi¢des de divulgacao da nova produ-
¢ao teorica do Servigo Social ¢ dela nos
beneficiamos.!

Antes de assumir a representagdo formal do
Sindicato, a Cepeas assume a representacdo do
Rio na organizagdo nacional da categoria e ao
final do ano de 1980, quando assumiu o Sindi-
cato, se manteve atuante, dando a direc¢ao poli-
tica da entidade e construindo a experiéncia de
romper por dentro a estrutura sindical vigente.

Os setores de oposicdo a ditadura, nesta
época, realizaram diferentes e concomitantes
atividades, dada a preméncia de se recuperar
o tempo perdido e, simultaneamente, ndo dar
trégua ao regime. O isolamento da ditadura
aprofundava-se a medida que cresciam os mo-
vimentos populares, discutia-se a reformulagao
partidéria, revitalizava-se 0 movimento sindical
e a cultura rompia o longo siléncio imposto pela
censura. A resisténcia dos setores conservado-
res era, também, forte e atuante. A disputa pelos
espagos, pelas ideias, pelas praticas era diutur-
na. No seio da categoria esses embates também
foram realizados cotidianamente com os seto-
res conservadores que ocupavam a direcao das
instituicdes e das entidades de representagao.

A medida que o trabalho e a representagio
da Cepeas avangaram, cresceram também os
embates internos na luta pela hegemonia da
direcdo do processo. A propria sigla Cepeas
adveio da necessidade de se desfazer uma con-
fusdo provocada por um grupo dissidente que,
composto por assistentes sociais vinculados as
tendéncias mais tradicionais da esquerda, dis-
cordavam da adesdo da maioria dos componen-
tes da comissdo as novas posturas sindicais em
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construcao ao final dos anos 1970 (novo sin-
dicalismo, cujas greves no ABC foram a sua
maior expressdo)’. Esse grupo, retirando-se do
processo, formou um Centro de Estudos. Como
essa denominagao era muito préxima a que usa-
vamos — Comissao de Estudos — e como parte
da categoria passou a confundir um grupo com
outro, a utilizacdo da sigla Cepeas foi uma es-
tratégia que se mostrou apropriada para se dife-
renciar os dois grupos.

A resisténcia dos setores de oposi¢ao a di-
tadura que, a cada dia, eram ampliados consti-
tuiu-se em tarefa cotidiana de luta em diregao
a democracia. Palmo a palmo analisava-se a
correlacdo de forcas e se apontava para a ocu-
pacdo de novos espagos como agao fundamen-
tal. Os assistentes sociais como profissionais e
cidaddos participaram, portanto, do processo
de resisténcia democratica que abarcou toda
a sociedade. E importante ressaltar, mais uma
vez, que a categoria, naquele momento, como
em todos os outros, possuia divergéncias inter-
nas, algumas profundas, e que alguns setores se
mantiveram no apoio ao regime imposto com
praticas autoritarias. Outros, em crescimento
progressivo, a medida que o processo de resis-
téncia avancava, denunciavam os desmandos
da ditadura e exercitavam novas praticas de
participagdo apontando para a constru¢do de
uma sociedade democratica.

O processo vivenciado pelo Servigo Social
a partir do III CBAS englobou, além das lutas
gerais pela restauracao das liberdades democra-
ticas, toda a reestruturagdo da profissao seja a
partir das entidades de representagao, da revisao
dos parametros a serem utilizados na formagao
dos profissionais, da necessaria capacitagao do-
cente, do exercicio da pesquisa e sistematizagao
do conhecimento produzido e do empenho na
viabilizag¢ao de sua publicacdo e veiculagdo por
todo o territério nacional. Foram essas acoes
conjugadas que fizeram avangar o conjunto.

A formagao tedrica que se tornou cada vez
mais consistente possibilitou a indicacdo mais
precisa dos avancos necessarios, tanto na estru-
turacdo das lutas, como na discussao da prati-
ca profissional. Houve recuos necessarios no
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embate com a ditadura, mas os avangos foram
mais significativos, possibilitando conquistas
que impulsionaram a luta e ampliaram os locais
da contenda e favoreceram a ocupagdo demo-
cratica nos espacos de entidades representati-
vas onde imperava a submissao aos ditames da
ditadura. Esses espacos e a propria legislagao
profissional foram transformados e tornaram-se
bases iniciais solidas da construcdo de um novo
projeto ético-politico.

Esse trabalho coletivo, arduo, perseverante
e compromissado, ndo foi uma tendéncia pro-
fissional natural e espontinea decorrente dos
novos tempos abertos em fins da década de
1970%, antes, foi o fruto de uma estratégia pen-
sada e construida, passo a passo, a nivel local
e nacional, por meio da qual a categoria forjou
um caminho que ainda se constroi € se conso-
lida.

Notas

Regina Marconi Franco
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dical dos assistentes sociais da década de
1980, Regina Marconi Franco se formou
em janeiro de 1971, quando, aprovada em
concurso publico, passou a exercer suas ati-
vidades profissionais no Instituto Nacional
de Previdéncia Social (INPS) e no Institu-
to Nacional de Assisténcia Médica e Pre-
vidéncia Social (Inamps) at¢ 1976, ano em
que € contatada para trabalhar no Instituto
de Orientacdo as Cooperativas Habitacio-
nais (Inoccop-RIO). Presidiu o Sindicato
dos Assistentes Sociais do Rio de Janeiro
(Saserj) de 1981 a 1983 e, nesse ultimo pe-
riodo, compds a Coordenacdo Nacional da
Comissao Executiva Nacional de Entidades
Sindicais de Assistentes Sociais (Ceneas).
Nos anos de 1984 e 1985 atuou como presi-
dente da Associacao Nacional de Assisten-
tes Sociais (Anas). Integrou a comissao de
organizagdo do IV e do V Congresso Bra-
sileiro de Assistentes Sociais (CBAS), rea-
lizados respectivamente em 1982 e 1985.
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Em agosto de 1984, tornou-se, por meio de
concurso publico, docente da Universidade
do Estado do Rio de Janeiro (UERJ), onde
foi eleita diretora da Faculdade de Servico
Social, para o periodo de 1988 a 1992. Des-
de que se aposentou, em agosto de 1995, de-
dica-se a assessoria na area de habitacao e a
uma outra carreira, a de artes visuais.

Franco, R. M., in: Cfess/Cress 9* R./Abepss/
Enesso (orgs.) 30 anos do Congresso da Vi-
rada. Brasilia, 2009, p. 130.

O movimento sindical que eclodiu a partir
dos sindicatos do ABC paulista (municipios
de Santo André, Sdo Bernardo do Campo
e Sdo Caetano) propunha a ruptura com a
legislacdo sindical vigente desde os anos
1930, hierarquizada verticalmente, com
forte conteudo autoritario, reforgado pelos
anos de ditadura militar. A organizacdo pela
base, a partir das comissdes de fabrica, e a
democracia nas discussdes e decisOes, atra-
vés de assembleias dos trabalhadores, de-
ram uma nova alternativa ao movimento.

Ao final da década de 1970, as for¢as demo-
craticas registraram avancgos significativos:
a reestruturacdo paulatina do movimen-
to sindical e popular contra a carestia, por
melhores condi¢des de saude e educacdo e
pelas liberdades democraticas; a construcao
de uma resisténcia efetiva dos mutuarios do
BNH (compradores das casas financiadas
pelo Banco Nacional de Habitagdo) con-
tra os despejos pelo atraso no pagamento
das prestagdes; o surgimento, em todas as
regides do pais, de associagdes de morado-
res representativas dos anseios populares; a
promulgacao da Lei da Anistia e a deflagra-
¢do do debate sobre a necessidade de uma
reforma partidaria, da formagao de partidos
e da legalizagcdo daqueles que foram pros-
critos pela ditadura militar.
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PARTE II - DESAFIOS ATUAIS

30 ANOS DEPOIS: O PROJETO ETICO-POLITICO
FRENTE AOS DESAFIOS ATUAIS NO TRABALHO,
NA FORMACAO PROFISSIONAL E NA
ORGANIZACAO POLITICA






ARTIGO

A crise do processo de constituicao da classe operaria
em sujeito politico e sua refracio no projeto ético-
-politico do Servico Social

Luis Acosta”

Resumo: Sustenta-se, neste trabalho, que a experiéncia historico-social do movimento operario, surgido a partir do
acelerado processo de industrializagdo dos anos 1970, se refratara no interior do corpo profissional do Servico Social
primeiro, como “inten¢do de ruptura” e depois, como “projeto ético-politico”. Os trabalhadores, através da sua ex-
periéncia, avangaram no processo da sua constitui¢do em sujeito politico, sendo que, no entanto, por volta dos anos
1990, este processo entrou numa profunda crise. Esta crise se manifestara no interior da categoria profissional com o
ressurgimento de uma problematica tradicional, como ¢ a da “assisténcia social”, interpretada agora, desde o ponto de
vista dos “direitos sociais e da cidadania”. Ao mesmo tempo, ¢ fazendo parte do mesmo processo, se desenvolvera um
movimento que, de fato, leva a substituicdo da politica pela ética.

Palavras-chave: Servico Social critico; historia do Servigo Social; projeto profissional ético-politico.

Abstract: We argue in this article that the historical social experience been passed by the working class movement, that
emerged from the accelerated process of industrialization of the the seventies, appear inside of the professional social
work, first, as “intention of break up” and then as “ethical-political project”.The workers, through their social experien-
ce, move forward in the process of its formation in political subject, which however, around nineties, this process will
take a deep crisis. This crisis is express in the professional body of social workers through the resurgence of a traditional
problem, as is the issue of “social assistance”, interpreted now, from the point of view of “social rights and citizenship”.
At the same time, and taking part of the same process, was developed a movement that actually leads to the replacement
of politics by ethics.

Keywords: critical social work; history of social work; ethical-political professional project.
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A reconceituagdo se expressou no Brasil,
inicialmente como modernizagdo, ¢ logo de-
pois, com a emergéncia do movimento opera-
rio, como “intenc¢ao de ruptura”’. A moderniza-
¢do do Servico Social significou a adequagdo
das praticas profissionais as demandas do Esta-
do burocratico-autoritario através das quais se
processou a incorporagdo da economia brasilei-
ra ao circuito de acumulagao de capital, coman-
dado pelos monopdlios em escala mundial (a
modernizagdo conservadora). Esta modalidade
de insercao de cima para baixo conduzida pelo
Estado burocratico-autoritario corresponde a
uma dindmica sdcio-historica de longa dura-
¢ao de desenvolvimento reaciondario do capita-
lismo no Brasil e, com diferenc¢as nacionais, no
continente latino-americano em geral. A mo-
dernizagdo do Servigo Social que responde as
demandas do Estado burocratico-autoritario so-
frerd uma inflexao no final dos anos 1970 com
a emergéncia do protagonismo do movimento
operario, que dara lugar a um processo de in-
ten¢do de ruptura com a perspectiva moder-
nizadora e, consequentemente, com o Servico
Social tradicional. Expressara também, uma
ruptura com o Estado burocratico-autoritario (o
Estado fascista das ditaduras militares na Amé-
rica Latina) e, ainda, com o Estado desenvol-
vimentista e, assim sendo, foi um corte com os
espacos de trabalho tradicionais dos assistentes
sociais e, portanto, com a fungao de operadores
das politicas sociais. Surgiu, entdo, um perfil
profissional que, vinculado aos movimentos
sociais, desenvolve fun¢des de organizacao,
mobilizacdo e conscientizagdo social, numa
pratica contra-hegemonica.

O (re)surgimento do movimento operario
em 1979, representou também uma ruptura com
o movimento sindical tradicional, constituido a
partir da cooptacao das liderancas sindicais por
parte do Estado durante a “era Vargas”. Nos
anos 1980, este sindicalismo de Estado — que
tanto respondia aos interesses deste de tutelar
o movimento dos trabalhadores como tam-
bém, em conjunturas favoraveis, podia influir
sobre o aparelho do Estado (Frederico, 1994)
— sera substituido pelo “novo sindicalismo”,
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considerado por alguns autores um “sindica-
lismo de mercado” (Vianna, 2003). A emersao
e, especialmente, a consolidagdo da hegemo-
nia deste novo sindicalismo integrado pelos
trabalhadores que se proletarizaram durante o
“milagre economico”, ocorrera sem que, no
entanto, o processo de industrializagdo, alavan-
cado durante a ditadura, tivesse dado lugar ao
surgimento de um Estado de Bem-Estar (nem,
obviamente, a um regime democratico).

Foi um fordismo capenga, segundo Tauile
(2001), que modernizou a producdo sem mo-
dernizar as relacdes laborais — a relacdo ca-
pital-trabalho —, portanto, um fordismo sem
keynesianismo (o déficit de keynesianismo da
organizagdo fordista do trabalho marca a ex-
periéncia da classe operaria brasileira desde a
ditadura até nossos dias). O seu lugar sera ocu-
pado pelos fundos de pensdo principalmente
vinculados as grandes empresas estatais e, uma
camada de trabalhadores transformados em
administradores desses fundos que controlam
0 acesso ao fundo publico em um pacto per-
verso® com o capital financeiro. Para Francisco
de Oliveira (2003) trata-se de uma nova classe
social que tanto ocupa um lugar determinado na
producao, quanto realiza uma nova “experién-
cia” de classe. Estes trabalhadores constituirdo
a base social do Partido dos Trabalhadores (PT)
e da Central Unica dos Trabalhadores (CUT). A
organiza¢do do PT e da CUT nio contara ape-
nas com esta vertente, mas também com a ver-
tente que provém da esquerda catdlica através
das comunidades eclesiais de base, junto com
integrantes da “nova” esquerda (da esquerda
“armada”, produto das varias dissidéncias do
PCB).

Segundo Celso Frederico (1994), a ten-
déncia dominante no movimento sindical da-
queles dias tinha uma orientagdo obreirista e
despolitizada que se materializou na atitude
diante do processo constituinte avaliado por
alguns desses militantes, como um processo
prostituinte®* em vez de ser encarado como um
momento de passagem da classe-em-si para
a classe-para-si, quando a classe superando o
estdgio econOmico-corporativo se torna uma
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classe nacional-popular (uma classe universal).
Ou seja, em vez de encarar a participagdo na
constituinte como a forma mais elevada de luta
de classes (p. 76), prevaleceu no movimento
operario a atitude de se afastar deste processo
e continuar a luta pelos seus interesses econd-
mico-corporativos (como se estes fossem seus
“verdadeiros” interesses de classe).

A despeito desta atitude, a “Constitui¢ao de
1988 consagrou uma série de direitos sociais
que estavam muito além do poder de barganha
do movimento operario” (p. 77), resultantes nao
tanto da mobiliza¢ao dos trabalhadores, mas de
um eficiente trabalho de lobby realizado pelas
organizagdes sindicais, mas que nao foi, contu-
do, presidido por nenhum projeto mais amplo
ou unificador dos trabalhadores em relagdo a
uma visdo da sociedade em seu conjunto. Des-
tarte, o processo constituinte nao foi aproveita-
do para unificar e elevar o nivel de consciéncia
politica dos trabalhadores, sendo que serviu
para manter os trabalhadores despolitizados e
fragmentados em torno de reivindicagdes eco-
ndmico-corporativas.

Este ultimo aspecto, a fragmentacao econo-
mico-corporativa da sociedade, observa-se no
apelo a “participacdo da comunidade” (tdo cara
ao Servigo Social), como um complemento (ou
um corretivo) a democracia representativa, que
se estabelece em relacdo as questdes relativas
a saude, assisténcia social etc. Em verdade, a
“participacdo da comunidade” possibilita a
sobrevivéncia da organizagdo corporativa-par-
ticularista da sociedade que se sobrepde a re-
presentagdo universal a qual cabe aos partidos
politicos.

Na reivindicagdo de uma politica publica de
assisténcia que se materializou na proposta do
Programa de Seguranga Alimentar apresentada
no ano de 1992 pelo “Movimento pela ética na
politica”, liderado pelo presidente do PT, Luiz
Inacio da Silva, que deu lugar a criagao do Con-
selho de Seguranca Alimentar (Consea), presidi-
do pelo bispo do municipio de Caxias do estado
do Rio de Janeiro, Mauro Morelli — esta proble-
matica (ou seja, a “ética na politica”, a partici-
pacdo comunitaria e a estratégia “assistencial”
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para enfrentar a fome) aparece de forma exem-
plar. O Conselho de Seguranca Alimentar sera
extinto no governo de Fernando Henrique Car-
doso, dando lugar ao Conselho da Comunidade
Solidaria que, segundo Raichelis (2000, p. 111),
esteve “dissociado do projeto de cidadania e
controle social da Loas"— Lei Organica da As-
sisténcia Social —, aprovada no final do ano de
1993. No ano seguinte, serd instalado o Conselho
Nacional de Assisténcia Social (Cnas) previsto
na Loas, substituto do Conselho Nacional de
Servigo Social (CNSS) criado no ano de 1938 no
contexto do Estado Novo. No processo de elabo-
racdo e aprovacao desta lei, os assistentes sociais
tiveram uma “atuagdo politica destacada”, che-
gando a assumir “em muitos momentos, papel
de direcao politica e cultural (...) o que mostrou
fundamental para o nivel de consenso possivel
que conduziu a aprovacao da proposta final da
Loas” (p. 124-125). Esta atuacdo dos assis-
tentes sociais mostra, sem querer desconhecer os
avancos democraticos, uma inclinagdao bastante
forte por este tipo de problematica “tradicional”
que fora tao criticada no curso da reconceituacao
até o ponto de ser rejeitada como especifica da
profissao®.

Consideramos ser a assisténcia social uma
problematica tradicional no Servico Social,
e a sua persisténcia no debate profissional,
um indicador da sobrevivéncia de elementos
pré-modernos ndo resolvidos no processo de
desenvolvimento prussiano do capitalismo no
Brasil, agravado pela moderniza¢do conser-
vadora de nossos dias. Neste caso, a assisténcia
social poderia ser melhor entendida em termos
foucaultianos como regime de dominagao “pas-
toral”, que reproduz a relagdo da Igreja com seu
“povo” (ou seja, com os “pobres” que, como
¢ muito bem conhecido, s3o, para o cristianis-
mo, o “povo de Deus”). Desde esta angulacao,
parece-nos que a assisténcia social pode ser
considerada como uma politica de origem
catdlica em relag@o aos “pobres”, alheia aquilo
que poderia ser denominado como projeto de
modernidade.

Parece existir uma “afinidade eletiva” entre
a experiéncia da classe operaria de um fordismo
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sem keynesianismo (ou seja, a auséncia do Es-
tado de Bem-Estar) e a reivindicagao da politica
de assisténcia, ja que, em certa medida, consoli-
da-se a situagdo de auséncia de uma politica de
bem-estar, uma vez que os fundos publicos que
se poderiam destinar a isso sdo canalizados para
os fundos de pensao (em um pacto perverso com
o capital financeiro) e, a0 mesmo tempo, € im-
plementada a politica de assisténcia social para
0s “pobres”. Assim, para os trabalhadores in-
cluidos no mercado de trabalho sdo destinados
os “fundos de pensdo”, e para os trabalhadores
excluidos, sdo destinadas as politicas assisten-
ciais.

Nos anos 1990, a década vendida, segundo
Tauile (2001), a intengdo de ruptura no Servigo
Social conhecera um desdobramento muito pe-
culiar que levara a uma relegitimagao do espago
de trabalho tradicional do Servi¢o Social no am-
bito do Estado e da administragdo das politicas
sociais. Esta, por assim dizer, reconciliagao do
Servigo Social com o Estado, como seu espago
socio-ocupacional, base de sustentagdao funcio-
nal-ocupacional (Montafio, 1997), ¢ resultante
de uma refragdo na categoria profissional do
pacto constituinte que deu lugar a aprovagao da
“Constitui¢do cidada” de 1988. O Estado legi-
timo que emerge deste pacto democratico inau-
gura a possibilidade objetiva de interromper o
processo de longa duracao de desenvolvimento
“prussiano” do capitalismo no Brasil (Couti-
nho, 2003).

Assim, aquele espago de trabalho que a re-
conceituagdo tinha questionado, agora retorna
relegitimado pelo pacto constituinte de 1988,
passando a ser valorizado como um espago de
construcao da cidadania, uma vez que com esta
nova Constitui¢do parecia ser possivel finalizar
o ciclo de longa duragdo de desenvolvimento
“reacionario” do capitalismo e suas sequelas
politico-sociais e culturais, e iniciar um cami-
nho de desenvolvimento social “democratico”
como pressuposto necessario, nesta formagao
social, na longa marcha para o socialismo.

Este pacto democratico de 1988, levara tam-
bém a uma reorientagdo do pensamento critico
no Servigo Social que, deixando de ter como
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alvo privilegiado da critica tedrico-pratica da
profissdo, o Estado capitalista e suas politicas
sociais, passara a reivindicar os direitos sociais
e a ampliacdo da cidadania nos marcos desteno-
vo Estado, uma cidadania regulada pelo Esta-
do, num processo que aponta para a relegiti-
macao do espago funcional-ocupacional das
politicas sociais, a partir do qual seria possivel
desenvolver uma pratica profissional com uma
perspectiva cidada, a perspectiva dos direitos
sociais. Esta nova perspectiva se fortalecera no
curso dos confrontos com o vendaval neolibe-
ral dos anos 1990, que procurava, e conseguiu
parcialmente fazé-lo, reformar a Constituicao
de 1988, para adaptar a instituicionalidade
democratica do Brasil as novas exigéncias de
integragdo da economia nacional ao capitalis-
mo monopolista transnacional, em particular, a
fragdo rentista.

No interior desta dindmica processou-se um
uso muito peculiar do marxismo para relegiti-
mar o espago de trabalho tradicional do assis-
tente social. O marxismo — primeiro de origem
gramsciano nos anos 1980, e posteriormente,
nos anos 1990, de origem lukacsiano — ¢ convo-
cado para defender o “retorno” as instituigdes,
relegitimadas agora pelo pacto constituinte, em
oposi¢ao aquela perspectiva que tinha procla-
mado a “saida” delas durante o processo de re-
conceituagdo, influenciados pelas ideias althus-
serianas. Isto ¢, apelando a tradi¢do marxista,
fundamenta-se a legitimidade do Estado de
Bem-Estar social como horizonte politico para
a categoria profissional e, em certa medida,
como horizonte politico para a classe operaria.
Assim, percorre-se o caminho de volta da “cri-
tica das armas” para a “arma da critica”, confi-
gurando-se o quadro contemporaneo da cultura
profissional do Servi¢o Social: a combinacao
do otimismo da razdo com o pessimismo da
vontade.

Podemos ilustrar a afirmacdo anterior (ou
seja, a passagem da “critica das armas” para
a “arma da critica”) observando as mudangas
no Cédigo de Etica profissional. No codigo de
1986, que representa uma “ruptura” com os an-
teriores e, segundo lamamoto, constitui uma
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“expressao tardia do debate da reconceituali-
zagdo” (2003, p. 100), estabeleceu-se o “com-
promisso com a classe trabalhadora” por parte
dos assistentes sociais. Entretanto, partindo do
pressuposto que “num Codigo de Etica o com-
promisso deve ser com os valores € ndo com as
classes” (Barroco, 2003, p. 121), o cédigo de
1993 mudou o compromisso profissional para
uma perspectiva que tem como suporte uma on-
tologia do ser social, num movimento que pa-
rece transitar, em um breve periodo de tempo,
desde uma perspectiva mais proxima a Historia
e consciéncia de classe para uma mais alinhada
com a Ontologia do ser social. Na concepcao
do “compromisso com a classe trabalhadora”
do codigo de 1986, segundo Iamamoto (2003,
p. 100), operava-se com uma concepg¢ao dualis-
ta (a ética proletaria contra a ética burguesa) e
ndo com uma concepcao de contradi¢do social.
No Cédigo de Etica de 1993, a ética funda-se
sobre valores universais, o que implica também
definir o sujeito universal capaz de sustentar
esses valores, o que leva ao reconhecimento
do trabalho como atividade que permite a su-
peragdo da singularidade do individuo, que é o
ponto de partida no processo de constituicdao da
humanidade.

Uma vez que ha, no Cédigo de Etica pro-
fissional de 1993, uma importante influéncia
lukacsiana digamos, brevemente, que segundo
Mészaros, a partir de 1959, Lukécs retoma o
projeto de redigir uma ética, para o que ¢ neces-
sario previamente trabalhar sobre uma ontolo-
gia do ser social que passa a ocupar entdo, um
lugar propedéutico no projeto lukacsiano. Con-
sumindo todos os esfor¢os, o trabalho sobre a
ética acabou por resultar assim numa ontologia.

Na perspectiva com a qual trabalha Lukacs
“a énfase recai no papel direto dos individuos
de controlar as adversidades e de se emancipar,
eles mesmos, da realidade social da alienagao
por meio da suas vitérias sobre seus proprios
‘particularismos’” (Mészaros, 2002, p. 477).
Para este, o que estd oculto nesta postulacao,
¢ o sistema de media¢des de segunda ordem
do capital sobre o trabalho, diante do qual o
trabalho da “consciéncia sobre a consciéncia”
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sustentado por Lukécs pouco tem para dizer ou
fazer, ja que este internalizou os limites do ““so-
cialismo em um s6 pais”. Segundo este autor, o
trabalho ¢ tratado por Lukacs de uma maneira
tdo abstrata que as mediagdes materiais real-
mente existentes — alienantes e alienadas — sdo
secundarizadas, e a relacao entre o individuo
¢ a humanidade (e a histéria) ¢ mediada dire-
tamente pela ética. Aquilo que em Historia e
consciéncia de classe era realizado pelo par-
tido, a mediacdo entre o0 homem e a historia,
agora caberd a €tica, que passa a ocupar o lugar
do partido.

*hk

Ja vimos anteriormente como a mediagdo
entre o Estado e a sociedade civil é concebida
através da “participacdo comunitaria” da pra-
tica conselhista. Agora, revela-se como a ética
pode ocupar o lugar da politica, em particular, o
lugar dos “velhos” partidos politicos ideoldgi-
cos (novos partidos “éticos” como o PT, em vez
de velhos partidos “ideoldgicos” como o PCB).
Destarte, concluimos que temos, ao longo da-
quela década dos anos 1980, um quadro mar-
cado por uma dupla substitui¢do: o bem-estar
social pela assisténcia social, e a politica pela
ética.
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Notas

Entre ambas existiu também a ‘“‘reatualiza-
¢ao do conservadorismo” (Netto, 2001).

2 E um pacto perverso porque os lucros des-
tes fundos dependem da taxa de exploragao
da forga de trabalho nas empresas nas quais
sdo realizados os investimentos.

Finalmente o PT ndo assinou o a “constitui-
¢do burguesa” de 1988.

4 Como ilustragdo desta afirmagdo, podemos
sublinhar a substitui¢do do nome da profis-
sao de Assistente Social por Trabalhador
Social em todos os paises de lingua caste-
lhana.

Luis Acosta

Professor adjunto I do Departamento de
Fundamentos da Escola de Servi¢o Social
da UFRJ.
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ARTIGO

O exercicio profissional 30 anos depois do
Congresso da Virada

Mavi Rodrigues”

Resumo: O proposito do artigo em tela é assinalar, trinta anos apos o Congresso da Virada, as principais alteragdes
operadas nas requisi¢cdes do exercicio profissional e os seus impactos na cultura que o Servigo Social engendrou no
processo de ruptura com o conservadorismo. Via de analise privilegiada aqui € o giro ocorrido nas politicas sociais
desde 2003, que assinalam a constitui¢do de um padrdo de protegdo social de corte assistencial ¢ vem demandando
do assistente social agdes de gestdo, vigilancia e controle da pobreza, antagdnicas ao horizonte profissional aberto em
1979. Nossa hipotese ¢ que as condigdes atuais do exercicio e da formagdo do Servigo Social no Brasil, proprias da
dindmica do capitalismo monopolista, nesta nova fase do neoliberalismo, t€ém provocado um insidioso transformismo
ideologico da profissao.

Palavras-chave: Social-liberalismo; risco social; conservadorismo.

Abstract: The purpose of this article is to distinguish, thirty years after the Overturn Congress, the main changes ope-
rated in the requests of professional pratice and the impacts of the culture that Social Work engendered in the process
of breaking with conservatism. It’s privileged here the turn occurred in social policies since 2003 that indicates the
conformation of a social protection pattern in witchassistencial policy is key; and this process places social workers
managing, monitoring and controlling poverty, putting them in contradiction with the professional horizon opened in
1979. The main hypothesis is that current conditions of Social Work practice and training in Brazil, features of mono-
poly capitalism dynamics in this new phase of neoliberalism, have provoked an insidious ideological transformism in
the profession.

Keywords: Social liberalism; social risk; conservatism.

Revista PRAIAVERMELHA / Rio de Janeiro /v. 21 n¢ 2/ p. 51-68 / Jan-Jul 2012

51




52

O exercicio profissional 30 anos depois do Congresso da Virada

Introducio

Manter vivo o legado do Congresso da Vi-
rada, transcorridos trés lustros da sua realiza-
¢do, ¢ tarefa urgente, embora nada facil. Mais
do que rememorar a disposi¢cao dos que ousa-
ram combater a ditadura militar e romper com o
conservadorismo do Servi¢o Social brasileiro, a
conjuntura atual de voga contrarrevolucionaria,
que poe o “espirito da virada” em rota de coli-
sdo com o existente, requer da atual geracdo de
assistentes sociais a analise critica e rigorosa do
tempo presente.

O proposito deste artigo, tdo somente um
pequeno contributo na direcao do desafio ante-
dito, ¢ assinalar, 30 anos apds o III Congresso
Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), as
principais alteragdes operadas nas requisi¢coes
do exercicio profissional do assistente social.
Em outros termos: seu objetivo principal € o de
realizar um esbogo, ainda que provisorio, das
exigéncias atuais do mercado profissional, a
partir da analise das politicas sociais — mediagdo
fundamental do trabalho do assistente social e
via privilegiada para compreensdo das formas
institucionais de enfrentamento da “questao so-
cial” e, portanto, do solo das requisi¢des con-
temporaneas da profissdo — e, apontar, ainda,
seus impactos na cultura que o Servigo Social
engendrou na ruptura com o conservadorismo
(Cf. Netto, 1996, p. 116).

A argumentagdo central que o subsidia —
aberta para o debate — ¢ que a chegada de Luis
Inacio Lula da Silva a Presidéncia da Republi-
ca, no ano de 2003, inaugura uma nova fase do
neoliberalismo no pais, pondo para a profissao
uma conjuntura extremamente adversa ao lega-
do deixado pelo III CBAS.

Ao provocar uma significativa alteragdo
das politicas sociais rumo a constituigdo de
um padrao de protecdo social de prevaléncia
assistencial em contraposi¢do a seguridade so-
cial preconizada na Constituicdo de 1988 e ao
modificar as condigdes de trabalho da categoria
e dos organismos nos quais o Servico Social
esta inserido, esta nova fase da ofensiva neo-
liberal vem colocando para o assistente social
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demandas de gestdo, vigilancia e controle da
pobreza, antagonicas ao horizonte profissional
aberto em 1979.

O crescimento vertiginoso de cursos e ma-
triculas em Servico Social em agéncias nao
universitarias, acentuados nesta conjuntura,
mantém um estreito vinculo com a constitui¢ao
deste novo padrdao de protecao social. Muito
embora a analise da formagao desborde o esco-
po deste artigo, ¢ legitimo supor que a expansao
de formas degradadas de ensino no ambito do
Servico Social, de institui¢cdes privadas de ensi-
no superior e cursos na modalidade a distancia,
visa justamente, forjar um agente adequado as
novas requisi¢des do mercado profissional: um
assistente social competente no gerenciamento
e monitoramento da pobreza e, portanto, fun-
cional a um Estado assistencial ¢ penal (Wac-
quant, 2007).

Sem dispensar a polémica e a necessidade da
verifica¢do empirica, a hipdtese que o artigo traz
¢ a de que as condi¢des atuais do exercicio e da
formacdo do Servigo Social no Brasil, proprias
da dindmica do capitalismo monopolista nesta
nova fase do neoliberalismo, tém provocado um
insidioso transformismo ideolégico do Servigo
Social assentado na incorporagcdo do horizonte
ideopolitico do social-liberalismo que, embora
pareca concilidvel com o projeto ético-politico,
¢ substantivamente antipoda a sua direc¢ao social
estratégica que, expressa no Codigo de Etica de
1993, opde-se ao trato que a hegemonia do gran-
de capital atribui a “questdo social”.

O que demanda maior investigagdo € o
quanto este transformismo, atualizando e radi-
calizando o persistente sincretismo ideoldgico
e cientifico do Servi¢o Social!, favorece, num
outro contexto histérico, a retomada de pers-
pectivas que na renovagao profissional ndo am-
bicionavam romper com o tradicionalismo.

Assistencializacao da seguridade e hegemo-
nia burguesa’

O transformismo ideologico recente do Ser-
vigo Social brasileiro, objeto do presente artigo,
ndo se operou num vazio. Seus fundamentos
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materiais sao as alteragdes no mercado € nas
formagdes profissionais processadas durante
as décadas de 1990, 2000 e 2010 — que, sem
prejuizo das diferengas entre os governos que a
tocaram, podem receber a denominagao de era
neoliberal no Brasil.

Todavia, o aclaramento de tais alteragdes,
bem como de seus efeitos sobre a profissao, re-
metem a um inédito e expressivo investimento
na assisténcia social desde o anuncio da Politi-
ca Nacional de Assisténcia Social (PNAS), em
2004, que ndo reverte, nem mesmo contém, o
desmonte neoliberal da seguridade social, de-
flagrado em 1990; ao contrario, indica a sua
continuidade por novos meios.

A forma exata, o modus operandi, desse in-
vestimento, cuja natureza ndo é propriamente
financeira —ainda que se possa relaciona-la com
o fenomeno da financeirizagao das politicas so-
ciais, dado seus vinculos com a expansdo do
“crédito popular” e as politicas compensatorias
por meio de bolsas e indicar um crescimento
no aporte de recursos publicos para area® — se
traduz num significativo “choque de gestdo”
— feliz expressdao cunhada por Behring (2008)
— ou, ainda, numa inteira reengenharia da assis-
téncia social, operada por duas vias principais:
pela unificagdo e racionaliza¢do dos véarios pro-
gramas de transferéncia de renda no Programa
Bolsa Familia (PBF), o que tem permitido re-
duzir custos e otimizar resultados, e por meio
da constitui¢do de um Sistema Unico de Assis-
téncia Social (Suas), descentralizado e assenta-
do na construgdo de uma rede socioassistencial
de baixa, média e alta complexidades.

As criticas feitas ao tratamento dispensado
por FHC a assisténcia social sdao insuficientes
para avaliar essa nova fase da contrarreforma
da seguridade social. Porque, a frente do gover-
no federal FHC, ao relegar a responsabilidade
da assisténcia social ao terceiro setor, ndo s6
acentuou o voluntarismo e desrespeitou a Lei
Organica de Assisténcia Social (Loas); ao criar
o Comunidade Solidaria, delegando a presidén-
cia a sua esposa, Ruth Cardoso, recrudesceu
também os elementos mais atrasados e conser-
vadores dessa politica setorial®.
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Ademais, o “choque de gestdao” promovido
por Lula alude para a assisténcia social um ce-
nario inteiramente distinto ndo s6é do governo
que lhe antecedeu, mas de toda a sua trajetoria
ao longo da histéria do Brasil. A inteira reenge-
nharia da assisténcia social, com que nos depa-
ramos agora, credita a essa area uma visibili-
dade e um reconhecimento institucional nunca
dantes visto. Além disso, permite submeté-la a
um processo de padronizagdo e profissionali-
zagdo que, colidindo com as marcas negativas
de seu passado, tendem a lhe conferir uma face
significativamente distinta da que foi atribuida
a assisténcia social ao longo da historia bra-
sileira, identificada negativamente com a be-
nesse, a filantropia, o primeirodamismo. Nem
tampouco podemos ignorar que desde sempre
— padecendo com a falta de planejamento e
com a indefinicdo das competéncias dos entes
federados, assinalada reiteradamente por agdes
descontinuas, justapostas e fragmentadas — ela
careceu dos tragos mais elementares de uma
politica social.

Embora parega responder a demandas histo-
ricas de setores progressistas do Servi¢o Social
e da sociedade brasileira, o “choque de gestao”
a que nos temos referido objetiva a constituicao
de um sistema de protegao social muito distin-
to daquele que esta inscrito na Constituigdo de
1988. Sua meta ¢ a emersao de uma seguridade
assistencial, ou seja, de um padrao publico de
protecdo social rebaixado, calcado em ag¢des do
Estado de carater paliativo, emergencial e com-
pensatorio, focalizadas na pobreza absoluta.

Equivocado seria considerar que este rebai-
xamento da seguridade decorre de um robuste-
cimento e reordenamento da assisténcia social
em si, cujos méritos foram o de té-la retirado
de uma condi¢do politica residual; deve antes
ser creditado a um fortalecimento da assisténcia
social que, sem reverter a mercantilizacao das
demais politicas setoriais que compde o tripé
da seguridade recomendada na Constituicdo
Cidada — a saude e a previdéncia —, acabou por
configura-la como “a” politica de seguridade
social e ndo “uma das” suas politicas (Mota,
2008, p.144).
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Ao conceder-lhe um lugar central na pro-
te¢do social publica e promover em paralelo o
esvaziamento das demais politicas sociais pu-
blicas, a assistencializacdo da seguridade visa
erigir um padrdo de protecdo social publico
mitigado, focalista e seletivo, orientado, pre-
dominantemente, para atencdo aos miseraveis
ou para o atendimento de segmentos populacio-
nais mais empobrecidos.

Esta via de andlise mantém uma estreita
convergéncia com a producdo teorico-criti-
ca do Servigo Social brasileiro dos anos de
1980, em particular a vigorosa critica que a
profissdo empreendeu ao assistencial, termo
que permitia sintetizar, num posto de vista
critico, a particularidade das politicas sociais
brasileiras. Em Assisténcia na trajetoria das
Politicas Sociais Brasileira: uma questdo em
andlise — livro que marcou época no Servi-
¢o Social brasileiro®—, o assistencial é toma-
do como sinénimo do cardter emergencial,
paliativo, enfim compensatorio da a¢do do
Estado em face das condi¢des de vida das
classes subalternizadas. Oposta a consolida-
¢ao de direitos, a perspectiva “assistencial” ¢
definida, ainda, como a constitui¢do de servi-
¢os publicos pobres para os mais pobres (Cf.
Sposati, 1985).

Todavia, muitos elementos que caracte-
rizam o fendmeno contemporaneo da assis-
tencializacdo da seguridade social ndo podem
ser elucidados a partir de uma mera remissao
a produgdo teorica do Servigco Social dos anos
de 1980. Como €é 6bvio, ha elementos novos no
cenario atual das politicas sociais e da propria
assisténcia social que escapam da andlise em-
preendida na Assisténcia na trajetoria das Po-
liticas Sociais Brasileiras, realizada num perio-
do anterior a propria aprovacao da Constituicao
de 1988 e da Loas, em 1993. Porém, entender o
significado desta assistencializagdo exige man-
ter vivo o horizonte de andlise que nesta publi-
cagdo a intelectualidade do Servico Social co-
rajosamente explicitou, quando sustentou que ¢
“impossivel uma leitura da assisténcia de per
se, sem atentar para as determinagdes sociais
e historicas do significado da assisténcia como
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politica governamental, de sua imbricagdo com
as relagoes de classe” (Sposati, 1985, p. 25).

Persistir nesta dire¢do teodrica requer inqui-
rir ndo apenas sobre os avangos que o SUAS
traz para o campo da assisténcia. Exige indagar
acerca dos seus rebatimentos nas demais poli-
ticas de seguridade social e a relagdo intrinseca
destas com a politica econdmica em vigor.

Ainda que a assistencializacdo da protecao
social publica se consume com o anuncio da
PNAS ¢ a criacdo do SUAS, na realidade, sua
emergéncia diz respeito a uma tendéncia pre-
sente em germe nos anos de 1990 e observada
astutamente por Mota (1995), quando em seu
estudo sobre a contrarreforma da previdéncia
apontou a expansao da assisténcia social como
o outro lado da moeda da privatizacao da segu-
ridade social.

Além de acentuar um padrao de protecao
social assentado numa cidadania dual — a oferta
de servigos privados para o cidaddo-consumi-
dor que dispdem de renda e pode acessa-los via
mercado e a provisdo de servigos publicos de
baixa qualidade para o cidadao-pobre, objeto
da assisténcia social, constituido pelos segmen-
tos mais pauperizados — o rebaixamento da se-
guridade corresponde, segundo Mota (2007), a
uma nova proposta de enfrentamento da “ques-
tdo social”, um dos elementos centrais de uma
nova estratégia de dominagao politica da bur-
guesia que despolitiza as lutas e o carater clas-
sista das desigualdades.

Mais exitoso que o “principe dos sociolo-
gos”, Luis Inacio Lula da Silva aprofundou a
ofensiva neoliberal alargando sua legitimidade,
até mesmo, no proprio campo operario € popu-
lar. Tal legitimidade deve muito ao sucesso da
aplicacdo de medidas que, desde 2003, revita-
lizando a agdo social do Estado e o desenvol-
vimento econdmico, sugerem ilusoriamente a
adocdo de uma programatica oposta ao neoli-
beralismo, mas que, na verdade, corresponde
ao aprofundamento de uma variante neoliberal
requentada por preocupagdes sociais aparente-
mente progressistas que se pode denominar de
social-liberalismo (Castelo, 2012) ou, nos ter-
mos de Giddens (2005 e 2007), uma Terceira
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Via — um caminho intermedidrio — entre a so-
cial-democracia welfareana e o neoliberalismo.

Muito embora a beneficidria direta desta va-
riante do neoliberalismo seja o setor bancario
da grande burguesia interna e o setor financeiro
do capital imperialista, Mota (2012) e Boito Jr.
(2003) demonstram como ela tem sido capaz de
obter o consentimento ativo e passivo de par-
te dos trabalhadores e do lumpen ao projeto de
restauragdo do dominio do capital, constituin-
do-se, portanto, numa nova fase ou etapa da he-
gemonia burguesa no pais.

Em Mota (2012) este novo momento da
hegemonia burguesa ¢ dissecado através do
exame critico da ideologia do crescimento
econdmico aliado ao combate da miséria que,
tendo nos governos Lula seu principal prota-
gonista, se constituiu em um novo consenso de
classes. Bastante distinta do desenvolvimentis-
mo vigente entre as décadas de 1940 e 1970,
a promessa de desenvolvimento economico de
agora, longe de promover a industrializacdo do
pais, sob forte intervengao estatal, se assenta na
ideologia do autoemprego e do empreendedo-
rismo. Um neodesenvolvimentismo que, a des-
peito de conter reservas a ortodoxia neoliberal
(a moda do Consenso de Washington), ¢ inca-
paz de transcender o neoliberalismo, ja que ¢
a expressao das politicas de gestdo da pobreza
por meio de minimos sociais e da sociabilidade
conformista pretendidos pela Terceira Via.

Também em Boito Jr. (2003) se pode encon-
trar uma avaliagdo fecunda da chegada de Lula
ao governo como expressao de uma etapa supe-
rior da nova hegemonia burguesa — “neoliberal
periférica” e também “regressiva”. Ainda que o
exame desta hegemonia se restrinja ao primei-
ro mandato de Lula, rica sdo suas indicagdes
para a compreensdo dos seus suportes sociais,
em especial, aqueles obtidos junto as classes
subalternas.

Interessa-nos, aqui, particularmente, explo-
rar as razdes que explicam porque um progra-
ma de governo que, ao ampliar programas so-
ciais emergenciais e efémeros e ao aprofundar
a privatizacao da previdéncia e da saude em
substitui¢do a implantacdo da seguridade social
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preconizada na Constitui¢do de 1988, viabiliza
“a remuneracao do capital financeiro” e abre
“novas areas para acumulagao capitalista”, des-
fruta de sustentagdo em setores das camadas
populares, inclusive, em parte do operariado.

Boito Jr. destaca que Lula herdou ndo sé
o modelo econdomico dos governos neolibe-
rais que lhe antecederam, especialmente FHC,
mas também sua base de sustentagdo politica:
por um lado, o bloco no poder onde pontifi-
cam o grande capital — o capital estrangeiro e
0s bancos — e por outro, 0 apoio no meio po-
pular. Entretanto, ¢ neste terreno que radicam
as novidades do governo Lula. Constituido por
personalidades oriundas do setor popular, este
governo, mais do que os que o precederam,
pode levar mais fundo a aposta na divisdo dos
trabalhadores e, valendo-se dos limites ideold-
gicos proprios dos setores populares, pode ali-
mentar a ilusdo de oferecer melhorias e garantia
de direitos mantendo intocado o “capitalismo
neoliberal”.

O primeiro ponto de apoio popular das po-
liticas econdmicas e sociais de Lula, de acor-
do com Boito Jr., se localiza no ntcleo duro
do novo sindicalismo - setor do operariado das
montadoras de veiculos, petroleiros e bancarios
de grandes bancos privados e estatais - que dis-
pde de grande capacidade de organizagdo e de
luta sindical e estd representado pela corrente
Articulagdo Sindical, que hegemoniza a CUT e
controla o PT, e também usufrui de condigdes
de trabalho e remuneragdo superiores aos da
grande massa operaria e popular.

Ao ocupar, desde 2003, altos postos na ad-
ministracdo e empresas publicas, este nucleo
duro do novo sindicalismo - ainda que nao se
torne classe detentora do aparelho do Estado
e, portanto, ndo possa influenciar na politica
econOmica e social — tem a ilusdo de poder,
por meio de sua pressdo e organizagdo politi-
ca, converter alguns aspectos do neoliberalis-
mo em melhoria das suas condi¢des de vida.
E esta ilusdo que, de acordo com o autor em
tela, tem afastado esta camada do operariado da
luta pela defesa da seguridade social contida na
Constitui¢do de 1988 e conduzido a aposta em
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contratos coletivos, que assegurem planos de
saude privados, e nos fundos de pensao.

Além disso, este nucleo duro do movimen-
to operario ¢ portador de outro devaneio: acre-
dita que o crescimento econdmico € a expansao
do emprego sdo compativeis com as diretrizes
econdmicas neoliberais, e, até mesmo um meio
de transcendéncia do neoliberalismo — o que ex-
plica em grande medida o apoio ativo de parte
do operariado brasileiro ao projeto de restaura-
¢do do dominio capitalista pela via neodesen-
volvimentista. As raizes desta ilusdo estariam
num neocorporativismo operario, presente em
germe, destaca Boito, desde a emersdo do sin-
dicalismo combativo em finais anos 1970, mas
residiriam também numa versdao mais con-
temporanea de um “socialismo utopico” que,
presente em sindicatos cutistas e entre a inte-
lectualidade brasileira de esquerda, equivoca-
-se ao considerar a “criagdo de cooperativas de
produgdo e a organizagao e prestacao de servigos
publicos nas areas da educacdo e da satde — a
maneira de uma ONG — como o inicio de um
processo de socializacdo da economia e do Es-
tado”, ou, ainda, como representagdo da “cons-
tru¢ao de implantes socialistas dentro da propria
sociedade capitalista” (Boito Jr., 2003, p. 20-21).

Todavia, ¢ nos setores mais empobrecidos
— a excecao dos trabalhadores pauperizados or-
ganizados representados pelo Movimento Sem
Terra (MST) e Movimento dos Trabalhadores
Sem Teto (MTST) — que o continuismo neo-
liberal encontra seu segundo ponto de susten-
tacdo. Trata-se de um contingente expressivo
das camadas laboriosas, constituida por traba-
lhadores auténomos, desempregados e subem-
pregados que nutre uma revolta legitima, mas
difusa e dispersa, contra o padrao de protecao
social brasileiro que, estruturado sob uma cida-
dania hierarquizada e regulada pelo trabalho, os
manteve a margem dos direitos sociais desde o
inicio da sua implantagdo, no Estado Novo. E
esta revolta que a contrarreforma da seguridade
social dos governos Lula, com maestria, soube
confiscar e transformar numa adesao inorganica
ao aprofundamento de um Estado minimalista®
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Netto (1988) ja havia advertido, desde a
versao neoliberal de FHC, que num pais como
0 nosso — no qual a efetividade de direitos € re-
sidual, onde, portanto, ndo ha um Welfare State
a destruir e ndo ha gorduras a cortar nos gastos
sociais — o projeto burgués de hegemonia nao
pode efetivar-se sob a retérica do individualis-
mo, da rentabilidade e da reducao de cobertura,
mas sim em nome da solidariedade, da compe-
téncia e da justica social.

Investindo pesado na gestao e regulacdo da
assisténcia social, ao invés de privatiza-la como
fez seu antecessor, Lula pode com muito mais
éxito travestir a programatica focalista neolibe-
ral numa fantasiosa amplia¢ao dos direitos so-
ciais para os miseraveis, iludindo ndo s6 bem-
-intencionados militantes da area, mas também
o0 setor operario e popular.

Tudo isto ajuda a compreender porque a
contraface do investimento na assisténcia so-
cial presente na PNAS/Suas — uma demanda
originaria do campo nacional-popular — ¢ a
neutralizacao politica das classes trabalhado-
ras. Como bem tem denunciado Mota (2007),
as classes dominantes pretendem ndo so6 trans-
formar a assisténcia social no principal instru-
mento de enfrentamento da ampliagdo do exér-
cito industrial de reserva, tornando-a um mito;
ambicionam constitui-la, ainda, como ideologia
e pratica politica capaz de despolitizar as lutas
e o carater classista das desigualdades sociais’.

Alteracdes no mercado e na formacao profis-
sionais na era neoliberal

Se, de fato, as mudangas processadas na as-
sisténcia social desde 2003 expressam a preten-
sdo dos governos Lula de refundar, sob a 6tica
neoliberal, o Estado brasileiro e se, de fato, elas
tem tido a capacidade de redefinir inteiramente
a protegdo social publica do pais, os impactos
dessas transformagdes no exercicio profissional
exigem uma investigacdo mais sistematica.

Ao que tudo indica um dos possiveis efei-
tos da assistencializacdo da seguridade sobre
o mercado de trabalho do assistente social tem
sido o da ampliagdo substantiva do contingente
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da categoria profissional. Em junho de 2003,
o Cfess registrava a existéncia de cerca de 61
mil assistentes sociais aptos a desenvolver
suas atividades profissionais em todo o terri-
torio nacional®. Em 2011, o universo total de
inscritos nos Conselhos Regionais de Servigo
Social chegou a marca de 102 mil (cf. Boschet-
ti, 2011), o que corresponde a um aumento de
67% do contingente profissional num intervalo
de apenas oito anos — crescimento expressivo
num curto espago de tempo, se considerarmos
que, em novembro de 1998, existiam 57 mil as-
sistentes sociais no pais’.

Ainda que nao se possa atribuir tdo somente
a politica de assisténcia social a responsabilida-
de por este crescimento, ha que se considerar
que a sua recente profissionalizagdo impos a
contratagdo de um maior niumero de profissio-
nais de Servico Social, o que em si ndo signifi-
cou a reversao do predominio do assalariamen-
to precarizado dos assistentes sociais pela via
da terceiriza¢do, subcontratacdo e formas ainda
mais vis do trabalho desprotegido, como os Re-
cibos de Pagamento a Autonomos (RPAs).

Textos recentes como o de Raichellis (2010)
demonstram como a implantagdo do recém-
-criado Suas, nos varios municipios do pais,
tem contribuido simultaneamente para ampliar
o mercado profissional e aprofundar a precari-
zacao das condi¢Oes de trabalho dos assisten-
tes sociais, a despeito da instituicdo da Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos
(NOB/RH) de 2006, resultante da deliberacao
da V Conferencia Nacional de Assisténcia, pre-
tender a “desprecarizacao” dos vinculos empre-
gaticios no ambito do Suas.

Para além da ampliagdo do recrutamento
de profissionais aptos a opera-la, a assisten-
cializacdo da protecdo social publica modifica
também as demandas praticas que lhes sdo co-
locadas, exigindo novas competéncias e habili-
dades profissionais. Tais demandas se tornam
inteligiveis a luz do profundo reordenamento
das politicas sociais ambicionado pelo Suas que
visa instituir um novo modelo socioassistencial
assentado em novos referenciais técnicos e con-
ceituais, novas estruturas organizativas, novos
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padrdes de financiamento e, sobretudo, numa
nova légica de gerenciamento para a qual a as-
sisténcia deve ser concebida e estruturada como
uma politica preventiva de vigilancia social.
Ao facultar um constante monitoramento
no territério daquele segmento da populagdo
mais suscetivel a vulnerabilidade e risco social
(principal objeto da atencdo da protecdo social
de corte assistencial) e também das politicas e
programas sociais (da eficacia dos seus resulta-
dos e de seus custos), a produgdo, sistematiza-
¢do e avaliacdo de informacoes ¢ indicadores
sociais se constituem como a vértebra desta
politica preventiva de vigilancia social e des-
te novo modelo socioassistencial. E, portanto,
nesse contexto que o gerenciamento € monito-
ramento de dados sociais em plataformas in-
formatizadas emerge como uma das principais
requisi¢des dos assistentes sociais € do qual a
utilizagdo da Rede-Suas ¢ exemplar'®
Acoplada a esta vigilancia social mais am-
pla, do territorio e das politicas e programas
socioassistencias, que as Tecnologias de In-
formagdo e Comunicacao (TICs) possibilitam,
encontramos ainda uma outra demanda: a de
que os operadores deste novo modelo socioas-
sistencial tenham habilidade para desenvolver
um trabalho de acompanhamento e apoio per-
sonalizado das familias, especialmente daque-
las beneficiarias dos programas de transferén-
cia de renda. Trata-se, na verdade, de uma ac¢ao
de monitoramento que se exerce mais proxima
da populacdo usuéria e que tem um duplo ob-
jetivo: vigiar os beneficiarios dos programas
de transferéncia de renda (sobre o bom uso dos
recursos concedidos, sobre o cumprimento de
condicionalidades) e, ao mesmo tempo, pro-
mover sua autonomia, o desenvolvimento das
suas habilidades e capacidades, e, ainda, da sua
corresponsabilizagdo. Realizar esta dupla tarefa
com algum nivel de éxito exige, portanto, que
o carater coercitivo da vigilancia personaliza-
da seja encoberto por uma aura aparentemen-
te progressista de fortalecimento dos sujeitos
como cidaddos. E aqui, portanto, que os pro-
cessos e dindmicas de empoderamento ganham
primazia, especialmente naquelas instancias de
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execugao terminal das politicas assistenciais —
como nos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (Cras).

Nao ¢ dificil constatar como tais compe-
téncias e habilidades sdo convergentes com as
requisigoes feitas por aquilo que os adeptos da
Terceira Via denominam de “Welfare State po-
sitivo” e cujo objetivo € replicar no bem-estar
uma cultura gerencial capaz de aumentar seu
custo-efetividade e estimular os cidaddos de
segunda classe a desenvolverem seu capital
humano e social, ou seja, suas habilidades pes-
soais e sua integracdo social, preferindo parti-
cipar da economia como sujeitos mais ativos e
produtivos, do que dependentes de beneficios
sociais. (Giddens, 2007).

Provavelmente radicam ai as razdes para
que se opere o terceiro efeito da assistencializa-
¢do da seguridade sobre o Servigo Social, intei-
ramente articulado aos anteriores: a introje¢ao
da perspectiva ideotedrica propria do social-li-
beralismo no meio profissional, aquela que se
da especialmente pela via da incorporagdao do
conceito de risco social.

Antes de avalia-la, cabe, contudo, destacar o
que nesta quadra socio-historica nao parece ser
mera coincidéncia: a expansdo precarizada do
contingente profissional e a insurgéncia das requi-
sicdes acima aludidas vém ocorrendo no mesmo
lapso de tempo da massificagdo degradada do en-
sino em Servi¢o Social, resultante da contrarrefor-
ma universitaria que, deflagrada desde a era FHC,
¢ aprofundada de forma inaudita pelos governos
Lula',

A expansdo degradada do ensino profis-
sional torna-se evidente quando se considera a
base de dados relativos a area de Servico Social
dos Censos de Ensino Superior do Ministério
da Educagdo e Cultura (MEC) de 1995 a 2010.
De acordo com as Sinopses Estatisticas da Gra-
duagdo desses dois anos, o numero de cursos
de Servigo Social praticamente quintuplicouao
longo desse periodo, passando de 72 Unidades
de Ensino de Servigo Social (Uess), em 1995,
para 333, em 2010. O peso do setor privado
nessa expansao de Uess ¢ cristalino: em 1995,
pertenciam ao setor privado 41 Uess, cerca de
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57% do total de cursos de Servigo Social; 15
anos depois, saltando para 270 Uess, “as Insti-
tuicdes de Ensino Superior (IES) privadas re-
presentavam 81% da totalidade dos cursos de
graduacdo presenciais da area” (Cf. Braz & Ro-
drigues, 2013).

A consulta as referidas Sinopses Estatisticas
permite afirmar ainda que 15 anos de contrar-
reforma universitaria acabou por resultar numa
verdadeira descaracterizagdo do ensino univer-
sitario em Servico Social. Acompanhando a
expansdo e privatizagdo das Uess, houve nado
somente um crescimento estupendo do nime-
ro de matriculas em Servigo Social (tomando-
-se aqui, tdo somente o universo de alunos dos
cursos presenciais) — que de 19.027, em 1995,
saltaram para 68.724, em 2010, mas também
da incidéncia na formacao profissional de IES
restritas as atividades de ensino e, portanto,
incapazes de assegurar a producdo de conheci-
mento, exigéncia de uma formagao de fato uni-
versitaria. Em 2010, o contingente de alunos
matriculados (37.625) nesse tipo de IES (isto &,
de agéncias ndo universitarias) alcancou 54,7%
do total de matriculas existentes no periodo,
contra o percentual de 19% em 1995 (Braz &
Rodrigues, 2013).

A descaracterizagdo da formacdo profis-
sional se mostra ainda mais avassaladora, se
adicionarmos a esse quadro a enorme cifra de
74.474 matriculas nos cursos ensino a distan-
cia (EAD) em Servico Social, informada no
Censo de Ensino Superiordo MEC, do ano de
2010 — modalidade de ensino mais suscetivel
a uma formacao deteriorada. Juntos os cursos
de Servigo Social, presenciais e a distancia,
abrangiam, no ano de 2010, o total de 143.198
matriculas e desse universo, uma parcela muito
infima, cerca de 22% (31.099 matriculas), esta-
va alocada em cursos presenciais pertencentes
a IES universitarias (Braz & Rodrigues, 2013).

O alarmante ¢ que esta expansdo desme-
surada dos cursos de Servi¢o Social no Brasil,
ancorada na rede privada de ensino (presencial
ou a distancia), ndo tem assegurado a forma-
¢do competente — nas dimensdes tedrica, téc-
nica e ético-politica — prevista nas diretrizes
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curriculares da Abepss e requisitada pelo pro-
jeto ético-politico, posto que ndo € s6 o ensino
a distancia que tem ofertado um ensino uni-
versitario deficiente, mas também um numero
expressivo de cursos presenciais desprovidos
das condi¢des necessarias para assegurar a in-
dissociabilidade entre as atividades de ensino-
-pesquisa-extensdo, ou, ainda, a producdo de
conhecimento e o debate académico, tdo caros
a uma formagao verdadeiramente universitaria.
Ocorrendo em ambientes despolitizados, pri-
vados do acesso a pesquisa e a extensao, ou, até
mesmo, da vivéncia do debate académico uni-
versitario, o ensino ofertado por parcela signifi-
cativa dos cursos da area se mostra incapaz de
formar um assistente social dotado de solidez
teorico-critica, apto a desenvolver uma atitude
investigativa no cotidiano do seu exercicio pro-
fissional e, ainda, com uma clara consciéncia
ética e politica da urgéncia de transformar a so-
ciedade brasileira na dire¢ao das inadiaveis exi-
géncias de democratizacdo social e econdmica,
postas pela massa da populagdo trabalhadora.

Nesse sentido, deve ser objeto de preocu-
pacdo o que revela a base de dados do MEC
e do Instituto Nacional de Estudo e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep) do ano de
2010: o contingente de Uess desobrigadas da
articulacdo entre ensino, pesquisa e extensao ja
ultrapassa a metade do universo total de cur-
sos de Servico Social presenciais (333), cerca
de 59% deste universo — com destaque para as
faculdades isoladas e centros universitarios que
juntas somavam 194 unidades de ensino (Cf.
Braz & Rodrigues, 2013).

Embora constitua um fenémeno relativa-
mente recente € pouco investigado, a expansao
desmesurada de cursos e matriculas de Servico
Social, pela via do setor privado e por agéncias
ndo universitarias, pode ser tomada como um
processo paulatino do estabelecimento de con-
di¢des objetivas para a formagdo de um perfil
profissional tecnicista e pragmatico que, guar-
dando fortes vinculos com o passado da profis-
sdo0, se pde como um inteiro retrocesso.

Ainda que a pesquisa sistematica destas duas
modificacdes — a do mercado e da formacgao
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profissionais — esteja por se fazer, pode-se inferir
que ambas propiciam a constituicao de um per-
fil radicalmente antagdnico ao reclamado pelo
projeto profissional da atualidade: um assistente
social que, identificando a profissdo com uma
espécie de emergéncia social, contenta-se com
uma intervencao focalista e imediatista frente as
expressoes da “questdo social”’; um profissional
que, operando com destreza os indicadores e
técnicas de gerenciamento € monitoramento da
pobreza absoluta, em meio a um caldo de cultura
que combina eficacia instrumental com a velha
mistica do servir — renascida pela via da “nova”
ideologia da solidariedade — se pde como um
agente inteiramente funcional a um Estado as-
sistencialista-penal.

O que interessa ressaltar aqui € o quanto o
neoliberalismo de hoje parece jogar, tal como a
autocracia burguesa, para alterar a forma de ser
e pensar da profissao. Resguardadas as diferen-
cas histdricas entre os anos de 1960 e 2000, que
nos previne contra analogias indevidas — pode-
mos asseverar que as mudangas que se efetuam
no ambito da formagdo e do exercicio profis-
sionais a partir de 2003 sugerem um processo
de alteracdo profissional tdo significativo quan-
to aquele ocorrido na conjuntura do pos-1964,
quando, ao modelar um pais novo, o regime
autocratico-burgués impeliu o Servigo Social a
renovar-se.

Netto (1990) demonstra como a autocracia
burguesa, ao redimensionar o Estado, buscan-
do torna-lo estruturalmente funcional aos in-
teresses econdmicos e politicos do seu projeto
de “modernizacao conservadora”, introduziu
novas condi¢des que feriram a profissdo essen-
cialmente em dois niveis diferenciados, mas
interdependentes: o da pratica e o da formagao
profissionais.

Ao promover profundas reformas no Estado
e reequacionar o sentido das politicas sociais e
toda a malha de organizagdes encarregadas de
planeja-las e executé-las, a ditadura expandiu o
mercado de trabalho para os assistentes sociais,
tornando-o ainda mais complexo e diferenciado.

Além disso, tais mudancas no ambito da
pratica do Servigo Social, conduzindo a uma
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mudanga no perfil profissional demandado
pelo mercado, exigiram uma rotacdo profunda
da sua formacdo. A primeira via pela qual se
operou esta rotagdo se deu pela expansao dos
cursos de Servigo Social'?. Todavia, o que mais
fortemente impactou a formagdo profissional
correspondeu a inser¢do das escolas isoladas de
Servigo Social no circuito universitario brasi-
leiro, impondo novas condigdes de ensino que,
ao fim e ao cabo, tensionaram o paroquialismo,
o confessionalismo € o provincianismo que as
embebiam.

Se a inser¢ao universitaria do Servico So-
cial na vigéncia da ditadura propiciou, pela
primeira vez, a interagdo das preocupagoes téc-
nico-profissionais com a producao das ciéncias
humanas e sociais — abrindo, na formagao, o
flanco para os tragos mais deletérios da politica
cultural e educacional da ditadura, mas também
permitindo que mais tarde se engendrasse uma
massa critica até entdo inexistente no interior
da profissdo — a degradacao do ensino profis-
sional promovida pelo neoliberalismo ndo tem
qualquer sinal de progresso ou de evolugao.

Regressiva ¢, também, a contrarreforma
(Bhering 2003) da seguridade social que des-
qualifica o trato da “questdo social”, quer por-
que, para além da sua repressdo pura e simples,
a torna objeto da repressdo do voluntariado ou,
ainda, de profissionais com formagdo precaria,
aligeirada, ndo humanista, sem criticidade e vi-
sdo de totalidade — o que lamamoto (2007) de-
nominou de “exército assistencial de reserva”.

Risco social e a reentroniza¢ao do conserva-
dorismo profissional

Conceito chave do social-liberalismo e tam-
bém da PNAS/Suas!?, o risco social entrou com
forca no Servico Social brasileiro. Fartamente
presente no conjunto de normas e orientagdes
técnicas produzidas pelo MDS (Brasil, 2006 b;
2009; 2012 a ¢ 2012 b), o termo se disseminou
sem embaragos entre gestores ¢ executores da
assisténcia; mas indo muito além dos limites da
assisténcia social, tornou-se em pouco tempo
um verdadeiro jargdo profissional, encontravel
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em inumeros relatos de experiéncias e publi-
cacdes de profissionais, docentes, pesquisado-
res e estudantes dedicados a outros campos de
atuacdo do assistente social.

Ainda que nos ultimos anos, parte da inte-
lectualidade profissional venha alertando para
a necessidade de problematiza-lo (Cf. Couto et
al., 2012 e Silva et al., 2012), fato inconteste ¢
que o risco social ndo foi, até a presente data,
objeto de uma critica tedrica rigorosa no Servi-
¢o Social'®,

Sustentada por autores diversos (S. Lash,
A. Giddens e U. Beck,), os quais, contudo, par-
tilham a tese da “sociedade do conhecimento”,
versao mais atual da tese pos-industrial, a nogao
de risco ¢ utilizada para acentuar que na socie-
dade contemporanea, ndo mais regida pelas con-
tradigoes e desigualdades proprias da dindmica
de acumulagdo do capital, os antagonismos de
classes teriam sido suplantados por novos peri-
gos e ameacas — desde os problemas ecologicos
aos individuais (cf. Mitjalava, 2002).

Trata-se de uma leitura inequivocamente
antagdnica aquela que matriza as Diretrizes
Curriculares da Abepss, para a qual o conceito
estruturador da formacdo, a “questdo social”,
concebido sobre premissas explicitamente ins-
piradas na critica da economia politica marxia-
na, deve necessariamente remeter a caracteriza-
¢do dos antagonismos entre capital e trabalho.

Resta-nos 6bvio que a caréncia de um juizo
criterioso acerca da sociedade do risco franqueia
a profissdo a incorporagao de elaboragdes teodri-
cas neoconservadoras que dominantes na produ-
cdo das ciéncias humanas e sociais sdo parcial ou
integralmente permedveis a cultura pos-moder-
na. Mas isto ndo ¢ tudo: a introje¢ao acritica do
risco social possibilita também que, de contra-
bando, sejam reentronizados, no meio profissio-
nal, perspectivas conservadoras que, no passado
recente do Servico Social brasileiro — durante a
vigéncia do regime autocratico burgués — postu-
lavam alternativas profissionais tecnocraticas e
restauracionistas do nosso tradicionalismo.

O que esta a exigir maior investigacao ¢ se,
ao incorporar o horizonte ideotedrico do social
-liberalismo, para o qual a gestao do risco social
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deve constituir-se como oOrganon da protecao
social publica — a PNAS e o Suas ndo estariam
retomando como um amalgama as respostas
profissionais que no po6s-1964 atualizaram o
conservadorismo. Tanto aquela perspectiva que
apostou na modernizacao da profissao (Netto,
1990) — ao “buscar aperfeicoar o instrumental
operativo [do Servico Social], com metodolo-
gias de acdo, com a busca de padrdes de efi-
ciéncia, a sofisticagdo dos modelos de diagnos-
tico e planejamento” (Iamamoto, 1986, p. 32)
— quanto a tendéncia que, ao privilegiar, numa
Otica transclassista, os problemas relacionais e
transformar os problemas materiais dos usué-
rios “em dificuldades subjetivas, de adaptagdo
social: dificuldades do individuo para se benefi-
ciar de recursos e oportunidades que a socieda-
de lhe oferece” (p. 34), reinscreveu a profissao
nas fronteiras da ajuda psicossocial e restaurou
o tradicionalismo (Netto, 1990).

Publicagdo de Castel (1987), datada de ini-
cio da década de 1980, demonstra como a ges-
tao do risco ¢ capaz de combinar, num aparente
paradoxo, uma administragdo técnico-burocra-
tica da populagdo que almeja a prevengao siste-
matica das populagdes de risco com a produgao
de uma cultura psicolédgica assentada em exer-
cicios de intensificacdo do potencial humano e
em técnicas de incitagdo da autonomia, cujo pa-
pel ¢ a gestdo das fragilidades individuais.

Trata-se de uma nova forma de gestdo do
social que, originaria de um aggiornamento no
campo da saude mental, se estendia para toda
area sanitaria e social, na medida em que avan-
cava a programatica neoliberal na sociedade
francesa e que, mesmo nao estando a época ple-
namente instalada, Castel captou com peculiar
brilhantismo'>.

O autor aponta como o uso da informatica ¢
central a esta forma inédita e mais complexa de
gestao da vida social. Ao constituirem um ban-
co de dados da populagdo usudaria dos servigos
sociais (reunindo no computador as mais diver-
sas informagdes quer seja quanto a realizagao
ou ao abandono de tratamentos médicos, a pre-
senca de perturbacdes motoras ou problemas
emocionais, ou, ainda, sobre o estado civil, a
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condicao laboral ¢ a nacionalidade dos usuarios
e de seus familiares), sistemas automatizados
de gestdo — na area médica, como o sistema de
Gestao Automatizada de Medicina Infantil (Ga-
min) ou na assisténcia social a infancia, como o
sistema de Automacdo Departamental da A¢ao
Sanitaria e Social (Audass) — permitem deco-
dificar, a partir de critérios de ordem médica
e social, os alvos prioritarios de uma politica
técnico-burocratica de gestdo das populacdes:
a populagdo de risco.

Por meio de uma estatistica objetiva da po-
pulacdo que se pretende rastreadora dos riscos
sociais, esta nova forma de administragdo ra-
cional das populagdes corresponde a uma poli-
tica preventiva moderna. Trata-se, na verdade,
como adverte Castel, de uma politica inédita de
vigilancia, porque o tratamento informatico de
dados sociais e de suas correlacdes estatisticas
possibilita antecipar a emergéncia de aconteci-
mentos indesejaveis — voltada, ndo para o peri-
go preciso e realmente representado por um in-
dividuo ou grupo social, mas sim, para fatores
de riscos, isto €, dados gerais e impessoais que
podem ser indicadores mais ou menos prova-
veis da ocorréncia de comportamentos desajus-
tados, o que permite ampliar, sobremaneira, o
controle e a vigilancia da populacdo ao atingir
0 que o autor em tela denominou de os “ano-
maliacos”, estrato com potencial para delinquir,
com contornos mais esmaecidos que os tradi-
cionais delinquentes — os loucos, deficientes e
casos sociais que demandam tratamento.

Esta nova politica preventiva dos desajus-
tes sociais ndo se opde a existéncia de praticas
terapéuticas personalizadas; ao contrario, as
recrudesce, uma vez que as populagdes detec-
tadas nos bancos de dados dos riscos sociais
podem tornar-se objeto de uma vigilancia pes-
soal. E ¢ justamente aqui que Castel localiza os
determinantes do outro lado da nova gestao do
social emergente na entrada da década de 1980
na Franca: a constituicdo de uma promocgao do
psicolégico. Uma inflagdo da psicologia que,
produto do desenvolvimento de novas terapias
reunidas sob a denominagdo de psicologia hu-
manista ou movimento do potencial humano,
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na Europa, vai muito além do recorte normal x
patoldgico, ja que visa tratar o homem normal e
o tecido da sociabilidade comum.

Estas terapias para os normais, presentes
ndo apenas em institui¢des terapéuticas, mas
também em organismos paraterapéuticos (ins-
tituicdes que atuam nos limites da patologia e
do mal-estar social, um conjunto de insatisfa-
coes de frustagdes que pode ser tratado de um
modo mais flexivel e menos caro, se compa-
rado a psicanalise), e, ainda, extraterapéuticos
(pertencentes a um universo muito distinto do
mundo clinico, como as empresas), ocupar-se-
-iam da problematica do potencial humano (do
seu desenvolvimento e frutificagdo). Partindo
da visao do homem como possuidor (ele mes-
mo) de uma espécie de capital em potencial, se
voltariam para instrumentalizar sua subjetivi-
dade e relagdes interpessoais na busca de “uma
mais-valia do gozo e de capacidades” (Castel,
1986, p. 146).

Trata-se de um conjunto enorme de tecno-
logias relacionais que, se desprendendo da me-
dicina mental, promovem um trabalho sobre a
normalidade a partir do imperativo do:

(...) renovamento perpétuo (...), a exigén-
cia de trabalhar sua propria disponibilida-
de e sua flexibilidade relacional (...) em
dire¢cdo ao mundo do trabalho, € mesmo
da falta de trabalho, pois ¢ ainda mais im-
portante para um profissional carente de
emprego (...) reciclar a vida (...) e trocar
suas competéncias (...) o carente de em-
prego tornou-se assim a matéria-prima
de uma nova industria de transformagao
do capital humano, pois de todos os in-
dividuos sdo sem duvida os desemprega-
dos que estdo melhor colocados (...) para
aprender a mudar, a fim de constituir uma
forca de trabalho completamente dispo-
nivel nas condi¢des ideais de reciclagem
(Castel, 1986, p. 150).

E, portanto, combinando um modelo de in-
tervencao social de corte clinico de “intensifi-

cagao do funcionamento da normalidade”, com
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um modelo preventivo de refor¢co do controle
centralizado e informatico das disfun¢des so-
ciais — ambos regidos sobre o principio da ren-
tabilidade — que a gestdo dos riscos é elucidada
por Castel como uma nova tecnologia de domi-
na¢do, uma estratégia dual de gestdo “das fra-
gilidades e dos riscos [proprios] das sociedades
neoliberais” (p. 171), para a qual “ndo somente
basta reparar ou prevenir deficiéncias, mas pro-
gramar eficiéncia” (p. 178).

Estudo preliminar do conjunto de orienta-
¢oOes técnicas e de materiais de capacitagdao de
agentes do Suas, elaborados pelo MDS, parte
deles em parceria com a Pontificia Universida-
de Catolica de Sao Paulo (Brasil, 2006b; 2008a;
2008b; 2008c; 2009; 2012a e 2012b), parece
conter os elementos centrais da politica de ges-
tdo dos riscos denunciada por Castel. Ainda
que, advogando em favor da afirmagdo de di-
reitos, este acervo explicitamente se ponha num
horizonte contrario as praticas de tutela dos in-
dividuos e do tratamento clinico dos desajustes
sociais, nele se pode encontrar a ambi¢ao de
constituir, com a ajuda das TICs, um poderoso
banco de dados dos riscos, dotando, assim, a
assisténcia social da capacidade de rastrear pre-
ventivamente uma massa enorme de potenciais
desviantes e desajustados, bem como a de in-
citar, por meio do empoderamento, as familias
beneficiarias dos programas de renda a supe-
rarem suas dificuldades relacionais a buscarem
seus proprios meios de autopromogao'®.

Avaliar os impactos deletérios desta ideo-
logia social-liberal de gestdo dos riscos no
Servigo Social — profissdo que se originou e se
desenvolveu fortemente influenciada por uma
racionalidade instrumental e embebida numa
cultura corretiva dos desajustes sociais — € con-
dicdo fundamental para preservar o horizonte
aberto em 1979.
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Notas

Pouco explorada pela bibliografia da area,
dado seu contetido provocativo e, por que
nao dizer, polémico (cf. lamamoto, 2007,
p. 264-283), a tese da estrutura sincrética do
Servigo Social de Netto (1992), nos parece
ser uma via proficua de investigacdo da pro-
fissdo, capaz nao s6 de explicar o presente,
mas também de projetar num futuro proximo
as tendéncias de desenvolvimento do Servi-
¢o Social no pais e indicar ai o espago reser-
vado ao projeto ético-politico. E esta tese que
tem subsidiado a investigacdo de docentes e
discentes que compodem o Projeto Integrado
de Pesquisa Capitalismo, Sincretismo e Ser-
vico Social, coordenado pelos professores
Marcelo Braz e Mavi Rodrigues e vinculado
ao Nucleo de Estudos e Pesquisas Marxis-
tas (Nepem) da ESS/UFRJ. Muito embora
as ideias sustentadas neste artigo sejam de
minha inteira responsabilidade, elas devem
muito a existéncia deste trabalho coletivo.

2 A partir deste item o leitor encontrara, ain-
da que numa versao um pouco modificada,
parte significativa de artigo inédito de Braz,
M. e Rodrigues, M, in. “A era neoliberal e o
Servigo Social” (2011) — artigo inédito e no
proximo item, que trata da formacdo profis-
sional, parte extraida também de artigo dos
autores intitulado “O ensino em Servi¢o So-
cial na era neoliberal (1990-2010): avancos,
retrocessos € enormes desafios” publicado
recentemente pela Lumen Juris, sob o titulo
Sociabilidade burguesa e Servico Social.

3 A analise do financiamento e investimen-
to da seguridade social no Brasil, no perio-
do de 1999 a 2005, efetuada por Boschetti
& Salvador (2006), ¢ bastante elucidativa.
Os autores demonstram que, neste periodo,
houve um crescimento progressivo da parti-
cipacao do Fundo Nacional de Assisténcia
Social (FNAS) no orcamento da seguridade
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social: de 2%, em 2000, os recursos destina-
dos ao FNAS saltaram para 4%, em 2005.
Em contraste houve, neste mesmo periodo,
uma progressiva redugdo da participagdo
do Fundo Nacional de Saude na totalidade
do orcamento da seguridade, que regrediu
de 14%, em 2000, para 13 %, em 2005. A
analise dos recursos aplicados nos Fundos
Nacionais (de Previdéncia, Satde e Assis-
téncia Social) nos anos 2004 e 2005, reve-
la, ainda, um forte investimento do gover-
no Lula na assisténcia social. Nestes dois
anos, o FNAS teve o maior crescimento,
26%, em relagdo aos demais fundos. Con-
tudo, exame minucioso da aplicagdo dos
recursos nos fundos nacionais distribuidos
por programas demonstra: o fortalecimen-
to de beneficios de transferéncia de renda
como o Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC) e o Programa Bolsa Familia (PBF) e
um crescimento pifio de recursos, que nao
chegam mais que 5% dos recursos do Fnas,
para manutencao de agdes socioeducativas
e protetivas. H4 que se registrar que, em
2005, o Suas contou com a humilhante cifra
de 0,99% dos recursos do Fnas.

Se ¢ verdade que a era FHC acentuou tra-
cos de voluntarismo e primeiro-damismo,
também deu, gracas a pressdo, a época, de
forcas politicas de oposi¢do ao seu governo,
continuidade a implementacdo de parte do
que determina a propria Loas: o BPC con-
tinuou sendo pago, o Cnas funcionou como
espago politico ainda que nem sempre res-
peitado em suas decisdes. Por outro lado,
foi FHC que deu inicio ao bolsismo, com
o bolsa educagdo, o vale gas, unificados e
ampliados em seu alcance por Lula no Pro-
grama Bolsa Familia.

A assisténcia social, sem o demérito de ou-
tros campos de atuacdo profissional, pode
ser apontada como a area na qual a renova-
¢do critica do Servigo Social brasileiro se
fez mais evidente, pois foi ai que a vanguar-
da da categoria, numa luta articulada na-
cionalmente, entre os anos de 1980 e¢ 1990,
deu substantiva contribuicdo nos debates e
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articulagdes politicas para a elaboracdo de
uma legislacdo — a Lei Organica da Assis-
téncia Social (Loas) — que, ao regulamen-
tar o artigo 194 da Constituicdo Federal
de 1988, deu inicio ao reconhecimento da
assisténcia como politica publica e direito
do cidadao. O movimento pela elaboracao
e aprovacao da Loas, envolveu intricados
processos de negociagdo e formagao de con-
sensos entre diferentes protagonistas da so-
ciedade civil, do governo federal e da esfera
parlamentar. E neste processo — que ativou a
participacdo de diversos agentes sociais da
area e induziu a criacdo de espagos inéditos
de debates e polarizagdao de propostas — os
assistentes sociais tiveram uma atuacao po-
litica efetiva, pois, através de suas entidades
corporativas ¢ académicas “assumiram um
papel de direcdo politica, politizaram os de-
bates, estabeleceram aliancas politicas nos
campos governamental, parlamentar, aca-
démico e partidario o que foi fundamental
para a construgao de um consenso possivel
que conduziu a aprovacdo da proposta final
da Loas (Raichelis, 2000, p. 124-125). Todo
este protagonismo politico foi respaldado
por um consistente, embora inicial, inves-
timento intelectual da profissdo na area da
assisténcia. Acostumada tradicionalmente a
dedicar-se a pratica da assisténcia, mas nao
a sua reflexao teorica e critica, o Servigo So-
cial brasileiro d4 um salto significativo nas
décadas de 1980, quando, por meio de um
grupo de professores vinculados a pds-gra-
duacao em Servi¢o Social da PUC de Sao
Paulo — liderado por Aldaiza Sposati, Maria
Carmelita Yazbek e Maria do Carmo Falcdo
—, a categoria profissional se torna referén-
cia nacional na discussdo sobre a politica de
assisténcia social. Sem sombra de dividas o
ponto de inflexdo desta “virada” foi o livro
intitulado Assisténcia na trajetoria das po-
liticas sociais brasileiras. Assim, em pouco
tempo a produgdo teorica do Servigo Social
brasileiro se tornou uma das principais refe-
réncias criticas fundamentais para as anali-
ses e propostas consubstanciadas na Loas.

O exercicio profissional 30 anos depois do Congresso da Virada

Este campo que tem servido como uma es-
pécie de “classe-apoio” da implementacgao
de um Estado minimo para os trabalhadores
nao deve, como bem esclarece Boito Jr., ser
considerado um setor reacionario nem tam-
pouco um aliado da politica atual do Estado.
Contudo, sua revolta — revolta popular legi-
tima contra a particularidade excludente do
capitalismo brasileiro, mas cega — pdde ser
“confiscada” e convertida num apoio difu-
s0 ao projeto neoliberal, especialmente pela
via eleitoral (Boito Jr., 2003).

Druck & Filgueiras (2003) tém razdo ao
sustentar que a politica assistencial com-
pensatoria, voltada para os mais pobres e
miseraveis, de Lula, explorando com mais
eficicia as clivagens reais e imaginarias dos
assalariados — opondo os de rendimentos
mais reduzidos contra os mais elevados, os
naoqualificados contra os qualificados, os
informais contra os formais, os ndo partici-
pantes da seguridade social contra os parti-
cipantes — logrou deslocar a disputa entre
capital e trabalho para o ambito interno dos
trabalhadores. A tatica de dividir os traba-
lhadores para governar transparece limpida
quando do pronunciamento do presidente de
origem operaria na abertura da V Conferen-
cia Nacional de Assisténcia Social: “Entao,
pensar em assisténcia social € pensar no se-
guinte: tem um tipo de gente que ndo precisa
mais (...) de nos, do Estado e ndo precisa da
assisténcia social. Vocé pega uma categoria
muito organizada, bancarios, voc€ pega os
metalurgicos; sao trabalhadores com cartei-
ra profissional assinada, sdo trabalhadores
com um salario razodvel, se comparado a
meédia nacional, sdo trabalhadores de sindi-
cato forte, entdo esses ndo precisam das po-
liticas sociais do Governo. Para esses, o que
nds queremos ¢ que eles tenham liberdade
de conquistar o méximo possivel. E aqueles
que vocés tao bem conhecem, aqueles que
ainda ndo tém emprego, aqueles que ain-
da nao tém habitacao, aqueles que nao tém
acesso a saude, aqueles que ndo tém salario,
aqueles que ndo tém nada, que moram por
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esse mundo afora como ndmades, em dis-
puta, de uma prefeitura ou de outra? Esses
precisam do Estado brasileiro, e ¢ para es-
ses que o Estado tem que definir prioridades,
para tira-los da condi¢ao de pobreza absoluta
e eleva-los a condicao de cidadania” (Brasil,
2005, p. 24).

Dado retirado da pesquisa organizada pelo
Cfess e realizada pela Universidade Federal
de Alagoas e Conselhos Regionais de Ser-
vico Social, cujos resultados foram compi-
lados em: Assistentes Sociais no Brasil: ele-

mentos para o estudo do perfil profissional.
Brasilia, Cfess, 2005.

Cf. Mercosul: integragdo a partir de baixo,
in: Inscrita. Brasilia: Cfess, 1998.

A Rede-Suas constitui a maior plataforma
de dados e indicadores sociais informati-
zados da PNAS, ferramenta auxiliar nao
apenas ao planejamento das a¢des dos entes
federados responsaveis pela implantacao
do Suas, mas também fundamental a ges-
tao e ao controle da execugao financeira da
assisténcia social em municipios, estados e
Distrito Federal. A referida Rede ¢ consti-
tuida por um intrincado conjunto de siste-
mas e aplicativos informatizados, tais como
o Sistema de Transferéncias Fundo a Fun-
do (Sisfaf) que por intermédio de transfe-
réncias automatizadas de arquivos agiliza e
moderniza os procedimentos de repasses de
recursos do Fnas para os fundos municipais
e estaduais; o Sistema de Acompanhamento
Orcamentario do Suas (Siaorc), destinado a
gestdo orcamentaria do recurso gerido pelo
Fundo ¢ atualizacdo de dados do Sisfaf; o
Sistema de Gestdo de Convénios (Siscon)
responsavel pelo gerenciamento de convé-
nios e o acompanhando do seu tramite; o
InfoSuas, sistema aberto a consulta publica
através da rede mundial de computadores,
que disponibiliza informagdes sobre os re-
passes financeiros do Fnas para os fundos
estaduais e municipais, a classificacdo dos
servicos das Protegdes Sociais Basica e
Especial (de alta e média complexidade)
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por regides, estados e municipios e, ain-
da, fornece acesso a base de dados dos pa-
gamentos realizados em anos anteriores,
hierarquizados pelos tipos de intervencao
organizados no periodo, € o0 SuasWEB, am-
biente de funcionalidades especifico para a
gestdo do Suas, que compreende o plano de
acdo ¢ o demonstrativo sintético de execu-
¢ao fisico-financeira, além de informacodes
sobre as contas correntes, saldos, repasses e
cadastros.

Sobre os meios pelos quais a contrarrefor-
ma universitaria ¢ aperfeicoada a partir de
2003, constituindo continuidade e novidade
em relacao aos governos de FHC, consultar
Braz & Rodrigues (2013).

Os dados reproduzidos por Netto (1991, p.
124) revelam o crescimento das agéncias
de formacao profissional no pos-1964. En-
tre 0os anos de 1959 e 1982, o numero de
cursos de Servico Social existentes no pais
mais do que dobrou: em 1959, existiam 28,
contra 61, em 1982. Quando se considera
o contingente de estudantes de Servico So-
cial nos anos de 1960 e 1971, tal expansao
¢ ainda mais inequivoca: dos cerca de 1.300
estudantes em Cursos de Servi¢o Social no
Brasil, saltamos para a cifra aproximada de
6.300, em 1971.

Associada ao risco social, outro concei-
to bastante presente em parte significativa
das politicas assistenciais e programas de
transferéncia de renda da Europa e, espe-
cialmente, da América Latina, no p6s-1990
¢ o da vulnerabilidade social. E ¢, entre os
teoricos e idedlogos de tais programas, res-
saltado como aquele que permite a analise
e intervencdo mais abrangente da pobreza,
uma vez que permite abarcar ndo apenas
uma multiplicidade de privagdes de carater
mais objetivo (renda, ativos materiais, aces-
S0 a servigos etc.), mas também condic¢des
psicossociais ¢ dimensdes relacionais (ati-
tudes e comportamentos de apatia, resigna-
¢do, baixa autoestima, baixo protagonismo
e autonomia, desesperanga, subordinagdo e
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dependéncia), consideradas como aspectos
menos tangiveis do fendmeno. E por esta
via aparentemente mais larga, preferivel a
abordagens econdmicas, consideradas limi-
tadoras, que a vulnerabilidade pde no centro
da intervengdo dos agentes das politicas de
combate a pobreza o empoderamento, ele-
mento fundamental para o processo de con-
versao, de transformagao do funcionamento
da familia e das capacidades de seus mem-
bros, exigindo competéncias e habilidades
necessarias ao apoio do bom desempenho
das funcoes familiares.

Excecdo deve ser feita aqui a Arregui e
Wanderley (2009) que, ao tomarem por
objeto o conceito de vulnerabilidade so-
cial, empreendem uma avaliagdo da nogao
de risco social. Contudo, o esforgo de tais
autores nao esgota a urgéncia da tarefa que
o Servigo Social brasileiro tem pela frente,
que ¢ a de submeter os fundamentos de tais
conceitos ao crivo da critica tedrica rigorosa
e sistematica.

Os momentos iniciais de uma politica de
prevengdo voltada para identificar a popu-
lagdo de alto risco, comparecem também em
outra publicacdo francesa datada de 1978:
livro intitulado Trabalhador Social, de au-
toria de J. Verdés-Leroux, traduzido para o
portugués na segunda metade dos anos de
1980 e tornado uma referéncia obrigatoria
no Servi¢co Social brasileiro, apos as altera-
¢oes processadas na formagdao com o novo
curriculo de 1982. Neste, Verdés-Leroux
(1986) aponta o despontar da prevencao na
Franga em fins dos anos de 1970, como um
novo modo de controle de massa de inadap-
tados, preferivel as formas tradicionais de
assisténcia personalizada, ao possibilitar
a sua extensdo a um custo menor. Embora
Castel (1986) também acentue a apari¢do
desta politica de prevencao como uma nova

tecnologia de controle, mais ampla e mais
econdmica, diferente de Verdés-Leroux,
demonstra o quanto a prevencdo acentua e,
ao mesmo tempo, remodela a demanda por
uma assisténcia personalizada de tratamen-
to dos inadaptados.

[lustrativa ¢ matéria veiculada no sitio do
MDS, intitulada Usuarios dos Cras cario-
cas contam suas vitorias, a qual ressalta
os efeitos positivos da politica pré-ativado
Suas: “Juciara, Cristiane e Wellington vie-
ram do Rio para a [[V] Conferencia [Nacio-
nal de Assisténcia Social] com um mesmo
objetivo: representar pessoas que, por von-
tade propria e com a ajuda dos Cras, con-
seguiram mudar a realidade em que vivem.
Juciara Benedita (...) tem 39 e ¢ mae de trés
filhos (...) Perguntada sobre o que faz (...)
conta que o grupo que dirige teve inicio no
Cras de Parada de Lucas, periferia do Rio
de Janeiro (...) De assistida no Cras, Jucia-
ra se tornou uma multiplicadora do traba-
lho que foi feito com ela. Com o dinheiro
que ganha do Bolsa Familia, o or¢amento
domeéstico ficou mais folgado e foi possi-
vel realizar um sonho de crianca. Juciara se
formou no curso técnico de enfermagem e
ja esta na luta por emprego na area. Quase
sem terminar a frase, ela diz que prestou o
vestibular no inicio do ano para o curso de
psicologia para tentar conseguir uma bol-
sa no programa Bolsa Carioca de Estudos.
Nao atingiu a nota necessaria, mas pretende
tentar quantas vezes for preciso”. Disponi-
vel em: <http://www.mds.gov.br/noticias/
usuarios-dos-cras-cariocas-contam-suas-vi-
torias>. Acesso em: 3 jun. 2009.

Mavi Rodrigues

Professora adjunta III da Escola de Servigo
Social da Universidade Federal do Rio de
Janeiro (ESS/UFRIJ).
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Resumo: O texto apresentado analisa a categoria da totalidade a partir de Marx e de sua tradi¢do, discutindo a sua
pertinéncia na esfera particular do trabalho e da formagao profissional em Servigo Social. A auséncia dessa categoria
— fundada na ontologia marxiana — empobrece a apreensdo e a atuagdo profissional dos assistentes sociais, nas suas
multiplas inser¢des, em tempos de mundializagdo e de crise do capital. A analise, aqui sucintamente organizada na
forma de um ensaio tedrico, possui como base empirica estudo realizado na area da assisténcia social, no complexo
Cras-Creas, em trés cidades do interior do Estado de Sao Paulo, investigacdo esta financiada pelo CNPq por meio de
uma bolsa produtividade em pesquisa.

Palavras-chave: Servigo Social; categoria da totalidade; trabalho e formagao profissional.

Abstract: This paper analyses the category of totality in Marx and his tradition and discusses its relevance in the parti-
cular realm of work and qualification of the Social Work professional. The absence of this category — founded in Marx’s
ontology — impoverishes the apprehension and performance of social workers, in their multiple functions, in times of
globalization and crisis of the capital. The analysis, presented here in the form of a theoretical essay, is empirically
based on a study which took place in the area of Social Work in the complex Cras-Creas, in three cities of the inland
of the state of Sao Paulo. The investigation was funded by CNPq, through a special grant for productivity in research.

Keywords: Social work; category of totality; professional work and qualification.
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Consideracdes preliminares'

(...) Ser radical ¢ agarrar as coisas pela raiz.
Mas, para o homem, a raiz é o

proprio homem (...)

Marx, 2005¢, p. 151

O debate sobre Marx, sua tradicdo ¢ o Ser-
vigo Social nunca foi tranquilo ou consensual.
A teoria social de Marx estd comprometida com
a formulacdo de uma perspectiva macroscopica
empenhada em explicar o metabolismo da ordem
burguesa que permite a reproducdo ampliada do
capital, tendo como referéncia o ponto de vista
do trabalho e a perspectiva da totalidade (Marx,
2004, p. 79 e 1989, p. 409). A proposta marxia-
na e de sua tradi¢@o (na sua diversidade), insiste
precisamente na direcao da superacao da ordem
burguesa por meio de um processo revolucio-
nario — como possibilidade historica — gestado
a partir das contradi¢cdes objetivas-ontologicas
contidas nessa propria ordem, formulando uma
critica radical da propriedade privada, do proces-
so de apropriagdo privada da riqueza socialmen-
te produzida (Marx, 1983, 1984 —ae b —e 1985)
e do trabalho alienado-estranhado — com sua di-
visdo e organizagdo — que impede a emancipagao
humana dos homens como seres humanos gené-
ricos (Marx, 2004-2005a; Lukacs, 1979).

Por outro lado, o Servi¢o Social, como pro-
fissdo, nasce em um determinado momento do
desenvolvimento capitalista: o imperialismo
ou a era do capitalismo de monopolios — final
do século XIX e inicio do século XX (Netto,
1992), fortemente comprometido com a restau-
racdo da ordem e com o gerenciamento das ten-
sOes sociais oriundas da sociabilidade burguesa
sob um viés de perfil anticapitalista romantico,
predominantemente catolico — particularmente
no Brasil — e radicalmente anticomunista (Net-
to, 1989). O Servigo Social ndo é consequén-
cia de uma simples evolugdo das estratégias
de ajuda presentes nas agdes sociais religiosas.
Trata-se, na verdade, de uma profissdo gestada
na era do capitalismo de monopdlios (de per-
fil nitidamente hipertardio no caso brasileiro,
latino/centro-americano e caribenho — ainda
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que com particularidades nacionais)?, na trama
estabelecida entre o Estado (e seus respectivos
governos), a acao das igrejas (ndo s6, mas es-
pecialmente a catélica) e a questdo social’. E
parte constituinte, portanto, de um complexo
processo comprometido com a formulacao de
inumeras estratégias utilizadas para maximi-
zar ¢ intensificar o processo de acumulacao do
capital, modernizando e profissionalizando a
gestdo das tensodes sociais oriundas da desigual-
dade social que marca geneticamente a proprie-
dade privada, o mundo do capital e estimula seu
metabolismo.

E importante destacar, portanto, 0s
necessarios cuidados ao reivindicar a aproxi-
macao entre uma determinada teoria social
critica (o marxismo — considerando sua diver-
sidade e seus pressupostos — no caso especi-
fico de Marx fincado na historicidade marcada
pelo capitalismo industrial inglés do século
XIX) e uma profissdao de base conservadora e
sincrética que esboga seus primeiros passos no
final do século XIX e inicio do século XX ad-
ministrando parte das tensdes sociais origina-
das na irreconciliavel relagdo capital-trabalho.
Essa sociabilidade se particulariza no conti-
nente latino/centro-americano e caribenho sob
as condi¢des de um capitalismo hipertardio,
marcado por um legado colonial sustentado,
no geral, por uma base econdmica comprome-
tida com a grande propriedade, com a escra-
viddo e com a economia agrario-exportadora,
cuja génese se explica pela fase da acumula-
c¢do primitiva do capital-mercantilista.

Esse contexto se tornou ainda mais comple-
xo considerando as marcas atuais da sociabili-
dade burguesa pautadas no padrdo de acumu-
lagdo toyotista em uma fase monopolista cuja
base se encontra na financeirizagdo da vida
social, na captura permanente dos fundos pu-
blicos (com apoio dos Estados Nacionais — bur-
gueses), na precarizacao e eliminagdo estrutural
de postos de trabalho que impdem, concreta e
ontologicamente, desafios a classe trabalhado-
ra, aos partidos e segmentos revolucionarios.

Sendo assim, esse polémico e necessario
debate entre a tradi¢do revolucionaria marxiana
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e marxista e o Servigo Social, remete a iniime-
ros cuidados que passam pela necessidade de
uma interlocucao refinada, cuidadosa, histori-
ca e com historicidade; portanto, ndo imediata,
pragmatica ou utilitarista entre eles (uma tarefa
desafiadora considerando o legado da profissao
€ 0 permanente empobrecimento da razao pds-
moderna). José Paulo Netto, hd 21 anos, ja po-
lemizava claramente sobre a necessidade e os
problemas dessa interlocugao:

(...) Ariqueza e a complexidade do pen-
samento de Marx raramente tocaram as
cordas do Servigo Social, substituida
que foi a documentag¢ao primdria por in-
térpretes os mais desiguais (...). O que
ocorreu, a meu juizo, foi uma aproxima-
¢ao enviesada de setores do Servigo So-
cial a tradigdo marxista — um viés deri-
vado dos constrangimentos politicos, do
ecletismo tedrico e do desconhecimento
das fontes ‘cléssicas’. (...) Estou con-
vencido de que o recurso a tradigdo mar-
xista pode nos clarificar criticamente o
sentido, a funcionalidade e as limitagdes
do nosso exercicio profissional. (...)
Anima-me porque € um signo inconteste
da pertinéncia contemporanea da inter-
locugdo entre o Servigo Social e a tradi-
¢do marxista, porque atesta que ela pos-
sui um significado concreto para nos,
porque assegura que a sua inser¢ao no
debate profissional ndo ¢ algo artificioso
ou aleatorio. Mas, igualmente, me preo-
cupa, porque pode induzir a falsa ideia
de uma hegemonia da tradi¢do marxista
no cenario profissional — e ndo creio que
este seja o quadro real (...) (Netto, 1989,
p. 97-100).

Vale ressaltar que as analises e discussoes
aqui parcialmente apresentadas nio sdo frutos
exclusivos da reflexdo tedrica do autor, muito
menos consequéncia de um trabalho intelectual
solitario. Trata-se de um estudo, uma constru-
¢ao certamente individual-coletiva, inicialmen-
te detalhada na tese de livre-docéncia do autor,
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defendida em outubro de 2010 na Unesp — cam-
pus de Franca, estudo esse vinculado a dina-
mica da vida material, especificamente aquela
mais diretamente relacionada ao Servigo Social
como profissdao. Toda essa investigacao teve
como referéncia o projeto de pesquisa inicial-
mente denominado “Servigo Social: violéncia
e contravioléncia no exercicio profissional do
assistente social”, aprovada pelo CNPq em dois
editais nacionais: edital universal (a partir de
julho de 2008) e bolsa produtividade em pes-
quisa (a partir de marco de 2009). O estudo teve
como base empirica a atuagdo profissional do
assistente social no complexo Cras-Creas nas
cidades de Franca, Ribeirdo Preto e Sdo Carlos,
bem como envolveu seis expoentes nacionais
do Servigo Social brasileiro*. O que se pretende
aqui ¢ apresentar alguns pontos indicados pelo
estudo.

Recuperar esse debate, extremamente atual,
¢ condi¢do bésica para uma discussdo sobre a
pertinéncia contemporanea da perspectiva de
totalidade para a formagao e para a atuagao do
assistente social nos diversos espagos socio-
-ocupacionais em que esse profissional vem
sendo demandado, particularmente no ambito
latino-americano. Trata-se, ainda, de um cami-
nho necessario, insubstituivel, para afirmar e
radicalizar o projeto ético-politico profissional
do Servigo Social, sua atualidade, forcejando
na direcdo de explicar o sentido da emancipa-
¢do social que se pretende. E preciso reconhe-
cer, no entanto, que os desafios nessa dire¢ao
continuam intensos e enriquecidos por determi-
nagoes que vém se adensando principalmente a
partir da segunda metade dos anos 1990.

Servico Social, decadéncia e pragmatismo
teorico-pratico: uma velha-nova questao’

A decadéncia e o pragmatismo teorico-pra-
tico e a consequente negac¢ao do ponto de vista
ontolégico nas Ciéncias Humanas e Sociais, de-
vem ser explicados sob as bases materiais de um
dado momento histdrico marcado pela producao
e reproducdo do capital em escala ampliada, pela
mundializa¢do contemporanea do capital na sua
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fase financeira. Esse movimento repde as condi-
¢oes necessarias para o aprofundamento da so-
ciabilidade burguesa e, a0 mesmo tempo, os ele-
mentos que interagem para sua crise (Mészaros,
2002 e Netto, 1991 e 1992), contexto em que sdao
adotados variados mecanismos que permitem
a crescente apropriacdo privada da riqueza so-
cialmente produzida, com énfase em diferentes
estratégias para lidar com a desigualdade social
estrutural que ¢ inseparavel do metabolismo do
capital (sua produgdo e reprodugdo).

As consequéncias disso sdo inevitaveis:
o crescimento do desemprego e dos contratos
de trabalho precarios (Antunes, 1999, 2000 e
20006); a reorganizagdo dos Estados nacionais
(sempre muito fortes para o capital); a redefini-
¢do da questdo social sem que com isso se ob-
jetive numa “nova questdo social” (Rosanval-
lon, 1995) ou “metamorfoses da questdo social”
(Castel, 1998) perdidas em lutas sociais frag-
mentadas e materializadas pontualmente em
territorios ¢ comunidades; a banalizagdao dos
direitos sociais também por meio de programas
e de projetos sociais pontuais e precarios, in-
dicando um recrudescimento da desigualdade
social com expressdes particulares nos espa-
¢os urbanos ¢ rurais. Nao ha como discutir as
particularidades do trabalho e da formagao em
Servigo Social sem considerar esse complexo
cenario e as condigdes materiais objetivas de-
terminadas pela economia politica (entendida
como a produgdo e reprodugdo do ser social na
sua totalidade)®. Como indica Lukacs,

(...) a economia marxiana parte sempre
da totalidade do ser social e volta sem-
pre a desembocar nessa totalidade (...) o
mundo das formas de consciéncia e seus
conteudos nao ¢ visto como um produto
direto da estrutura econdmica, mas da
totalidade do ser social. A determinagao
da consciéncia pelo ser social, portanto,
¢ entendida em seu sentido mais geral
(...) (1979, p. 22 e 41).

A racionalidade burguesa, nas suas diversas
e heterogéneas formas de manifestagdo, tende a
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restringir a formagao profissional a um conjun-
to amplo de informagdes imediatamente Uteis a
intervengao profissional. Isto reduz a teoria a um
conglomerado caotico e eclético de referenciais
justapostos (circunscritos as “ilhas de excelén-
cia produtoras do conhecimento™) e a pratica a
um conjunto de intervengdes pontuais e cirirgi-
cas capazes de produzir mudancas igualmente
localizadas (ditas eficientes). Essa diversidade
eclética, dita “plural” (vista como detentora de
“verdades”), se sustenta em uma convivéncia
dos diferentes que se ajusta harmoniosamente,
procedimento essencial para uma atuagdo pro-
fissional considerada competente ¢ equilibrada.
Obtém-se, assim, o conhecimento amplo, aberto,
capaz de “dar conta da realidade”, “sem precon-
ceitos” e eficiente para o enfrentamento dos de-
safios concretos impostos pela modernidade. Os
profissionais, entdo, encontram uma teoria ajus-
tada a realidade, que responde com maior per-
tinéncia as suas angustias como profissionais e
permite que seu “objeto” — razdo primeira de sua
intervengdo cientifica e de seu reconhecimento
social — seja tratado com satisfagdo. Postula-se,
a0 mesmo tempo, uma “teoria e uma metodo-
logia especifica do Servico Social”’, como um
passo essencial para reconhecer o Servigo Social
no campo seguro das Ciéncias Sociais especiali-
zadas, reservando a ele, todavia, nesse “‘campo
de exceléncias”, uma dimensdo nitidamente in-
terventiva e marginal.

Esse processo, certamente heterogéneo e
composto por diversas tendéncias que se pro-
pdem comprometidas com a ciéncia € com
teorias do conhecimento capazes de explicar
a realidade sdo, ao contrario do que anunciam,
incapazes de apanhar a dinamica da realidade,
a sua légica, mesmo nas suas formas mais so-
fisticadas. Lukacs, por exemplo, ao tratar dos
limites da abordagem kantiana, sustentada na
possibilidade do conhecimento por meio da ra-
zao subjetiva, afirma que

(...) Como, segundo todos sabem, ele
quer fundamentar a realidade partindo
da capacidade do conhecimento, € ndo
fundar o conhecimento partindo do ser,
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existem para ele, primaria e irrevogavel-
mente, apenas esses dois reinos: causali-
dade mecanica e atos livres de liberdade
(produzidos por sujeitos que pdem cons-
cientemente seus fins no mais elevado
nivel espiritual da ética). (...) E preciso
reconhecer que a teoria do conhecimento
¢ filosoficamente incapaz de realmente
compreender os problemas ontologicos
na ciéncia (...) (Lukacs, 2010, p. 53 ¢ 68).

Em relacdo ao Servigo Social, os problemas
relativos a decadéncia e ao pragmatismo ted-
rico-pratico tém se reproduzido no interior da
profissdo tendo por base o argumento de que
deve existir uma preocupagao primeira com 0s
problemas reais (l1€-se — imediatos) enfrentados
pelos assistentes sociais, retomando certo tipo
de endogenia. Sendo assim, qualquer teoria que
ndo responda imediatamente as angustias € as
demandas imediatamente impostas aos profis-
sionais ¢ descartada, ignorada, vista como ina-
dequada, demasiadamente complexa, “fora da
realidade” ou, em uma s palavra, ultrapassada.
A solugdo, entdo, € recuperar um leque de co-
nhecimentos ecléticos que remetem ao sincre-
tismo presente na profissdo desde sua origem
(como dado insuprimivel)’. Esse contexto vem
sendo potencializado, no campo da formagao
profissional, por um intenso processo de pre-
carizagdo do ensino (a distdncia e também o
presencial), que, de diversas maneiras, destroi
a possibilidade de uma formacao sustentada na
educagdo integral nos niveis de ensino, pesquisa
e extensao. Essa trama empobrece uma aborda-
gem séria e densa sobre o papel e a unidade-di-
versa entre as dimensdes tedrico-metodolodgica,
ético-politica e técnico-instrumental que orien-
tam as diretrizes curriculares em curso.

José Paulo Netto, em artigo publicado na
segunda metade da década de 1990, j& indicava
essa preocupacao também no campo das Cién-
cias Humanas e Sociais onde se insere o Servi-
¢o Social. O autor destaca:

(...) a desqualificacdo comega a ganhar
corpo: o racionalismo dialético ¢ posto
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sumariamente no mesmo nivel da razio
miseravel positivista e ambos sdo ina-
pelavelmente impugnados como ‘pa-
radigmas’ anacrénicos; o humanismo
marxista € acoimado de ‘eurocéntrico’;
a perspectiva de totalidade (bem como
a analise sistematica que € seu corola-
rio) ¢ equalizada a ‘vontade totalitaria’;
a preocupagao com a dindmica historica
¢ informada pela aten¢do as ‘continui-
dades profundas’; a énfase na macros-
copia social é catalogada como discurso
generalizante... (...) Pois bem: na minha
oOtica, no curto prazo (digamos: nos pro-
ximos quatro ou cinco anos), o debate
mais determinante no campo do Servico
Social sera travado em torno da direcao
social estratégica que se afirmou na pas-
sagem dos anos oitenta aos noventa — o
que estara no centro da polémica profis-
sional sera a seguinte questdo: manter,
consolidar e aprofundar a atual direcdo
estratégica ou conté-la, modifica-la ou
reverté-la®. As perspectivas imediatas
do desenvolvimento profissional estarao
diretamente vinculadas aos desdobra-
mentos desse debate que, ¢ 6bvio, mar-
card a agudizacdo da luta ideopolitica
no campo do Servi¢o Social (...) (Netto,
1996, p. 114 ¢ 117).

Tomemos, como exemplo, a questdo da as-
sisténcia social e alguns elementos que susten-
tam a relacdo dela com o Servigo Social. Nis-
to, “os eixos estruturantes e¢ de subsistemas”
contidos na Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS, 2004, p. 33), sobretudo a ma-
tricialidade sociofamiliar e a descentralizagcao
politico-administrativa cujo foco principal € o
territorio.

A matricialidade sociofamiliar, prevista na
PNAS, esta ancorada na premissa da centra-
lidade da familia e na superagdo da focalizagao,
salientando que para a familia “prevenir, prote-
ger, promover e incluir seus membros” (PNAS,
2004, p. 35) ¢é necessario, em primeiro lugar,
garantir as suas condi¢des de sustentabilidade.
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Reconhece, textualmente, a existéncia de fortes
impactos dos processos de “exclusdo sociocul-
tural” nas familias brasileiras, gerado pela “re-
configuracdo dos espagos publicos, em termos
dos direitos sociais assegurados pelo Estado
democratico de um lado e, por outro, dos cons-
trangimentos’ provenientes da crise econdomica
e do mundo do trabalho” (p. 35). Destaca, nesse
contexto, a centralidade da familia no campo
de acgdes da politica de assisténcia social sem
deixar de considerar suas novas feigoes, tipolo-
gias ou arranjos familiares (inserida nas trans-
formacgdes societarias contemporaneas — p. 35
e 36), como também a importancia da politica
de assisténcia social no “conjunto protetivo da
seguridade social” por meio de “redes socioas-
sistenciais”

(...) ou seja, a centralidade da familia ¢
garantida a medida que na Assisténcia
Social, com base em indicadores das
necessidades familiares, se desenvol-
va uma politica de cunho universalista,
que em conjunto com as transferéncias
de renda em patamares aceitaveis se de-
senvolva, prioritariamente, em redes so-
cioassistenciais que suportem as tarefas
cotidianas de cuidado e que valorizem a
convivéncia familiar ¢ comunitaria (...)
(PNAS, 2004, p. 36).

A organizagdo politico-administrativa e a
territorializagao estdo estruturadas em um “sis-
tema descentralizado e participativo” (PNAS,
2004, p. 37), em rede, considerando a articula-
¢do e a intersetorialidade das politicas setoriais,
bem como o envolvimento paritario da socie-
dade civil e do governo por meio de conselhos
e a realizacdo de conferéncias municipais de
assisténcia social com a participagdao dos seg-
mentos envolvidos na politica (desde os gesto-
res até os usudrios). H4, dessa forma, um apelo
para que sejam construidas agdes “territorial-
mente definidas” respeitando a intersetorialida-
de das politicas, a participagdo dos segmentos
locais envolvidos, identificando os “problemas
concretos, as potencialidades e as solugdes, a
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partir de recortes territoriais” (p. 38) valorizan-
do a autonomia em todas as esferas da gestao
da politica no ambito local. A PNAS explicita
textualmente:

(...) E no embate relacional da politica
publica entre Governo e sociedade que
se dard a ratificacdo ou o combate ao
processo de exclusdo social em curso.
Pensar na politica publica a partir do
territério exige também um exercicio
de revisita a historia, ao cotidiano, ao
universo cultural da populagdo que vive
nesse territorio (...). A perspectiva de to-
talidade, de integracdo entre os setores
para uma efetiva agdo publica (...) von-
tade politica de fazer valer a diversidade
e a inter-relagdo das politicas locais (...)
(PNAS, p. 37).

Ainda que seja necessario observar a impor-
tancia do Estado e do governo que o compde,
valorizando a dimensao politica, a esfera publi-
ca e os embates sociais também vivenciados nos
territorios, algumas observacdes devem ser fei-
tas no sentido de precisar nossas preocupagoes.
O que se pretende, aqui, com tais reflexdes, me-
ramente pontuais, ¢ ressaltar a importancia da
critica radical ao processo em curso no campo
da assisténcia social, com o objetivo de preci-
sar o sentido das nogdes e dos conceitos que
também sdo apropriados pelos profissionais de
Servigo Social'®. Mais do que isso, ¢ importante
nao alimentar ilusdes quanto as potencialidades
da atual politica de assisténcia social.

Posto isso, ¢ necessario destacar, em pri-
meiro lugar, o quanto ¢ restrito e abstrato pri-
vilegiar o “embate relacional” entre governo e
sociedade, envolvendo a politica publica, quan-
do se estabelece o campo de luta para enfrentar
o0 que ¢ genericamente caracterizado como “ex-
clusdo social”. De qual governo se fala? Cons-
tituido sob qual Estado? Sob quais condi¢des
socio-historicas? O “embate relacional” ¢ me-
ramente politico? O Estado e a sociedade civil
ndo sio entes abstratos: estdo, ao contrario, me-
tidos na trama socio-historica. Trata-se, entdo,
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de uma determinada forma de Estado (o bur-
gués) e de uma sociedade civil repleta de ten-
soes de classe que ndo podem ser resumidas a
um “embate relacional da politica ptblica entre
Governo e sociedade”. O Estado ¢ o governo
que o compde sao determinados pelos embates
presentes na sociedade civil. Essa sociedade (a
burguesa), por sua vez, ¢ composta por classes
sociais antagdnicas — no campo da economia
politica —, que se (re)organizam permanente-
mente em favor de seus interesses como classe
(Marx, 2005, b e ¢). Portanto, o uso da palavra
publica (ou “agdo publica” — no sentido utili-
zado) também gera confusdo ao esvaziar o seu
conteudo de classe.

Em segundo lugar, o que se entende por “ex-
clusdo social”? Do que se trata? Essa “catego-
rizacdo” ndo explica — ao contrario, escamoteia
— a nao satisfacdo de caréncias e necessidade
humanas dos diversos segmentos que consti-
tuem a classe trabalhadora nesse inicio de sécu-
lo XXI". Considerando o eixo “exclusdo-inclu-
sdo” (sistemicamente em interagdo), exclusdo
de que para incluir onde? O termo “exclusdo
-inclusao” ¢ falacioso, pois supoe a “exclusdao”
como uma distor¢do possivel de ser sanada (ou,
pelo menos, melhor encaminhada) por uma
“inclusdo” entendida como inclusdo sistémica
sustentada na intera¢do comunicativa da rede ¢
no “trabalho socioeducativo” (também realiza-
do pelos assistentes sociais). Sobre isso basta
perguntar: na ordem burguesa em curso os ditos
“excluidos” podem ser “incluidos”? Quais os
parametros para que se possa mensurar se estao
ou nao incluidos? Para muito além dessas ques-
toes € preciso perguntar: existem seres sociais
“excluidos” ou permanentemente expropria-
dos? E oportuno indagar o que ha por detras
das palavras como: “excluidos” e “usudrios”. A
homogeneizagao propiciada por elas nao ape-
nas escamoteia inimeras particularidades que
constituem os seres sociais atendidos pelos as-
sistentes sociais no complexo Cras-Creas (em
nada despreziveis), como também ¢ inutil para
descortinar as tramas que envolvem o trabalho
alienado-estranhado no ambito da propriedade
privada.
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Em terceiro lugar, o que significa a frase
“(...) a perspectiva de totalidade, de integragao
entre os setores para uma efetiva agdo publica
(...)” (PNAS, 2004, p. 37)? Totalidade, integra-
¢do ou, de forma um pouco mais elaborada, in-
teracdo sistémica das partes? Nao se trata de,
evidentemente, confundir a rica e complexa
categoria da totalidade marxiana e de parte de
sua tradi¢cao com o “todo articulado” sist€émico
(equivocadamente denominado de totalidade
ou, simplesmente, entendido como totalidade
pelos sistémicos). Igualmente ingé€nuo seria
crer que essa importante categoria que compde
a teoria social de Marx tenha servido de refe-
réncia para os que teceram a Politica Nacional
de Assisténcia Social. Vale destacar, contudo,
especificamente no ambito do Servigo Social e
do que se convencionou denominar de “projeto
ético-politico profissional”, como dire¢do so-
cial, que Marx e parte de sua tradicdo possuem
uma interlocu¢do com o Servigo Social (ainda
que possamos discutir a qualidade desse debate
travado a partir do processo de reconceitualiza-
¢a0). Por isso, e por esse legado que vem sendo
construido no ambito da profissdo, e sabendo
que segmentos importantes do Servigo Social
foram protagonistas na elaboracdo da PNAS, ¢
preciso dizer claramente de qual totalidade se
fala ainda que seja 6bvio que nao se trata da
totalidade marxiana. A insisténcia nao ¢ exa-
gerada, pois tal questdo pode gerar confusdes
conceituais importantes e valorizar certo tipo
de ecletismo regado por um utilitarismo (cons-
ciente ou ndo) que langa mao de conceitos e de
categorias sem a clareza necessaria, estimulan-
do confusdes junto a pesquisadores e profissio-
nais de Servico Social que atuam na area.

Preservados os multiplos esforcos para
aprimorar o atendimento assistencial brasileiro
historicamente marcado pelo eixo assistencia-
lismo-repressao (e isso ndo € pouco ou despre-
zivel), ¢ preciso reconhecer, com toda clareza,
a fundamentacao sist€émica contida na PNAS e
o distanciamento dela de qualquer alternativa
que se inspire na perspectiva de totalidade (de-
senvolvida nesse artigo). Mesmo reconhecendo
que existem diferentes momentos de elaboragao
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textual que sdao formulados e redigidos também
com base nos limites socio-historicos, nas con-
dicdes objetivas de uma época e com determi-
nadas finalidades (portanto, repleto de historia
e de historicidade), ¢ necessario ter claro que
na “pratica a teoria nao pode ser outra” ainda
que isso ndo elimine, em absoluto, inumeros
desafios que impegam a reproducgdo pratica do
inicialmente projetado (e isso ¢ inevitavel tam-
bém no ambito da sociedade burguesa). Em ou-
tras palavras, considerando as imensas tensoes
e contradi¢des para a reconstrugdo do real como
“concreto pensado” (Marx, 1989, p. 410) e os
embates e obstaculos para que sejam materia-
lizadas alternativas e propostas em uma dada
historicidade, ¢ preciso ter o cuidado para nao
misturar perspectivas tedricas claramente anta-
gbnicas ou, ainda, minimizar, subestimar essa
questao.

A PNAS estd imersa em terminologias con-
fusas (e sincréticas) que mesclam a nogdo de
rede sist€émica (para negar a fragmentacdo e o
isolamento) e um linguajar que poderia con-
fundir os desatentos'?. A PNAS fundamenta-se
na noc¢ao de um todo articulado, sustentado em
uma rede de servigos que, em tese, se comunica
para lidar de forma mais abrangente com o eixo
“exclusdo-inclusao” (com base na intersetoria-
lidade). O isolamento das partes causado pela
auséncia de integragdo-interacao gera a falén-
cia do todo (do corpo social) e a decadéncia da
politica assistencial, impedindo um “equilibrio
dindmico” capaz de lidar com as tensdes imer-
sas no sistema e desdobradas nos subsistemas.
Na perspectiva de Capra,

(...) Os sistemas sao totalidades integra-
das, cujas propriedades ndo podem ser
reduzidas as unidades menores. Em vez
de se concentrar nos elementos ou subs-
tancias basicas, a abordagem sistémica
enfatiza principios basicos de organi-
zagdo (...). A estabilidade de sistemas
auto-organizados ¢ profundamente di-
namica ¢ ndo deve ser confundida com
equilibrio. Consiste em manter a mesma
estrutura global apesar de mudancas e
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substituigdes continuas de seus compo-
nentes (...) (2002, p. 260 e 264).

A rede de servigos real (cotidianamente te-
cida com apoio dos assistentes sociais), nem de
longe reproduz a rede de servigos ideal com-
prometida com a interacdo e a comunicac¢ao
sistémica dos subsistemas. E o motivo para isso
¢ relativamente simples: ela ndo ¢ capaz, onto-
logicamente, de dar conta das imensas contra-
dicdes a que se propoe solucionar — ou pelo me-
nos lidar — ja que essas contradi¢des constituem
geneticamente a propria sociabilidade burgue-
sa; ou, em outras palavras, os arranjos sistémi-
cos comprometidos “em manter a mesma estru-
tura global apesar de mudangas e substituicdes
continuas de seus componentes” (Capra, 2002,
p. 264) sdo insuficientes para lidarem com ten-
soes de ordem estrutural e promoverem o tao
esperado “equilibrio dindmico”. A critica teo-
rico-pratica desse contexto, sob o marco aqui
reivindicado, ndo ¢ uma retorica; ao contrario,
¢ componente fundamental e necessario para
negar abstragdes e ilusdes quanto as possibili-
dades de superacdo da questdo social e de suas
multiplas expressoes sob o mando do capital.

O que interessa afirmar aqui, com toda radi-
calidade, no campo do trabalho e da formacao
profissional, € que os estragos € equivocos sao
imensos. Além do manejo indiscriminado de
tendéncias genericamente caracterizadas como
“sistémicas”, inclusive sem o cuidado mere-
cido a essa tradi¢do (vulgarizada em diversos
cursinhos preparatorios de “terapia familiar”
para atuar com nucleos familiares e seus indi-
viduos), o que impera € um discurso genérico a
favor da cidadania e da “inclusdo socioeducati-
va”(?) dos usuarios (muitas vezes “abeng¢oado”
pelo que ¢ entendido como projeto ético-poli-
tico profissional do Servi¢o Social!), proposta
essa que se mostra absolutamente incapaz de
viabilizar os proprios pressupostos sistémicos
idealmente comprometidos com a comunicagao
-interagao entre as partes ¢ a solida articulagao
entre elas visando um “equilibrio dindmico”. As
confusdes se completam na medida em que os
profissionais acreditam que estdo viabilizando
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direitos sociais € emancipando socialmente os
usudrios (sem ter muito claro do que se trata
1sso — em contraposicao ao “velho” assisten-
cialismo) e que a questdo social — causada por
um “desarranjo sistémico” — pode ser, enfim,
equacionada por meio de uma eficiente rede
de atendimento. Cabe ao assistente social au-
xiliar na formacgao da rede, contrapondo-se ao
assistencialismo, afirmando direitos por meio
da “inclusdo social” enriquecida pelo “trabalho
socioeducativo” em tempos de ‘“‘solidariedade
cidadd” comprometida com a “emancipagdo”
de individuos devidamente e produtivamente
reintegrados ao meio. Toma-se, assim, “gato
por lebre”!

O Servigo Social é o trabalho presta-
do, desenvolvido, executado, para as
pessoas que dele necessitar'®, nas suas
diversas formas de viver, conviver € so-
breviver na sociedade. (...) O usuario ¢
toda pessoa que me procura, para uma
simples informagao, orientagao, para ser
ouvida e acolhida, para solicitar inclusao
em algum programa de beneficio e para
encaminhamentos. (...) A forma como a
cidade é administrada, mantém-se con-
servadora e assistencialista, dificultando
0 avanco e estabelecimento da Assistén-
cia Social como um direito do cidadao
e dever do Estado. (...) Ha escassez de
equipamentos sociais publicos e priva-
dos para atuarem neste setor da cidade,
que vem crescendo de forma rapida e vi-
sivel, em todos os sentidos, bons e ruins
(Marina — assistente social).

Os programas e projetos voltados efeti-
vamente para os aspectos sociais reme-
tem a dignidade humana, pois promo-
vem o nucleo familiar, no sentido de seus
membros serem os protagonistas de sua
autonomia e emancipagdo social, dentre
outras conquistas pessoais (cursos para
profissionalizagdo e geracao de ren-
da). (...) O Servico Social oferece uma
gama de servigos com a possibilidade de
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acolher a familia, exatamente no proces-
so de exclusdo e desprotegdo social. Os
encaminhamentos favorecem o acesso a
rede socioassistencial e demais politicas
publicas, contribuem e favorecem para
o exercicio da cidadania, buscando a
promocao humana com dignidade, com
vista de o usudrio ser o protagonista de
sua historia de vida (Joana — assistente
social).

(...) No programa federal Bolsa Familia,
o assistente social ¢ o profissional que
possibilita aos usuarios conhecerem os
critérios e através do cadastro inseri
-los. Dessa forma, o assistente social é
o mediador para a garantia de inclusdo
do beneficio. Tendo como ressalva, que
o profissional apenas encaminha para o
governo federal, mas € este que inclui o
usuario. Assim o profissional ndo tem
clareza, junto ao usuario, para esclare-
cer quando e como sera sua inclusao.
Neste programa eu realizo junto as fa-
milias beneficiarias que estdo em des-
cumprimento dos critérios do progra-
ma, como frequéncia escolar e saude,
reunides socioeducativas discutindo a
questao dos critérios e também sobre a
educagao e escola (Isabela — assistente
social).

Sem o desejo de generalizar indiscrimi-
nadamente os aspectos aqui ressaltados (fe-
lizmente), ¢ preciso reconhecer a atualidade
e a forga com que tais confusdes reeditam o
ecletismo e o sincretismo no Servigo Social
(Netto, 1991 e 1992)!4, Desconsidera-las, mi-
nimiza-las ou justifica-las pela boa intengao
profissional ou pelo desejo de ajudar as pes-
soas dentro das possibilidades atualmente dis-
poniveis, é igualmente um equivoco'. Importa
destacar o perverso e o “sutil” movimento que
descarta, ignora ou, na melhor das hipoteses,
diminui sensivelmente a importancia daquelas
reflexdes teoricas criticas, nada despreziveis
ou abstratas.
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A perspectiva ontolégica e a categoria da to-
talidade no Servico Social: pertinéncia e cui-
dados para uma interlocucio necessaria

E preciso registrar, entdo, que a categoria da
totalidade ndo pode ser comicamente confundida
com as nogdes de “tudo”, “todo” ou de
“perfei¢ao-exatidao” considerando o processo
de produ¢do de conhecimentos necessario a
explicacdo de multiplos complexos sociais
(por exemplo, a questdo social e suas formas
particulares de expressdo). Como categoria, ou
seja, como “formas de vida e determinagdes de
existéncia” (Marx, 1989, p. 415) que se objetiva
com base em um legado socio-histérico e sob as
condigdes de uma dada historicidade, o ponto
de vista de totalidade também se inscreve na
vida material orientando a razao que se debruga
sobre o real e seu movimento (portanto uma
razao ontologicamente orientada) (Lukacs,
2010, p. 100). Os complexos sociais nao sao
“fatos sociais” ou “fendmenos” mesuraveis
“neutramente” por cientistas abengoados pelo
receituario académico composto por formulas
que, corretamente aplicadas, garantem um co-
nhecimento seguro da realidade. Os complexos
sociais — irrigados por multiplas mediagdes
(conexdes explicativas reais) nada formais ou
justapostas — possuem uma existéncia material
imbricada com a vida de seres sociais, com a
producao e reproducao deles como seres poten-
cialmente constituidos de género humano com-
prometidos com a emancipag¢ao humana (Marx,
2005a), ainda que sob o mando do capital haja
um estranhamento desse género na medida em
que ele ¢ reduzido a vida individual e a satisfa-
¢ao de suas caréncias. Como lembra Marx,

(...) Na medida em que o trabalho estra-
nhado 1) estranha do homem a natureza,
2) [e 0 homem] de si mesmo, de sua pro-
pria fun¢do ativa, de sua atividade vital;
ela estranha do homem o género [huma-
no]. Faz-lhe da vida genérica'® apenas
um meio de vida individual. Primeiro
estranha a vida genérica, assim como a
vida individual. Segundo, faz da ultima
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em sua abstragdo um fim da primeira,
igualmente em sua forma abstrata e es-
tranhada. Pois primeiramente o trabalho,
a atividade vital, a vida produtiva mes-
ma aparece ao homem apenas como um
meio para a satisfacao de uma caréncia,
a necessidade de manuten¢ao da exis-
téncia fisica. (...) A vida mesma aparece
$6 como meio de vida (...) (2004, p. 84).

Marx, desde seus primeiros estudos, este-
ve vinculado a reconstru¢ao do movimento do
real estabelecendo uma unidade-diversa entre a
ontologia (a vida real de seres reais sob dada
historia e historicidade) e a gnosiologia (o co-
nhecimento sobre o movimento desse real). O
ponto de vista de totalidade, portanto, ndo ¢ um
ato puro da razao pensante que roda sobre ela
mesma e ou submete e manipula o real con-
forme regras abstratamente estabelecidas pelas
“ciéncias” e por seu “corpo técnico instrumen-
tal”, mas uma reconstrucdo concreto-pensada
que mescla-separa (portanto, ndo identifica), o
ser social e o mundo em que ele vive, o pen-
sar e o existir (concreto), o conhecer e o ser
(real-sensivel). A perspectiva de totalidade esta
empenhada em perquirir a trama que constitui
os complexos sociais reconstruindo a “logica
da coisa” (Marx, 2005b, p. 39), suas leis, suas
caracteristicas, suas multiplas e complexas me-
diacdes. Em outras palavras, a totalidade ¢ uma
categoria ontologico-gnosioldgica consideran-
do, a0 mesmo tempo, sua existéncia material
e sua pertinéncia intelectiva para o processo
de reconstru¢ao mental do movimento do real.
Marx dizia ainda: “O concreto é concreto, por-
que ¢ a concentragdo de muitas determinagdes,
isto ¢, unidade do diverso (...) o método que
consiste em elevar-se do abstrato ao concreto
ndo ¢ sendo a maneira de proceder do pensa-
mento para se apropriar do concreto, para re-
produzi-lo espiritualmente como coisa concreta
(...) (1989, p. 410).

Ou, nas palavras de Lukacs,

(...) a totalidade ndo ¢ um fato formal do
pensamento, mas constitui a reprodugdo
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mental do realmente existente (...). Do
ponto de vista metodologico, é preciso
observar desde o inicio que Marx separa
nitidamente dois complexos: o ser so-
cial, que existe independentemente do
fato de que seja ou nao conhecido cor-
retamente; e o método para capta-lo no
pensamento, da maneira mais adequada
possivel (...) (1979, p. 28 e 35).

A categoria trabalho como ato teleoldgico
previamente ideado (trabalho concreto) encon-
tra-se na génese do processo de sociabilidade do
homem, uma vez que ¢ uma condi¢do natural/
basica para reproducdo da vida humana. Tra-
ta-se de uma categoria ontoldgica central, pois
concretiza a relagdo homem-natureza, isto &, os
homens — por meio do trabalho — humanizam a
natureza e, a0 mesmo tempo, se autotransfor-
mam conforme se apropriam das propriedades
mecanicas, fisicas e quimicas das coisas, pondo
-as em movimento.

(...) o trabalho ¢ antes de mais nada, em
termos genéticos, o ponto de partida da
humaniza¢dao do homem, do refinamen-
to de suas faculdades, processo do qual
nao se deve esquecer o dominio sobre
si mesmo. Além do mais, o trabalho se
apresenta, por um longo tempo, como
0 Unico ambito desse desenvolvimento;
todas as demais formas de atividade do
homem, ligadas aos diversos valores, s6
se podem apresentar como autdnomas
depois que o trabalho atinge um nivel re-
lativamente elevado (...) (Lukacs, 1979,
p. 46 e 87).

O trabalho estranhado — a forma como his-
toricamente o trabalho se objetiva no capita-
lismo —, separa o homem (for¢a de trabalho),
os instrumentos de produgdo (maquinas, ferra-
mentas etc..) e o produto do trabalho (mercado-
ria). Institui a propriedade privada fundada na
privatizacdo da produgdo social e causa um es-
tranhamento entre 0 homem e o produto do seu
trabalho. As potencialidades emancipadoras do
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trabalho, sob o reino do capital, sdo subsumi-
das — mas ndo eliminadas — por uma forma de
trabalho que submete o ato de criagdo (trabalho
concreto) a valorizagdo do capital por meio do
trabalho alienado-estranhado, abstrato e assa-
lariado destinado a pura sobrevivéncia e a sa-
tisfacao de caréncias humanas minimas (Marx,
2004, p. 79-90).

Com todos os cuidados necessarios € pre-
ciso reafirmar a importancia dessas discussoes
para o Servigo Social, no sentido de subsidiar
e qualificar a apropriacdo mental, racional, do
movimento do real (materialmente posto), ex-
plicar a particularidade dos assistentes sociais
como trabalhadores, suas possibilidades e seus
limites (alguns objetivamente intransponiveis)
no exercicio da profissdo em dada sociabilida-
de. Sendo assim, a tese inaugurada por lama-
moto, na década de 1980, de que o Servigo So-
cial € uma profissao inserida na divisao social
do trabalho como uma especializa¢do do traba-
lho coletivo, representou um salto qualitativo
essencial. O Servigo Social ¢ uma profissdo
cujos profissionais exercem uma forma particu-
lar-especializada de trabalho abstrato-concreto
(sendo que o primeiro subsume o segundo, mas
ndo o elimina como ato criativo e portador de
um valor de uso — uma tese certamente nao con-
sensual no campo progressista dessa profissao).
Trata-se, portanto, de um trabalho assalariado,
produtivo ou improdutivo, que atua na relacao
homem-homem no campo das politicas, progra-
mas e projetos sociais'’. Sobre isso, as recentes
consideragdes de lamamoto sao relevantes:

(...) parte-se do suposto de que a iden-
tificacdo da particularidade dessa ati-
vidade profissional na divisdo social e
técnica do trabalho social ndo se esgota
na indicacdo do valor de uso dos servi-
¢os prestados, da qualidade do trabalho
realizado'®. Isso porque ela é também
portadora de trabalho humano indife-
renciado, trabalho humano abstrato,
analisado na optica de sua quantidade,
parte do trabalho social médio, que par-
ticipa na produgdo e ou distribuicao da
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mais-valia socialmente produzida e na
luta pela hegemonia entre forgas sociais.
Transitar da andlise da profissdo para o
seu efetivo exercicio agrega um comple-
x0 de novas determinagdes e mediagdes
essenciais para elucidar o significado
social do trabalho do assistente social —
considerado na sua unidade contradito-
ria de trabalho concreto e trabalho abs-
trato — enquanto exercicio profissional
especializado que se realiza por meio
de trabalho assalariado alienado (...)
(2007, p. 214).

Os desdobramentos que surgem dessa inter-
locucdo sdo altamente positivos a categoria pro-
fissional dos assistentes sociais, pois oferecem
elementos — situados para além da profissdo —
que explicam seu significado social e impedem
a retomada de qualquer tipo de postura sistémi-
ca e enddgena. Mais do que isso, exigem que
o profissional, como sujeito histérico possivel,
reconhecendo os limites intrinsecos das profis-
soes (e seus proprios limites como profissio-
nal), mergulhe na trama particular em que esta
inserido seu trabalho profissional no sentido de
pensar criticamente e agir propositivamente.
Ou seja, embora a profissao nao possa, pela sua
propria natureza, emancipar humanamente os
“usuarios” (uma tarefa impensavel sem a revo-
lucdo), certamente pode e deve imprimir outra
dire¢do social e contribuir com esse processo.
O impacto disso nos espacos de inser¢ao pro-
fissional € claro: um profissional empenhado
em qualificar tedrica e praticamente (ou pelo
menos intencionado nessa dire¢do) os diversos
assuntos concreta e diariamente enfrentados
pelos assistentes sociais. As indagacoes, nesse
sentido, sdo certeiras: de qual emancipagdo se
fala? Como ocupar propositivamente espacos
proximos ao campo da emancipagdo politica e
da afirmagdo de direitos, reconhecendo as con-
tradigdes intrinsecas dessa empreitada? Qual o
lugar da assisténcia social no campo da seguri-
dade social e na reproducao da ordem do capi-
tal? E possivel pensar o complexo Cras-Creas
ndo apenas a partir do instituido legal, oficial,
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sistémica e hegemonicamente? O que significa
socioeducativo? Quais 0s aspectos perversos
que consomem as preciosas forcas dos
assistentes sociais na esfera da vida cotidiana,
impedindo que outros caminhos sejam trilhados
e potencializados? O que significa “incluir
socialmente”, considerando o intenso processo
de mundializacao do capital e seus impactos no
trabalho e na vida humana?

Com base nisso ¢ possivel perseguir e re-
construir mentalmente o significado social
(real) do Servigo Social como profissdo na so-
ciabilidade burguesa em curso e indicar com
qual direcdo ético-politica o trabalho profis-
sional dos assistentes sociais tem se materiali-
zado nos espacos em que ¢ requisitado. Nesse
contexto € absolutamente necessario rediscutir
e redimensionar o sentido da atuagdo socioe-
ducativa como uma acdo que — embora seja
sempre limitada e insuficiente — pode ser util
no processo de critica permanente das contradi-
¢oes ontologicas que constituem geneticamente
a ordem burguesa. Nesse sentido,

(...) A realizagao de direitos pode ser util
a emancipacdo humana se as tensdes
implicitas na composi¢do deste tipo de
emancipagao politica (seus limites e pos-
sibilidades) forem forcejadas nas suas
proprias contradigdes como direitos abs-
tratos (ndo reais) (Marx, 2005a). Assim,
a emancipa¢do humana nao serd alcan-
cada pela simples afirmacdo de direitos
(abstratos e legalmente inscritos — muito
comum em paises latino-americanos).
Ao contrario, podera se desenvolver por
meio de atitudes e acdes permanentes
que demonstrem as contradi¢des nao
apenas entre o que estd previsto em lei e
sua incoeréncia pratica, mas, sobretudo,
contradi¢des que revelam a incapacida-
de e a impossibilidade destes direitos
romperem com o criadouro da violén-
cia estrutural: a apropriagdo privada da
producao social (a propriedade privada).
Evidentemente esta ndo ¢ uma tarefa de
uma profissao, ou das profissdes, ja que
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elas estao limitadas por sua propria na-
tureza e alcance. Exigir delas esta tarefa
¢, no minimo, insano. Porém, sem qual-
quer concessdo ao idealismo, ¢ preciso
sintoniza-las na dire¢do da emancipagao
humana que, por sua vez, evidentemen-
te, extrapola os marcos das profissdes
(...) (Silva, 2008, p. 46).

E preciso investir em uma formagio profis-
sional densa e s6lida empenhada em formar in-
telectuais que pensem criticamente coisas con-
cretas, reconhecendo que este tipo de formagao
vem sendo fortemente questionada e encontra,
hoje, limites objetivamente dados na ordem so-
cial em curso. Varias “alternativas”, entdo, se
recolocam, sobretudo aquelas que defendem
uma formacao tedrico-metodoldgica submetida
aos “desafios da pratica”, no sentido de respon-
der diretamente o que “se pede” na pratica ou,
de forma mais ampla, defender estudos mais
densos circunscritos as demandas praticas,
como também destaca Montafio (2007, p. 161).
De uma forma ou de outra, todas elas recaem
em uma relagdo pragmatica e utilitarista (da
pratica sobre a teoria).

Somente sob essa base ontologica — e ndo de
uma teoria do conhecimento que atribui para si
o “desvelamento do real” — serd possivel insistir
na formagdo profissional aqui destacada e, ao
mesmo tempo, alimentar a atuacao profissional,
enfrentar o abismo tedrico-pratico, desvelar seu
sentido, forcejar em outra dire¢do, mesmo que
sempre atrelado ao pantano imposto pela histo-
ricidade em curso, seus limites objetivamente
dados'. Reafirma-se, aqui, a possibilidade de
outro sentido ao trabalho socioeducativo, que
ndo apenas repassa informagdes formais aos
pobres, muito menos recoloca, sob o manto
sagrado da “participacdo democratica”, o con-
trole sob suas consciéncias e agoes. Também
se desvencilha de tendéncias messianicas que
acreditam que o assistente social conduz, por si
mesmo, endogenamente, a “transformagao”, a
conscientizacdo politicista, ingénua e idealista
dos “despossuidos”, desconsiderando as condi-
¢oOes objetivas para realiza-las (inclusive as suas
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proprias condigdes profissionais). O que nasce
aqui ¢ outro tipo de trabalho socioeducativo
fundado na realidade dos seres sociais atendi-
dos, no sentido de valorar um denso processo
que unifica sem identificar pensamento e reali-
dade, ontologia e gnosiologia, teoria e pratica, o
imediatamente visivel e sua complexidade me-
diata, caréncias-necessidades e possibilidades
reais de satisfazé-las por meio de programas e
projetos sociais, demandas apresentadas e for-
mas de encaminhé-las mais amplamente com o
apoio do trabalho profissional. Isso tudo sem
deixar de reafirmar, sempre e simultaneamente,
suas proprias limitagdes ontoldgicas como pro-
fissdo, seu vinculo necessario com processos
macroscopicos que determinam o ser profissio-
nal e o exercer uma profissdo sob as condi¢des
materiais que constituem determinada sociabi-
lidade: a do capital.

Comentarios finais

A voracidade do capital impede, cada vez
mais, a realizagdo de niveis crescentes de
emancipagdo (inclusive aqueles mais restritos
a emancipacao politica e a afirmagao de di-
reitos (Silva, 2009; e Silva e Sant’ana, 2009).
Isso tem redefinido a relagdo entre as demandas
democraticas e as possibilidades objetivas para
que se viabilizem propostas capazes de lidar
com inumeras contradi¢des recriadas — e insu-
peraveis — entre capital e trabalho. Esse proces-
so repoe as condi¢des de reproducdo ampliada
do capital em escala planetdria e, a0 mesmo
tempo, suas insoluveis contradi¢des que impac-
tam as condigdes necessarias para a reproducao
da vida humana na sua plenitude (recolocam
barreiras sociais a realizagdo do humano-gené-
rico). Reorganiza, inevitavelmente, o proprio
trabalho profissional dos assistentes sociais e
suas condig¢des particulares como trabalhadores
assalariados.

Nesse contexto, os assistentes sociais lidam
cotidianamente com situagdes cada vez mais
complexas e insoluveis (que misturam dramas
pessoais e graves situacdes sociais), a0 mesmo
tempo em que suas condigdes objetivas para
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lidar tedrica e praticamente com esse contexto
se tornam cada vez mais restritas (expressao,
também, da debilidade das “politicas sociais”,
dos programas e dos projetos sociais atualmen-
te adotados).

A sobrevivéncia da critica radical no ambi-
to do Servico Social depende de uma aproxi-
macgao privilegiada, qualificada e responsavel
com a producdo marxiana e com parte de sua
diversificada tradicdo (particularmente com
Lenin, Lukéacs e Gramsci), ainda que isso ndo
elimine — em hipdtese alguma — um debate plu-
ral-critico com outros autores marxistas, com
setores libertarios ndo marxistas e com aqueles
segmentos antimarxistas comprometidos — na
sua diversidade — com a reprodu¢do da socie-
dade burguesa. Nesse processo, a produgdo de
conhecimentos carece de uma perspectiva radi-
calmente ontologica e de totalidade, por isso,
no caso do Servigo Social, comprometida com
a analise radical dos desafios concreta e coti-
dianamente demandados para os assistentes
sociais. Ou seja, as investigacdes devem consi-
derar o cotidiano profissional inserido em uma
dada sociabilidade — a burguesa — ndo para dei-
xar que as experiéncias praticas e os desafios
imediatos falem por si proprios € consumam as
forgas dos assistentes sociais com agdes ime-
diatistas e meramente reiterativas da ordem.
Mais do que isso, a ontologia marxiana impde a
profissdo e aos profissionais a negagao absoluta
de qualquer perspectiva endégena do Servigo
Social exigindo, a0 mesmo tempo, a explicacao
macroscopica dos mecanismos de producdo e
reproducdo da sociabilidade em que se insere
o Servigo Social (e “seus usuarios”) e as parti-
cularidades dessa profissao (suas contradi¢des).
Ilumina, assim, alternativas de interven¢ao nas
condicdes objetivamente dadas sob a orientagdo
da razdo critica que pensa o real-concreto, sem
recaidas idealistas ou pessimismos paralisantes.

Ainda que a vida cotidiana seja o espago
onde se materializem e se objetivem o trabalho
profissional e toda a vida humana, transcendé-la
¢ uma tarefa fundamental a emancipacao huma-
na e a realiza¢do do humano-genérico. E preci-
so ressaltar, entdo, que a formacao e a produgao
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de conhecimentos em Servi¢o Social devem ter
por objetivo enriquecer a apropriacdo critica
dos assistentes sociais para além de demandas
imediatas; ou seja, urge combater o utilitaris-
mo-pragmatismo no uso de “conhecimentos”
diante das demandas praticas (e vice-versa),
valorizando aquele tipo de producdo que enri-
queca a “massa critica” fincada na explicagao
dos mecanismos de producdo e de reproducao
da sociabilidade burguesa e, nela, as particu-
laridades do Servi¢o Social. Essa contribuig¢ao
pode ser feita tanto por meio de estudos que
respondam mais diretamente as demandas pra-
ticas, como também envolvendo conhecimen-
tos sobre o real que nao estdo necessariamente
relacionados com as demandas imediatamente
apresentadas aos assistentes sociais. O que se
pretende € estimular uma leitura mais densa so-
bre a trama por onde se desenrola o trabalho
profissional e, nesse sentido, oferecer um retor-
no real —ndo imediato — a profissdo e a atuagao
do profissional do Servigo Social.

E necessario, portanto, cultivar uma
interlocugdo realista, solida e rigorosa entre
a esfera particular da atuacdo profissional
e a ampla esfera revolucionaria — onde se
localiza Marx e sua diversificada tradigao —,
reconhecendo as contradi¢cdes estabelecidas
entre elas. Caso isso ndo aconteca, teremos um
empobrecimento tedrico-pratico (ja existente)
da “massa critica” dos assistentes sociais
(inclusive dos pesquisadores), comprometendo
definitiva e unicamente o Servico Social com
a reproducdo do metabolismo do capital.
Considerar-se-a, entdo, o Servigo Social como
uma especialidade técnica das “Ciéncias
Sociais Aplicadas” que “responsavelmente”,
em nome da cidadania e “abengoada” por
uma leitura equivocada do projeto ético-
politico profissional, administra € minimiza
tensdes sociais insuperaveis no capitalismo,
particularmente no campo da coer¢ao e do
consenso (Ilamamoto, 1994). Simultaneamente,
0s movimentos sociais comprometidos com a
revolugcdo e com a emancipagdo humana (que
também passam por duros tempos) perderdo
a possibilidade de dialogar com profissionais
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que, como poucos, lidam diariamente e conhe-
cem — de uma forma ou de outra, conscientes ou
ndo — as consequéncias nefastas causadas pela
reproducdo ampliada do capital.

O constante debate com Marx e com sua tra-
dicao incita, no minimo, os assistentes sociais a
uma permanente rebeldia que deve contaminar
o trabalho profissional com todos os seus limi-
tes. Para isso ¢ importante que ndo caiamos no
“canto da sereia” de que € possivel humanizar o
capital e harmonizar suas contradigdes em tem-
pos de “solidariedade cidada”, de fragmentacao
e de empobrecimento da vida social e das “cién-
cias” que se debrugam sobre ela. E importante
lembrar que a permanente angustia vivida e re-
clamada por diversos assistentes sociais ao li-
darem com a questdo social ndo tem como cau-
sa o debate estabelecido entre o Servigo Social,
Marx e sua tradi¢do (que remete a falsa ideia
de que esse didlogo ¢ inadequado, impertinen-
te e gera confusdes). A verdadeira causa desta
angustia ¢ ontologica, ou seja, esta relacionada
com a vida real dos seres sociais com 0s quais
nods assistentes sociais trabalhamos e com nossa
propria condicdo real como trabalhadores assa-
lariados, alienado-estranhados, cenario esse re-
forcado pela desigualdade social estrutural que
constitui a natureza da ordem burguesa em cur-
so. O que propicia a leitura ontologica e de to-
talidade em Marx? A possibilidade de desvelar
esse contexto! E teria que ser diferente para que
o Servigo Social e os assistentes sociais fossem
mais competentes e comprometidos com o0s
problemas genuinamente humanos?
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Notas

I Sera apresentado, aqui, na forma de artigo
(portanto, sinteticamente), um tema densa-
mente desenvolvido no livro intitulado Ser-
vigo Social: resisténcia e emancipagao? (Sil-
va, 2013b).

2 O termo “hipertardio” remete ao carater re-
gressivo da revolugdo burguesa brasileira,
sua necessaria “incompletude” como forma
possivel de objetivacao por meio da via co-
lonial (que a caracterizou estruturalmente).
Vale destacar sua particularidade se compa-
rada a via classica que reinou em paises como
a Inglaterra ou em relagdo as experiéncias
tardias europeias (como a Alemanha). Uma
6tima andlise desse processo encontra-se em
Chasin (1978).

A questao social ¢ aqui explicada como um
complexo social que faz parte da natureza
da propriedade privada, parte constituinte e
insuprimivel do processo de produgdo e re-
producao do capital que tem no capitalismo a
sua forma de organizacao societaria; ou seja,
¢ uma manifestagdo direta da apropriacdo
privada da produgdo social e da lei geral da
acumulacdo capitalista (Marx, 1984, p. 187-
259 - 2). Sobre isso o autor lembra que a “(...)
acumulacdo da riqueza num polo ¢, portanto,
ao mesmo tempo, a acumulagcdo da miséria
de outro, tormento de trabalho, escravidao,
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ignorancia, brutalizacdo e degradagdo moral
no polo oposto (...)” (Marx, 1984, p. 210).

Os depoimentos obtidos por meio de entre-
vistas e/ou questiondrios semiestruturados
nao serdo aqui detalhados (embora pontual-
mente referenciados ao longo deste texto)
por dois motivos: a) a publicacdo do livro
Servigo Social: resisténcia e emancipag¢do?
(Silva, 2013b), conforme indicado na nota de
rodapé n. 2; b) o espago restrito (na forma
de artigo) para um cuidadoso tratamento dos
dados. Apenas para situar o leitor quanto a
pesquisa, a coleta de dados foi realizada com
profissionais de Servigo Social que atuam no
complexo Cras-Creas nas cidades acima in-
dicadas e com estudiosos do Servigo Social,
nacionalmente reconhecidos.

O texto aqui apresentado reproduz, sucinta-
mente, a discussdo que apresentamos no item
3.1. da parte 2 do livro Servigo Social: resis-
téncia e emancipagdo? (Silva, 2013b).
Sobre isso consultar: Marx (1988, p. 82-83;
2004, p. 79-90 e 1984a e b -1985) ou Lukacs
(2010).

Sobre o sincretismo no Servigo Social, con-
sultar Netto (1992)

Italicos do autor.

A palavra ‘“‘constrangimentos” ¢ curiosa.
Quais constrangimentos?

Argumentos adensados em Silva, 2013b.

Nos Manuscritos economico-filosoficos de
1844, Marx (2004) aponta que a satisfacdao
de caréncias humanas (comer, vestir, dormir,
entre outras) ¢ pressuposto, mas nao viabiliza,
por si s0, necessidades humanas. A realizagao
do ser humano-genérico, de suas potencialida-
des como ser social livre e criativo, conta com
a objetivacdo de necessidades que superem a
mera sobrevivéncia fisica dos homens. Por-
tanto, a vida produtiva — nela o trabalho — nao
pode aparecer “ao homem apenas como um
meio para a satisfagdo de uma caréncia, a ne-
cessidade de manutencao da existéncia fisica
(...)” (Marx, 2004, p. 84). Por isso, o reino das
necessidades requer a superacao do capital e
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de seu modo de (re) produgdo em escala pla-
netaria: o capitalismo.

Refiro-me as terminologias “dialeticamen-
te condicionadas”, “mundo do trabalho” e
“totalidade” (PNAS, 2004, p. 35 e 37), por
exemplo. Uma boa analise sobre o ecletismo
contido na PNAS pode ser encontrada em

Mustafa, 2013.

Nota-se, aqui, uma associacao — identifica-
¢do — direta entre profissdo e assisténcia so-
cial: “para as pessoas que dele necessitar”. A
mistica do servir € aqui resgatada com toda a
sua forca.

E isso ndo se limita aos profissionais “ges-
tores de frente” da politica de assisténcia
social, a maioria deles bem intencionados e
nem sempre com oportunidades reais para
um devido aprofundamento teorico-critico
sobre a realidade a qual trabalham.

Nao hé, aqui, qualquer intengdo de
desprezar sentimentos nobres € necessarios
ao relacionamento humano, entre eles o de
ajudar as pessoas. Trata-se, propriamente, de
nao isola-los sob a abstracdo personalista e
abstrata da “pessoa humana”, absolutamente
“transclassista” (nos dizeres de Iamamoto,
1994 € 2007).

Grifos do autor.

Ao se concentrar no livro 1 de O capital, Les-
sa (2007a e b) nega que o exercicio profis-
sional do assistente social possa se constituir
como determinada forma de trabalho (na sua
forma concreta-abstrata). Ainda que o livro
1 se concentre na relagcdo organica homem-
natureza e aponte, a0 mesmo tempo, as dis-
tor¢des geradas pelo trabalho alienado-estra-
nhado — do proletariado — objetivado sob as
condi¢des impostas pelo capital, vale desta-
car que, no mesmo livro, Marx abre espagos

18

19

para a ampliacao dessa discussdo ao dar o
exemplo do trabalho do professor em dife-
rentes espacos: o privado — como produtivo
— € o publico-estatal como improdutivo que
ndo gera diretamente mais-valia. E preciso
saturar essa analise de histéria recuperando
os outros volumes de O capital (particular-
mente os capitulos 1, 5, 13, 14, 15, 16 e 22,
e o capitulo 6, inédito). Lukéacs (mimeo, s.d
— tradugdo de Ivo Tonet) também vislumbra
essa possibilidade ao discutir, por exemplo,
no manuscrito sobre “O Trabalho” (parte da
Ontologia do Ser Social — ainda nao tradu-
zida oficialmente ao portugués), a teleologia
como finalidade-causalidade de primeira or-
dem (sustentada na relagdo homem-nature-
za) e de segunda ordem (baseada na relagdo
homem-homem). Evidentemente que as for-
mas de trabalho sustentadas na teleologia de
segunda ordem se justificam e se organizam,
necessariamente, a partir da teleologia de pri-
meira ordem cuja base ¢ a relagdo organica
homem-natureza.

Italicos da autora.

Sobre o debate entre o ponto de vista onto-
logico e o Servigo Social, consultar Silva,
2013 a.

José Fernando Siqueira da Silva

*

Assistente Social e doutor em Servigo Social
pela PUC-Sao Paulo. Livre-docente pela Fa-
culdade de Ciéncias Humanas e Sociais da
Unesp-Franca; professor do Departamento
de Servigo Social da mesma universidade ¢
pesquisador do CNPq na érea de Servico So-
cial. E um dos lideres do grupo de estudos
Teoria Social de Marx e Servico Social € um
dos orientadores do Grupo de Alfabetizagao
Paulo Freire (Gapaf — grupo de extensao uni-
versitaria).
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ARTIGO

Os desafios da Associacao Brasileira de Ensino
e Pesquisa em Servico Social (Abepss) para o
fortalecimento do projeto ético-politico do
Servico Social

Rodrigo de Souza Filho”
Claudia Monica dos Santos™

Resumo: O presente artigo indica os principais desafios referentes ao fortalecimento do chamado projeto ético-poli-
tico do Servigo Social (PEP) que norteia a atuagdo da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social
(Abepss). Fundamenta-se na ideia de que os desafios para o fortalecimento do PEP extrapolam as acdes da Abepss. As-
sim, a partir da explicita¢@o do significado politico do PEP para o seu campo de intervengao, apresentam-se os impactos
do contexto atual do ensino superior. Por fim, tendo como eixos basicos a graduagdo, a pds-graduagio e a pesquisa,
desenvolvem-se os desafios e as estratégias de agdo da Abepss que consideramos fundamentais para o avango do PEP,

no atual contexto.
Palavras chaves: Servico Social; projeto ético-politico; ensino superior.

Abstract: This article lists the main challenges for the strengthening of the so-called Social Work ethical-political
project (PEP) that guides the actions of the Social Work Brazilian Association for Teaching and Research (Abepss). It
is based on the idea that the challenges to strengthening the PEP extrapolate the Abepss’ actions. Thus, from an explicit
political significance of PEP to the field of intervention Abepss, presents the impacts of the current context in the field
of higher education. Finally, with the basic axes graduation, post-graduation and research, develop the challenges and
strategies ofAbepss’ action we consider fundamental to the advancement of PEP in the current context.

Keywords: Social Work; ethical-political project; higher education.

Revista PRAIA | Rio de Janeiro /v. 21 n¢ 2/ p. 87-96 / Jan-Jul 2012



88

Os desafios da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (Abepss) para o fortalecimento do

projeto ético-politico do Servigo Social

Apresentacio

O presente artigo propde-se a indicar os
principais desafios referentes ao fortalecimento
do chamado projeto ético-politico do Servigo
Social (PEP) que norteia a atuagdo da Associa-
¢do Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servi-
¢o Social (Abepss) no atual contexto, marcado
pela crise do capital e suas tentativas de enfren-
tamento — cujos desdobramentos afetam signi-
ficativamente a interven¢ao do Estado na area
social, através das propostas de contrarreforma
(Behring, 2003).

Assim sendo, este texto fundamenta-se na
ideia de que os desafios para o fortalecimento
do PEP extrapolam as agdes da Abepss. Entre-
tanto, ¢ indiscutivel o papel e a responsabilida-
de institucional da referida associacdo no que
diz respeito a necessidade de definir estraté-
gias de acdo capazes de enfrentar os desafios
da conjuntura atual tendo como perspectiva a
difusdo e o enraizamento do PEP.

Neste sentido, a partir da explicitagdo do
significado politico do PEP para o campo de in-
tervencao da Abepss— desenvolvido brevemen-
te na primeira se¢do deste texto — buscaremos
demarcar, de forma indicativa, os impactos do
contexto atual no campo do ensino superior,
espaco sociopolitico-institucional diretamente
vinculado a finalidade da associagdo. Poste-
riormente, os desafios e as estratégias de ag¢do
que consideramos fundamentais para o avango
do PEP — apesar do contexto adverso da atual
conjuntura — serdo apresentados em trés eixos
basicos: graduagdo, pds-graduagdo e pesquisa.

O projeto ético-politico do Servico Social e a
Abepss

Ao definirmos como objeto deste texto a
Abepss e sua relagdo com o projeto ético-poli-
tico do Servigo Social (PEP), faz-se necessario
abordarmos trés aspectos. Em primeiro lugar,
¢ importante esclarecer que estamos nos refe-
rindo a um determinado projeto de profissao,
o qual se convencionou chamar de projeto éti-
co-politico do Servigo Social; segundo, isso

Revista PRAIA

implica afirmar que esse projeto de profissdo
nao € o Unico; e terceiro e fundamental aspecto:
a Abepss tem como orienta¢do de sua atuacao o
denominado projeto ético-politico (PEP).
Verifica-se, portanto, que apesar da existén-
cia de diferentes projetos profissionais na area
do Servico Social, mais ou menos visiveis e/ou
organizados, a Abepss se filia aos principios e
fundamentos do PEP. Isso implica dizer que a
associacdo deve atuar visando a consolidacao
desses principios e fundamentos no campo espe-
cifico de sua atuagdo: a formagao profissional’.
E importante esclarecer que o “projeto de
profissdo”, conforme destaca Rodrigues:

(...) dista em muito do uso comum que
os assistentes sociais ddo a ela em seu
cotidiano profissional, quando a utili-
zam para se referir a um projeto ou a um
planejamento social constituido, em ge-
ral, por objetivos, metodologia, referen-
cial tedrico etc., e do qual se pode tirar
copia, encadernar ou transportar de um
lugar para outro (2007, p. 14).

Segundo a autora, esse termo, projeto, ao se
referir a um projeto de profissdo, ¢ usado em
um sentido ampliado, qual seja, capacidade,
propria do homem, de antecipar finalidades e
objetivos. Ou seja, diz respeito a uma caracte-
ristica essencial do ser social que ¢ o de agir
teleologicamente, isto ¢, de agir objetivando
a realizacdo de determinados fins e interesses
(mesmo que ndo se tenha consciéncia disso).

Portanto, conforme ressalta Netto:

Os projetos profissionais apresentam a
autoimagem de uma profissdo, elegem
os valores que a legitimam socialmente,
delimitam e priorizam os seus objetivos
e fungdes, formulam os requisitos (ted-
ricos, institucionais e praticos) para o
seu exercicio, prescrevem normas para
o comportamento dos profissionais e es-
tabelecem as balizas da sua relacao com
os usuarios de seus servigos, com as ou-
tras profissdes e com as organizagdes e
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institui¢des sociais, privadas e publicas
(1999, p. 95).

De acordo com Rodrigues (2007), todo pro-
jeto de profissao tem uma dimensao politica que
lhe ¢ imanente (mas nem sempre consciente).
Essa dimensao corresponde ao posicionamento
das profissdes em face dos projetos societarios
em disputa. Nesta direcao, ele ¢ a expressao dos
interesses historicos e particulares de determi-
nada categoria profissional ndo podendo existir
sem a vinculagdo (explicita ou ndo) com os in-
teresses mais gerais da sociedade.

Como amplamente conhecido, o Congresso
Brasileiro de Assistentes Sociais de 1979 — o
Congresso da Virada — ¢ considerado o marco
do nascimento desse projeto ético-politico. Po-
demos dizer que este possui “principios éticos
que ndo se limitam a normatizagdes morais e/ou
prescri¢do de direitos e deveres, mas envolvem
as escolhas teoricas, ideologicas e politicas da
categoria e dos profissionais” (Netto, 1999, p.
98), e ¢ constituido pelos seguintes elementos:

a) reconhecimento da liberdade como valor
central — a liberdade concebida historicamente,
como possibilidade de escolher entre alterna-
tivas concretas — dai um compromisso com a
autonomia, a emancipagao € a plena expansao
dos individuos sociais (Netto, 1999);

b) adesdo a perspectiva tedrico-metodologi-
ca critico-dialética;

¢) antagonismo com os principios e valores
que legitimam a ordem burguesa (Braz e Tei-
xeira, 2009);

d) vinculacdo a um projeto societario que
propoe a constru¢do de uma nova ordem social,
sem dominagdo e/ou exploracdo de classe, etnia
e género (Netto, 1999);

e) posicao de resisténcia ao contexto de cri-
se do capital e do neoliberalismo;

f) afirmagao da defesa dos direitos humanos
e a recusa do arbitrio e dos preconceitos, con-
templando o pluralismo (Netto, 1999);

g) posicionamento em favor da equidade e
da justica social, na perspectiva da universali-
zacdo do acesso aos bens e servigos relativos
aos programas e politicas sociais;
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h) a ampliagdo e a consolidacdo da cidada-
nia como condic¢des para a garantia dos direitos
civis, politicos e sociais (Netto, 1999); e

1) defesa da qualidade dos servigcos presta-
dos a populagao (Netto, 1999).

Em sintese, podemos afirmar que o pro-
jeto ético-politico do Servigo Social, em sua
esséncia, almeja uma intervengdo profissional
socialmente comprometida com as necessida-
des das classes subalternas numa perspectiva
de amplia¢do da cidadania e aprofundamento
da democracia, nos termos de Coutinho (1999).
Isto implica dizer que o assistente social deve
possuir, por um lado, competéncia tedrica para
desenvolver uma atitude critica frente a realida-
de social, buscando identificar alternativas para
a intervencao profissional e, por outro, compe-
téncia técnica que possibilite manipular instru-
mentos de intervencdo social que viabilizem
acoOes coerentes com a orientagdo ético-politica
proposta.

De acordo com Braz e Teixeira (2009) o PEP
se materializa por meio de alguns componentes
construidos pelos assistentes sociais, tais como:
a producao de conhecimentos no interior do
Servigo Social — que envolve o reconhecimento
da teoria social critica como substrato teorico e
politico-cultural; as agdes das instancias politi-
co-organizativas da categoria — que envolvem
tanto os foruns de deliberagcdo quanto as entida-
des da profissao (Cfess, Abepss, Enesso dentre
outros); e a dimensao juridico-politica da pro-
fissdo que possui duas esferas: um aparato ju-
ridico estritamente profissional que se expressa
no conjunto de documentos que norteiam po-
litica e juridicamente a profissdo no Brasil (a
lei que regulamenta a profissdao — lei 8662/93, o
Céodigo de Etica de 1993 e as diretrizes curricu-
lares) e outros, de maior abrangéncia, advindos
da Constitui¢ao Federal de 1988.

Conforme indicado no seu estatuto, a
Abepss — entidade civil, sem fins lucrativos —,
tem por objeto central a formagao profissional
dos Assistentes Sociais, compreendida em sua
relagdo de unidade entre pesquisa e extensao.

De acordo com o anunciado no seu Arti-
g0 2° a Abepss tem como finalidade propor e
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coordenar a politica de formagdo profissional
na area de Servigo Social — associando organi-
camente ensino, pesquisa € extensao e articu-
lando a graduagdo com a pos-graduacdo; for-
talecer a concep¢ao de formagdo profissional
enquanto um processo que compreende a rela-
¢do entre graduagdo, pds-graduagdo, educacdo
permanente, exercicio profissional e organiza-
c¢do politica dos assistentes sociais; contribuir
para a definicdo e redefinicdo da formacao do
assistente social na perspectiva do projeto éti-
co-politico profissional do Servico Social na
direcdo das lutas e conquistas emancipatorias;
representar e defender os interesses da area de
Servigo Social nas agéncias de fomento no que
se refere ao ensino, pesquisa e extensao; e for-
talecer uma visdo de ensino de graduacao que o
concebe denso, critico, laico, numa perspectiva
de totalidade.

Neste sentido, verifica-se que sua funcao
precipua ¢ contribuir com o processo de elabo-
racdo, implantacdo, implementacdo e fortale-
cimento do projeto de formacao profissional e
das diretrizes curriculares que estdo em vigor no
seio da categoria, visando contribuir para a ma-
terialidade do projeto ético-politico do Servigo
Social, em seu campo particular de atuagdo. Em
outras palavras, cabe a Abepss atuar para que
a formagao profissional dos assistentes sociais
permita e possibilite uma interven¢do social
pautada nos principios acima indicados.

Por esse motivo, a atuacdo da entidade se
estrutura nos trés eixos centrais da formacao:
graduacgdo, pos-graduacdo e pesquisa, visando
garantir a proposta de formagdo sintonizada
com o PEP.

A contrarreforma do ensino superior no
Brasil e formacio profissional dos assisten-
tes sociais

O contexto global dos ultimos 30 anos mar-
ca a consolidacao de mudancas significativas na
sociedade capitalista. O desenvolvimento tec-
noldgico — robotica, microeletronica, informa-
tica, novos mecanismos de comunicagao online
—, assim como as mudancgas na organizagdo do
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processo produtivo — que passa de uma orien-
tagdo fordista para uma orientagdo flexivel —,
provocam transformagdes radicais no mundo
do trabalho, impactando de forma significativa
a classe trabalhadora: desemprego estrutural,
trabalho parcial, terceirizagdo, precarizagdao do
trabalho; altas taxas de desemprego enquanto
fendmeno permanente; intensificacdo da ques-
tao social; retorno das formas de exploragdo do
trabalho existentes no século XIX (Antunes,
1995).

Em linhas gerais, estas mudangas tiveram
como objetivo reverter a queda da taxa de lucro
e criar condigdes renovadas para a exploragao
da forca de trabalho, visando a expansdo da
produgdo de mais-valia, num quadro de hege-
monia do capital financeiro e de expansdo do
“capital ficticio”, em um contexto politico mar-
cado pelo desmoronamento das experiéncias do
socialismo de Estado.

Nesse quadro, as propostas neoliberais para
a conducdo da macroeconomia e para orientar
as reformas, ou melhor, contrarreformas (Beh-
ring, 2003) do Estado, ganham hegemonia.

No caso brasileiro, podemos afirmar que, a
partir de 1994 o governo assume como orien-
tagdo para as politicas econdmicas e sociais 0s
ditames neoliberais fundados na légica propos-
ta pelo Consenso de Washington (estabilizago
monetaria, abertura comercial e privatizagao).
Ou seja, o governo FHC consolidou no pais a
hegemonia de um modelo econdmico e social
fundado no ajuste neoliberal que aposta numa
politica econdmica ortodoxo-monetarista, su-
pervalorizando a estabilizagdo ¢ o controle in-
flaciondrio e a reducdo do papel do Estado na
area social — politica incompativel com a uni-
versalizagdo e aprofundamento de direitos so-
ciais (Soares, 2001). O governo Lula ndo alte-
rou a orientagdo central da politica econdmica
e social do governo Cardoso (Filgueiras e Gon-
calves, 2007).

De forma geral, este contexto fragiliza as
condi¢des para a efetivacdo do Projeto ético
-politico do Servigo Social, na medida em que
produz, por um lado, a intensificagdo da ques-
tao social — principalmente no que se refere a
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pauperizagao da classe trabalhadora — e, por
outro lado, gera a reducdo das acdes do Esta-
do no campo social, diminuindo o escopo para
a universalizacdo de direitos. Ou seja, maiores
necessidades e demandas sociais contra meno-
res investimentos em politicas sociais.

Indiscutivelmente, esse quadro afeta, tam-
bém, as condigdes de trabalho dos assistentes
sociais, pois na qualidade de assalariados, es-
tes sofrem os mesmos constrangimentos de
precarizacdo do conjunto da classe trabalha-
dora. Além disso, visto que tem no Estado seu
principal contratador, a reducdo do orgamento
publico para area social diminui consideravel-
mente 0s recursos necessarios para viabilizar os
direitos da populagao usuaria e para desenvol-
ver servicos sociais de qualidade. Sem duvida
alguma, esse panorama dificulta bastante a rea-
lizagdo do exercicio profissional na perspectiva
do PEP.

Esse contexto também afeta, sobremaneira,
0 ensino superior, campo privilegiado da acgdo
da Abepss, criando um contexto bastante ad-
verso para a efetivacdo do PEP no ambito da
formacgao profissional.

Conforme sabemos, encontra-se em anda-
mento um projeto de reordenamento do papel
da educacao superior no Brasil. Estudiosos da
politica de educa¢do afirmam que, aproximada-
mente ha uma década, prevalece a ideia de que
nao cabe ao Brasil dedicar-se a pesquisa basica
e sim ser um aplicador de tecnologias e proces-
sos desenvolvidos, ou seja, cabe ao pais ater-se
apenas em pesquisa aplicada (Cadernos Andes,
2007). Este objetivo vem sendo materializado
através da proposta da Universidade Nova, do
Programa de Apoio ao Plano de Reestruturacao
e Expansdo das Universidades Federais (Reu-
ni — 24/4/2007) e da proposta de Universidade
Aberta (Decreto n. 5.622 de 19/12/2005).

O governo federal langou, em 24 de abril de
2007, o Plano de Desenvolvimento da Educa-
¢do — PDE (constitutivo do Programa da Acele-
ramento do Crescimento — PAC). O PDE ¢é cons-
tituido por um conjunto de decretos, projetos de
lei, resolugdes e portarias, dando continuidade
a reforma universitaria ja em andamento.
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Sabemos que essa reforma da educacao,
“recomendada” pelos organismos internacio-
nais (ONU, Banco Mundial, FMI ¢ OMC),
tem sido indicada aos paises dependentes, com
o objetivo de atender as demandas do capital
em sua necessidade de mercantilizagdo das re-
lagdes sociais para propiciar novos espagos de
valorizagdo, fendmeno categorizado por Man-
del como supercapitalizacdo também — muito
bem lembrado por Behring e Ramos (2009)
— para explicitar o processo que ocorre com a
educagdo superior no Brasil. Noutro sentido,
estes processos em curso, da contrarreforma
do ensino superior, visam instaurar uma logica
de “propriedade intelectual que [possibilite] o
controle sobre todas as formas de producao hu-
mana, sempre a favor dos paises hegemonicos”
(Andes, 2007, p.11).

Mais precisamente, podemos afirmar que
essa orientacdo para a educacdo superior ja
aparece em meados dos anos 1980, no Governo
Sarney, quando da criacdo do Grupo Executi-
vo para a Reformulacdo da Educacdo Superior
(Geres). Esse grupo foi desfeito ante a reacao
dos segmentos sociais organizados. Porém, ga-
nha forga, a partir desse periodo, a concepgao
de que o “modelo unico” adotado para a educa-
¢do superior, qual seja, o da indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo, ¢ muito caro,
anacronico e obsoleto.

No governo Collor constroi-se a argumen-
tagdo contra o “modelo tnico” de universidade,
defendendo a necessidade de sua diversificacao
via o desenvolvimento de “universidades de en-
sino” e “centros e/ou universidades de pesquisa”.

Entretanto, foi no governo de FHC que essa
ideia constituiu-se como proposta de agdo do
MEC, visando “expandir o sistema de ensino
superior publico por meio da otimizacdo dos
recursos institucionais aos modelos existentes”
(Planejamento Politico-Estratégico 1995/1998;
MEC, 1995, p. 26), tendo como referéncia uma
das diretrizes do Banco Mundial para a Refor-
ma do Ensino Superior nos paises em desenvol-
vimento.

Fortalece-se, entdo, a flexibilizagdo do prin-
cipio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa
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e extensdo, defendida pela LDB/96. A principio,
essas iniciativas ndo tiveram muita adesdo, salvo
no que diz respeito as acdes da iniciativa privada.

Com base nessas concepgdes foram elabo-
radas algumas propostas: cursos sequenciais;
ensino a distancia; ciclos basicos. Essas propos-
tas foram incorporadas pelo governo Lula no
PDE, com destaque para o Reuni, tendo como
objetivos: evitar a profissionalizacdo precoce
e fechada, por meio da introdugdo dos ciclos
ou niveis de formacao, bem como, promover
uma redugdo das taxas de evasdo e aumentar
o numero de vagas, ou seja, “criar condig¢des
para a ampliagdo do acesso e permanéncia na
educacdo superior, no nivel de graduagao (...)
utilizando-se do melhor aproveitamento da es-
trutura fisica e dos recursos humanos atualmen-
te existentes” (Decreto n. 6.096 de 24 de abril
de 2007). Pretende-se uma elevacdo de 100%
no nimero de ingressantes.

Trata-se, portanto, de um projeto que visa
a atender a uma forte demanda social por for-
macao superior, sem a qualidade requerida para
tal e com poucas possibilidades de inclusao dos
jovens oriundos da classe trabalhadora na real
profissionalizacdo de nivel universitario, uma
vez que o acesso a esse nivel apenas se dara
mediante aprovacdo em uma dupla selecdo:
uma para o Bacharelado Interdisciplinar (BI),
graduagdo correspondente ao ciclo basico, e
outra para o ingresso no proximo ciclo.

Enfim, o PAC e, dentro dele, o PDE nao
preveem, de fato, recursos novos, mas ambos
pretendem alcangar seus objetivos por uma re-
distribuicdo de énfases e pelo incentivo a agdes
dentro de uma perspectiva de parcerias publico/
privadas — PPP. Assim sendo, pretende fortale-
cer a ideia de universidades de ensino versus
universidades de pesquisa.

As universidades de pesquisa demandam
alto investimento, corpo docente qualificado e
com dedicacdo exclusiva, devendo existir em
pequeno numero (os centros de exceléncia),
para atender aos interesses do mercado por
meio da Lei de Inovacao Tecnologica.

As universidades de ensino serdo instrumen-
tos de profissionalizagdo aligeirada, em cursos
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de mais curta duracdo, sem ambiente de pesqui-
sa académico. Essas ja existem no setor privado,
mas algumas unidades das federais, também, es-
tdo sendo transformadas neste tipo de universi-
dade. Cabe, entdo, as universidades formar indi-
viduos polivalentes, flexiveis e adaptaveis.

Nesta diregao nega-se a pesquisa para um
conjunto de universidades e retira-se destas ins-
tituicdes seu papel:

como espago privilegiado para a produ-
¢ao do conhecimento, para o desenvol-
vimento cientifico e tecnologico, como
instancia critica da sociedade, para o
amadurecimento do sujeito politico, com
formacao sélida que o capacite para en-
tender as complexas relagdes do mundo
atual e para influir como propositor na
elaboracdo de politicas publicas e, em al-
guns casos, tornar-se ele proprio dirigen-
te do processo (Andes, 2007, p. 18).

Igualmente grave ¢ o processo de privati-
zagdo e mercantilizacdo do ensino superior, fa-
zendo ampliar, exageradamente e sem critérios,
o nimero de cursos privados de Servigo Social
—mas nao so desses — no Brasil, principalmente
na regido Sudeste. Em 1994, havia 74 unidades
de ensino de Servico Social. Segundo Ferrei-
ra (2001, p. 63), em 1998, existiam 89 cursos
de Servigo Social reconhecidos pelo MEC. De
acordo com dados do Inep/MEC, em 2002, esse
nimero sobe para 111 cursos. Em 2005, exis-
tiam 174; desses, 142 privados e 32 publicos.
Em mar¢o de 2006, segundo informagdes da
Abepss, existiam 198 unidades de ensino, 32
publicas e 166 privadas (Santos e Abreu, 2011).
Dados de pesquisa publicados no documento
“Sobre a incompatibilidade entre graduacdo
a distancia e Servigo Social” (Cfess/Abepss/
Enesso), mostram que, em 2010, o Brasil pos-
suia 309 cursos de Servigco Social presenciais e
14 a distancia, sendo, dentre os presenciais, 40
publicos e 269 privados. Em 2012, consulta no
site do MEC? apontam que ja sdo 567 cursos
de Servico Social autorizados pelo Ministério
e em atividades. Destes, um pouco mais que a
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metade corresponde ao ensino presencial (337
cursos), sendo 288 privados e 49 publicos; o
restante pertence a modalidade a distancia sen-
do todos privados, ja que a Unitins foi descre-
denciada em 2011.

Este quadro tende a intensificar a precariza-
¢do do trabalho do assistente social aludida an-
teriormente. O crescimento do nimero de alu-
nos — sem controle — e o excesso de estagidrios
por campo e/ou a substitui¢ao de contratacio de
mais estagiarios no lugar de mais profissionais
sdo fatores que podem trazer sérias consequén-
cias para o exercicio profissional e para as rela-
¢oes de trabalho e condi¢des salariais.

Conforme destaca lamamoto (2007), esse
quadro pode produzir um crescimento acelera-
do do desemprego, pressionando, para baixo, o
piso salarial e estimulando a precarizacdo das
condi¢des de trabalho e a inseguranca do tra-
balho. Ou seja, esse crescimento pode gerar a
criagdo de um “exército assistencial de reser-
va”. Nas palavras da autora, “um recurso de
qualificac¢do do voluntariado no reforgo de cha-
mamento a solidariedade” (p. 440).

Por outro lado, a perda de qualidade na
formagdo aumenta o numero de profissionais
sem condi¢des de competir no mercado de tra-
balho. Isto pode estimular, segundo lamamoto
(2007), o reforco de mecanismos ideoldgicos
que facilitem a submissdo dos profissionais as
normas do mercado, acarretando um processo
de despolitizacdo da categoria. Dessa forma,
a tendéncia ¢ fortalecer um perfil profissional
preocupado apenas em atender as demandas do
mercado, abrindo mao do compromisso social
com as classes subalternas, aspecto essencial
do projeto ético-politico do Servigo Social.

Desafios a Abepss e acdes estratégicas

A partir dos elementos apontados na segao
anterior, torna-se evidente que a conjuntura atual
¢ extremamente adversa para uma atuagao orien-
tada pelo projeto ético-politico do Servico So-
cial tanto do ponto de vista geral; das condicdes
para o exercicio profissional do assistente social
quanto do particular: sua formagao profissional.
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No que se refere a formagdo profissional,
conforme Santos e Abreu (2011), a atual politi-
ca de educagao superior se contrapde ao projeto
defendido no sentido do PEP, trazendo varios
desafios para a entidade. Esses desafios se ma-
nifestam no ensino de graduacdo, na dinamica
da pos-graduagao e no campo da pesquisa, atra-
vés de diferentes dimensdes.

Para essas autoras, a primeira dimensao que
podemos destacar refere-se ao perfil do pro-
fissional que se quer formar, para que e para
quem formar. A politica atual de ensino supe-
rior no pais tem apontado a pretensao de formar
um determinado perfil do profissional na darea
do Servi¢co Social, qual seja, um profissional
eficaz e eficiente para atender, unicamente, as
necessidades do mercado — portanto, um pro-
fissional formado a partir e para o mercado.
A universidade ¢ instituida, exclusivamente,
para transmitir conhecimentos que atendam a
formacdo de mao de obra especializada para
o mercado de trabalho, imprimindo a univer-
sidade brasileira um viés mercantil e empresa-
rial com incentivo a privatizagdo ¢ mercantili-
zagdo do ensino. Conforme Iamamoto (2000,
p. 44), “a universidade passa a ser um centro
de producao de ciéncia e tecnologia filtrada pe-
los interesses do grande capital, em troca dos
subsidios e financiamentos concedidos”. Na
contramao desta politica, como vimos anterior-
mente, nosso projeto pretende formar profissio-
nais que sejam capazes nao apenas de atender
as necessidades do mercado, mas também de
propor projetos de intervengdo profissional e de
se fazerem necessarios em areas que ainda nao
dispdem da atuacdo do assistente social, am-
pliando o mercado de trabalho e atendendo as
necessidades das camadas subalternas, visando
a expansdo de direitos. Ou seja, profissionais
que sejam formados para a sociedade.

Em decorréncia deste primeiro aspecto, a
reforma em voga nao assegura o perfil de for-
magdo presente em nossas diretrizes curricu-
lares. O crescimento expressivo de cursos nos
ultimos anos — principalmente do EAD, mas,
também por meio daqueles que surgiram em
institui¢des que podem ser qualificadas como
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universidades de pesquisa, incentiva uma for-
magao massificada, com contetidos banaliza-
dos, fragmentados, parciais, através do uso de
apostilas, uma relacdo de ensino individual e
virtual, auséncia (falta) de debate académico —
fatores que nao contribuem para o perfil do pro-
fissional defendido pelo projeto de formagao,
qual seja, um perfil intelectual e nao apenas téc-
nico; um profissional competente, critico, arti-
culador politico, preocupado com os direitos
de cidadania, pesquisador que nao se contenta
com a aparéncia dos fenomenos.

A incidéncia na qualificagdo teorico-meto-
dologica do profissional docente constitui mais
um elemento provocado pela atual politica de
educagao superior. Nosso projeto de formacao
defende um perfil de profissional com compe-
téncia teodrico-metodologica, ético-politica e
técnico-operativa. Para isso, exigem-se, igual-
mente, docentes com formacgao tedrica primo-
rosa. No entanto, esta politica tende a dificultar
a formagdo docente em todas as modalidades:
ensino presencial privado e publico e no ensino
a distancia. No ensino privado esta dificuldade
se expressa, por exemplo, na ndo exigéncia de
titulagdo adequada dos professores responsa-
veis diretamente pelo ensino, no privilegiamen-
to da contratacdo de horistas, no desestimulo
ao exercicio da pesquisa e extensdo, na cons-
tituicdo de turmas com lotagdo excessiva (mais
de 50 alunos por turma) e na alocagao de um
grande numero de disciplinas por professor. No
ensino a distancia, essa expressao se faz sentir,
principalmente, na figura de tutores, geralmen-
te constituido por alunos recém-formados. E
por fim, nas universidades publicas, a proposta
de professor equivalente que estimula a contra-
tacdo de professor de 20 horas.

A flexibilizacdo da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdao nas universidades
configura-se como mais um elemento que afeta
o PEP advindo da contrarreforma do ensino su-
perior. A proposta de forma¢do em andamento
no Servigo Social sustenta a importancia desse
tripé para a universidade brasileira, sendo um
dos seus principios a “indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo” (Abess/Cedepss,
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1997, p. 61). A pesquisa ¢ concebida como par-
te constitutiva do exercicio profissional e, por-
tanto, da formagao e, sendo assim, nao pode ser
concebida como uma atividade eventual, mas
sim inerente ao processo de formagdo profis-
sional, perpassando todo o curriculo. Associa-
da a atividade de pesquisa, tem-se a extensao,
considerada também como “atividade comple-
mentar” aquelas formativas basicas, destoando,
portanto, da extensdo concebida com um caré-
ter mercantil de ofertas de servicos, de venda
de produtos, devendo, ao contrario, objetivar o
ensino e a aproximag¢ao da universidade a so-
ciedade, do conhecimento a realidade. Quebrar
a indissociabilidade acima referida implica em
desestruturar um eixo fundamental do projeto
de formacdo profissional inspirado no PEP.

Como quinta dimensao dos desafios a serem
enfrentados pela Abepss, na atual conjuntura,
podemos sublinhar a intensificacdo das ativida-
des da pos-graduagdo. O processo de avaliagdo
das pos-graduacdes no Brasil que vem exigin-
do um grau de produtividade dos professores
que nao se adequa as diversas atividades que
os mesmos devem cumprir: aulas, orientagdes,
pesquisas, administragdo, extensdo. Esse pro-
cesso tem levado, muitas vezes, a um produti-
vismo de publicagdes, substituindo a qualidade
por quantidade, e um certo distanciamento da
pos-graduacao do ensino de graduagdo. Cabe
ressaltar, também, que a avaliagdo dos cursos
de pos-graduacao das areas de humanas ao se
basear na logica das “ciéncias duras” pressiona
a area a atuar em descompasso com a dindmica
e as necessidades sociais, principalmente, no
que se refere as pesquisas.

Por fim, a atividade de estagio obrigatorio,
para Santos e Abreu (2011) tem sofrido enorme
impacto das mudangas em curso. A expansao de
cursos de Servico Social tem sido responsavel
por uma ampliacdo significativa de demanda
de estagio, transformando o problema da falta e
ou precariedade de campos de estdgio um pro-
blema recorrente e de dificil solugdo — muitos
cursos criados em cidades de médio e pequeno
porte ndo tém condi¢des de ampliar o merca-
do de trabalho para o assistente social. Desta
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forma, ha uma pressao, por parte de grupos da
categoria profissional, no sentido de flexibilizar
esta atividade curricular: redugao de carga ho-
raria de estagio; favorecimento de ingresso de
um maior nimero possivel de estagidrios nas
institui¢des, sem preocupagdao com a qualidade
do servigo prestado a populagdo e nem com a
qualidade da formacao profissional; contabi-
lizagdo de atividades de leitura, elaboragao de
relatorio, como atividade de estagio para com-
por a carga horaria. Neste sentido, ha uma rei-
vindicacdo, por parte de alguns profissionais,
de adequacao das legislagdes e normativas da
area a necessidade do mercado de ensino, su-
bordinando, assim, a proposta de formacao aos
ditames da atual politica de ensino superior.

Frente a esses desafios a Abepss vem rea-
lizando algumas agdes estratégicas, no sentido
da garantia de uma formacgao profissional com
qualidade, no ambito da graduacdo, da pos-gra-
duagdo e da pesquisa. Ressaltamos que essas
acdes, muitas vezes, sdo em parceria com as de-
mais entidades de organizacao da categoria que
tém por norte o projeto ético-politico (Cfess/
Cress e Ebesso), constituindo o chamado “Pla-
no de lutas em defesa do trabalho e da formacao
e contra a precariza¢do do ensino superior” de
abril de 2009. Do ponto de vista da luta mais
ampla contra a politica atual destinada a edu-
cacdo superior, o Plano de Lutas ¢é, sem duvida,
a estratégia central para o enfrentamento desta
conjuntura adversa.

Entretanto, podemos destacar algumas
acdes, no campo da graduagdo da pos-gradua-
¢do e da pesquisa, como sendo fundamentais
para a continuidade da luta da Abepss no sen-
tido do fortalecimento do projeto ético-politico
do Servico Social.

No ambito da graduagdo trés agdes se des-
tacam: campanha publica em defesa da forma-
¢do com qualidade, acdo constitutiva do Plano
de Lutas; fortalecimento do projeto de formagao
profissional através das oficinas regionais € na-
cionais — dando destaque para minicursos sobre
as diretrizes curriculares; e acompanhamento da
implementagao da Politica Nacional de Estagio
(PNE) pelas unidades de formagao académica.
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A pos-graduagdo teve e tem um papel fun-
damental na formagao e qualificagdo de pesqui-
sadores ¢ docentes e na interlocu¢cdo com ou-
tras dreas do conhecimento, conforme aponta
o documento “A consolidacao da Abepss como
organizagdo académico-cientifica”, de 2009.
Neste sentido, torna-se estratégico apoiar o for-
talecimento das pos-graduacdes, por meio de
encontros regionais e nacionais de coordena-
dores de pds e da articulagdo e fortalecimento
da area de Servigo Social junto as agéncias de
fomento (Capes, CNPq e FAPs).

No ambito da pesquisa vimos, hoje, um for-
talecimento de uma politica de fomento a pes-
quisa que atende aos interesses ¢ necessidades
da politica industrial brasileira, priorizando-se
pesquisas nas chamadas areas duras. “O proje-
to de Inovacao Tecnolodgica desvia os ja parcos
recursos para o controle direto das empresas,
destrocando a pesquisa basica, a pesquisa nas
areas sociais € humanas e toda pesquisa que
nao seja de interesse imediato do mercado ca-
pitalista dependente” (Abepss, 2010). Dessa
forma, a implementa¢@o dos Grupos Tematicos
de Pesquisa (GTPs) e a atualizagcdo da revista
Temporalis e sua consolidagdo enquanto revista
de referéncia do Servigo Social brasileiro mos-
tram-se como fundamentais para o processo de
fortalecimento da pesquisa em nosso campo de
intervencdo e, consequentemente, como estra-
tégia de adensamento académico e cientifico
das pds-graduagdes da area do Servico Social.

Nesse quadro de luta, exige-se ndo so atuar
nacionalmente, mas também pensar em mo-
vimentos que enfrentem esse paradigma de
educacdo superior que tem se consolidado he-
gemonicamente no mundo, sobretudo nos espa-
¢os dos paises dependentes. Assim, intensificar
as relagoes internacionais apresenta-se como
mais um desafio para Abepss. Fortalecer a
Alaetis como instancia articuladora do ensino e
da pesquisa em Servigo Social na América Lati-
na e implementar uma politica clara da Abepss
para orientar suas relagdes internacionais, com-
pleta o quadro de ag¢des necessario para que
possamos, simultaneamente, resistir a0 modelo
hegemonico de educagdo superior e avangar na
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difusdo e enraizamento do Projeto ético-politi-
co do Servico Social.

Referéncias bibliograficas

ABEPSS. 4 consolidagdo da Abepss como orga-
nizagdo académico-cientifica. Documento base
de discussao para a formagao dos Grupos Tema-
ticos de Pesquisa (GTPs), 2010. Disponivel em:
<www.abepss.org.br>. Acesso em: 10 fev. 2011.

. Politica Nacional de Estagio, (2010b).
Disponivel em: <www.abepss.org.br>. Acesso:
10 fev. 2011.

ABESS/CEDEPSS. Diretrizes gerais para o cur-
so de Servigo Social, in: Cadernos Abess, n. 7.
Sao Paulo: Cortez, 1997.

ANDES. As novas faces da reforma universita-
ria do governo Lula e os impactos do PDE sobre
a Educacao Superior. Brasilia: Cadernos Andes,
n. 25, agosto de 2007.

ANTUNES, R.. Adeus ao trabalho?: Ensaio so-
bre as metamorfoses e a centralidade do mundo
do trabalho. Sao Paulo: Cortez/Unicamp, 1995.

BEHRING, E. R. Brasil em contrarreforma: de-
sestruturagdo do Estado e perda de direitos. Sao
Paulo: Cortez, 2003.

BEHRING, E. e RAMOS, S. R. O protagonismo
da Abepss no passado e no presente: 30 anos de

lutas, in: Cfess/Abepss/Enesso. 30 anos do Con-
gresso da Virada. Brasilia: Cfess/Abepss, 20009.
BRAZ, M. & TEIXEIRA, J. B. O Projeto éti-
co-politico do Servigo Social, in: Cfess/Abepss.
Servico Social: direitos sociais e competéncias
profissionais. Brasilia: Cfess/Abepss, 2009.
FERREIRA, I. B. A atuagdo da abepss no ensi-
no e pesquisa em SS: Balanco da gestao 1988-
2000, in: Temporalis/Abepss, ano 11, n. 3. jan. a
jun. de 2001.

FILGUEIRAS, L. e GONCALVES R. 4 econo-
mia politica do Governo Lula. Rio de Janeiro.
Contraponto, 2007.

IAMAMOTO, M. Servigo Social em tempo de
capital fetiche. Sdo Paulo: Cortez, 2007.

Revista PRAIA

. Reforma do Ensino Superior e Ser-
vigo Social, in: Temporalis/Abepss. Ano 1, n. 1,
jan./jun. 2000.

NETTO, José P. A Construgdo do projeto ético
-politico do Servigo Social frente a crise con-
temporanea, in: Capacitagdo em Servico Social
e Politica Social: Modulo 1. Brasilia: Cadernos
Cead/Cfess/Abepss/UnB, 1999.

RODRIGUES, Mavi P. Projeto ético-politico e
a politica de assisténcia: a centralidade da luta
pela afirmagdo dos direitos, in: CAVALCANTI,
L. F. et al. (org.) Politica de Assisténcia Social no
Brasil: desafios para o assistente social. Public
Editora e Publicidade/Ministério da Defesa/Co-
mando da Aeronautica — Dirint, 2007.

SANTOS, C. M. & ABREU, M. H. E. Os impac-
tos da politica nacional de estagio na formagao
profissional frente a universidade neoliberal, in:
Revista Em Pauta. Uerj, v. 9, n. 27, 2011.

SOARES, L. T. 4juste neoliberal e desajuste so-
cial na Ameérica Latina. Petropolis: Vozes, 2001.

Notas

Este compromisso estd expresso no inciso
IIT do Art. 2° do Estatuto da Abepss: “con-
tribuir para a defini¢do e redefinicdo da
formacao do assistente social na perspecti-
va do projeto ético-politico profissional do
Servico Social na dire¢ao das lutas e con-
quistas emancipatorias’.

2 Dados coletados em Junho de 2012. Dispo-
nivel em: <www.emec.mec.gov.br>.

Rodrigo de Souza Filho

*  Professor adjunto da FSS/UFJF; doutor em
Servigo Social/UFRIJ e tesoureiro da Abepss
(2011-2012).

Claudia Monica dos Santos

" Professora adjunta da FSS/UFJF; doutora
em Servico Social/UFRJ e presidente da
Abepss (2011-2012).

/| Rio de Janeiro / v. 21 n2 2/ p. 87-96 / Jan-Jul 2012


http://www.abepss.org.br/#_blank
http://www.abepss.org.br/#_blank

ARTIGO

Notas sobre a organizac¢ao politica e sindical dos
Assistentes Sociais'

Profa. Dra. Elaine Rossetti Behring”

Resumo: O presente artigo tematiza os dilemas recentes acerca da organizagao politica e sindical dos assistentes sociais
no Brasil, apontando determinagdes histdricas, estruturais e politicas deste processo, na perspectiva de materializar o
debate, tendo em vista a constru¢do de bases solidas para a consolidacdo do projeto ético-politico profissional, num

contexto politico-econdmico regressivo € que opera contra suas projegoes.

Palavras-Chave: trabalho; Servico Social; organizacao politica; hegemonia; projeto ético-politico.

Abstract: This article discusse dilemmas about recent political and union organization of social workers in Brazil,
highlighting polical, historical and structural determinations of this process, to materialize the debate in order to build a
solid foundation for the consolidation of the ethical-political professional project, in a regressive political and economi-

cal context, that works against it’s projections.

Keywords: work; Social Work; political organization; hegemony; ethical-political project; Brazil.
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Introducio

As comemoragdes dos 30 anos do Congres-
so da Virada, no ano de 2009, revolveram o
passado, e nos colocaram diante das varias in-
terpretacdes e versoes dos acontecimentos ao
longo do periodo inaugurado em 1979, como
expressa o livro publicado pelo Cfess (2009),
por ocasido do Seminario da Virada. Mas o sen-
tido maior de revisitar € comemorar a virada,
para além da reafirmacdo estratégica da direcao
construida nos ultimos 30 anos, foi exatamente
o de produzir um debate sobre o presente e o
futuro da perspectiva ético-politica engendrada
pelo Servigo Social no Brasil. Um dos temas
desta agenda profissional ¢ o da organizag¢do
sindical das(os) assistentes sociais. No texto
que segue, desenvolvo alguns argumentos e
analises que podem contribuir para pensar este
tema polémico e, sobretudo, profundamente ar-
ticulado com a histéria recente da luta dos tra-
balhadores no pais, marcada pela resisténcia,
mas também pelo transformismo. Vamos entao
ao debate!

Este é um debate que sempre volta ou nunca
sai da pauta?

Todos os momentos em que esse tema da or-
ganizacao sindical vem a tona, indago se deve-
mos consumir tempo demais com ele, sob pena
de certa paralisia politica, considerando que te-
mos uma organizag¢ao politica forte, apesar dela
ndo ser de natureza sindical. No entanto, ¢ pre-
ciso reconhecer que este ¢ um debate necessa-
rio e importante, especialmente para os dilemas
de destino postos para o projeto ético-politico
profissional e sua direcao politica a frente das
entidades nacionais, regionais e locais. Ou seja,
nao devemos enfrenta-lo apenas porque o deba-
te sindical e seus elementos de tensdo batem na
porta, antecipando estratégias ou respondendo
a demandas de alguns segmentos da categoria.
Ele ndo ¢ fundamental apenas porque o sindica-
to permanece sendo um espaco fundamental de
organizagdo da classe, por principio. Esse de-
bate ¢ inevitavel e quente porque houve no pais
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uma mudanca na correlacdo de forgas que alte-
rou profundamente a organizacao da classe tra-
balhadora, a partir das politicas neoliberais, da
contrarreforma do Estado e da elei¢do de Lula,
em 2002. Estdo em curso, também, em ambito
mundial, transformagdes importantes, com for-
tes implicagdes para o Brasil e para a luta dos
trabalhadores, a exemplo dos desdobramentos
da profunda crise do capital em curso, da crise
ecologica e da guerra imperial ao terror (sic),
como uma espécie de saida classica para a crise.
Por ora, quero apenas reter essa ideia: para além
da questdo sindical, a conjuntura nos desafia a
pensar nossa organizacao politica, a prepara-la
e azeita-la para um terreno cada vez mais tenso
de disputa de hegemonia e de luta pelos valores
e intervengdes objetivas que fundam nosso pro-
jeto ético-politico profissional.

Projeto ético-politico e organizacio da cate-
goria

Cabe caracterizar melhor o projeto ético
politico e o processo que deu origem a orga-
nizacdo que temos hoje. Parto do pressuposto
de que organizacdo politica ¢ muito mais que
forma (as entidades, suas estruturas, suas atri-
bui¢des formais e legais), mas envolve conteu-
do: diregdo ético-politica, campo programatico
e campo de aliangas. Estes elementos sdo de-
cisivos para desencadear agdes politicas taticas
e estratégicas na conjuntura, com as quais 0s
assistentes sociais coletivamente (mas também
individualmente) fazem disputa social, dispu-
ta de hegemonia, dentro e fora da categoria.
E porque temos esses elementos combinados,
que ¢ possivel afirmar que ha uma organizagao
politica dos assistentes sociais, que conduz e
constréi um projeto €tico-politico profissional.
E tanto forma como contetido, que ademais nao
podem ser separados, foram sendo construidos
historicamente, em conjunturas diferentes, com
sujeitos variados e muita polémica e embate.

Nesse raciocinio, considero um reducio-
nismo inaceitdvel confundir organizagdo poli-
tica com organizagao sindical. Ha discursos e
praticas no meio profissional que caem nessa
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armadilha, para justificar os seguintes argu-
mentos: s6 ha organizagdo politica quando ha
sindicato; e, em consequéncia, sO6 houve orga-
nizagdo politica quando existia a Associagdo
Nacional de Assistentes Sociais/Ceneas (Anas)
ou seu pretenso substitutivo atual, a Federagao
Nacional de Assistentes Sociais (Fenas), ques-
tdo que vamos retomar adiante. Com essa ope-
racdo dedutiva simplista, ¢ ignorada a escolha
do conjunto Cfess/Cress de fazer politica (e nao
apenas desempenhar um papel técnico e carto-
rial), bem como a histéria da Abepss e do mo-
vimento estudantil, ao passo que se opera uma
redu¢do economicista e meramente corporativa
da politica, quando restringida a luta sindical,
que nem sempre se politiza.

Sobre isso, o texto classico de Lenin ¢ bas-
tante instrutivo quando fala da classe em si,
insulada nos limites do trade-unionismo, que ¢
um momento do processo de formagao da cons-
ciéncia restrito as questdes imediatas, ainda
que seja fundamental enfrentd-las, ndo apon-
tando para uma perspectiva mais ampla, para
um projeto da classe. Para tanto, deve-se buscar
a consciéncia para si, momento mais elevado
no qual a classe ¢ protagonista de um projeto
mais amplo, tornando-se dirigente. Destarte, a
discussdao de Lenin sobre a passagem da cons-
ciéncia de classe “em si” para “para si”, con-
duz o debate atual sobre a organizacao sindical
da categoria profissional a um outro patamar. .
Uma contribuicdo da dire¢do do Cfess para o
debate, escrita em julho de 2001, sugeria essa
distingdo, quando dizia que ha dire¢des sindi-
cais “de resultados” e dire¢oes de conselhos
com uma ag¢ao politica geral relevante (ainda
que sejam poucos), € vice-versa. Entdo, o im-
portante ¢ a dire¢do, ou seja, o que da sentido
a intervencdo dessas organizagdes politicas
sejam elas ou ndo sindicais, sdo suas agdes e
posicionamentos nas lutas emancipatoérias, ul-
trapassando muitas vezes suas atribui¢des for-
mais. Determinados segmentos do movimento
sindical brasileiro tém cometido seguidamente
o equivoco de considerar que os conselhos nao
podem representar categorias profissionais e fa-
zer politica, desconhecendo, com uma atitude
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burocratica e sectaria, dire¢des efetivamente
combativas e, por vezes, mais aguerridas que o
proprio movimento sindical, especialmente em
anos de transformismo. A experiéncia recente
do conjunto Cfess/Cress tem um rol de exem-
plos e situagdes nas quais essas posi¢des foram
explicitadas?.

Isto posto, vale retomar e dialogar com al-
gumas indicacdes do importante texto de Net-
to (1999) para uma melhor caracterizagao do
significado e do sentido do que apelidamos
nos anos 1990 de projeto ético-politico, o que
torna claro o que estamos caracterizando como
diregdes combativas. Segundo ele, quando nos
referimos a projeto, trata-se de finalidades, ob-
jetivos, ou seja, da ideia de teleologia: de uma
dire¢do estratégica que se persegue, num pro-
cesso em aberto de criacdo historica. 1sso vale
para individuos, coletivos profissionais, outros
tipos de coletivos e, por fim, projetos socie-
tarios, sendo que nesses ultimos se vislumbra
mais claramente uma proposta global para a
sociedade. Numa sociedade capitalista, os pro-
jetos societarios sdo projetos de classe, e en-
volvem uma dimensao politica de disputa pelo
poder, dai a existéncia dos partidos como seus
portadores principais, mas ndo exclusivos. Ao
colocarem-se no espaco aberto da historia, com
sua hemorragia de sentidos (Bensaid, 1999),
e da disputa democratica, os projetos societd-
rios também se modificam, e incorporam novas
questdes e estratégias.

Os projetos formulados por coletivos pro-
fissionais, como o do Servigo Social brasileiro,
nao t€m o mesmo raio de a¢dao dos projetos so-
cietarios, mas com eles mantém vinculos estrei-
tos. Para Netto, um projeto profissional contém:
a autoimagem da profissao, os fundamentos de
sua ligitimidade — os valores que definem sua
relagdo com os usuarios, servi¢os, outras pro-
fissdes e com o Estado. O sujeito que constroi
esse projeto € a categoria profissional (profis-
sionais, estudantes e docentes), por meio de sua
organizagdo politica. Para se afirmar social-
mente e ganhar respeitabilidade, uma categoria
tem que ser fortemente organizada. Os projetos
profissionais, portanto, colocam-se finalidades,
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e também se renovam e modificam ao longo
do tempo, a partir de novas requisigdes, seja de
seus vinculos societarios sejam internas. E eles
possuem uma dimensao politica, j4 que uma ca-
tegoria profissional ndo ¢ homogénea. Tal como
0s projetos societarios, um projeto profissional
consolida-se por hegemonia, j4 que a categoria
¢ um espaco plural e por isso um campo de ten-
soes e de lutas. A hegemonia de uma perspec-
tiva ndo suprime — e no caso do Servigo Social
brasileiro, ndo se pretendeu, nem se deseja su-
primir — possiveis divergéncias e contradi¢des.

Essa observacao, a meu ver, ¢ bastante im-
portante, considerando que ha divergéncias
pontuadas por segmentos da categoria pro-
fissional em relacdo a aspectos da hegemonia
constituida ao longo do tempo, a exemplo da
melhor maneira de nos organizarmos, do pon-
to de vista sindical; das intervengdes terapéuti-
cas reivindicando-se como ag¢des profissionais,
elemento que foi recentemente enfrentado pelo
conjunto Cfess/Cress por meio de um longo e
democratico debate?®; ou, ainda, a dura disputa
politico-académica desencadeada pelas diretri-
zes curriculares da Abepss em cada unidade de
ensino, em tempos de universidade operacional
e ambiente académico pds-moderno, bem como
de uma profunda mercantilizagdo do ensino su-
perior no Brasil, com largos processos de pre-
carizagdo, a exemplo da graduac¢ao a distancia®.

A consequéncia daquele raciocinio de Netto
(1999), no melhor texto sintese publicado sobre
0 projeto ético-politico, de cuja andlise com-
partilho, ¢ evidente: ¢ fundamental a criagdo de
espagos democraticos de debate, marcados pelo
respeito a pluralidade de ideias. Sempre lem-
brando que o pluralismo, como principio poli-
tico democratico, nao se confunde com o libe-
ralismo e com o ecletismo, mas se trata de uma
atitude ética (colocada como principio no nosso
Cddigo), segundo a qual se respeita a diferen-
¢a, mas sem abrir mao de uma direcdo social
e da luta de ideias — luta que ndo ¢ desapaixo-
nada e ascética, mas que se pauta por praticas
democréaticas que geram processos de hegemo-
nia legitimamente conquistada. Essa hegemo-
nia se consolidou em decisdes que se fizeram
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em torno de alguns documentos orientadores:
as Diretrizes Curriculares da Abepss, a Lei de
Regulamentacio e o Codigo de Etica; e outros
processos deliberativos, como as agendas poli-
tico-profissionais que saem dos eventos, con-
gressos, encontros Cfess/Cress, de seguridade,
assembleias de Abepss, Eness, Coness, dentre
outros.

Aqui, cabe pontuar: ha o debate e o embate
de ideias qualificados sobre questdes quentes
nos Congressos, debates em universidades, nos
Cress, nas semanas do assistente social, que co-
locam o projeto a prova, a0 mesmo tempo em
que revigoram a organizagao politica com a cri-
tica e a disputa de posi¢des. No entanto, tam-
bém ¢ possivel notar que, por senso de oportu-
nidade — porque o projeto ndo € pedra, ¢ vidraca
—, apos 30 anos de uma construgdo singular e
persistente e de formacao de varias geragdes —
ou por desconhecimento, ¢ frequente a confusao
entre hegemonia construida historica e demo-
craticamente, ¢ autoritarismo. Nessas ocasioes,
em vez de acontecer um debate de contetdo
sobre a direcdo estratégica a ser adotada, seus
fundamentos e acdes concretas, a discussdo ¢
deslocada para um terreno arenoso, acusatorio,
desqualificado. Esse ndo ¢ o terreno propicio a
reflexdo e a politizacdo, e cabe retomar o con-
teudo da agenda politica e profissional, sinali-
zando a duzia de exemplos de como essa hege-
monia nao € supremacia ou sequer maioria, de
como ela € uma construcao historica, de como €
importante o respeito a diferenga nessa propos-
ta. Quando ha apenas desqualificagdo ndo ha
interlocugdo possivel, pois prevalece a pequena
politica, em sentido gramsciano.

Pois bem, esta categoria veio construindo
um projeto ético-politico profissional — carac-
terizagdo que incorpora o sentido de que “uma
indicagdo ética s6 adquire efetividade historica
concreta quando se combina com uma dire¢ao
politico profissional” — desde final dos anos
1970. E um projeto que passou por varias mu-
dangas, e estd em permanente movimento, mas
sem perder sua orientagdo geral, seu compro-
misso profundo com a emancipacdo humana,
seu compromisso tatico com a emancipacao
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politica, seu arco de aliangas na sociedade bra-
sileira com o campo do trabalho, dos trabalha-
dores, dos movimentos sociais.

Esta caracterizagdo de um projeto em mo-
vimento, que se renova de modo permanente,
se exemplifica sumariamente pelas seguintes
mudangas: dois curriculos minimos (1982 e as
novas diretrizes); dois codigos de ética (1986
e 1993); revisdo da Lei de Regulamentagdo da
Profissdo, e alteragdes na propria organizagiao
politica, com mudangas nas estruturas das enti-
dades: de Abepss/Cedepss para a Abepss, o que
foi muito mais que uma mudanca de nome (Beh-
ring ¢ Ramos, 2009); da Sessune para Enesso;
do Cfas/Craspara o Conjunto Cfess/Cress; da
Ceneas para a Anas, da Anas para a organizagao
por ramo proposta pela CUT (e hoje a recoloca-
¢do do debate sindical); e um destaque especial
para a mudanga de direcdo politica das entida-
des, a exemplo da Abess a partir de 1979 e, par-
ticularmente, do conjunto Cfess/Cress. Este, foi
o ultimo bastido do conservadorismo a cair, mas
quando caiu, nos final dos anos 1980, tornou-se,
especialmente a partir da gestdo 1990/1993, um
conselho de profissdo reconhecidamente comba-
tivo em ambito nacional, que se articula com os
segmentos democraticos da sociedade civil, na
luta em defesa da seguridade social publica e
pelos direitos humanos, dentre outras frentes, e
desenvolve uma agenda que se soma na luta so-
cietaria geral contra o neoliberalismo e por uma
sociedade onde haja a socializagdo da riqueza, da
politica e da cultura.

Todas essas mudancas de rota na organizacao
politica e aprimoramentos dos nossos documen-
tos base mostram que esse projeto nao foi e nao ¢
rigido, que ele ¢ a0 mesmo tempo processo, que
incorporou o debate democratico como método
na sua construgdo, o que sedimenta a propria
base da hegemonia que foi se constituindo no
tempo e que existe hoje, apesar de uma conjun-
tura fortemente desafiadora no presente. Esse foi
o método que fez o Congresso de 1979 “virar”,
que reinstaurou o pluralismo politico no Servico
Social brasileiro (inviabilizado, sobretudo, nos
anos da ditadura pelos conservadores e coniven-
tes), com o movimento sindical de assistentes
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sociais inspirando-se no novo movimento ope-
rario nascente no ABCD paulista, que demarcou
o fim da ditadura militar. Este principio foi (e ¢)
uma condi¢ao politica para a possibilidade histo-
rica do proprio projeto.

E esse processo politico que estd na base da
mudanga na formagao profissional, que impul-
siona a consolidagdo da pds-graduagdo, e a qua-
lificacdo tedrica dos anos 1980, até chegarmos
a0 momento presente: nossa autocompreensao
mais profunda e madura como especializagao
do trabalho coletivo orientando a formagao
profissional, nas novas diretrizes; um Codigo
de Etica respeitado entre os assistentes sociais
e fora do Servigo Social e que ja orienta algu-
mas experiéncias latino-americanas (como o
Comité Mercosul / Codigos do Uruguai e do
Paraguai); e algo que ¢ muito importante, e ndo
existe em nenhum lugar do mundo, em se tra-
tando de Servico Social, e que temos que cuidar
sempre: a articulacdo politica entre o conjunto
Cfess/Cress, a Abepss e a Enesso, ou seja, entre
o exercicio e a formacao profissional. Uma ar-
ticulacdo que s6 ganha sentido na compreensao
desse projeto e na agdo comum, a partir da es-
pecificidade de cada entidade.

O que ¢ o substrato desse projeto, definido
pela categoria e conduzido pela sua organiza-
¢do politica? Os valores éticos, uma formacao
profissional qualificada do ponto de vista teori-
co-pratico ou pratico-critico, uma nova relacao
com os usuarios dos servicos sociais e profissio-
nais, a articulacdo com os demais trabalhadores
brasileiros num projeto comum, exigindo traba-
lho, direitos e democracia, como elementos para
uma sociedade igualitaria. Temos um projeto éti-
co-politico porque conseguimos reunir, ao longo
dos ultimos 30 anos, uma vontade politica coleti-
va, uma dire¢do social estratégica e organizacdes
autonomas, sustentaveis e legitimas.

O movimento sindical dos assistentes sociais,
ontem...

Fagamos, agora, uma aproximacao mais de-
talhada do que ocorreu com a organizagdo sin-
dical da categoria e sua relagdo com o projeto.
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No ano do 10° CBAS, 2001, quando foi fundada
a Fenas, circularam textos preparando o debate
que ocorreu naquele congresso: da Professora
Regina Sueli de Souza, da UCG, e que foi di-
rigente da Anas; das professoras Maria Beatriz
Abramides e Maria do Socorro Cabral, da PUC
-SP, ¢ Sandra de Faria, da UCG; ¢ a contribui¢ao
do Pleno do Cfess. Para esta aproximagao traba-
lhamos com essas referéncias, embora os textos
contenham diferengas, por vezes sutis, de ava-
liacdo no que refere a situagao atual. Vejamos o
que ha nas andlises, pontuando eventuais pontos
comuns e de tensdo do processo e nos argumen-
tos apresentados.

Hé4 um reconhecimento geral do protago-
nismo do movimento sindical na construgao
dos primeiros passos do projeto ético-politico
profissional do Servigo Social brasileiro, numa
profunda sintonia com o processo de redemo-
cratizacao da sociedade brasileira, com desta-
que para o nascimento do novo sindicalismo.
Dentro disso, ressalta-se a identidade cutista
do movimento sindical dos assistentes sociais
desde a fundagao da CUT, inclusive nido dan-
do importancia as imposi¢des do Ministério do
Trabalho ¢ abrindo mao da funda¢ao de uma fe-
deragdo, em nome da constru¢do democratica
da organizac¢do sindical da categoria, tal como
vinha ocorrendo desde os debates, a partir de
1979, até a fundacao da Anas, em 1983. A Anas
foi construida de forma democratica e indepen-
dente — delegados de base, teses diferentes cir-
culando etc.— e realizou, entre 1983 ¢ 1994, seis
assembleias nacionais.

Decorrente dessa identidade cutista, a adesdo
a estrutura sindical por ramo de produg¢ao delibe-
rada pela Central em 1986 vai ocorrer na assem-
bleia da Anas de 1987, e apos o veto de Sarney
ao piso salarial dos assistentes sociais, 0 que ja
anunciava o deslocamento neoliberal, a propos-
ta de adesdo a estrutura sindical cutista ganhou
ainda maior densidade. Dai decorreu a crescente
migragao dos assistentes sociais e militantes sin-
dicais para esta forma de organizag¢@o por ramo,
bem como de assistentes sociais de base para a
nova estrutura. A consequéncia foi o progressivo
esvaziamento politico e financeiro dos sindicatos
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e associacdes de assistentes sociais, que vao per-
der o vigor que tiveram no periodo anterior.

O processo de transi¢ao — deliberado na as-
sembleia de 1989 — para a nova estrutura foi
coordenado até 1994 pela Anas e se deu de
forma diferenciada nos varios estados da fede-
ragdo. Mas foram sete anos de discussdes nos
estados e no nivel nacional. Dentro disso, ainda
houve um debate acerca da formacdo de uma
“entidade Gnica” como uma alternativa de or-
ganizagdo politica para a categoria, enquanto se
implantava, do ponto de vista sindical, a estru-
tura da CUT. O debate da entidade unica atra-
vessou duas assembleias da Anas, ¢ foi remeti-
do ao VI CBAS, mas ndo empolgou a época o
conjunto CFAS/Cras e, a entdo, Abess.

O processo de transi¢ao sindical, conforme
todas as analises identificam, foi muito dife-
renciado nacionalmente, apesar da orientacao
clara da Anas (Cf. Souza, 2001), e foi atraves-
sado pela dificil conjuntura das relagdes de tra-
balho dos anos 1990, com a flexibilizacao, a
reestruturacao produtiva, a precarizagao, a con-
trarreforma do Estado e o neoliberalismo. Este
aspecto fundamental ¢ ressaltado pelo texto co-
letivo de Abramides et al. e pelo documento do
Cfess. A precarizacao das condigdes e relagdes
de trabalho na década de 1990 e as dificuldades
do processo de transi¢do para o ramo nos esta-
dos constituiram a base de sustentacao objetiva
e subjetiva para uma insatisfacao de segmentos
da categoria que se sentiram desorganizados do
ponto de vista sindical (muitas vezes confun-
dindo isso com auséncia de organizagao politi-
ca). Tais segmentos encontraram nos sindicatos
que permaneceram abertos € em algumas dire-
¢oes locais, a exemplo do Rio de Janeiro, uma
vontade politica dirigente dessas demandas, na
contracorrente do processo anterior que indica-
va a organizacao por ramo. Essa tensdo se ex-
plicita em 1995, no VIII CBAS, em Salvador,
com uma forte pressao sobre o conjunto Cfess/
Cress, mas também para as demais entidades
nacionais, no sentido de apontar caminhos para
a questao sindical, agora no contexto da resis-
téncia ao neoliberalismo.
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O “Encontro de organizagao politica da cate-
goria”, realizado em Luizidnia, em 1997, organi-
zado junto com os sindicatos de assistentes so-
ciais existentes naquele momento, foi a resposta
das entidades nacionais, atendendo a agenda do
CBAS de 1995. Ali se reafirmou a organizagao
por ramo como melhor estratégia de luta dos
trabalhadores envolvidos em um mesmo proces-
so de trabalho ¢ de constituicdo da identidade e
projeto de classe. Havia, claro, uma posi¢do mi-
noritaria € um tanto paradoxal, sustentada pelos
poucos sindicatos existentes, que reivindicavam
aposicao da CUT, mas dada uma suposta especi-
ficidade da categoria — e a transi¢do sempre mui-
to criticada —, propunham construir sindicatos de
categoria para chegar ao ramo.

Vale observar que o encontro de Luiziania
nao demarcou apenas uma posi¢ao. Ele apontou
estratégias para o conjunto Cfess/Cress, espe-
cialmente, e para as entidades nacionais, dentre
as quais: a aproximacgao entre Cress e sindicatos
por ramo, no sentido de campanhas de sindica-
lizagdo e incorporagdo de eventuais demandas
especificas; uma relagdo respeitosa em estados
onde houvesse sindicatos de assistentes sociais
e Cress, numa perspectiva de desenvolver lutas
comuns; uma pesquisa nacional sobre mercado
de trabalho conduzida pelo conjunto, mas arti-
culada com a Abepss.

O texto de Abramides et al., de 2001, con-
tém duas criticas importantes que nao podem
deixar de ser revisitadas neste debate. A primei-
ra, que também ¢ apontada pelo texto do Cfess,
aponta que a CUT ndo protagonizou ou deu
qualquer suporte para a transi¢do, € nao esti-
mulou efetivamente as categorias profissionais
para o ramo, mesmo a nossa. Isso fez parte de
um forte recuo da CUT nos anos 1990, e ndo
apenas nesse aspecto, produto de uma situagao
defensiva do movimento sindical face aos efei-
tos destrutivos do neoliberalismo — dessindica-
lizagdo, perdas de direitos e de poder de compra
dos salérios, dentre outros. E foi produto tam-
bém da eficacia das estratégias de passivizagao
do movimento dos trabalhadores, desencadeada
pelo neoliberalismo, para cooptar o movimen-
to e tornd-lo menos combativo. Acrescentamos
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o ingrediente do transformismo que insidiosa-
mente penetra o ambiente sindical e politico do
campo dos trabalhadores no Brasil e que vai
aprofundar esse recuo ap6s 2002, com o adven-
to do lulismo.

A segunda critica ndo ¢ tdo explicita, mas
esta subjacente: € ao conjunto Cfess/Cress,
que nao realizou de forma suficiente, ou nao
priorizou, as tarefas apontadas em Luizidnia.
E possivel concordar parcialmente com a cri-
tica dirigida ao conjunto. Parcialmente, porque
em varios estados do pais ocorreram iniciativas
importantes de didlogo com os sindicatos por
ramo — e talvez o maior exemplo seja Sao Pau-
lo — e houve uma primeira pesquisa acerca do
perfil da categoria, com resultados importantes.
Mas as razoes para essa avaliacdo devem ser
buscadas, sobretudo, nos proprios limites do
conjunto, com suas inumeras frentes, tdo ou
mais importantes, no contexto da resisténcia
ao neoliberalismo. Nao houve, portanto, a meu
ver, uma incompreensdo sobre a necessidade
politica daquela agenda, mas uma dificuldade
real para implementé-la.

O que ocorreu quatro anos depois de Luizia-
nia foi a fundacdo da Fenas, em 2001, a partir
dos cinco sindicatos existentes naquele momen-
to, num processo despolitizado, pouco divul-
gado e discutido na categoria, com a auséncia
de um programa claro e consistente. Salta aos
olhos o processo muito pouco democratico de
sua fundacdo, numa assembleia com cerca de
40 delegados de apenas cinco sindicatos, seu le-
galismo — diferente da Anas —, e sobretudo, sua
baixa base sindical e representatividade.

Todo esse debate culminou no ja referido
10° CBAS (Rio de Janeiro), com respingos nas
eleicdes para os Cress em alguns estados, onde
as direcdes sindicais passaram a disputar a sua
direcdo. O 12° CBAS foi marcado por um histo-
rico debate de chapas para o Cfess, mostrando
que o projeto Fenas ndo ¢ exclusivamente um
projeto sindical — como ademais ja se enuncia-
va antes —, constituindo-se como um projeto
politico com disposi¢do para disputar a hege-
monia. Contudo, nem sempre os métodos desse
segmento da categoria tém sido democraticos e
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construtivos. Exemplo disso sdo as varias agoes
judiciais sobre as anuidades dos conselhos’, es-
tratégia que vem se ampliando, na medida em
que este segmento tem perdido seguidamente a
disputa nas urnas. As elei¢des de 2007 para o
conjunto Cfess/Cress foram contestadas judi-
cialmente um ano apos realizadas, com alega-
coes extremamente frageis e que ndo prospera-
ram, num nitido processo de judicializacdo da
politica. Outro foi a propria fundagdo da enti-
dade sem um debate verdadeiramente amplo
e nacional, como foi o da fundacao e extingdo
da Anas, como ja referido anteriormente. A Fe-
nas, portanto, ndo ¢ legatdria da experiéncia da
Anas, seja por ser uma federagdo que nao foge
a estrutura sindical convencional, com imposto
sindical, dentre outras caracteristicas, seja pelos
métodos de sua construcao e condugao politica.

Esse projeto, contudo, exerceu certa sedu-
¢do sobre segmentos do movimento estudantil
a época da fundagdo, considerando que a his-
toria recente parecia ndo estar sendo contada
para as novas geragdes, revelando uma lacuna
na formacao profissional que ainda hoje precisa
ser observada e enfrentada. O movimento es-
tudantil naquela ocasido empreendeu o debate
e tomou uma posi¢do clara como coletivo or-
ganizado: ndo reconheceu a Fenas e foi critico
quanto a sua fundagdo. Mas essa ¢ uma questao
que deve preocupar permanentemente as dire-
¢oes das entidades nacionais, considerando o
crescimento exponencial do nimero de escolas
particulares e a formacdo profissional precari-
zada fornecida por muitas delas, e o hoom da
graduacdo a distancia nos ultimos anos. O cen-
tral aqui € separar o joio do trigo, ou seja, temos
que discutir a organizacao sindical, porque ela
¢ importante para os trabalhadores e para os as-
sistentes sociais na condi¢dao de trabalhadores.
Mas nossa tarefa ¢ apontar para um patamar de
organizacao sindical que supere o corporativis-
mo e o transformismo.

E hoje ... transformismo e corporativismo de
maos dadas

Revista PRAIA

Desde os anos 1980 e 1990 todos os esfor-
cos do capital tém sido no sentido de retomar
as condicdes maximas de exploragdo da forca
de trabalho, engendrando uma forte reacao bur-
guesa a sua propria crise. Com o apice da onda
longa de estagnag@o no inicio do século XXI,
na crise que se desencadeou desde 2007 e se
aprofundou em 2009, essa tendéncia se acirrou
— vide os pacotes grego, portugués e espanhol
e seu forte ataque aos trabalhadores e aos seus
direitos. O ambiente desértico, como nos diz
Antunes (2004), trazido pela crise do chamado
socialismo real, pela reestruturacdo produtiva,
o neoliberalismo e a mundializagdo do capital
(Behring, 2003) teve impactos contundentes
sobre o mundo do trabalho, objetivos e subjeti-
vos, ampliando processos de dessindicalizagao
e de desorganizacdo politica. Hoje no Brasil,
segundo estudo recente de Pochmann (2012),
apenas 13% dos trabalhadores brasileiros sdo
sindicalizados. Mais de 50% dos trabalhadores
encontra-se em relagdes de trabalho precariza-
das, informais, jogados na luta cotidiana pela
sobrevivéncia, num mundo onde nido ha traba-
lho para todos.

O ingrediente a mais no Brasil, ¢ que em
funcdo das resisténcias da redemocratizagdao
nos anos 1980, vivemos a experiéncia contun-
dente do neoliberalismo — um neoliberalismo
tardio — apenas nos anos 1990. Foi a partir de
1995, especialmente apods a derrota da antolo-
gica greve dos petroleiros (cujo comando de
greve participou do nosso VIII CBAS) que o
neoliberalismo avangou, quebrando a espinha
dorsal do movimento dos trabalhadores e frag-
mentando, despolitizando, rebaixando progra-
maticamente e fragilizando os instrumentos
criados na redemocratizacdo. Falamos aqui da
CUT e do PT, que a partir de algumas derrotas,
iniciam um nitido deslocamento para uma pro-
gramatica estranha aos principios e praticas de
sua fundagao.

A categoria que nos ajuda a pensar esse
deslocamento ¢ a de transformismo, uma im-
portante contribuicdo de Gramsci ao debate
politico. Trata-se de um movimento de deslo-
camento molecular (de individuos, intelectuais)
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ou de grandes grupos (partidos, movimentos)
para uma programatica que nao ¢ a da classe de
origem, neste caso, da classe trabalhadora, num
sentido estratégico e tatico. Assim € que assisti-
mos ao rebaixamento da agenda, a priorizacao
da disputa eleitoral, a defesa da estabilidade
econdmica que transfere a riqueza socialmente
produzida para o capital financeiro, a cooptacao
de segmentos do movimento sindical e dos mo-
vimentos sociais para a sustentagdo da gover-
nabilidade. Hoje, o nicleo combativo da luta de
classes no pais ndo se encontra nesses dois ins-
trumentos, mas fragmentado em varias inicia-
tivas, cujo desafio maior ¢ o da recomposi¢ao
de um projeto socialista de esquerda no Brasil.
Portanto, hé vida critica apos o transformismo,
mas houve perdas indiscutiveis.

Pois bem, a retomada do movimento sindi-
cal corporativo ocorre exatamente na fratura, no
refluxo, considerando os efeitos desse ambiente
sobre os assistentes sociais como trabalhadores,
nas suas condic¢oes de trabalho e na sua dimen-
sdo subjetiva e organizativa. Mas também con-
siderando o movimento geral de despolitizacao
e refluxo do movimento sindical, que recebe
um impulso a mais do transformismo e ¢ ne-
cessario que se toque nesse delicado assunto:
corporativismo e transformismo tem andado de
maos dadas na organizagdo sindical recente do
Servico Social, o que faz com que a divergén-
cia va além da questdo da organizacao sindical
corporativa ou por ramo. Hoje temos uma pro-
funda divergéncia programatica, no sentido do
projeto que se quer para o Brasil, para as politi-
cas sociais e para o Servico Social. As posigdes
politicas governistas e pragmaticas, inclusive
com aliangas sem muito critério politico, tém
marcado as praticas desse movimento sindical
corporativo. Isso, além das agdes judiciais ja
referidas, tem dificultado aliangas taticas com
esse segmento que hoje dirige a Fenas, mesmo
em torno dos interesses mais imediatos, como
mostrou a luta abracada pela categoria em de-
fesa da jornada semanal de 30 horas. Nessa
ocasido, inexplicavelmente, a Fenas publicou
um posicionamento contrario, inclusive articu-
lando parlamentares e dificultando a tramitacao
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do projeto no Congresso. Ou seja, nem uma
politica de frente unica em torno de uma agen-
da imediata tem sido possivel. Se tem havido
uma expansao lenta desse segmento, esta se faz
com bases sindicais extremamente reduzidas,
em reunides de refundacdo de sindicatos pouco
representativas (temos noticias de estados onde
o sindicato foi refundado com oito pessoas), o
que configura uma retomada pelo alto, de cua-
pula, e ndo por meio de um movimento de base
mais significativo, mesmo em tempos dificeis.

Pergunta classica: o que fazer?

Uma pesquisa realizada pelo Cfess ha 10
anos, revelava que 10% da categoria estava sin-
dicalizada a época. E necessério atualizar este
dado e o proprio Cfess vem sinalizando a pers-
pectiva de um censo nacional da categoria. No
entanto, ¢ evidente o baixo indice de sindicali-
zacdo — em qualquer estrutura — dos assisten-
tes sociais. Estando um pouco abaixo do indice
geral anteriormente citado de 13%, o percen-
tual de assistentes sociais sindicalizados com-
putado ha uma década mostra aos desavisados
que, deste ponto de vista, ndo somos uma ilha
de resisténcia combativa em meio a maré con-
servadora em curso, mas estd abaixo daquele
indice anteriormente citado de 13%. Ha muitas
tentativas de explicagdo para isso, sendo talvez
a principal a existéncia de uma autoimagem que
nao ¢ a de trabalhador, mas de profissional li-
beral de nivel universitario, o que reflete uma
ambiguidade constitutiva do Servi¢o Social ja
ha muito tratada na literatura profissional, espe-
cialmente nos trabalhos de Marilda lamamoto,
desde 1982. O fato ¢ que chama a atencao que
uma categoria que formula um projeto ético
-politico de folego e radical, ndo tenha um nivel
de sindicalizagao ao menos igual ou um pouco
maior que os demais trabalhadores brasileiros,
sobretudo porque sdo tdo atingidos quanto os
demais, seja no setor publico, seja no privado,
pelos processos deletérios que abalam as condi-
coes de trabalho contemporaneas.

O conjunto Cfess/Cress tem tomado algu-
mas iniciativas, dentro de suas atribuigoes, de
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defesa de questoes relacionadas as condi¢oes de
trabalho, a exemplo dos projetos de lei no Con-
gresso sobre carga horaria, com a grande vitoria
de 20108, piso salarial e a resolugdo acerca das
condicoes de trabalho dos assistentes sociais,
que potencializa a fiscaliza¢ao de determinados
itens que antes ndo eram observados. E evi-
dente que o Cfess e os Cress podem e devem
ter essas iniciativas. Mas € necessario discutir
o problema da organizag¢do sindical. Se ndo re-
conhecemos no movimento corporativista atual
uma dire¢do consistente e que partilhe dos prin-
cipios e programa que defendemos, por outro
lado, ¢ de fundamental importancia que existam
maiores niveis de sindicalizagdo em sindicatos
mais gerais, de preferéncia, pois o corporativis-
mo fragmenta e enfraquece a classe.

Entdo, o que fazer? Uma ampla campanha de
sindicalizagao dos assistentes sociais articulada
a vida critica que ainda existe no sindicalismo
brasileiro, apesar das perdas, pode ser um cami-
nho interessante. Nesse sentido, ¢ fundamental
instaurar o debate, trazendo, quando possivel, o
movimento corporativo na perspectiva de pro-
duzir junto a esse segmento um processo de po-
litizagdao que permita uma politica de frente Gni-
ca em torno dos interesses comuns da categoria.
Se em alguns estados essa perspectiva ¢ plena-
mente viavel, em outros tem sido extremamente
dificil ou até inviavel, especialmente onde a di-
recdo da Fenas tem maior penetragao. Ha ainda
a experiéncia associativa dos assistentes sociais
e psicologos do judiciario em Sao Paulo, cuja
direcdo politica compartilha dos mesmos prin-
cipios e pode compor estratégias de frente. O
fundamental ¢ que a organizag¢do politica com-
bativa no Servigo Social tenha a iniciativa de
movimentar o debate e agdes conjuntas.

Outro aspecto € que a critica a trajetoria da
CUT e outras centrais de menor expressao mas
com direc¢des politicas pragmadticas, tem levado
a experiéncias inovadoras, e alguns sindicatos e
novas centrais sindicais vém repensando as for-
mas de organizar a classe, ampliando seu arco
de agdo para além dos que estdo em empregos
formais, articulando com os movimentos so-
ciais, trabalhando numa dimensdo territorial.

Revista PRAIA

Temos que acompanhar de perto essas expe-
riéncias, que podem levar a configuragdao de um
novo bloco histoérico. Falamos aqui, por exem-
plo, da experiéncia dos ferroviarios e previden-
ciarios do Rio de Janeiro e da experiéncia do
MST que pensa o Brasil para além do campo.
Mas cabe olhar de perto para a construcao da
Conlutas e da Intersindical como iniciativas
para uma retomada de centrais de combate. As-
sim, com esse texto, sintetizamos a reflexao que
vimos desenvolvendo ao longo desta trajetoria
militante, esperando deixar uma contribui¢do
ao debate democratico que longe estd de seu
esgotamento, haja vista a realizagdo recente
de um Seminario Nacional de Servico Social
e Organizagdo Sindical, e a previsdo do debate
sobre nossa organizagdo politica no 14° Con-
gresso Brasileiro de Assistentes Sociais.
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Notas

A primeira versao do presente texto foi pre-
parada para um debate, a convite do Con-
selho Pleno do Cfess, em Brasilia, 27 de
marc¢o de 2003. Agradeco aos organizado-
res desta revista a oportunidade de rever e
ampliar a reflexdo, o que nos convida ne-
cessariamente a um balan¢o do processo de
organizacao politica e sindical, s6 que agora
em tempos diametralmente opostos em suas
caracteristicas, ao periodo da redemocrati-
zagao do pais.

O processo eleitoral para o Cnas de 2012 foi
mais um capitulo desta dificil relacdo entre
o movimento sindical transformista e os
conselhos combativos. Cf. em:<http://www.
cfess.org.br/noticias_res.php?id=805>.

Sobre esse debate, consultar o importante
texto da Comissao de Fiscalizag¢dao do Cfess,
pareceres juridicos e a resolugdo no seguin-
te endereco: <http://www.cfess.org.br/prati-
cas.php>.

A Abepss tem se manifestado e se articu-
lado com o Cfess e a Enesso, e seus posi-
cionamentos e propostas de luta estdo em:
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<http://www.abepss.org.br>. A pagina do
Cfess também dispde de muitas informa-
¢oOes sobre essa questdo. A Campanha Edu-
cagdo Ndo é Fast Food produziu varios do-
cumentos sobre essa questdo e foi retirada
do ar por forca de a¢do judicial dos tubardes
do ensino (Cf. em:<http://www.cfess.org.
br/noticias_res.php?id=603>). Recomen-
damos ainda, sobre este tema, a leitura das
analises realizadas por lamamoto (2007) e
por Pereira (2008).

5> E é bom que se diga que as anuidades do
conjunto estdo entre as mais baixas dentre
os conselhos profissionais, € que sao decidi-
das em assembleias amplamente convoca-
das, como preve a Lei de Regulamentagado
8.662/1993. Hoje o conjunto Cfess/Cress
vem lutando junto ao Congresso Nacio-
nal pelo Projeto de Lei 6.463/2009, tendo
em vista assegurar a sustentacdo material
da acdo politico-profissional dessas en-
tidades. Maiores informacdes sobre esse
processo, as agdes judiciais e a resisténcia
em: <http://www.cfess.org.br/noticias_res.
php?id=436>.

¢ Em 2012, reiterada pelo Ministério Publico
Federal e pela Advocacia Geral da Uniado,
em parecer sobre uma Adin impetrada con-
tra as 30 horas. Cf. em: <http://www.cfess.
org.br/noticias_res.php?id=894>.
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