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RESUMO: Apresenta resultados de acdes de informacao integradas a atividades
de pesquisa, ensino e extensao na Universidade Federal da Paraiba, em desenvolvi-
mento no regime de informacado do Projeto Laboratério de Tecnologias Intelectuais
- LTi visando promover competéncias em tecnologias intelectuais para producao
e compartilhamento de artefatos de informacao na Internet. Descreve a pesquisa,
caracterizada como exploratéria e descritiva, adotando-se a metodologia da pes-
quisa-acao. Aponta a emergéncia de novas propostas no cendrio da educacao
universitaria, destacando os objetos digitais de aprendizagem, reconhecidos como
artefatos tecnoldgicos que buscam atender a diversidade de estratégias e propostas
pedagdgicas contemporaneas. Relata que artefatos de informacao compreendidos
como objetos de aprendizagem sdo produzidos no regime de informacao do LTi
mediante acbes formativas no ambito do ensino da disciplina Metodologia do
Trabalho Cientifico e compartilhadas na Internet através de acdes de mediacéo de
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interesse para a comunidade académica. Considera-se que, no ambito das acoes
formativas e de mediacao em curso no regime de informacao do Projeto LTi, a
informacao mostra-se como fundamento material do conhecimento no processo
de ensino-aprendizagem, contribuindo para o desenvolvimento de competéncias
informacionais nos participantes.

PALAVRAS-CHAVE: Regime de Informacao. Acdes de Mediacao. Acdes Formativas.
Artefatos de Informacao. Objetos de Aprendizagem. Laboratério de Tecnologias
Intelectuais - LTi.

ABSTRACT: It presents results of information actions integrated to research, tea-
ching and extension activities at the Federal University of Paraiba under develop-
ment in the information regime of the Intellectuals Technologies Lab — LTi, aiming to
promote competences in intellectual technologies for the production and sharing
of information artifacts in the Internet. It points to the emergence of new proposals
in the university education scenario, highlighting the digital learning objects, re-
cognized as technological artifacts that seek to meet the diversity of strategies and
contemporary pedagogical proposals. Reports that information artifacts understood
as learning objects are produced at the LTi information regime, through training
activities in the discipline Scientific Work Methodology and shared on the Internet
through mediation actions of interest to the academic community. It considers
that, in the context of training and mediation proceedings in progress in the infor-
mation system of the LTi Project, the information shows up as material foundation
of knowledge in the teaching-learning process, contributing to the development
of information competencies in the participants.

KEYWORDS: Information regime. Mediation actions. Formative actions. Information
artifacts. Learning objects. Intellectuals Technologies Lab — LTi.

1 Introducao

No presente artigo, compartilhamos resultados de agdes de informagéo de

formagao e mediagdo em curso no regime de informacéo do Projeto Laboratério de
Tecnologias Intelectuais - LTi para produgao de dispositivos e artefatos de informagao
compartilhados através do blog SOSNormalizAgio'.
Desde 2009 essas e outras agdes estdo em desenvolvimento no Projeto LTi integrando
no ambito da comunidade académica, atividades de pesquisa — ensino - extensdo
universitdrias com o objetivo de facilitar o acesso livre a informacao cientifica e tecno-
légica na Internet e promover competéncias

O presente texto atualiza comunicacéo oral apresen-
em tecnologias intelectuais para produgdo e ~ tadanoXVIIENANCIB, em 2016.

36 | Revista Conhecimento em Acéo, Rio de Janeiro, v. 2, n. 1, jan/jun. 2017



» RELATOS DE PESQUISA

compartilhamento da informagio em rede’.

Na abordagem do Projeto LTi utilizamos o modelo de rede conceitual proposto
por Wersig (1993) para tecer um contexto tedrico onde se entrelagam o conceito de
responsabilidade social da Ciéncia da Informa- 2 o 6o Proarama el de B de
§6~lO (WERSIG; NEVELING, 1975; FREIRE, Iniciagdo Cientifica (PIBIC) e Edital Universal do CNPq.
2001) aplicado a apropriacio e uso de tecnologias intelectuais na Internet (LEVY, 1993)
em um dado regime de informacdo (GONZALEZ DE GOMEZ, 1999, 2003; FREIRE,
2013). A abordagem metodoldgica se pauta no carater interativo presente tanto nas
tecnologias intelectuais digitais quanto na comunidade participante do Projeto LTj,
e nesse sentido adotamos como procedimento a pesquisa-agdo (THIOLLENT, 1997,
p- 36) e a rede de projetos (FREIRE, 2004).

Trata-se de uma pesquisa inserida no cotidiano de um campo de atuagio
social, onde os sujeitos envolvidos participam da mesma forma de vida, com o ob-
jetivo de compreender e modificar a realidade em que estdo inseridos. Os atores sdo
docentes e discentes participantes do Projeto Monitoria do Departamento de Ciéncia
da Informagao da Universidade Federal da Paraiba, na disciplina Metodologia do
Trabalho Cientifico (MTC), que desenvolvem agdes de informagao para produgao
de interface virtual que facilite o acesso e uso das normas da Associa¢ao Brasileira
de Normas Técnicas — ABNT pela comunidade académica e a sociedade em geral.

A Monitoria de MTC funciona como um meio para preparar os alunos- mo-
nitores para a vida docente e com isso o aluno-participante tem contato direto com
um processo de aprendizagem inovador, bem como a oportunidade de aprender a
aprender, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a ser.

A produgao cooperativa do blog SOSNormalizA¢ao surge como uma inovagao
no ensino dessa disciplina obrigatoria a todos os cursos da UFPB, pois apresenta uma
forma diferente e lidica de desmistificar as temidas normas da ABNT. Abordamos,
nesta comunicagio, dois servigos oferecidos pelo blog: a) Video-aulas, produzidas
com a participa¢ao de professores do DCI que ministram MTC; e b) ABNT em 3
minutos, produzido com o aplicativo Prezi®, com resumo e exemplos do conteudo
de uma norma.

As agdes de informacédo aqui relatadas se desenham a partir de abordagens
exploratdria e descritiva, de natureza qualitativa. Nesse processo, contamos com o

auxilio da observagao participante no campo da pesquisa, proporcionando uma ex-
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periéncia direta com o fendmeno estudado, quando foi utilizada a técnica de diario
de campo. Nosso propdsito, com o presente relato, é compartilhar resultados dessa
experiéncia em curso no Projeto LTi, quando a articulagdo entre as agdes formativas e
de media¢do promove oportunidades para produgao e compartilhamento colaborativo

de artefatos e dispositivos de informacgao de interesse para a comunidade académica.

2 A rede conceitual

Em 1993, Wersig sugeriu para a Ciéncia da Informagao uma estrutura ted-
rica que considerasse menos a formulagao de leis gerais e mais a de estratégias de
acdo, mediante uma abordagem de entrelagamento de conceitos cientificos da area
da Ciéncia da Informagao e areas correlacionadas. Para o autor, essa estrutura se-
ria entretecida como uma rede de conceitos, a partir da qual abordagens tedricas e
metodoldgicas poderiam entrelagar seus fios conceituais numa “rede conceitual” na
Ciéncia da Informagéo.

A abordagem da ‘rede conceitual’ foi aplicada por Freire (2001) para de-
monstrar a ‘responsabilidade social’ como fundamento da Ciéncia da Informagéo na
sociedade contemporédnea - premissa em que se fundamenta nossa abordagem no
Projeto LTi. A partir desse modelo, destacamos, na presente comunicagao, as agoes
de informagao formativas e de mediagdo, que oferecem aos participantes da rede de
projetos do LTi oportunidades de aprender sobre as competéncias necessarias para
apropriacao, produgdo e compartilhamento de informagdes cientificas e tecnologicas
no ciberespago’.

Nesse sentido, e a nosso ver, o Projeto 3

Para Lévy (1999, p. 36, grifo do autor), “o ciberespaco
LTI representa um espa(;o de trabalho onde [também chamado de rede] é o novo meio de co-

municagdo que surge da interconexao mundial dos
computadores, mediante a Internet. O termo especifica
nao apenas a infraestrutura material da comunicagao
A s . digital, mas também o universo oceanico de informa-
no tear da Ciéncia da InformaQaO, uma rede coes que ela abriga, assim como os seres humanos que

navegam e alimentam esse universo’”.

pesquisadores docentes e discentes tecem,

cujo padrao (re)une informagao, educagao

e trabalho em nivel da integracdo entre pesquisa, ensino e extensao, na comunidade
académica. Destarte, nossa aplicagdo desta abordagem da Ciéncia da Informagéo a
organizagdo e uso do espaco virtual, onde os estoques de informagéo estao sempre
em fluxo, se define a partir de um compromisso com a responsabilidade social de

facilitar a comunicagdo de informagao para aqueles que dela necessitam na sociedade.
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2.1 A ambiéncia do regime de informacao

Os termos ‘sociedade da informacao, ou mais recentemente ‘sociedade em rede, re-
presentam um sistema social que historicamente resulta de inovagdes nas tecnologias
de informagdo e comunicagao, as quais, em conjunto com a relevancia econdmica
e politica da informagdo, provocaram profundas alteragdes nos diversos setores da
sociedade, embora sua importéncia e influéncia sejam distribuidas desigualmente
nos diferentes estratos sociais e localizagdes geograficas.

Nessa nova ordem econdmica mundial, que se anuncia nas explanagdes cientificas e
na economia das tecnologias digitais, é que ocorre a “nova relevancia de um fendmeno
antigo” %, a informagio - e o regime de informagio, com seus sistemas de produgio
de informacao interligados em redes digitais, inicia sua hegemonia sobre o regime
industrial de produgao de bens de consumo

4
na SOCiedade COntemporﬁnea, Conforme WERSIG; NEVELING, 1975 citados por FREIRE,

2001.
Para Gonzélez de Gomez (2003a, p.61) o re-
gime de informagao vem a ser

Um modo de produgio informacional dominante numa formagao social,
conforme o qual serdo definidos sujeitos, institui¢oes, regras e autoridades
informacionais, os meios e os recursos preferenciais de informagao, os
padrdes de exceléncia e os arranjos organizacionais de seu processamento
seletivo, seus dispositivos de preservagéo e distribui¢io.

Nesse contexto, a Ciéncia da Informagao é vista como
[...] aquela que estuda fendmenos, processos, construgdes, sistemas, re-
des e artefatos de informagdo, enquanto ‘informagao’ for definida por
acoes de informagao, as quais remetem aos atores que as agenciam aos
contextos e situagdes em que acontecem e aos regimes de informagao em

que se inscrevem. (GONZALEZ DE GOMEZ, 2003a, p. 61. Grifo nosso)

O regime de informagao consiste, pois, no conjunto de determinagdes onde
estdo definidos os elementos que compdem o fluxo estrutural da producao, orga-
nizagao, comunicagdo e transferéncia de informagdes em um dado espago social.
Nesse contexto, Gonzalez de Gdmez (2003b, p. 34) analisa a informagao enquanto
acoes de informagao na perspectiva de que estas constituem um conjunto de estratos

heterogéneos e articulados, a saber:
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a) informagdo (semantico-pragmatica), estrato que se define nos inu-
meros setores da produgdo social sob a forma de a¢des narrativas;

b) infraestruturas de informagao, estrato dos objetos de informagao,
“definido na industria e nos mercados das tecnologias, das maquinas e dos
produtos” mediante “agdes tecnoecondmicas, normas técnicas modelos”;

c) meta-informacao, estrato relacional definido nos espagos institucio-
nais do Estado, do campo cientifico, da educagdo formal, da legislagdo e dos

contratos.

Nesse modelo, as acdes de informacdo se manifestam através de trés

modalidades:

1. mediagdo - quando orientada aos fins de uma outra agdo. Nesta modalidade,
a informagao se desenvolve no &mbito de outra agdo social e seus sujeitos po-
dem ser vistos como ‘funcionais), “cujas praticas serdo definidas pelo contexto
acional em que atuam, dentro das multiplas atividades sociais”. (GONZALEZ

DE GOMEZ, 2003b, p. 36).

No LTij, as agdes de mediagao se entrelagam com agdes de ensino na producao
de artefatos virtuais de apoio a graduac¢ao, mas, também, de interesse da comunidade

académica mais ampla e da propria sociedade. Sua principal expressio é o Portal LTi’

2. formativa - quando orientada a informagdo ndo como um meio mas como
sua finalizagdo, sendo produzida por ‘sujeitos heuristicos, ou ‘experimenta-
dores, que transformam “os modos culturais de agir e de fazer, nas artes, na
politica, na ciéncia, na industria e no trabalho, iniciando um novo dominio
informacional” na forma de vida de um grupo ou comunidade (GONZALEZ

DE GOMEZ, 2003b, p. 36).

5
No LTij, trata-se do processo de cria- Disponivel em <www.lti.pro.br>. Ver, também,
Videos ensino médio em: <http://www.lti.pro.
¢do de artefatos e dispositivos de informagdo = br/2LTi_V%C3%ADdeos>.
digitais, com vistas a experimentacao de modelos que retinam politicas e gestdo de
acoes de informacao para produgdo cooperativa e compartilhamento colaborativo

da informagéo na Internet.
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3. relacional - quando a agdo de informagao busca intervir em outra agdo para
dela obter diregdo e fins, ampliando seu espago de realizagdo, “nas formas de
descricao, da facilitagdo, do controle ou do monitoramento’, sendo realizada
por “sujeitos articuladores” ou “relacionantes” (GONZALEZ DE GOMEZ,
2003b, p. 37).

No Projeto LTi as agoes relacionais sdo representadas pelos exercicios de
reflexdo sobre o regime de informacéo a partir do modelo de rede conceitual, pelas
analises e proposi¢oes tedricas e metodolégicas, tais como modelos e experimentagao
de processos, a partir da experiéncia dos participantes e tendo como finalidade con-
tribuir para promover a inclusdo da comunidade académica na sociedade em rede.
Nesse contexto, as agdes de mediagao, formativas e relacionais integram um mesmo
campo de orientagdes estratégicas e, como consequéncia, “a politica e a gestao da in-
formacédo formarao parte do mesmo plano decisional e prospectivo ao qual pertence
a politica e a gestdo da ciéncia e tecnologia” (GONZALEZ DE GOMEZ, 2003a, p. 61).
No Projeto LTi, propomos uma a¢ao de informacdo no ambito da politica governa-
mental de fomento a Ciéncia e Tecnologia, por meio do Edital Universal do CNPq,
com vistas a capta¢do e gestao de recursos para promover a inclusao dos participantes

na sociedade em rede, conforme representado no diagrama a seguir:

[regime de informag&o na comunidade académica DCI - UFPB]

ACOES DE INFORMACAO

- formativa. producao cooperativa
mediante acdes de ensino e pesquisa

- mediacio. compartilhamento de
artefatos de aprendizagem no Portal LTi

- relacional. rede de projetos do LTi

:

ATORES SOCIAIS

Pesquisadores autores
Pesquisadores-colaboradores
Pesquisadores-aprendizes

Outros sujeitos na sociedade m DISPOSITIVOS

Termos de referéncia
Projetos
¥ Planos de trabalho
Termos de concessao

. ARTE F{X T QS h Regras/normas/procedimentos
Objetos relacionais Produgio cientifica
Interface web
Midias sociais virtuais
Publicagdes digitais
Tutoriais em tecnologias

[regime de informag8o na comunidade académica DCI - UFPB
(AN - IO BoIWgPeoe Spepruntuos eu 0gdLULIOJUT op SUN3al]

[regime de informag&o na comunidade académica DCI - UFPB]

Figura 1 - Diagrama do regime de informacdo no LTi
Fonte: Elaboragéo das autoras (2016) com base em Freire (2014).
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Desse modo, as atividades da rede de projetos do LTi se caracterizam como
acoes de informacdo de interesse para os campos da informacéo e da educagio, por
estarem direcionadas para uma forma de vida constituida “pelas interacdes duradouras
de um grupo que partilha de atividades, situagdes e experiéncias comuns”, confor-
me esclarece Gonzalez de Gomez (2003b, p. 36), aqui definida como comunidade
académica da area de Ciéncia da Informacao da Universidade Federal da Paraiba.
Nesse contexto, a possibilidade de interagdo para producdo e compartilhamento de
informacao e conhecimento torna-se potencializado pelas tecnologias digitais de
comunicag¢do da informagao, que fazem com que esse processo aconte¢a de maneira

rapida, com pessoas de qualquer lugar do mundo e a qualquer momento.

3 Acoes da pesquisa: formacao e mediacao

No presente relato, abordamos as agdes de informagao formativas e de media-
¢do por se relacionarem diretamente com os estratos de informacao e infraestruturas,
0s quais, por sua vez, estdo relacionados as potencialidades das tecnologias digitais
e intelectuais de processamento e comunicagao da informagao - que sao vistas por
Gonzalez de Gémez (2004, p. 57) “tanto [como] condi¢do quanto [como um] campo
de experimentagdo de novas praticas de informacao”

No escopo dos projetos reunidos na rede do LTi para realizagdo das agdes
de informagdo que estamos relatando, as atividades se desenvolvem no ambito do
regime de informagao local (pessoas, projetos e institui¢des cooperantes) no con-
texto da sociedade em rede (ciberespaco), com sua oferta de recursos virtuais e sua
necessidade de competéncias para o acesso e uso das fontes disponiveis relevantes.
No espago de compartilhamento de informagao e conhecimento do Projeto LTi,
pesquisadores docentes e discentes atuam nao somente para facilitar a transmissao
do conhecimento, como também para produzir informagdes que representem opor-
tunidades de criagao de novos conhecimentos. Esse espago da abordagem se relaciona
diretamente as oportunidades de produgdo cooperativa oferecidas pelas atividades
do ensino universitario voltado para a formagao profissional.

Novas modalidades de educagao, formais ou informais, individuais ou co-
letivas, de natureza autodidata ou sob a tutela de institui¢des de ensino, em formato

presencial, mediado por tecnologias digitais, ou hibrido, vém proporcionando um
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momento inovador para a educagdo. Esse cenario é destacado por Palloff e Pratt
(2005), quando apontam que os objetivos, papéis, metodologias e recursos digitais
estao sendo repensados a medida que maquinas, redes eletrdnicas e tecnologias méveis
invadem os espagos de aprendizagem tradicionais, produzindo conceitos e praticas
relacionadas a sistemas informatizados, ambientes de hipermidia e comunidades

virtuais de aprendizagem.

Sendo assim, todo o conjunto de recursos digitais que vem permeando as
atividades de produ¢ao, armazenamento, distribui¢do, consumo e comunicagdo de
informacao nos desafia a debater sobre as novas formas de construir e reconstruir
conhecimento, matéria-prima do processo educacional. Trata-se de mais um cenario
para a educagdo profissional, e nesse contexto surgem os objetos digitais de aprendi-
zagem, reconhecidos como aparatos tecnoldgicos que buscam atender a diversidade
de estratégias e propostas pedagdgicas contemporaneas.

Os objetos digitais de aprendizagem emergiram como elementos reconhecidos
internacionalmente para a construgio e publicacdo de contetidos educacionais. E ne-
cessario, na sociedade em rede, estimular a familiaridade dos professores e alunos com
os procedimentos de criagdo, desenvolvimento, apropriagao, utilizagao e interagdo de
recursos didaticos digitais, conferindo-lhes estatuto de participantes ativos na autoria
de objetos de aprendizagem e ensino, criando oportunidades para apropriagao e uso
de informagoes relevantes, de modo a facilitar sua transformagdo em conhecimento.

O conceito de objetos digitais de aprendizagem, portanto, ¢é relativamente
novo e pessoas, grupos e instituicdes ainda estdo aprendendo as melhores praticas
para sua produgdo, gerenciamento e atualizagao. Segundo Wiley (2002), um objeto
de aprendizagem abrange qualquer recurso digital, seja ele de pequeno ou grande
porte, que possa ser reutilizado para apoiar a aprendizagem. Exemplos de pequenos
recursos digitais incluem imagens, fotografias, animagdes, videos, textos e publica¢des
na web; sdo exemplos de grandes recursos digitais as paginas web, onde sdo com-
binados textos, imagens e outras midias, com o propdsito de construir um evento
de instrugdo completo. Nesse sentido, os objetos de aprendizagem podem ser vistos
como artefatos de informagdo ou objetos relacionais, por se constituirem em meios
para comunicag¢do da informacéio, mediante seu compartilhamento em rede.

Uma perspectiva que nao se pode perder de vista, ao desenvolver e utilizar

criticamente objetos digitais de aprendizagem, é a necessidade de buscar elementos
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para a amplia¢ao de competéncias empiricas (capacidade de pesquisar e se apropriar
de informagdes para criar novos conhecimentos), analiticas (capacidade de interpretar
as informacoes) e avaliativas (capacidade de pensar as consequéncias educativas do
trabalho desenvolvido) de cada sujeito participante de um processo educacional, per-

mitindo, assim, uma avaliagdo constante dos caminhos percorridos em cada situagao.

Os objetos digitais de aprendizagem representados pelos artefatos de infor-
magdo descritos nesta comunicagdo sao produzidos no regime de informagdo do
LTi, mediante o desenvolvimento de a¢des de informacao formativas no ambito do
ensino da disciplina MTC nos cursos de Arquivologia e Biblioteconomia da UFPB, e
compartilhados na Internet através de agdes de mediacao de interesse da comunidade
académica atuante nessas dareas do campo da Ciéncia da Informagao.

Nos tdpicos 3.1 e 3.2 apresentamos alguns detalhes sobre os objetos digitais
de aprendizagem que foram desenvolvidos e suas principais caracteristicas no ambito
dessa pesquisa. E importante mencionar também que a avaliacio de uso desses arte-
fatos e dispositivos, a partir do olhar dos usudrios, sera discutida em outra instancia

de pesquisa.

3.1 Video-aulas

O uso de video-aulas como apoio ao ensino apresenta diversas vantagens,
dentre elas a oportunidade de alunos esclarecerem duvidas sobre determinada ques-
tdo de um assunto, com a possibilidade de voltar a aula quantas vezes quiser e no
momento exato em que quiser. Esta metodologia de aula ¢ disponivel para todas as
pessoas que tém acesso a Internet, sem discriminag¢ao, assim independente dos niveis
sociais, a populagdo é capaz de usufruir dessa modalidade de aprendizagem. Ademais,
as aulas através de videos parecem ser mais atraentes para os estudantes, além do fato
de estarem disponibilizadas no ciberespago.

Para gravar uma video-aula ¢ importante a elabora¢ao de um roteiro sobre o
tema a ser abordado e contar com um equipamento que grave videos: celular, cimera
fotografica, tablet, filmadora digital, entre outros. Outra questdo importante a con-
siderar ¢ a escolha de um bom software de captura dentre os varios tipos, pagos ou
gratuitos, disponiveis para download. O software Pinnacle Studio plus foi o escolhido

para a edi¢ao das imagens das video-aulas.
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O roteiro, a escolha do software de captura e do equipamento para a gravagao
das imagens, no ambito do projeto de produgao de video-aulas, foram realizadas pela
equipe de docentes e discentes envolvidos nessa agao formativa articulada a agao de
mediagdo, e logo depois foi dado inicio a etapa de gravagao.

Depois de gravar um video-aula, a etapa seguinte é a de edi¢ao do video, durante a
qual é possivel inserir musicas, efeitos, cor, textos, dependendo do que se quer mostrar;
mas, 0 importante é ressaltar o conteudo a ser transmitido, que deve ser comunicado
de maneira simples e concisa. Logo apésa ¢

A ideia do YouTube é similar a da TV, em que existem

gravagéo € edlc;éo dO Video-aula, vema etapa vérios programas criados e disponibilizados em for-
mato de ‘canais’ pelos préprios usuarios. Nessa midia,

de postagem na Internet’ onde é importante existem milhdes de videos sobre diferentes assuntos e
temas que estao acessiveis para qualquer pessoa, que

podem também adicionar comentarios.

ter um canal exclusivo para o tipo de video
que se pretende compartilhar, de modo que fique mais facil para os interessados vi-
sualizarem os artefatos de informagcdo. E interessante colocar um titulo de destaque
e que esteja relacionado ao conteudo do video, para facilitar o acesso aos usudrios.
Nesta pesquisa decidimos usar o canal YouTube® para as postagens de video-aulas,

redirecionando para o blog SOS NormalizA¢ao, conforme ilustracdo a seguir:

Reprodiugio automtica @

COMO ESCOLHER 0 ASSUNTO DO TCC ou
MONOGRAFIA

oseuTCC

5 Passos para escolner o tema | Série
‘Com r seuTCC Parte 1

> s 4 002/3%

D
@ e O a para Falar em Piblico
COMO ESCOLHER O TEMA DO SEU TCC ‘:’»‘L‘-—
. Ana Dayse [2¢22]
[ 3 Suoscrever B 7. Estrutura de uma Monografia
g 29 965 visualizagdes esmumo: [N
= ramonoorarin (TSR
+ » P, % B 2548

Publicado a 18/05/2014
VIDEO AULA

Figura 2 - Interface de video-aula produzida para o blog.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2016.

Esta acdo de mediagao para criagdo de um artefato de informagao se entrelaca
aacao formativa relacionada ao ensino de graduagdo em uma comunidade académica.
A proposta teve como objetivo superar a convencional tradi¢ao expositivo-descriti-
va e levar tanto o professor quanto o aluno a construirem juntos o conhecimento, e
esta abordagem significa ir além do dominio de técnicas. Os artefatos despertaram
a aten¢ao da comunidade virtual, ultrapassando nossas expectativas de visitantes,

conforme apresentado no quadro 1, a seguir:
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Periodo Qtde. visualizacies

Mai0/2014 a maio/2016 29.965

Quadro 1 - Quantidade de visualizacdes de video-aulas
Fonte: Dados da Pesquisa, 2016.

Corroboramos com Tardiff e Lessard (2005) quando dizem que o professor é
um profissional de quem se exige mais do que apenas seguir receitas, guias e diretrizes,
normas e formas como moldura para sua agao. Nesse sentido, as agdes formativas
e de mediacdo aqui relatadas se entrelagam no regime de informagao do Projeto
LTi, de modo a promover o acesso a informacdo na Internet mediante um processo
cooperativo em que se criam possibilidades de mutuo aprendizado na pesquisa: nos
docentes, pela mudanga de perspectiva em relagao as atividades da disciplina MTC;
e nos discentes, pela oportunidade de contribuir para facilitar a comunicagao de

informagdes de interesse para a comunidade académica.

3.2 ABNT em 3 minutos

O objeto de aprendizagem representado pelo artefato ABN'T em 3 minutos traz
um pequeno resumo e exemplos de aplicagdo das Normas da ABNT e foi produzido
com aplicativo Prezi®, criado pelo arquiteto hungaro Adam Somlai-Fisher, em 2009.
Trata-se de uma plataforma de edigdo grafica disponivel gratuitamente na Internet
em varios idiomas, que possibilita apresentagdes graficas nao-lineares, ou seja, maior
interacdo entre o observador e o criador da produgio (WIKIPEDIA, 2014). Assim,
Barroso (2014) explica que:

O usudrio é apresentado a liberdade de organizar o contetido da maneira
que ele quiser em um mapa visual, abrindo a possibilidade de criacéo
de apresenta¢des nao lineares. Ou seja, ele pode escrever as palavras e
colocar os links, imagens e videos em uma unica tela, explorando for-

matos e tamanhos que seréo visualizados quando o zoom é aproximado
ou afastado da imagem principal.

O Prezi® é utilizado no blog SOS NormalizAgao por possuir um layout con-
vidativo e maior possibilidade de personalizagdo e propiciar aos usudrios um ensino

de qualidade, divertido e prazeroso. Esta plataforma necessita de um rapido cadastro
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antes do uso e pode ser anexada a pagina pessoal do Facebook® ou do Google+° sendo
necessario o acesso a Internet durante a edigdo. Possui botdes interativos que permi-
tem a insercdo de imagens, dudio e video, alterar o layout da apresentagao e salvar
as modificagdes tanto na nuvem quanto em um dispositivo fisico. Por possuir uma
formatacao simples e interativa, instiga ao conhecimento, pois também é enriquecido

com as possiblidades que as mudangas de situagdes podem causar.

A equipe do blog produziu e compartilha 20 apresentacdes nesta formatagao,
todas transformadas em videos com o auxilio do software Screen Recorder®. Observa-
mos que apos disponibilizarmos os artefatos no blog o numero de visitantes diarios
saltou de 220 para quase 350, ou seja, um aumento de mais de 50% nas visitas/dia. E
importante observar que as apresentagdes tém no maximo trés minutos e sio bem
pontuais com relagdo ao assunto abordado. Na figura 3, a seguir, apresentamos uma

ilustracdo da interface da Norma de Citagoes em 3 minutos:

=
[\ /3
o "\
——— @
b4
[seq]

@ren

Figura 3 - Apresentagdo da Norma de Citagdes
Fonte: Dados da Pesquisa, 2016.

No quadro 2, a seguir, apresentamos o quantitativo de alcance de visualizagdes

do artefato, no periodo de 24 meses:

Periodo Qtde. visualizacies

Maio/2014 a maio/2016 18.337

Quadro 2 - Total de alcance ABNT em 3 minutos
Fonte: Dados da Pesquisa, 2016.

Os resultados nos animam a acreditar que estamos no caminho produtivo

47 | Revista Conhecimento em Acéo, Rio de Janeiro, v. 2, n. 1,jan/jun. 2017



» RELATOS DE PESQUISA

quando nos utilizamos das tecnologias intelectuais digitais no contexto do ensino-
aprendizagem, aproximando as areas de Ciéncia da Informacéao e Educag¢ao mediante
a articulagdo de agoes formativas e de mediagdo, no regime de informagao do LTi.
A equipe de desenvolvedores de apresenta¢des das Normas da ABNT no aplicativo
Prezi® esta atualmente empenhada em disponibilizar todas as normas do trabalho

cientifico nesse formato.

3.3 Observacoes sobre o processo

Corroboramos com Lévy (2003) quando este diz que é no processo cognitivo
do individuo que surgem as chamadas tecnologias intelectuais (tecnologias que sempre
estiveram presentes na sociedade), que nascem para auxiliar na busca da compre-
ensao da estrutura social desse individuo. Lima Junior (2003, p. 2) ainda acrescenta
que a “tecnologia [intelectual] tem uma génese histdrica e, como tal, ¢ inerente ao ser
humano que a cria” De maneira simples podemos dizer que as tecnologias intelec-
tuais sdo instrumentos intrinsecos ao homem, e criados pelo homem, para ampliar
0s processos cognitivos do homem, em uma relagao de interagao, com o objetivo de
construgao/desconstrucao/reconstrugdo do conhecimento.

Na perspectiva de se estudar as tecnologias intelectuais, ha de se falar também
na inteligéncia coletiva existente no interior dos grupos, pois essa busca a valorizagao
das capacidades individuais dentro de um campo de compartilhamento coletivo, ou
seja, na sinergia desses individuos compartilhando o saber em grupo. Conforme Lévy
(2003, p. 28), a inteligéncia coletiva é “distribuida por toda parte, incessantemente
valorizada, coordenada em tempo real, que resulta em uma mobiliza¢do efetiva das
competéncias”. Pois na sociedade em rede vivemos no espago do saber, termo usado
pelo autor para definir a sociedade contemporanea onde se valorizam os sujeitos e
suas habilidades ou competéncias informacionais. Lévy (2003) acrescenta que esse
espago se encontra em incessante construgdo, pois existe uma infinidade de tecnolo-
gias intelectuais disponiveis que ainda nao foram utilizadas ou mesmo criadas para
(re)unir os individuos em rede e de fato concretizar o espago do saber.

Dessa forma, entendemos que as tecnologias interagem com os individuos,
mudando sua forma de pensar, de fazer, de aprender e agir no ambiente onde vivem,

aumentando, transformando e favorecendo sua capacidade intelectual na reelaborarao
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de novos conceitos e, consequentemente, de conhecimento, a partir das competén-
cias de cada sujeito, porém numa dimensao coletiva. E aqui adentramos no campo
cientifico da informacao, uma vez que, conforme destaca Dudziak (2010, p. 11), essa

competéncia diz respeito a

[...] mobilizacao de conhecimentos, habilidades e atitudes relacionadas
ao universo informacional, incluindo a capacidade de [...] busca e uso
da informagdo, organizagdo e manipulagio de dados visando a produgio
de novas informacdes e conhecimentos, sua disseminacéo e preservagio
visando reuso futuro.

E assim que na sociedade contemporanea a competéncia em informagio se
faz imprescindivel para auxiliar os individuos a se tornarem aprendizes efetivos ao
longo da vida, pois “reconhecer suas necessidades informacionais, localizar e avaliar
a qualidade dessa informagado, armazenar, recuperar e fazer uso eficaz e ético da in-
formagao’, aplicando-as para criar e comunicar conhecimento, sao fatores necessarios
para o desenvolvimento pessoal, social, ocupacional e/ou educacional (CATTS; LAU,
2008, p.7, tradu¢ao nossa). Essa perspectiva orienta agdes formativas e de mediagao
no regime de informacdo do projeto LTi, onde o processo de produgao cooperativa
de artefatos virtuais desenvolve, nos participantes, competéncias para apropriagao e
uso de tecnologias intelectuais digitais de comunicagdo da informagéo, no espago do

saber.

4 Consideracoes finais

Com base no relato apresentado, observamos que ainda temos um longo cami-
nho a percorrer, tendo como desafio o desenvolvimento de inovagdes com a utilizacdo
das tecnologias intelectuais digitais para apoio ao trabalho de docentes e discentes
na disciplina MTC, considerados como mediadores no processo de apropriacao e
transferéncia de informagao, conhecimento e saberes na comunidade académica.
Nosso objetivo de pesquisa foi mostrar os resultados que produzimos e compartilha-
mos coletivamente (professores/alunos) através dos objetos digitais de aprendizagem,
tais como os video-aulas e o Prezi®, entendidos como artefatos e dispositivos infor-
macionais de interesse académico.

Dessa forma, ao produzir e compartilhar informagdes mediante agdes que

contribuam para a ampla difusdo dos saberes na Internet, promovendo a possibilidade
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de criagdo de novos conhecimentos, estamos realizando e confirmando a premissa

da responsabilidade social da Ciéncia da Informagdo na sociedade contemporanea.

Nesse sentido, se faz premente discutir e propor politicas pablicas de apoio a
pesquisa aplicada nas areas de Ciéncia da Informacao e Educagio, bem como mode-
los para gestao de informagao em um dado regime de informagao, de modo que “a
auséncia de regras e padroes sociais e valores explicitos, reconhecidos e aceitos pelos
sujeitos envolvidos em um processo de comunicagio em redes, [ndo venha a gerar]
uma nova forma de anomia informacional”, como alerta Gonzalez de Gomez (2002,
p. 32). Pois, com o advento das tecnologias digitais de produgdo e compartilhamen-
to da informagao, em cujo contexto emergem os objetos de aprendizagem e outros
artefatos de informacdo, a relagdo professor/aluno tornou-se muito mais dinamica e
interativa, o que propicia a busca de novas formas de apoio ao processo de ensinar/
aprender.

A nosso ver, o blog SOS NormalizAgao, visto como auxiliar na aprendizagem
das normas da ABNT, cumpre um papel educacional no espago das agoes de informa-
¢ao do LTi, empenhando-se em divulgar aos usudrios, informagdes corretas e de facil
compreensao, de interesse da comunidade académica. Nesse contexto, considerando
arelevancia do campo cientifico da informacao, torna-se importante saber quem sao
os produtores da informagao e como se da sua organizagao, transferéncia e dissemi-
nagdo finais, objetivos que esperamos ter alcancado com a apresente comunicagao.

Destarte, compartilhar as praticas de pesquisa e o aprendizado da equipe no
processo de produgdo cooperativa e compartilhamento colaborativo de artefatos e
dispositivos, mediante agdes de informagao no blog SOS NormalizA¢ao, nos ajudou
a compreender os processos de articulagdo dos elementos do regime de informagéao

no Projeto LTi.
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