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RESUMO: Este artigo aborda a questao da memoria registrada através das redes so-
ciais, tendo enfoque no Facebook. Utiliza como metodologia uma revisao bibliogréfica
através de artigos, livros, anais de eventos e sites que abordam o conceito de memoria
e de redes sociais, buscando assim compreender a possivel relacao existente entre 0s
dois termos e verificar como o Facebook tem contribuido com o armazenamento das
informacoes pessoais dos individuos. Objetiva-se verificar como o processo de guar-
da da memaria de uma sociedade vem sendo empregada no ambito digital. Assim,
serd possivel depreender como o Facebook integrou-se a vida social dos individuos
e quais sao as vantagens e desvantagens do armazenamento de informacdes pes-
soais disponibilizadas através da web. Conclui que as redes sociais online podem ser
consideradas grandes repositérios da memaria social, pois a mesma além de registrar,
armazenar e recuperar as informacoes, também tem proporcionado a possibilidade
de atuar diretamente nas recordacdes que constituem a memaria da nossa sociedade.

PALAVRAS-CHAVE: Memoria. Memoria digital. Rede Social. Facebook.

ABSTRACT: This article approaches the issue of registered memory through social
networks, with a focus on Facebook. A literature review was used as methodology
through articles, books, conference proceedings and sites that discuss the concept of
memory and social networking, thus seeking to understand the possible relationship
between the two terms and see how Facebook has contributed to the storage of
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personal information of individuals. The objective is to see how the guard process
memory of a society has been employed in the digital realm. It will therefore be
possible to conclude how Facebook was integrated into the social life of individuals
and what are the advantages and disadvantages of personal information being
available through the web. Concludes that online social networks can be considered
large repositories of social memory, because not only it can record, store and retrieve
information, but also has been providing the possibility of acting directly on the
memories that constitute the memory of our society.

KEYWORDS: Memory. Digital memory. Social network. Facebook.
1 Introducao

As redes sociais sdo elos existentes entre individuos que compartilham de um
mesmo interesse e através de suas ligagdes em comum permitem que informagoes
relevantes sejam repassadas entre os individuos daquela determinada rede.

No ambito digital, as redes sociais, disponiveis na web através de sites e
aplicativos, tém sido bastante utilizadas pelos individuos com o pressuposto de
registrar, armazenar e tornar visiveis informagdes pessoais que caracterizam a
personalidade e a rotina dos integrantes desta rede.

Através da publicagdo de informacgdes, tais como videos, musicas, fotos e
textos, é possivel que um integrante da rede armazene em sua pagina da rede social
informagoes acerca dos seus interesses, de modo a compartilhar entre aqueles fazem
parte da rede, informagoes que ele considere relevante.

Nessa perspectiva, é perceptivel que todas as informagdes publicadas nas
redes sociais online estao sendo armazenadas e, por sua vez, estdo construindo a
memoria digital destes individuos. Essa nova forma de memoria registrada tem
sido bastante difundida na atual sociedade e tem modificado a forma de se pensar
acerca das formas de gera¢ao, armazenamento, guarda e recupera¢ao da memdria
de nossa sociedade.

A memodria pode ser conceituada como a forma de adquirir, armazenar e
recuperar informagdes. E através do registro da memoria que construimos a histéria
e perpetuamos informagdes ao longo de diversas geragoes.

Sendo assim, despertou-se o interesse em compreender a possivel relagdo
entre a rede social Facebook e a memodria registrada, de modo a contribuir com o
entendimento do conceito de memoria na atual era informacional.

A rede social Facebook foi escolhida
. . 1
para 1ntegrar este X estudo deVIdO a0 fato Informacéo disponivel em: <http://g1.globo.com/tec-
desta ter uma amphtude bastante relevante, nologia/noticia/2015/08/facebook-bate-marca-de-

1= -1-bilhao-de-usuarios-conectados-em-um-unico-dia,
abrangendo um total de 1,49 bilhdo de = [ i ormnaote
usudrios'. Fato que nos levar a refletir a
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cerca da quantidade de informagdes que estao sendo publicadas e armazenadas
por estes usudrios e como essas informagoes podem representar a memdria digital
de uma sociedade mundial.

O objetivo deste estudo ¢é verificar como o processo de guarda da memoria
da sociedade vem sendo empregada no ambito digital através do Facebook. Assim,
sera possivel compreender a formagao de uma nova forma de memdria, a digital.

Para alcangar este objetivo realizou-se uma revisao bibliografica a partir do
estudo de artigos, anais de eventos, livros e materiais online acerca do tema memoria
e redes sociais, buscando assim uma integragdo dos mesmos, bem como um melhor
entendimento acerca da evolugdo da memdria digital ao longo dos tempos e do
conceito de rede social na atual Era da Sociedade da Informacao, sendo esta assim
caracterizada devido ao intenso fluxo informacional oriundo das tecnologias.

2 A memoria

Ao se fazer um retrospecto acerca do conceito de memoria registrada, é
possivel se deparar com um contexto historico que se inicia nas pinturas rupestres,
perpassando pela criagdo dos papiros, pergaminhos, livros até a invencao das
Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TICs), notadamente a web 2.0.

A memoria pode ser conceituada como sendo “a capacidade de preservar
determinadas informacoes, essencial para a elaboracdo da experiéncia individual
e do conhecimento, de natureza cientifica, filoséfica ou técnica”. (CRIPPA, 2010, p.
81).

De acordo com os pensamentos de Yates (2007, p. 18) A arte da memoria
¢ “uma técnica que permite ao orador aprimorar sua memoria, o que o capacita a
tecer longos discursos de cor, com uma precisao impecavel”.

Dessa forma, observa-se que a memdria é um elemento norteador, que serve
de diretriz para o entendimento da histéria humana na Terra, pois é através da
memoria que se constrdi a histéria de uma nagéo, ou seja, através de informacoes
que se perpetuam ao longo do tempo.

A partir deste entendimento é possivel depreender que a histéria de uma
sociedade pode ser construida através das memorias tanto individuais quanto
coletivas, de modo a formar um conjunto de informagdes capazes de delimitar os
acontecimentos com maior precisdo de detalhes acerca dos fatos, dando assim uma
maior credibilidade as informagoes registradas ao longo da histéria.

O socidlogo francés Maurice Halbwachs em seu livro “A memoria coletiva’,
publicado inicialmente em meados de 1950 ja despertava o entendimento da relagao
existente entre a memoria individual e coletiva como constructo de acontecimentos
que permeiam uma determinada histdria.

Nessa perspectiva, compreende-se que a memdria individual é baseada nas
lembrangas de acontecimentos, que ocorreram em um determinado local e hora e
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que se neste mesmo tempo e espago, um grupo de pessoas tiverem compartilhado do
mesmo acontecimento, é possivel que a reconstrugao deste torne-se mais fidedigno
devido a memoria coletiva dos individuos que ali estavam presentes.

Desse modo, Halbwachs (2004, p. 27) ao relacionar a descri¢ao de acontecimentos
historicos através da memdria coletiva, cita que:

Acontece, com efeito, que uma ou vérias pessoas, reunindo suas
lembrangas, possam descrever muito exatamente os fatos ou os objetos
que vimos ao mesmo tempo que elas, e mesmo reconstituir toda a
sequéncia de nossos atos e de nossas palavras dentro das circunstancias

definidas, sem que nos lembrassemos de tudo aquilo.

Tendo como base esse arcabouco tedrico, é possivel asseverar que a memoria
coletiva é a base para a memoria cultural, pois segundo Assmann (2008, p. 110)
“Memoria cultural ¢ uma forma de memoria coletiva, no sentido de que é partilhada
por um numero de pessoas e que ela transmite a estas pessoas um coletivo, isto é,
identidade cultural”.

Ao retratar esse contexto conceitual dentro do aspecto da atualidade, verifica-
se que o paradigma de memoria tem sofrido intensas mudangas, visto que a inser¢ao
das TICs proporcionaram a Era digital, e com ela uma nova forma de registrar
informagoes e, por sua vez, a memoria.

Se faz notar que nos dias atuais, a arte da memoria tao evidenciada pelo
pesquisador Frances Yates em seus estudos, que evidenciam a necessidade do ser
humano em criar mnemotécnicas, - ou seja, técnicas capazes de trabalhar a memoria
do individuo para um maior armazenamento possivel de informagoes-, torna-se
cada vez mais distante da nossa realidade, visto que com a Era digital é possivel
criar tecnologias capazes de armazenar nimeros inimaginaveis de quantidade de
informagoes e recupera-las de forma rapida e agil, aperfeicoando assim as chamadas
extensoes da memoria humana.

Nesse cenario tecnologico, observa-se que a web e suas ferramentas tém
contribuido diretamente com a mudanca cultural acerca da constru¢do da memoria
da sociedade, pois é verificado que a memoria passa a ser registrada também através
de mecanismos digitais, que proporcionam ao individuo a possibilidade de registro,
compartilhamento e armazenamento de informagdes, bem como a construgdo da
memoria coletiva através das atuais redes sociais que abarcam a sociedade em nossa
Era informacional.

3 A rede social Facebook

A rede social é um termo bastante presente nos dias atuais, principalmente
para simbolizar as relagdes entre pessoas e grupos no ambito web, de modo a
compartilhar informacdes que possa ser tteis aos individuos que integram a rede.

Assim, as redes sociais podem ser compreendidas como um estudo que
permite a constru¢do de uma nova sociedade, na qual a relagdo social se estabelece
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em fungao dos papeis estabelecidos pela sociedade. (MARTELETO, 2010).

Nessa mesma perspectiva, as redes sociais podem ser consideradas como um
conjunto de pessoas, instituicdes, ou organizagdes que, por possuirem afinidades
em comum, compartilham informagdes e por meio dessas ligagdes, vao construindo
e reconstruindo uma estrutura social. (TOMAEL; MARTELETO, 2006).

No aspecto digital, verificamos que as redes sociais sao utilizadas de forma
mais expandida pelos individuos, pois é possivel adicionar em suas redes, pessoas
que estdo em diversas partes do mundo e que se ligam uns aos outros através dos
recursos da web, com o propésito de compartilhar suas informagoes e registrar sua
memdria no ambito virtual.

De acordo com Ferla (2008) a internet ¢ um dos grandes fomentadores para
a formagao de redes, porque as pessoas podem se encontrar independente de tempo
e espago, sendo possivel criar redes sociais online a partir de sites de networking.

As redes sociais online se configuram através de trés caracteristicas basicas,
que segundo Bursztyn (2008), define-se por:

1.Uma area de perfil para cada usudrio manifestar sua “persona virtual”;
2. A capacidade de se organizar listas de amigos ou associados;

3. A habilidade de escrever comentarios persistentes e publicos, sendo estes
visiveis ao publico geral da rede ou ao grupo de amigos adicionados em sua lista
pessoal.

Observa-se que algumas redes sociais ja possuem estruturas bem mais
desenvolvidas, contendo a possibilidade de criagdo de diversas ferramentas, tais
como paginas, comunidades, féruns, organizar e divulgar eventos, usar aplicativos
como jogos, dentre outros.

Uma das redes sociais que possui essas caracteristicas é o Facebook que
foi criado em 2004 por Mark Zuckerberg, Eduardo Saverin, Dustin Moskovitz e
Chris Hughes. O objetivo inicial dessa rede social era integrar os estudantes da
Universidade de Harvard, sendo que devido a sua intensa repercussao, se expandiu
para as demais Universidades, posteriormente para alunos do ensino médio e hoje
0 acesso tornou-se mundial, publico e gratuito.

De acordo com dados publicados
no dia 29 de Julho de 2015 por Mark 2
5 . Disponivel em: <https://www.facebook.com/facebook/
ZUCkel‘bel‘g > atualmente o Facebook possul info/?tab=page_info>. Acesso em 05 jan. 2016.
um total de 1,49 bilhdo de usuarios que
utilizam essa rede social para construir seus perfis, enviar mensagens, participar
de grupos de interesse e de jogos interativos. Sendo considerado como a rede social

mais utilizada por todo o mundo.

A missao do Facebook ¢ apresentada em seu site como sendo:
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[...] dar as pessoas o poder de compartilhar e tornar o mundo mais aberto e conectado.
As pessoas usam Facebook para ficar conectado com amigos e familiares, para descobrir
o0 que esta acontecendo no mundo, e para compartilhar e expressar o que importa para
eles (FACEBOOK, 2016, online, tradu¢ao nossa).

E possivel depreender que o Facebook colabora diretamente com a construgao
de redes sociais, possibilitando a transferéncia de informagdes e armazenamento
de registros individuais e coletivos que constroem a memdoria da sociedade.

Sendo assim, de acordo com informacdes fornecidas pelo site do Facebook
e apresentadas nos estudos de Reb e Zago (2011, p. 184), pode-se compreender que
esta rede social:

[...] desenvolve tecnologias que facilitam o compartilhamento de informagoes através
do grafico social, 0 mapeamento digital das conexdes sociais entre pessoas do mundo
real. Qualquer um pode se registrar no Facebook e interagir com pessoas conhecidas
em um ambiente confidvel. Facebook é um pedago da vida de milhdes de pessoas que

vivem em todas as partes do mundo.

O Facebook torna-se um mecanismo mididtico da memoria na atualidade,
possibilitando o armazenamento de videos, fotos, comentarios, links curtidos e
compartilhados na “Linha do Tempo” dos perfis sociais cadastrados na rede.

Assim, é pertinente verificar como as informagdes que estdo sendo registradas
através do Facebook podem ser utilizadas como memoria cultural, representando a
memoria coletiva de uma sociedade informacional que produz e compartilha uma
quantidade, até entao inimaginavel, de informagdes diarias.

4 A memoria armazenada no Facebook

Atualmente o Facebook é a rede social online que mais possui usuarios
cadastrados em uma base de dados, fato que torna o Facebook um grande
disseminador de informagdes pessoais dos ultimos tempos. Porém, além de
disseminar, ele também cadastra, armazena e recupera as informagdes produzidas
por seus usuarios. Dessa forma é possivel afirmar que esta rede social pode ser
considerada uma ferramenta de armazenamento da memoria individual e coletiva
da sociedade.

O Facebook tem a possibilidade de armazenar diversos tipos de informagoes
que sao cadastradas em seu servidor no momento em que os usudrios publicam
suas informacdes e quando alguém publica algo sobre ele.

Ao se analisar as politicas de
privacidade apresentadas na pagina do 3
3 Disponivel em: <https://www.facebook.com/about/
Facebook’ , se observa que dentre as rivacyl>, Acesso em 06 jan, 2016,
informagdes coletadas e armazenadas,
cita-se:
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O que vocé faz e as informagdes que fornece: cadastro da conta; contetidos que
cria ou compartilha; mensagens enviadas; localizagdo de uma foto ou data de
criagdo de um arquivo; os tipos de contetido que vocé vé ou com que se envolve
e a frequéncia ou duragdo de suas atividades.

O que os outros fazem e as informagdes que fornecem: conteudos e informagoes
transmitidas por outras pessoas sobre vocé; como fotos suas compartilhadas;
mensagens enviadas a vocé; informagdes que carregam, sincronizam ou
importam suas informagdes de contato.

Suas redes e conexdes: informagdes sobre as pessoas e grupos com que vocé
se conecta e sobre como interage com eles; informagdes que vocé fornece
quando carrega, sincroniza ou importa estas informagdes (como uma agenda
de contatos) de um dispositivo.

Informagdes sobre pagamentos: compras ou transagdes financeiras (por
exemplo, para comprar algo no Facebook, em um jogo ou fazer uma doagdo);
informagdes de pagamento; nimero do seu cartao de crédito ou débito e
outras informacdes do cartdo; informacoes de conta e autentica¢do; dados de
faturamento, envio e contato.

Informagdes do dispositivo: informacdes de ou sobre computadores, telefones
e outros dispositivos em que vocé instala ou acessa para ter acesso ao Facebook.
Atributos, como sistema operacional, versdo de hardware, configuracdes do
dispositivo, nomes e tipos de arquivos e softwares, bateria e intensidade de sinal,
identificadores de dispositivo; localizagdes geograficas especificas, por meio
de GPS, Bluetooth ou sinal Wi-Fi; nome da sua operadora de celular; tipo de
navegador; idioma; fuso horario; nimero de celular e enderego IP.

Informagdes de sites e aplicativos que usam os Servicos do Facebook:
informagoes quando vocé acessa ou usa sites e aplicativos de terceiros que
utilizam os Servicos do Facebook (por exemplo, sites que oferecem o botédo
Curtir, Login do Facebook ou usam os servigos de medic¢do e publicidade);
informagoes sobre sites e aplicativos que vocé visita.

Informacgées de parceiros externos: informagdes sobre vocé e suas atividades
dentro e fora do Facebook, por exemplo, informagdes de um parceiro quando sdo
oferecidos servigos em conjunto ou de um anunciante sobre suas experiéncias
e interacdes com ele.

Empresas do Facebook: informagdes suas a partir de empresas que pertencem
ao Facebook ou que sao operadas por ele, de acordo com os termos e politicas
delas.

Observa-se que a quantidade de informagdes sobre o individuo que acessa

e faz uso do Facebook é bastante extensa, possibilitando que se crie uma memoria
individual e coletiva, conforme é ressaltado por Cunha (2013, p. 123) quando é
dito:

Somados, redes sociais, com imagens, registros, narrativas, que falam de pessoas e lugares,
conectados a digitalizagdo permanente de documentos, o mundo vive um tempo em que
a memoria organizada em rede constitui uma grande e larga memoria.
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Nessa mesma vertente, verifica-se que o Facebook tornou-se uma extensao
da memoria humana, visto que através dele é possivel deixar registrado suas
informag¢oes de modo a poder armazenar, disseminar e recuperar diversos dados
e informacodes nele contido.

McLuhan (2011) despertou seu interesse em compreender a relacao da
memoria com a midia e através de estudos, afirma que em uma cultura como a
nossa, na qual somos acostumados a espalhar todas as coisas como meio de controla-
las, devemos lembrar que o meio é a mensagem. Ou seja, 0 meio é um elemento
importante da comunicagao, visto que qualquer transformac¢ido do meio é mais
determinante do que uma alteracao do conteudo.

Nesse entendimento é possivel analisar que o Facebook é o meio de
comunicagdo, através dele é possivel armazenar nossas memdorias e permitir assim
que elas sejam registradas e recuperadas quando necessitarmos. O ato de registrar
nossas memorias através de um meio nos permite realizar a arte do esquecimento,
ou seja, a possibilidade de ndo nos preocuparmos ativamente em recordar aquela
memoria, visto que possuimos uma extensao da nossa memoria em um meio
facilmente recuperavel. (WEINRICH, 2001).

No tocante a arte do esquecimento, O Facebook desde meados de 2010 tem
atuado nesse aspecto, periodo em que promoveu a ferramenta “Foto Memorias” que
promoveu o aparecimento de fotos antigas na pagina da rede social dos usudrios,
a escolha das fotos era feita através do uso de logaritmos.

Essa ferramenta nao foi bem aceita pelos usuarios da rede, que ap6s 2 meses
de intensas reclamagoes, do tipo, que se sentiam involuntariamente expostos a
situagdes como visualizar fotos de seus ex parceiros e amigos mortos, o Facebook
resolveu remover o recurso completamente. (SCHWARZ, 2013).

Em 2014, o Facebook, buscou permitir aos seus usuarios uma retrospectiva
dos melhores momentos registrados no mural de cada usudrio, através do mecanismo
intitulado “Look Back” (https://www.facebook.com/yearinreview) que teve como
chefe do projeto, Nick Kwiatek. A retrospectiva trata-se de um video que retine cerca
de 15 postagens, fotos e status mais marcantes que foram publicados na rede social
do usuario. Com isso, o Facebook tem proporcionado a possibilidade de reviver
a memoria dos seus usuarios, através de informacgoes por ele registradas na rede
social.

A iniciativa de reviver os acontecimentos registrados pelos usudrios através
do Look Back foi possivel devido uma pequena equipe que passou alguns meses
processando dados para rodar os videos de cada um dos mais de 1 bilhdo de usuarios.
Porém, dessa vez, a equipe buscou aperfeigoar os algoritmos até entdo utilizados,
de modo a selecionar fotos de momentos felizes e marcantes de seus usuarios,
excluindo aquelas relacionadas com ex parceiros.

Porém, a iniciativa nao foi aprovada
71.1¢ 4
pelo seu pUthO tOtal’ CO}TIO pOI' exemplo Disponivel em:<http://epoca.globo.com/colunas-e-b-
a Colunista da Revista Epoca e médica, logs/cristiane-segatto/noticia/2014/02/memoria-e-o-
C . -bfilminho-brega-do-facebookb.html>. Acesso em: 04
Cristiane Segatto (2014) que destacaemsua ., 5016,

Coluna “A memoria e o filminho brega do
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Facebook: como seu cérebro edita o passado melhor que a rede social*” evidencia
que a memoria edita cenas vivenciadas pelo individuo, mesclando fragmentos do
presente e adicionando nas lembrangas do passado.

Desse modo, Segatto (2014) afirma que as lembrangas revividas pelo Facebook
podem causar transtornos no individuo, visto que através de pesquisas realizadas por
estudiosos da Universidade Northwestern, em Chicago, num estudo publicado no
Journal of Neuroscience, o professor de neurologia Joel Voss, orientador do estudo,
diz que a memoria ndo recupera cenas do passado com a acuracia de uma cdmera
de video. Ela atualiza as lembrancas com novas experiéncias. Joel Voss explica que
uma regido do cérebro chamada de hipocampo atua como um editor de filme ou
diretor de efeitos especiais. Esse mecanismo existe para nos ajudar a sobreviver e
a nos adaptar a ambientes que mudam constantemente. Ele também nos ajuda a
focar nas coisas que realmente sdo importantes no presente.

Nessa perspectiva, ¢ relevante destacar a principal divergéncia entre a
memoria estabelecida pelo ser humano e a extensdo da memoria utilizada pelo
homem. Visto que meios artificiais que sao utilizados com este fim, até entdo serviam
apenas para registrar e armazenar informagdes, sendo recuperadas apenas quando
solicitado pelo usuario, fato que é retratado por Schwarz (2013) como “armazenada
quer dizer deletada”

Nos dias de hoje vivenciamos uma realidade diferenciada, antes
armazenavamos lembran¢as em diversos meios e acabdvamos por esquecer
tudo aquilo que estava guardado. Mas, atualmente, os usudrios do Facebook sao
surpreendidos diariamente com lembrancas até entdo armazenadas em nas redes
sociais.

A ferramenta de datas de aniversario de diversos acontecimentos, tais como
viagens, encontros e inicio de amizades sdo a nova forma de reviver as memorias
registradas no Facebook. Memorias estas que se tornam presentes sem haver
nenhuma solicitagao prévia, apenas abre-se a pagina do Facebook e depara-se com
fotos e lembrangas até entdo consideras “deletadas” pela memdria do usudrio.

Uma outra ferramenta criada pelo Facebook em meados de 2009 e atualizada
em 2015 é a conta memorial. Essa ferramenta permite que um amigo ou familiar
transforme a conta de um usudrio falecido em um memorial, desde que envie o
atestado de 6bito ao Sistema da rede social. O objetivo inicial do Facebook era
transformar a pagina do usudrio falecido em um local onde amigos e familiares
pudessem se reunir para compartilhar lembrangas, apos o falecimento de uma
pessoa, ndo alterando as publicagdes feitas pelo falecido usuario.

A partir do momento que uma pagina receber essa classificagdo, ela tem
configuragdes diferenciadas de seguranga e s6 a rede de contatos conseguiria
encontra-lo no sistema de pesquisa e acessar o perfil, que ficaria invisivel para os
usudrios em geral.

Entretanto, em 2015 o Facebook mudou sua politica acerca da Conta
Memorial, agora é possivel escolher uma pessoa para herdar a intitulada, Heranca
Digital, essa ferramenta chama-se “Contato de legado”, na qual é possivel que o
herdeiro da conta acrescente informagoes, como por exemplo, noticias sobre o
funeral aos amigos da pessoa.
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Com isso, observa-se que o Facebook tem atuado diretamente na questao
da memoria do individuo, buscando trabalhar com o lado emocional e afetivo de
seus usuarios e assim torna-los mais engajados no quesito a publica¢do de suas
informacdes na rede social online.

A partir do arcabougo teodrico apresentado neste capitulo, observa-se que o
Facebook tem contribuido imensuravelmente com o processo de guarda da memoria
dos individuos e que suas ferramentas tém inovado na questao da reviver momentos
vivenciados por seus usudrios, configurando uma nova forma de representar a
memoria individual e coletiva da nossa sociedade.

5 Conclusoes

No geral, verificou-se que o Facebook tornou-se um recurso midiatico de
memoria da atual sociedade, contribuindo com a guarda e manuten¢ao da memoria
dos individuos.

De acordo com os dados apresentados no estudo, é possivel compreender que
o nivel de aceitagdo dessa rede social é bastante relevante, visto o intenso numero de
usuarios, bem como a quantidade de publica¢des didrias registradas no Facebook.

Também se verificou que o processo de guarda da memdria individual e
coletiva que vem sendo empregada no Facebook esta sendo bastante aceito, de
modo que o Facebook integrou-se facilmente a vida da sociedade, proporcionando
vantagens, como a reaproximac¢ao de amigos distantes, fortalecimento das redes
sociais virtuais daqueles que integram o Facebook, bem como proporcionando
uma mudanga na forma de se comunicar e interagir socialmente, ou seja, uma nova
identidade cultural.

Em contrapartida, as relagdes sociais fisicas tornaram-se mais escassas e 0s
dados pessoais dos individuos tornaram-se mais manipulaveis, de modo a direciona-
lo a informagdes previamente estabelecidas pelos algoritmos que gerenciam as redes
sociais.

Contudo, as redes sociais online podem ser consideradas grandes repositorios
da memdria social, pois a mesma além de registrar, armazenar e recuperar as
informagdes, também tem proporcionado a possibilidade de atuar diretamente
nas recordagdes que constituem a memoria da nossa sociedade.
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