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RESUMEN: Se presentan seis exploraciones utilizando el paquete R disponible
para la mineria de textos. Estos paquetes de mineria de textos se pueden utilizar
para ofrecer subsidios en la construccidon de encabezamientos de materias, palabras
clave y/o términos de indexacion para articulos de revistas. Con los paquetes tex-
trank, slowrakery rapidraker, la coincidencia entre las palabras clave ofrecidas por la
autora del documento usado como prueba alcanzé el 50%, pero al mismo tiempo
los paquetes ofrecieron palabras clave complementarias como subsidios relevan-
tes para enriquecer la terminologia orientada a la recuperacion de la informacion.
Conlos paquetes tmy udpipe la coincidencia entre las palabras clave ofrecidas por
la autora del documento usado como prueba alcanzdé el 75%. Del mismo modo,
ambos paquetes ofrecieron otras palabras clave perfectamente pertinentes para
enriquecer la terminologia orientada a la recuperacion de la informacion. El tnico
paquete inadecuado fue el RKEA.

PALABRAS-CLAVE: Mineria de textos; Encabezamientos de materias; Términos
de indexacion; textrank; slowraker; rapidraker; tm; udpipe; RKEA.

RESUMO: Seis exploracdes sdo apresentadas usando o pacote R disponivel
para mineracao de texto. Estes pacotes de mineracdo de texto podem ser usados
para oferecer subsidios na construcao de cabecalhos de assunto, palavras-chave
e/ou termos de indexacado para artigos de periddicos. Com os pacotes textrank,
slowraker e rapidraker, a coincidéncia entre as palavras-chave oferecidas pela autora
do documento utilizado como evidéncia chegou a 50%, mas ao mesmo tempo os
pacotes ofereciam palavras-chave complementares como subsidios pertinentes
para enriquecer a terminologia voltada para a recuperacao em formacgao. Com os
pacotes tm e udpipe a coincidéncia entre as palavras-chave oferecidas pelo autor
do documento utilizado como evidéncia chegou a 75%. Da mesma forma, ambos
0s pacotes ofereciam outras palavras-chave perfeitamente pertinentes para enri-
quecer a terminologia voltada para a recuperacao da informacao. O Unico pacote
inadequado foi o RKEA.

PALAVRAS-CHAVE: Mineracao de textos; Cabecalhos de assuntos; Termos de
indexacao; textrank; slowraker; rapidraker; tm; udpipe; RKEA.

ABSTRACT: Six exploits are presented using the R package available for text mining.
These text mining packages can be used to provide subsidies in the construction
of subject headers, keywords and/or indexing terms for journal articles. With tex-
trank, slowraker and rapidraker packages, the coincidence between the keywords
offered by the author of the document used as evidence reached 50%, but at the
same time the packages offered complementary keywords as relevant subsidies to
enrich the terminology focused on information retrieval. With the tm and udpipe
packages, the coincidence between the keywords offered by the author of the
document used as evidence reached 75%; likewise, both packages offered other
perfectly pertinent keywords to enrich the terminology focused on information
retrieval. The only inappropriate package was the RKEA.
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KEYWORDS: Text mining; Subject headers; Indexing terms; textrank; slowraker;
rapidraker; tm; udpipe; RKEA.

1 Introduccion

Los encabezamientos de materias (EM) estan compuestos por un grupo de
palabras que capturan la esencia de los temas contenidos por un objeto informativo
poseido por las bibliotecas; este objeto informativo puede ser un libro, una tesis,
una publicacién seriada, una pelicula, mapas o materiales cartograficos de diversos
tipos, manuscritos, archivos de computadora, recursos electrénicos, o cualquier
otro material mantenido en un centro de informacién. Estos encabezamientos de
materias se seleccionan de una lista de “autoridades” que contienen los términos
de acceso a los asuntos; una especie de vocabulario controlado que se asigna como
entrada adicional en los registros bibliograficos. Opera como un punto de acceso
al objeto informativo y permite que el item al ser procurado a través del catalogo
de la biblioteca o centro de informacion sea recuperado y posiblemente leido. Es
decir, opera como un mediador entre el usuario y la informacion. Las decisiones
tomadas sobre la representacion tematica de los textos pueden tener un impacto
significativo en la calidad de la recuperacion de la informacién y en la confianza
de los usuarios en sus sistemas de informacion.

La construccion de encabezamientos de materias como puntos de acceso al
objeto informativo es un proceso bastante complejo, pues en su construccion se
tiene que identificar términos sindnimos y seleccionar los términos preferidos por
los productores de las ciencias para usarlos como puntos de acceso. Es decir, estos
encabezamientos de materias deben representar el lenguaje de sus creadores. Por
ejemplo, en el caso de homoénimos, identifica los multiples conceptos expresados
por esas palabras o frases. La idea central es evitar que diferentes organizadores
de la informacién usen diferentes términos para un mismo concepto y asi evitar
también que el usuario utilice diferentes términos para representar el mismo tema

al momento de buscar informacidon en un centro de informacidn o biblioteca. Alli
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reside la justificacion del por qué se usan las referencias cruzadas para dirigir al
usuario de los términos que no se usan como EM a los términos usados para ese fin,
asi como a términos relacionados con el término seleccionado para representar y
recuperar un asunto determinado. En resumen, el vocabulario controlado ayuda a
superar los problemas inherentes al uso del lenguaje natural como puntos de acceso
a los materiales informativos. Este proceso de seleccion, creacion de EM es lento y
costoso, por lo que muchas bibliotecas tienden a adoptar lenguajes documentarios
elaborados en otras latitudes creando de esa manera una especie de alejamiento de
la terminologia usada por sus productores nativos nacionales (URBIZAGASTEGUI,
1994, 2022). La falta de actualizacion y ajuste de una autoridad tematica puede ser

un problema de conocimientos subyacentes; por ejemplo,

el paradigma funcionalista de las LCSH dificulta la des-
cripcion de diferentes posturas ideoldgicas como la tra-
dicién dialéctica en la que ha escrito Pierre Bourdieu”
(OLSON; SCHLEGL, 2021, p. 68).

Para el caso peruano,

Son muchos los dolores de cabeza de los especialistas en
procesos técnicos, en particular y de los bibliotec6logos,
en general, al enfrentarse a la tarea cotidiana de indizar ...
[nos] ... referimos especificamente a [...] la desactualiza-
cion de los temas y la cada vez mas lejana relacion con la
realidad peruana (DORIVAL CORDOVA; ROJAS LAZA-
RO, 2012, p. 27).

Por otro lado, desde la década de los 80 del siglo pasado se viene explorando
la mineria de datos como un proceso computacional para descubrir patrones en
grandes conjuntos de datos que involucran técnicas de inteligencia artificial, el
aprendizaje automatico y la exploracion en bases de datos. La mineria de textos
busca extraer informacién de un texto o conjunto de textos y transformarla en una
estructura comprensible para su uso, es decir, es el proceso de descubrimiento de
conocimiento en bases de datos bibliograficas. Esto es conocido como extraccion
de conocimiento de informacidn estructurada por que la recuperacion de la in-

formacion se hace de campos que ya estan organizados y estructurados de alguna
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forma; por ejemplo, en la bases de datos bibliograficas ya estan estructurados y
organizados los campos del autor, titulo, palabras clave y eso ha dado lugar a lo
que se conoce como tineria de textos. Sin embargo, existe otro tipo de textos que
aun no estan almacenados en las bases de datos bibliograficas y por lo tanto atin no
estan estructurados, son amorfos y dificiles de manejar algoritmicamente. Estos son
los textos en formato de libros, tesis, articulos de revistas, monografias y similares
aun no procesados como informacion bibliografica.

En todos los campos que involucran grandes colecciones de datos sin proce-
sar, la transformacion de las observaciones en informacion utilizable es un objetivo
implicito buscando como objetivo final la traduccién de la informacién en conoci-
miento. La automatizacion del descubrimiento de conocimientos a partir de textos
no estructurados podria subsidiar la construccion de encabezamientos de materias
y vocabularios controlados mds precisos a través del uso de la mineria de los do-
cumentos y de la identificacion del vocabulario usados por los propios creadores;
de esa manera se recuperaria la propia terminologia utilizada por los especialistas
creadores del texto. Esta informacion no estructurada se encuentra en objetos fisicos
como libros, tesis académicas, revistas y similares objetos de informacion; también
se encuentra en la forma de mensajes de texto en paginas web, wikis, blogs, libros
electrénicos y muchos mas. El tiempo disponible para que una persona recopile,
lea, interprete e indexe un texto en lenguaje natural es limitada, por lo tanto, lo que
se busca es la automatizacion de este proceso pero como subsidiaria para apoyar
el proceso de tratamiento y organizacion de la informacion. La mineria de textos
por lo general trata con textos cuya funcidn es la comunicacién de opiniones o
informacion factica, y la motivacion para tratar de extraer informacion de dichos
textos automaticamente es convincente, incluso si el éxito es solo parcial. La tarea
principal de la extraccion de palabras clave es identificar una palabra o frase que
represente el contenido principal del texto, pues como expresion concisa de la idea
principal de un documento, la palabra clave facilita la gestion, clasificacién y recu-

peracion de la informacion, al mismo tiempo que se convierte en un subsidio para
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la elaboracion de encabezamientos de materias y por lo tanto, la creacién de auto-
ridades tematicas. Por esas razones, el objetivo de este articulo es presentar algunas
exploraciones utilizando la paqueteria de R disponibles para la creacion de palabras
claves. El autor de este documento no conoce aplicaciones practicas de la mineria
de textos orientados a ofrecer subsidios en esta direccidn, pero si existe literatura
que describa las ventajas y desventajas de la mineria de textos en sus aplicaciones

al campo de la bibliotecologia y las ciencias de la informacion.

2 Revision delaliteratura

La mayoria de los trabajos publicados sobre el proceso de extraccion de co-
nocimientos en bases de datos bibliograficas y la forma cdmo se puede utilizar la
mineria de textos en las bibliotecas para entender los patrones del comportamiento
de los usuarios en el uso de los recursos de informacion en las instituciones apenas
describen y grafican los posibles beneficios del uso de las técnicas de mineria de
textos en las bibliotecas. Los interesados en revisar estas descripciones basicas y
generales de lo que seria la aplicacion de la mineria de textos al campo de la Bi-
bliotecologia y Ciencias de la Informacién (BCI) pueden revisar los documentos
publicados por CANDAS-ROMERO (2006); BOTTA-FERRET; CABRERA-GATO
(2007), GORBEA-PORTAL (2013); CONTRERAS BARRERA (2014, 2016); JARA-
MILLO VALBUENA; CARDONA; FERNANDEZ (2015). También GALVEZ (2008)
describe el auge y las limitaciones de las herramientas de analisis de la informacién
en lenguaje natural, almacenada en bases de datos bibliograficas, como PubMed o
MEDLINE. La tnica experiencia practica de mineria de textos parece haber sido
hecha por URBIZAGASTEGUI (2021), quien tomando una muestra de 48 docu-
mentos publicados sobre el asunto Bibliometria Brasilefia, desde 1973 hasta 2020,
analiz6 las caracteristicas textuales de esta literatura. Utilizo las técnicas de mineria
de textos, enfocandose principalmente en la identificacion de la frecuencia del uso de

los términos con el paquete tm de R. El algoritmo Latent Dirichlet Allocation (LDA)
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agrup6 los documentos de la muestra en 5 topicos diferentes con la identificacion de
las palabras mas recurrentes en cada asunto agrupado. Estos asuntos son mostrados
con la construccion de un dendrograma y el analisis de clusteres realizado con el
algoritmo correspondiente al método de Ward que identifico tres clusters homogé-
neos. Finalmente construy6 una red de relaciones de las palabras o tokenes de los
48 documentos analizados. El propio URBIZAGASTEGUI (2021) partiendo del
supuesto de que las formas en que se organiza la informacion, la documentacién y la
forma en que se comunican a los interesados reflejan y constituyen la forma en que
estos problemas son representados socialmente, estudio la literatura publicada sobre
arte rupestre peruano, hasta diciembre de 2020. Utiliz6 el software [ramuteq como
herramienta para el andlisis estadistico del corpus textual. Todas las contribuciones
incluidas y organizadas como un solo corpus, fueron sometidas a 6 tipos de estudio:
analisis de léxico clasico, clasificacion jerarquica descendiente (CHD), analisis de
especificidades de grupos, analisis factorial de correspondencias (AFC), analisis de
similitudes y nubes de palabras. El analisis lexical clasico identific 216 segmentos de
textos formados por 8620 ocurrencias de unidades lingiiisticas y de las cuales 1857
fueron lemas, 1776 palabras de formas activas; de este total de palabras activas, 414
tuvieron una frecuencia de 3 o mayor a tres usos en los textos; 81 palabras fueron
formas suplementarias y 1043 palabras tuvieron una tinica aparicion (56.17% de las
formas) conocidas como hapax. El andlisis de correspondencias identificé que los
dos ejes principales de la coordenada cartesiana explican el 71.65% de la inercia en
la distribucién de los términos en clases. El analisis de similitud identificé cuatro
clases léxicas que se mostraron en un dendrograma.

Como se puede ver por la literatura revisada, los aportes de la mineria de
textos al campo de la bibliotecologia y ciencias de la informacion son realmente

escasos y parece no haber sido explorado seriamente todavia.
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3 Material y métodos

Como unidad de analisis experimental se tomo el resumen en inglés (abstract)
de la tesis de Morais (2018), debido a que toda la paqueteria de R esta pensada para
trabajar en inglés como primera aproximacion se deseaba experimentar con el idio-
ma inglés. Una experimentacion con el idioma espafiol y portugués esta pendiente.
En el proceso de analisis, el primer paso es copiar el resumen en inglés y usando
Notepad guardarlo como texto plano en el formato UTF-8. Una vez guardado el
texto se realiza la lectura del mismo con los paquetes correspondientes. En este
experimento se usaron los siguientes paquetes: textrank, slowraker, tm, rapidraker,
Rkea y Udpipe.

El paquete textrank (Wijffels, 2020) hace un resumen del texto clasificando
oraciones y encontrando palabras clave. El resumen del texto es realizado calculando
como se relacionan las oraciones entre si. Esto se hace observando la terminologia
utilizada en las oraciones para luego establecer vinculos entre estas oraciones gra-
maticales. El paquete slowraker (Baker, 2017) es una version lenta del algoritmo
de extraccion automatica rapida de palabras clave (RAKE), que se usa para extraer
palabras clave de documentos sin datos de entrenamiento. tm: Text Mining Package
(Feinerer y Hornik, 2020) es un paquete desarrollado para aplicaciones de mine-
ria de texto con R. Ya Rapidraker: Rapid Automatic Keyword Extraction (RAKE)
Algorithm (Baker, 2021) es una implementacion en Java del algoritmo RAKE, que
se puede usar para extraer palabras clave de documentos sin ningun proceso de
entrenamiento. RKEA (Feinerer y Hornik, 2015) es una interfaz de R para KEA (Ver-
sién 5.0), un algoritmo que permite extraer frases clave de documentos de textos.
Se puede utilizar para la indexacion libre o para la indexacién con un vocabulario
controlado. Finalmente, Udpipe (Wijffels, 2021) es un paquete que realiza la toke-
nizacion, etiquetado de partes del discurso, lematizacion y analisis de dependencias
de textos sin formato, también contiene funcionalidades para manipulaciones de
datos de uso comun en textos que se enriquecen con el analisis del investigador. Los

resultados de la identificacion de las palabras clave candidatas a la construccion de
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encabezamientos de materias serd descrito paquete por paquete. En otras palabras,
estos paquetes ofrecen solo los subsidios necesarios para una toma de decisiones
finales por los catalogadores, clasificadores, indexadores, es decir, los comprome-
tidos con la organizacion de la informacién en un centro de documentacion y/o
biblioteca. Esta decision final estara basada en las palabras clave identificadas por
los paquetes de R y la forma en que expresan adecuadamente el asunto del texto
bajo analisis. Cuando hablamos de subsidio entendemos como un enfoque del po-
sicionamiento organico orientado a facilitar la identificacion de palabras clave que

se basan en las estructuras mentales de los creadores de la informacion.

4 Resultados

La autora del texto usado en este experimento, Morais (2018), ofrece como
palabras clave los siguientes términos: Andlisis de dominio, Construccion de len-
guaje documental, Andlisis de dominio instrumental y Lenguajes documentales.
Estos términos seran tomados como matrices de comparacion para medir el éxito
o fracaso de los paquetes probados en la construccion de palabras clave como sub-

sidios para la elaboracion de encabezamientos de materias en el texto.

a) Paquete textrank

Con la aplicacion del paquete textrank se obtuvieron 30 palabras clave pero
en la Tabla 1 s6lo se muestran las 25 palabras claves mas importantes. Es evidente
que las palabras clave escogidas serian: andlisis de dominio, analisis de dominio
instrumental, analisis de dominio descriptivo, lenguajes documentarios, analisis
de contenido, lenguajes de representacion, comunidad discursiva, garantia literaria
y ciencia de la informacién. Como se puede observar en los datos, existe plena
coincidencia entre las palabras clave construidas por el paquete textrank y las
ofrecidas por la propia autora. En otras palabras, el subsidio ofrecido por el uso del
paquete textrank puede ser considerado adecuado, pues muestra coincidencia en

dos términos y sugiere términos complementarios pertinentes pero no considerados
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por la autora. Para quienes no leen en inglés bastaria llevar estas palabras clave al

Google translate y traducirlas al espafiol o portugués.

Tabela 1 - Palabras clave construidas por el paquete textrank

Palabras clave Palabras clave
instrumental domain analysis termnological aspects
descriptive domain analysis terminological method
domain analysis delimitation stage
domain delimitation stage terminological methodologies
certain domain area information science
documentary languages methodological applicability
notional domain qualitative approach
respective domain analytical approach
content analysis discursive communities able
representation languages practical approach
documentary linguistics methodological tool
literary guarantee present epistemological ontological

certain discursive community

Fuente: Elaboracion propia

b) Paquete slowraker

El paquete slowraker subsidio las palabras clave mostradas en la Tabla 2.
Es evidente que las palabras clave escogidas serian: analisis de dominio; lenguajes
documentarios; ciencia de la informacién. Después se podria jugar con una com-
binacién de: construccion del dominio y delimitacién de la investigacion. En este
caso hay coincidencia en dos palabras clave construidas por el paquete slowraker
y las ofrecidas por la propia autora del documento usado como prueba. Aun asi
hay un aporte de dos nuevas terminologias pertinentes ofrecidas como subsidio
por el uso del paquete textrank; por lo tanto, el resultado de la prueba se puede

considerar como adecuado para este paquete.
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Tabela 2 - Palabras clave sugeridas por el paquete slowraker

Palabras clave Frecuencia
domain analysis 11
documentary languages 8
construction 6
domain 4
research 4
delimitation 3
information science 3

Fuente: Elaboracién propia

¢) Paquete tm

El paquete tm identifico las palabras clave mostradas en la Tabla 3. Es evidente
que las palabras clave escogidas serian nuevamente: analisis de dominio, lenguajes
documentarios, construcciéon documentaria, delimitacion del dominio, estado de
la delimitacion, ciencia de la informacidn, analisis del paradigma, construccién
del dominio e investigacién del dominio. En este caso nuevamente se verifica una
alta coincidencia entre las palabras clave construidas por el paquete tm y las ofre-
cidas por la propia autora. Se verifica también que hay un aporte de terminologias
identificadas por el paquete tm. Se puede concluir afirmando que el subsidio que

ofrece este paquete es altamente positivo.

Tabla 3 - Palabras clave construidas por el paquete tm

Palabras clave Frecuencia

domain analysis 13
documentary languages
construction documentary
delimitation domain
delimitation stage
information science
analysis paradigm

domain construction

domain delimitation

NN DN W W W Ul

investigate domain

Fuente: Elaboracién propia
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Con este paquete se puede construir también una nube de palabras cuyo
resultado se puede observar en la Figura 1. El tamafio de las palabras muestra el

énfasis dado a las frases en el texto asi como en la construccion de las palabras clave.

Figura 1 - Nube de palabras identificadas por el paquete tm

information science
construction documentary

domain analysis

delimitation domain
delimitation stage

documentary languages

Fuente: Elaboracion propia

Con este paquete se pueden también crear graficos de bigramas y trigramas
que pueden ayudar mucho mas a la seleccion de los encabezamientos de materias
o de las palabras clave pertinentes del documento analizado. La Figura 2 muestra

los bigramas de palabras clave construidos con el paquete tm.
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Figura 2 - Bigramas de palabras clave elaboradas por el paquete tm
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Fuente: Elaboracion propia

La Figura 3 muestra los trigramas de palabras clave construidos con el pa-
quete tm. Estas palabras clave también pueden ayudar en la construccién de los

encabezamientos de materias o las palabras clave de los documentos bajo analisis.
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Figura 3 - Trigramas de palabras clave elaboradas por el paquete tm
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Fuente: Elaboracién propia

d) Paquete rapidraker

El paquete rapidraker identificé las palabras clave mostradas en la Tabla 4. Este
paquete identifico 87 palabras clave pero aqui se muestran solamente aquellas con
puntajes mayores a 4.0. Nuevamente, es evidente que las palabras clave escogidas
serian: andlisis descriptivo de dominio, etapa de delimitacion del dominio, analisis
instrumental del dominio, analisis de contenido, analisis de dominio, herramientas
bibliométricas, sistemas de clasificacién y comunidades discursivas. En este caso
nuevamente se verifica una alta coincidencia entre las palabras clave construidas
por el paquete rapidraker y las ofrecidas por la propia autora. Se puede concluir

afirmando que el subsidio que ofrece este paquete también es altamente positivo.
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Tabla 4 - Palabras clave construidas por el paquete rapidraker

Palabras clave frecuencia _ Puntaje

descriptive domain analysis 1 7.066667
domain delimitation stage 2 5.833333
instrumental domain analysis 1 5.733333
content analysis 1 4.066667
domain analysis 11 4.066667
bibliometric tools 1 4.000000
classification systems 1 4.000000
discursive communities 1 4.000000
discursive community 1 4.000000
documentary linguistics 1 4.000000
domain area 1 4.000000
initial study 1 4.000000
literary guarantee 1 4.000000
main objective 1 4.000000
notional domain 1 4.000000
notional system 1 4.000000
representation purposes 1 4.000000
respective domain 1 4.000000
scientific method 1 4.000000
specific objectives 1 4.000000
theoretical reference 1 4.000000
theoretical tendencies 1 4.000000

Fuente: Elaboracion propia

e) Paquete RKEA

El paquete RKEA identificé las palabras clave mostradas en la Tabla 5. Es
evidente que las palabras clave escogidas serian nuevamente: analisis de dominio,
estado de la delimitaciéon del dominio, delimitacién del dominio. En este caso se
verifica una baja coincidencia entre las palabras clave construidas por el paquete y

las ofrecidas por la propia autora.
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Tabla 5 - Palabras clave construidas por el paquete RKEA

Palabras clave

research

points

domain

domain analysis

analysis

analysis in the domain delimitation
domain delimitation
domain delimitation stage
delimitation

delimitation stage

Fuente: Elaboracion propia

Con este paquete se puede construir también una red de relaciones de las
palabras que se puede observar en la Figura 4. El tamafo de las palabras muestra
el destaque dado a las frases en el texto asi como en la construccion de las palabras

clave.
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Figura 4 - Red de palabras clave elaboradas por el paquete RKEA

Fuente: Elaboracién propia

f) Paquete udpipe

El paquete udpipe identifico las palabras clave mostradas en la Tabla 6. Es
evidente que las palabras clave escogidas serfan nuevamente: analisis de dominio,
lenguajes documentarios, construccion de lenguajes, construcciéon documentaria
y estado de la delimitacidon. En este caso nuevamente se verifica una alta coinci-
dencia entre las palabras clave construidas por el paquete udpipe y las ofrecidas
por la propia autora del documento usado como prueba. Se verifica también que
hay un aporte de terminologias identificadas por este paquete y se puede concluir

afirmando que el subsidio que ofrece este paquete es altamente positivo.

21 | Conhecimento em Acdo, Rio de Janeiro, v. 7, n. 2, Jun/Dez 2022



Tabla 5 - Palabras clave construidas por el paquete Udpipe

» RELATO DE PESQUISA

Numero Términol Término2 Coocurren-
cias

1 domain analysis 13

2 documentary language 8

3 construction language 6

4 construction documentary 5

5 delimitation stage 3

6 information science 3

Fuente: Elaboracién propia

Con este paquete se puede construir también una red de relaciones de las pa-

labras que se puede observar en la Figura 5. El grosor de los lazos entre las palabras

indica la intensidad de las coocurrencias en el texto original; véase, por ejemplo,

como el centro del texto es el andlisis de dominio, luego la construccién del lenguaje

documentario; después delimitacion del dominio, comunidad discursiva y ciencia

de la informacion con mayor intensidad mostrada por los lazos pero que pueden

ayudar a construir los encabezamientos de materias o palabras clave.
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Figura 5 - Red de palabras clave elaboradas por el paquete udpipe

— methodological oo

approach
community

discursive
fesearch mefhod

terminological
point

theoretical
paradigm

tendenc

stage andlysis information

delimitation ; sclence
domeln

main

nofional construction Objective

documentary soecific

language

Fuente: Elaboracion propia

Resumiendo, con la excepcion de RKEA que no ofrece un subsidio adecuado
para la construcciéon de encabezamientos de materias o palabras clave, todos los
otros paquetes muestran un comportamiento adecuado en el subsidio de infor-
maciones dirigido al objetivo perseguido. Sin embargo, los paquetes tm y udpipe
parecen ofrecer los mejores resultados. Estos paquetes son subsidiados con dos
palabras clave no consideradas por la autora del documento usado como prueba
en esta exploracién: comunidades discursivas y ciencia de la informacion, que
complementan adecuadamente los asuntos tratados por la autora del documento

usado como prueba para comparacion.
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5 Conclusiones

Los resumenes de los documentos académicos son esenciales para el proceso
de difusion y comunicacion de la actividad cientifica, ya que representan, de forma
condensada, el contenido tematico de esos documentos. Representar adecuada-
mente los asuntos contenidos en esos documentos es fundamental para la recupe-
racion de la informacion; los términos de indexacion o palabras clave asociados
a los resimenes son los principales productos que garantizan esa recuperacion.
El objetivo del resumen es promover la circulacion de las ideas objetivadas en los
documentos a nivel nacional e internacional; esto se logra a través de su inclusion
en diversos soportes informativos y bases de datos bibliograficas. Por lo tanto, si
el resumen esta bien elaborado no solo es una herramienta que apoya al investi-
gador en la eleccion de sus fuentes, sino que es fundamental para la construccion
de las palabras clave que representaran adecuadamente el asunto comunicado en
el documento. Estas palabras claves pueden servir también como subsidios para la
elaboracién de tesauros y vocabularios controlados con la mineria de textos como
soporte para la actualizacién de estos instrumentos. Finalmente, la introducciéon
del uso de la mineria de textos en el campo de la ciencia de la informacién y bi-
bliotecologia obliga a repensar el rol del profesional dedicado a la organizaciéon de
la informacién y del conocimiento. Su rol en la construccién de la representacién
documental no puede seguir siendo el “copiador” de encabezamientos de materias,
descriptores y palabras clave construidos en otras realidades histdéricas y para otros
contextos sociales para pasar ser el planificador y arquitecto constructor de los vo-
cabularios controlados propios de su entorno histérico local, regional o nacional y
dejar de ser apenas el reproductor de encabezamientos o vocabularios elaborados
en otras latitudes, para otras realidades sociales y el difusor de esas influencias
funcionalistas como hasta ahora.

La mineria de textos como un area de estudio del procesamiento de los do-
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cumentos textuales, se encarga de desarrollar y utilizar métodos para facilitar la
extraccion de conocimientos ttiles para la organizacién de la informacién. En
este trabajo se probaron seis paquetes disponibles en el Proyecto R y los resultados
parecen prometedores. Con los paquetes textrank, slowraker, rapidraker las coinci-
dencias entre las palabras clave ofrecidas por la autora del documento usado como
prueba alcanzé el 50%, pero al mismo tiempo los paquetes ofrecieron palabras
clave complementarias como subsidios pertinentes para enriquecer la terminolo-
gia dirigida a la recuperacion de la informacion. Con los paquetes tm y udpipe la
coincidencia entre las palabras clave ofrecidas por la autora del documento usado
como prueba alcanzo el 75%. Del mismo modo, ambos paquetes ofrecieron otras
palabras clave perfectamente pertinentes para enriquecer la terminologia dirigida
alarecuperacion de la informacion. El tinico paquete con resultados no adecuados
para esta tarea fue el RKEA. Sin embargo, mayores pruebas y experimentos son
necesarios en esta direccion para validar y generalizar los resultados obtenidos. Una
exploracion usando documentos escritos en el idioma espafiol y portugués esta en

proceso y sus resultados serdn comunicados oportunamente.
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