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Resumo

Este artigo apresenta os resultados da pesquisa acerca da reforma gerencial na
educacdo brasileira e seus desdobramentos sobre o trabalho docente. A pesquisa
que se desdobrou neste artigo estabeleceu como referéncia empirica a
implementacdo do gerencialismo no ambito da rede de ensino do Rio de Janeiro,
através da Gestdo Integrada da Escola (Gide). Para coleta de dados, utilizou-se de
revisdo de literatura e de analise de fontes bibliograficas primarias e secundarias.
Conclui-se que existe uma relacdo de causalidade entre a implementacdo do novo
modelo de gestdio do trabalho e a intensificagio dos processos de
desprofissionalizagéo e proletarizagédo do trabalho docente.
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Abstract
THE REGULATION OF TEACHING WORK IN THE CONTEXT OF THE
MANAGEMENT REFORM OF EDUCATION

This article presents the results of research about the managerial reform in
education and their implications on the teaching work. The research unfolded in
this article established as empirical reference implementation of Managerialism in
the framework of the education network in Rio de Janeiro, through the “integrated
education”. For data collection, used literature review and analysis of primary and
secondary bibliographic sources. It is concluded that there is a causal link between
the implementation of the new management model of labor and intensifying the
process of desprofessionalization and proletarianization of labor Professor.

Keywords: Teaching work. Management reform. Integrated management of education.

Introducao

Este artigo apresenta os resultados da pesquisa acerca da implementacédo da
contrarreforma gerencial do Estado, suas implicacdes na educacdo brasileira a
partir da organizacdo do novo modelo de gestdo do trabalho escolar e seus
desdobramentos sobre o trabalho docente. A pesquisa estabeleceu como objeto
de estudo as mudangas na gestdo do trabalho e da producéo escolar, tendo como
referéncia empirica a implementacdo do gerencialismo no ambito da rede de
ensino do Rio de Janeiro, através da “Gestéo Integrada da Escola”

O objetivo da pesquisa que baseou este artigo foi verificar a relacdo entre a
introducé@o desse novo modelo de gestéo do trabalho escolar e a intensificagdo dos
processos de desprofissionalizacéo e proletarizacédo do trabalho docente. Tratou-se
de uma pesquisa béasica, de analise qualitativa, de carater explicativo, que se insere
na categoria de pesquisa de tipo documental. Para coleta de dados, utilizou-se de
revisdo de literatura e de andlise de fontes bibliograficas priméarias e secundarias.
Espera-se com este estudo construir um quadro de referéncias explicativas sobre o
novo modelo de gestdo educacional e seu impacto sobre o trabalho docente.

1 A reforma gerencial da educacéo

A recente reforma da educacdo que se materializou no Brasil a partir da
promulgacéo da Lei n® 9.394/96 foi possibilitada pelo novo modelo de gestdo da
educacdo, qual seja, o modelo gerencialista, que, na sociedade brasileira,
consolidou-se a partir da contrarreforma do Estado de 1995, para por fim ao
modelo burocratico de gestédo e dar inicio a um novo modelo, pautado na logica
do Estado de carater publico ndo estatal. A perspectiva da reforma materializou-
se por meio do Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado via Ministério
da Administracdo Federal e Reforma do Estado (Mare), no primeiro governo de
Fernando Henrique Cardoso (FHC). A necessidade da reforma com vistas a
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introducdo dos paises periféricos no mundo “globalizado” ja havia sido prevista
pela Comissdo Econémica para a Ameérica Latina e o Caribe (Cepal), no inicio
dos anos de 1990, quando afirmou que seria necessario:

Repensar o papel do Estado, abandonando o enfoque de administragdo
burocrética dirigista e centralizadora, geradora antes de rotinas que de
inovacdes, em prol de uma visdo que potencie a orientacao estratégica, a
regulacdo a distancia, o impulso das autonomias e a avaliagdo dos
resultados. (CEPAL, 1993).

Uma das mudancgas provocadas pela reforma gerencial brasileira se refere
as formas de accountability (responsabilizacdo) ou de controle. Assim, o0 modelo
gerencial baseia-se na “responsabilizacdo por resultados, na competicdo
administrativa por exceléncia, na responsabilizagdo social e na auditoria de
resultados” (BRESSER-PEREIRA, 2008, p. 31). A responsabilizacdo é “também uma
forma de controle, uma forma de exercicio do poder, mas ¢ uma forma que envolve
0 proprio controlado na medida em que o torna responsavel perante o superior
hierdrquico e, mais amplamente, perante a sociedade” (BRESSER-PEREIRA, 2008,
p. 31).

O Estado de carater publico ndo estatal &, entre outras coisas, 0 espaco da
democracia participativa direta, que permite a participacdo dos cidaddos nos
assuntos publicos. Sdo trés os fatores que se relacionam e que devem pressionar
a democratizacdo e a pluralizacéo das formas de representacéo politica: o primeiro
é “a descentralizacdo da politica; outro € o aumento da diversidade social; o
terceiro € a crescente preocupacdo com a defesa do patriménio publico”
(BRESSER-PEREIRA; GRAU, 1999, p. 18). A ideia de democracia participativa
direta significa a implementacdo de novas formas de representacdo social, na
qual os cidaddos devem estar dispostos a pressionar e contribuir para as
transformacdes necessarias, que, do nosso ponto de vista, levam aos ajustes
exigidos pela nova “sociedade do conhecimento” Nos limites dessa sociedade, a
ideia de democracia se limita a outra nocao, a de “empoderamentc”, que significa
ndo apenas a participacdo individual de cada cidaddo, mas, sobretudo, das
Organizacdes Nado Governamentais (ONGs) e dos empresarios.

Na contrarreforma do Estado brasileiro, foi dado um valor exacerbado a
governanga democratica, por se tratar de uma sociedade em que o Estado,
como um sistema constitucional-legal, deixa de ser mera democracia
representativa para assumir o papel de uma democracia participativa. A
administracdo publica gerencial, quando substitui o termo ‘“controle” por
“responsabilizacdo”’, a0 mesmo tempo da a responsabilizacdo social um papel
politico maior, possibilitando uma forma mais compativel com a democracia do
que aquela possibilitada pela administragdo publica de carater burocréatico
(BRESSER-PEREIRA, 2008). A contrarreforma do Estado, orientado pelos
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organismos internacionais, ampliou sua eficiéncia e sua capacidade de regulacao
da gestdo do trabalho na administragéo publica.

A partir da légica de “governanc¢a’, somada ao processo de mercantilizacao
da educacédo (FRIGOTTO, 2001), os empresarios passaram a se autodenominar —
também com o apoio do Estado e dos demais segmentos da sociedade civil — 0s
salvadores da “escola falida” Porém, o interesse maior dos empresarios se voltava
para a mercadoria forca de trabalho, ou seja, a formacéo do trabalhador de novo
tipo, ndo mais formado para fazer parte de um tipo de exército de reserva, mas
para a logica da “empregabilidade” (OLIVEIRA, 2000) como saida para o
‘“desemprego estrutural” (ANTUNES, 2003).

A esse processo Santos (2012) denominou “pedagogia de mercado”’, pois
podemos afirmar que o processo de mercantilizacdo da educagdo ndo ocorre
apenas na “circulacdo” ou “distribuicdo” da oferta de escolas privadas; trata-se de
uma forma de mercantilizacdo ndo apenas do produto, mas, sobretudo, do processo.
Assim:

Todo o processo de producdo pedagdgica € submetido a logica do
mercado: gestdo escolar, relacdes ensino-aprendizagem, contetudos
programaticos, principios pedagdgicos do curriculo e avaliacdo dos
resultados. O sentido e as finalidades da educacdo incorporam a
mercadorizacdo ja no ambito da producdo. A pedagogia do mercado
adentra a escola pablica e privada desde a concepgdo curricular,
traspassa as praticas escolares e se evidencia nas politicas de avaliacéo
heterdnomas. (SANTOS, 2012, p. 20).

Toda essa coercdo relacionada ao processo pedagdgico estd submetida ao
atual modelo de gerencialismo do Estado brasileiro. No que se refere a Educacéo
Bésica publica, essa logica do mercado tem se consubstanciado por meio de
“parcerias publico-privadas na gestdo do trabalho pedagogico, controle, avaliacdo
[...] e subordinacdo da carreira docente aos critérios de ‘mérito’ do mercado”
(SANTOS, 2012, p. 21). Alias, tal encaminhamento ja estava previsto no
documento da Cepal quando afirmou que é “[...] necesséario deixar de encarar a
educacdo, a capacitacdo e a investigagdo como compartimentos estanques, e
avancar em direcdo a um enfoque sistémico, que integre essas trés dimensoes
entre si e todas elas com o sistema produtivo” (CEPAL, 1993, p. 9). Tal
pensamento tem sido permeado pela ideologia da chamada pds-modernidade,
vinculada a logica da “sociedade pés-capitalista” do descredito as afirmacgdes da
modernidade, da diminuicdo de crédito da vanguarda revolucionaria, da
transformacdao da cultura em mercadoria, da emergéncia de novas forgas politicas
necessarias a manutencdo do capital e do colapso das ideologias classicas de
sociedade e do sujeito (MACEDO, 2011).

Nesse cenario, o poder do capital se mostra potencializado de forma t&o
elevada que até mesmo o0s setores de esquerda passaram aceitad-lo, dando
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origem a um tipo de “analfabetismo politico” ‘com seu culto da moda tedrica
de brilho efémero e superficial e do consumo intelectual instantaneo”
(EAGLETON, 1998, p. 32), caracteristica da pos-modernidade. Esta talvez seja a
justificativa pela qual, na defini¢do das politicas educacionais para o século XXI,
ImpOe-se o atual padrdo de acumulacdo do capital, disseminando a nocdo de
neoliberalismo e “globalizacdo” Nesse movimento, evidenciamos a articulacao
direta entre a administracdo capitalista e as novas formas de organizacdo do
trabalho, da administracdo e da gestdo nas diferentes instituicdes sociais, ligadas
a uma nova logica de disciplina e controle do trabalho e da vida social dos
trabalhadores, sendo a educacdo elemento indispensavel para a materializacédo
desse ideal.

As mudancas na Educacédo Basica brasileira se deram a partir das orientactes
dos organismos internacionais, cujas referéncias documentais surgiram a partir da
Conferéncia Mundial de Educacao para Todos realizada em Jomtien, na Tailandia,
no ano de 1990, como o documento da Cepal (1993) que coloca a educacgéo e o
conhecimento como eixo de transformacdo da sociedade ligado a equidade e 0
relatorio da Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Cultura (Unesco) (1996), conhecido como Relatério Jacques Delors. No Brasil,
0 marco regulador da reforma educacional foi o Plano Decenal de Educacao
(1993), com expressdo maxima na Lein® 9.394/96. No que se refere aos tedricos
do capital, a producdo de Guiomar Namo de Mello® foi fundamental para a
afirmacdo da proposta neoliberal na educacéo, principalmente porque a escola,
no atual patamar de desenvolvimento da sociedade capitalista, deve preparar
para o exercicio da cidadania moderna e para a competitividade.

No Brasil, a traducdo desses objetivos estratégicos em objetivos de
gestdo deveria ter, como ponto de partida, os problemas de ma qualidade
do ensino e baixo desempenho dos estabelecimentos escolares publicos,
que tém levado a educacéo a reforcar as desigualdades sociais, mais do
que a contribuir para compensa-las. (MELLO, 2005, p. 64).

Ou ainda: “O padrao de gestdo imprime uma forma de conduzir o processo
de formulacdo e implantacdo de politicas que deve permear 0 sistema como um
todo, embora algumas de suas caracteristicas sejam mais importantes a nivel
nacional ou regional e outras a nivel local ou do estabelecimento escolar”
(MELLO, 2005, p. 80). A necessidade de reforma da Educacéo Bésica a luz da

3 Guiomar Namo de Mello, quando consultora do Banco Mundial, apresentou sua “interpretacdo” radicalmente
favoravel a Reforma Gerencial da Educacdo. No Brasil, podemos considera-la uma das precursoras da proposta
educacional neoliberal, uma vez que, na obra Social-democracia e educacdo: teses para discussao (1990),
contribuiu, significativamente, para o Programa do Partido da Social-Democracia Brasileira (PSDB), que viria
a eleger e reeleger, mais tarde, Fernando Henrique Cardoso (FHC) para a Presidéncia da Republica. Em 1997,
foi nomeada ao Conselho Nacional de Educacéo.
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contrarreforma do Estado justifica-se, segundo Mello (2005), pela pouca
eficiéncia da escola, expressa nos elevados indices de evasdo, repeténcia,
desperdicio de recursos e despreparo do professor. Ela defende, ainda, que o
conhecimento sera indispensavel para o alcance e disseminacdo da equidade
social, ou seja, ele € o Unico elemento capaz de unir modernizacdo e
desenvolvimento humano. Assim:

Espera-se que a escola, portanto, que contribua para a qualificacdo da
cidadania, que vai além da reivindicacdo da igualdade formal, para
exercer de forma responsavel a defesa de seus interesses. Aquisicdo de
conhecimentos, compreensdo de ideias e valores, formacdo de habitos
de conivéncia num mundo cambiante e plural, sdo entendidas como
condicdes para que essa forma de exercicio da cidadania contribua para
tornar a sociedade mais justa, solidaria e integrada. (MELLO, 2005, p.
36).

N&o causa estranheza, portanto, que a mesma ideia foi defendida pela Unesco
em 1996, pautada no discurso de que a “[...] educacdo deve transmitir, de forma
macica e eficaz, cada vez mais saberes e saber-fazer evolutivos, adaptados a
civilizacdo cognitiva, pois sdo as bases das competéncias do futuro” (DELORS,
2001, p. 90). Para a solidificacdo de tal discurso, elencou os quatro pilares da
educacdo, ou seja, os quatro pilares do conhecimento indispensaveis e
necessarios para a educacédo do século XXI, a saber:

Aprender a conhecer, isto €, adquirir os instrumentos da compreensao;
aprender a fazer, para poder agir sobre o meio envolvente, aprender a
viver juntos, a fim de participar e cooperar com 0s outros em todas as
atividades humanas; finalmente aprender a ser, via essencial que integra
as trés precedentes. E claro que estas quatro vias do saber constituem
apenas uma, dado que existem entre elas multiplos pontos de contato,
de relacionamento e de permuta. (DELORS, 2001, p. 90, grifos da
autora).

Evidencia-se, portanto, uma concepc¢do de conhecimento baseado na pos-
modernidade para estabelecer um novo paradigma de conhecimento e
aprendizagem, de modo que as politicas possam ‘contribuir para um mundo
melhor, para um desenvolvimento humano sustentavel, para a compreensao
matua entre 0s povos, para a renovacdo de uma vivéncia concreta e
democratica” (DELORS, 2001, p. 14). N&o nos resta duvidas de que se trata de
uma democracia nos moldes da sociedade capitalista, a0 mesmo tempo que
contribui para a subserviéncia individual e dos povos. Para que seja estabelecido
0 novo paradigma, com base no conhecimento, faz-se necessaria a reforma da
educacdo, visando a sua adequacdo ao novo momento de reestruturagdo da
sociedade capitalista, enquanto também serve como instrumento para sua
perpetuacéo.
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As politicas educacionais devem estabelecer relagcGes “entre 0s sistemas
educacional, de capacitacdo e de investigacdo cientifico-tecnologica entre si,
bem como as relagOes destes com o sistema produtivo” (CEPAL, 1993). Por
Isso, as reformas politicas na area educacional deverdo levar em conta

[...] uma instituicionalidade do conhecimento aberta as expectativas da
sociedade; assegurar 0 acesso universal aos codigos da modernidade;
respeito ao impulso a criatividade no acesso, na difusdo e na inovagédo
em matéria cientifico-tecnoldgica; politicas dirigidas a responsabilizacéo
na gestdo educacional; e, finalmente, politicas voltadas para a
cooperacdo regional e internacional no campo da educacdo e do
conhecimento (CEPAL, 1993).

As atribuicdes relacionadas a capacidade de responsabilizacdo na gestao
educacional podem ser entendidas a partir da capacidade do gestor de

[...] medir o desempenho, alocar recursos com maior eficiéncia e avaliar
os resultados. E necessario pensar em politicas dirigidas a
profissionalizacdo e ao desempenho dos educadores, que passem por uma
elevacdo de suas responsabilidades, incentivos, formacao permanente e
avaliacdo de seu mérito; em politicas de compromisso financeiro da
sociedade com a educacdo, com a capacitacdo e com o esforco cientifico-
tecnoldgico, que incluam financiamento de diversas fontes, e também
considerem a ideia de wuma revitalizacdo dos bancos de
desenvolvimento, que desempenharam um papel importante na
expansdo latino-americana nas décadas passadas, e que hoje poderiam
retornar esse papel, voltando sua acdo para as tarefas de formacéo de
recursos humanos e para o desenvolvimento do potencial cientifico-
tecnologico (CEPAL, 1993, grifosdo autor).

Sendo assim, o gestor escolar contribuira com a ideia de que a educacéo para
0 seculo XXI deve ser capaz de promover o desenvolvimento do espirito humano,
a competéncia para resolver problemas, ter um espirito criativo e flexivel para
enfrentar os desafios colocados pela reestruturacdo da sociedade e adequar-se a
nova racionalidade imposta pela pés-modernidade.

2  Areforma gerencial na educacédo: o modelo de gestéo integrada
da escola

A recomposicdo da burguesia, desde o fim dos anos de 1970, tem deixado
marcas em todas as dimensGes da vida social, articulando transformacgdes na
dimenséo infraestrutural da sociedade e nas superestruturas, tanto na sociedade
civil quanto na sociedade politica. Na sociedade civil, tem-se multiplicado uma
enorme rede de instituicOes e frentes em defesa do “social-liberalismo”, como a
Terceira Via, alternativa diante das crises do socialismo e das resisténcias ao
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neoliberalismo deflagradas no decorrer da década de 1990 (CASTELO, 2012). Na
sociedade politica, esse processo tem implicado na introducdo do modelo
gerencial de gestdo na administracdo puablica, inserindo metas, avaliacOes
externas e bonificagcOes que alteram o padréo de regulacéo do trabalho no servico
publico (SHIROMA; MORAES; EVANGELISTA, 2011).

Nesse contexto, a administracdo escolar também passou por significativos
ajustes na gestdo do trabalho, sob a justificativa de que o novo modelo gerencial
seria fundamental para a eficiéncia e qualidade do servigo publico. Esses ajustes
produziram como efeito a reorganizagédo nas estratégias educacionais, tendo como
referéncia o modelo gerencial de controle de resultados e racionalizacdo dos
recursos humanos e materiais, instituindo na administracdo publica os
pressupostos de gestdo adotados pelas empresas no mercado, atraves de
instrumentos de regulacdo do trabalho legitimados sob o pressuposto da
eficiéncia empresarial.

A reforma gerencial da gestdo do trabalho escolar vem sendo implementada
em todo o pais, sendo assimilada pelos sistemas estaduais e municipais de
educacdo. Segundo Bresser-Pereira, a continuidade da reforma gerencial da
administracdo publica brasileira pode ser observada mais de uma década
depois, tanto no Governo Federal quanto em estados e municipios, onde o éxito
reformista foi garantido por governadores e prefeitos, que “precisavam de
maior flexibilidade para administrar 0s recursos publicos para contratar e
demitir  servidores publicos” (BRESSER-PEREIRA, 2008, p. 157). Os
desdobramentos dessa reforma vém ocorrendo através da racionalizacdo e da
flexibilizac&o do trabalho; da instituicdo do contrato temporario de trabalho, da
terceirizacdo e do trabalho voluntario; da desregulamentacdo de direitos dos
servidores publicos; das parcerias entre o setor publico e privado na
implementacdo de servicos publicos (ANTUNES, 2005).

O modelo gerencial de gestédo do trabalho na Educacéo Basica foi largamente
difundido no pais, sendo instituido de forma diversificada em cada estado
(SILVA; GENTILI, 1996). Alguns estados vém implementando a reforma
gerencial da educacdo através do modelo da Gide, que foi elaborado por um
grupo de intelectuais, organizados na Fundacdo de Desenvolvimento Gerencial
(FDG). A FDG foi fundada em 1998, com a responsabilidade de difundir técnicas
e metodologias gerenciais no pais. Em 2003, redirecionou sua atuacdo para
projetos eminentemente assistenciais, sem nenhuma contraprestacdo financeira
por parte das escolas, passando a atuar somente em projetos sem fins lucrativos e
prestando servicos a instituicdes carentes. Naquele momento, foi fundado o
Instituto de Desenvolvimento Gerencial (INDG), organizacdo que se tornou lider
em consultoria de gestdo com foco em resultados no Brasil. O INDG era uma

Revista Contemporénea de Educagéo, vol. 10, n. 20, julho/dezembro de 2015

368



sociedade anonima, de capital fechado, ndo familiar. A instituicdo era
especializada na transferéncia de conhecimento gerencial voltado a obtencéo
de resultados nas organizacbes privadas (inddstria e servigos) e publicas,
incluindo diversas prefeituras, governos estaduais e o proprio Governo Federal.

O INDG realizou consultoria em centenas de empresas privadas e 0rgaos
publicos brasileiros, bem como em varios paises, especialmente na Ameérica do
Sul, Ameérica Latina, America do Norte e Europa, anunciando os seguintes fins:

Reducdo de gastos, sem reducdo do servigo prestado (fazer mais com
menos); Reducdo de pregos de insumos e contratos (comprar melhor);
Melhoria do consumo, reducdo do desperdicio e/ou aumento do
beneficio a populacdo (otimizar consumo); Padronizacdo das
contratacBes de insumos e servicos; Melhoria da andlise e controle do
gasto publico; Aumento da eficiéncia da arrecadagdo (aumento de
receitas sem aumentar impostos); Melhoria do processo de cobrancga de
tributos e reducdo da inadimpléncia; Melhoria na produtividade da
equipe fiscal; Reestruturacdo de processos com grande impacto nas
despesas e arrecadacdo; Adocdo e disseminacdo de melhores préticas.
(FALCONI, 2015).

Desde outubro de 2012, o INDG passou a se chamar Falconi Consultores de
Resultado. A experiéncia da Falconi no trabalho de consultoria na area publica
tem se estendido a todos os entes da federagédo (federal, estadual e municipal) e
poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario). Essa parceria publico-privada tem
sido responsavel pela implantacdo de um sistema gerencial totalmente focado em
resultados de curto, médio e longos prazos. Em quase todos os casos, 0 foco
de atuacéo esta em quatro frentes de trabalho: reducédo de despesas, identificacdo
das “melhores préaticas” e eliminacao dos “desperdicios”; aumento da eficiéncia da
arrecadacdo, com técnicas modernas de analise e identificacdo de
oportunidades para 0 combate a sonegacdo e omissdes no recolhimento dos
tributos (aumentar receitas sem aumentar impostos); aumento da eficiéncia
operacional; planejamento estratégico com desdobramento de metas; e
gerenciamento de projetos por meio de um método que seja estruturado e
padronizado e que garanta um bom planejamento e o atendimento dos prazos e
orcamentos estabelecidos.

Em relacdo a educacdo publica, a Falconi apresenta a Gide como novo
modelo gerencial de gestdo do trabalho escolar. Em 2015, a Gide vem sendo
implementada nos seguintes estados: Ceara, Pernambuco, Sergipe, Minas Geralis,
Bahia, Rio Grande do Sul e Rio de Janeiro. Ela é apresentada por seus
formuladores como um modelo de gestdo com base cientifica que contempla
aspectos estratégicos, pedagdgicos e gerenciais. No contexto mais amplo da
reforma gerencial da educacdo, a Gide é um dos modelos que atualmente vém
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sendo implementados nas redes estaduais e municipais, sob a justificativa da
necessaria reforma da administracdo publica em direcdo a uma gestdo mais
eficiente, com o estabelecimento de metas e instrumentos de controle sobre o
trabalho escolar, capaz de assumir a historica tarefa de desenvolvimento da
educacao.

O estabelecimento de um novo modelo de gestdo pautado pela capacidade de
identificar os fatores que impedem a melhoria dos resultados escolares possibilita
acompanhamento sistematico e estabelecimento de metas a serem atingidas, é o
argumento que sustenta o modelo gerencial. Segundo seus formuladores:

Com um trabalho focado em resultados, implementamos um
gerenciamento  cientifico fundamentado em fatos e dados,
previsibilidade de resultados, acompanhamento sistematico e
possibilidade de agir de maneira corretiva. Entre o0s resultados
alcancados nesse setor estdo: Identificacdo correta e precisa dos fatores
que influenciam negativamente os resultados da escola e que precisam
ser trabalhados; Conversdo do esforgo da equipe escolar para o aluno
(solugéo de problemas e alcance das metas); Otimizar o Trabalho:
reduzir ou simplificar atividades burocréaticas dos profissionais da escola
de forma a direcionar o tempo para o ensino e aprendizagem. (FALCONI,
2015).

No Rio de Janeiro, a Gide foi apresentada como novo modelo de gestdo da
rede estadual de ensino pela Secretaria de Estado de Educacéo (Seeduc), em 2011,
apos ter sido divulgado, um ano antes, o ranking dos estados no Indice de
Desenvolvimento da Educacdo Basica (Ideb). O estado ficou na vigésima sexta
posicédo, e 0 novo modelo foi apresentado como a politica publica para a melhoria
na avaliacdo externa. No plano estratégico da Seeduc/RJ, a Gide foi definida como
0 sistema de gestdo para o conjunto de unidades escolares da rede estadual, que
contempla os aspectos estratégicos, politicos e gerenciais inerentes a éarea
educacional com foco nos resultados, tendo como referéncia as metas do Ideb,
estabelecidas pelo Ministério da Educacdo (SEEDUC, 2011).

Com 0 objetivo de acompanhar a avaliagdo da rede estadual, foi criado o indice
de Desenvolvimento da Educacdo do Rio de Janeiro (Iderj), em 2013. O Iderj € a
referéncia do Sistema de Avaliagdo da Educacéo do Estado do Rio de Janeiro (Saerj),
sendo definido a partir da multiplicacdo de dois indices: indice que indica o tempo
médio dos alunos para a conclusdo de um nivel de ensino (IF) e indice que indica a
proficiéncia dos alunos na apreensdo das competéncias ao final de um nivel de ensino
(ID). Em relagcdo ao IF, o Saerj apreende as informacdes a partir do programa
“Conexdo”, através do qual professores e diretores de escolas preenchem dados e
informagOes. Em relagdo ao ID, o governo submete os alunos dos 5° e 9° anos do
Ensino Fundamental e dos trés anos do Ensino Médio a prova denominada como
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“Saerjinho” Desde a Portaria n° 174, de 26 de agosto de 2011, os docentes estdo
impelidos a assimilar o Saerj, introduzido pela Gide, como instrumento de avaliacdo
dos alunos.

O Sistema de Gestdo Integrada da Seeduc/RJ tem inicio na formulacdo do
“Marco Referencial” de cada unidade escolar, composto pelo “marco situacional”,
“marco doutrinal” e “marco operativo”. O desempenho das escolas é medido pelo
indice de Formacéo de Cidadania e Responsabilidade Social (IFC/RS), formado
pelas avaliagbes interna e externa, capacidade de autossustentacdo, condigdes
ambientais e aspectos relacionados ao processo de ensino-aprendizagem.

A avaliacdo interna é composta por quatro itens: indice de aprovacdo de
alunos sem progressdo parcial (dependéncia), indice de permanéncia e evasao
escolar, indice de alunos alfabetizados no 3° ano do Ensino Fundamental e
adequacdo idade-série. Destaca-se, na avaliacdo interna, a énfase na regulacédo do
fluxo escolar, aspecto considerado fundamental na Reforma Gerencial da
Educacéo, devido ao custo considerado financeiramente alto de uma repeténcia.
Segundo a “teoria sobre a pedagogia da repeténcia’ (RIBEIRO; KLEIN, 1995;
RIBEIRO, 1994), historicamente a reprovacdo de alunos das escolas se consagrou
como o problema estrutural da gestdo da Educacdo Basica no Brasil. Segundo
Ribeiro e Klein, é fundamental e necessario que o Sistema Educacional “tome
consciéncia da gravidade do problema desta pedagogia e da consequente taxa de
ndo aprovacdo, tdo constantes ao longo das décadas, discuta e procure solucfes”
(RIBEIRO; KLEIN, 1995, p. 57).

Na “pedagogia da repeténcia’, segundo o autor do conceito, os docentes
cumpririam papel determinante e, nesse sentido, somente uma reforma da gestao
das unidades escolares poderia transformar esse aspecto da cultura educacional
no pais. Na avaliacdo de Ribeiro (1994, p. 20), seria “preciso rever algumas
situacdes cristalizadas na escola publica como, por exemplo, a estabilidade no
emprego”, que deveria ser avaliada pelo mérito dos profissionais. Um dos
aspectos centrais no sistema de gestdo instituido através da Gide € a politica de
“remuneracdo variavel” para os docentes, instituida pela Resolucdo n° 4.669, de
4 de fevereiro de 2011. Embora a Seeduc/RJ negue que o0 bodnus esteja
vinculado a Gide ou ao IFC/RS das escolas, no Planejamento Estratégico a
“remuneracdo variavel” é apresentada como bonificacdo de acordo com o
desempenho da unidade escolar. O servidor que conseguir atingir o limite
maximo das metas poderd receber até trés vencimentos-base a mais por ano
(SEEDUC/R]J, 2011).

A avaliacdo externa proposta pelo IFC/RS é medida pelo desempenho dos
alunos na Prova Brasil, no caso das turmas de 5° e 9° anos do Ensino
Fundamental, no Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) e no Saerj. Os
exames externos foram eleitos instrumentos indispensaveis no contexto da
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reforma gerencial da educacdo. Segundo Mello (1998), a auséncia de
parametros de referéncia deveria ser suprimida por um sistema de avaliacdo que
instrumentalizasse as politicas publicas com dados e estatisticas educacionais.
Nesse sentido, “as estatisticas sobre educacdo deixam de ter sentido em si
mesmas para dar sentido de viabilidade a acdo que busca reforcar, ajustar ou
reverter a dire¢cdo do desenvolvimento educacional” (MELLO, 1998, p. 11). Os
“dados” que derivam das estatisticas, no entanto, reconhece Mello, “ndo séo
dados. Isto €, ndo sdo oferecidos prontos. Ha que trabalhar para interpreta-los
como sinalizadores de tendéncias ou movimentos” (MELLO, 1998, p. 10).

A avaliacédo do item “Ensino-aprendizagem” no IFC/RS divide-se em quatro
segmentos: gestores, professores, alunos e pais. Em relagdo aos gestores, 0
indice propGe medir a “lotacdo completa do quadro de professores” em cada
regional administrativa e pedagdgica. Em relacdo aos docentes, os itens
avaliados sdo mais numerosos, propondo medir: o registro das praticas bem-
sucedidas na sala de aula, a execucdo dos planos de curso, a frequéncia,
atratividade das aulas e o cumprimento do curriculo minimo definido para
cada disciplina e enviado as escolas no inicio do ano. A avaliacdo dos alunos
mede, além do desempenho nas avaliacdes externas (Prova Brasil, Saerjinho e
Enem), a capacidade da escola na recuperacdo dos alunos e a frequéncia destes
nos dias letivos. Em relacéo aos pais, o IFC/RS propde medir a participacao destes
nas reunides escolares.

A implementacdo da Gide no Rio de Janeiro tem se desdobrado em dois
movimentos contraditérios. Por um lado, o Governo Estadual, responsavel pela
execucdo do modelo gerencial de gestdo do trabalho escolar, tem divulgado os
resultados que possibilitaram o avanco para a segunda posi¢cdo no ranking dos
estados no Ideb, como reflexo do exitoso desenvolvimento da Gide na rede de
ensino. Por outro lado, no entanto, € possivel verificar que 0 modelo gerencial de
gestdo tem tido desdobramentos em relacdo ao trabalho escolar, sendo responsavel
pela acentuacdo da precariedade, proletarizacédo e desprofissionalizacdo do trabalho
docente.

3 Anova regulacdo do trabalho docente

As discussdes oriundas da pds-modernidade, da “sociedade do
conhecimento” e da légica mercadoldgica influenciam, sobremaneira, as
propostas para o trabalho docente, principalmente aquelas oriundas dos
intelectuais do capital (VAILLANT, 2009; DELORS, 2001), que tém minimizado
a questdo a partir do discurso de que a profissionalizacdo desses trabalhadores,
os professores, deve estar diretamente ligada a logica das competéncias, da
eficcia e dos saberes tacitos. Com isso, a profissionalizacdo defendida pelos
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intelectuais do capital refere-se a logica da desprofissionalizacdo docente, ou
seja, do enfraguecimento do carater especifico da profissdo. Esse movimento
carrega em si a fragilidade da formacdo (inicial e continuada), a perda de
direitos e a precarizacdo das condicdes de trabalho, a estandardizacdo do
trabalho e a exclusdo dos professores no processo de formulacdo de politicas
educacionais.

A solucéo para superar a falta de reconhecimento social docente tem sido
Incentivada por meio de iniciativas exitosas, como diferentes prémios que sao
oferecidos segundo processos avaliativos do trabalho e também do rendimento
do aluno. Ligado a essa questdo, encontra-se o tema do desempenho docente,
que traz em seu arcabougo outros fatores que estdo a ele relacionados, como a
questdo da formagéo, dos recursos, da carreira, dos formadores e dos incentivos.
A esse respeito Shiroma argumenta:

[...] é também objetivo dessa politica semear o espirito de competi¢do
entre os professores, reforcado por meio da remuneracgéo diferenciada
por desempenho, buscando minar a solidariedade nessa categoria. Ou
seja, essa politica esta menos relacionada a qualificacdo docente e mais
ao controle do professor, forjado sob a designacdo de novos rétulos:
profissional, responsavel, competente e competitivo (SHIROMA, 2004,
p. 10).

Considerar tais aspectos torna-se imprescindivel para uma solida reflexédo
sobre a profissionalizacdo docente, que se encontra ligada as mudancas
experimentadas na reforma educativa em andamento, qual seja, a gestdo
educacional. Com base em diferentes pesquisas, Shiroma (2004) evidencia que
tem sido dada grande importancia a formacdo do gestor, tornando-se esta,
inclusive, muito diferente da formacdo do professor, tanto nos paises periféricos
heteronbmicos quanto nos paises centrais hegemdonicos. “Tanto no Brasil quanto
na Europa e Estados Unidos, os diretores estdo sendo convocados a realizar uma
formacdo especializada” (SHIROMA, 2004, p. 10). Nessa logica, os gestores
escolares passardo a assumir “[...] novos papeis atribuidos ao diretor que, na
figura de gestor, assumira funcdes ndo sO de captacdo e administracdo de
recursos, mas a responsabilidade pelo gerenciamento dos professores”
(SHIROMA, 2004, p. 10).

N&o resta duvida, para Shiroma (2004, p. 11), de que se trata de uma
reforma educacional posta em pratica em todo o mundo, que estd pautada
pelos principios da gestdo e que visa “transformar os diretores escolares em
gerentes executivos”, a0 mesmo tempo que sdo vistos como “arrebanhadores de
recursos, e os professores em técnicos” Esses incentivos apontam para a
necessidade de reflexdo acerca da profissionalizacdo docente, uma vez que esta
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tem se constituido, nos Gltimos anos, em uma das politicas de regulacao sobre
a gestdo do trabalho e da formacéo do professor.

Dentro da légica do modelo gerencial de gestdo da educacéo, o trabalhador
docente deve assumir, antes de qualquer coisa, a funcdo de “formar o carater e
0 espirito das novas geracfes” (DELORS, 2001, p. 13) e, diante das dificuldades,
ele tera “que recorrer a competéncias pedagdgicas muito diversas e a qualidades
humanas como a autoridade, empatia, paciéncia e humildade, marcas da eficacia”
(DELORS, 2001, p. 159). Isso deve estar relacionado a uma politica de melhoria
da “gualidade” e da motivacdo para o trabalho docente. Sendo assim, o Estado
devera tomar diferentes medidas, que vdo desde a formacdo inicial dos
professores, passando pela reforma dos sistemas de gestdo dos estabelecimentos
de ensino e chegando as condicbes do trabalho docente. A eficacia do
trabalhador docente liga-se, também, a capacidade de “aprender o que ensinar e
como ensinar” (DELORS, 2001, p. 161).

Esta em voga o deslocamento da categoria “trabalho docente” para a
“atividade docente” ou, simplesmente, para “tarefa docente”, que vai, ao longo do
tempo, tornando esses trabalhadores meros executores de tarefas. Isso esta
explicito no Parecer n® 009/2001, do Conselho Nacional de Educacéo, em que €
possivel ler:

Novas tarefas passam a se colocar a escola, ndo porque seja a Unica
instancia responséavel pela educacdo, mas por ser a instituicdo que
desenvolve uma préatica educativa planejada e sistematica durante um
periodo continuo e extenso de tempo na vida das pessoas. E, também,
porque é reconhecida pela sociedade como a instituicdo da aprendizagem
e do contato com que a humanidade pdode produzir como
conhecimento, tecnologia, cultura. Novas tarefas, igualmente, se
apresentam para os professores. (BRASIL, 2001, p. 9-10, grifo nosso).

A funcdo docente se modifica a partir do momento em que se atribuem a
escola funcdes antes delegadas a familia, causando o esvaziamento do trabalho
docente. Gradativamente, isso ocorre quando se altera a funcdo primeira da
escola, qual seja, a de transmitir conhecimentos historicamente acumulados.
Nas palavras de Saviani, evidencia-se que:

Em outros termos: tende-se a considerar e a atribuir a escola tudo aquilo
que é educativo; a escola tem que absorver todas as funcbes educativas
que antes eram desenvolvidas fora da escola, j& que hoje hd uma
tendéncia a esperar que as mesmas sejam desenvolvidas dentro da
escola. Ela é alargada tanto em sentido vertical como em sentido
horizontal. No sentido vertical, ela € espichada para cima (3° grau, 4°
grau) e € espichada para baixo (pré-escola) [...]. H& uma expectativa de
alargamento das funcbGes da escola. Nessa perspectiva 0 que esta
acontecendo? A funcdo educativa que antes se acreditava ser propria da
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familia agora passa a assumir a forma escolar. Também se advoga o
alargamento da escola no sentido horizontal, ou seja, a expansdao do
tempo de permanéncia nas escolas. Esta em ordem do dia a defesa da
jornada de tempo integral, 8 horas por dia. (SAVIANI, 1994, p. 157-158).

Atualmente, espera-se do docente a ‘execucdo de tarefas”, esvaziando o
carater pedagdgico do seu trabalho — o ato de ensinar. A ele sdo atribuidas tarefas
voltadas as questbes politico-sociais, como a violéncia, questdo das drogas, dos
conflitos familiares, da maternidade na adolescéncia e/ou infancia etc.
Colocam-se sob a responsabilidade desse trabalhador situaces que ultrapassam
as possibilidades de sua atuacdo. Tais implicacGes ligam-se a capacidade desses
profissionais de aprender “ao longo da vida” ou, simplesmente, de “aprender a
aprender”, como defende a Unesco (DELORS, 2001). Abandona-se um tipo de
solida formacao que leve em conta a relacdo entre teoria e préatica, passando a
responsabilizar o docente por um tipo de formacgdo construida no cotidiano da
prépria escola, levando a sua desvalorizacao e precarizacao.

A nova forma de gestdo do trabalho na educagdo criou curriculos
reducionistas para a formacdo do trabalho docente, procedimentos tecnicistas,
perda do controle e separagdo entre concepgdo e execucdo, movimento
percebido a partir dos anos de 1990, com as vérias estratégias do capital para
formar o trabalhador de novo tipo. Essa nova regulacédo renovou duas teses muito
difundidas no Brasil, destacadamente ao longo da década de 1980, sobre a
desprofissionalizacéo e a proletarizacédo do trabalho docente (OLIVEIRA, 2004).

A principal implicacdo do novo modelo de regulagdo é a perda do
protagonismo do educador na producdo do conhecimento. Esse € o principal
aspecto que atualiza as teses de proletarizacdo e desprofissionalizacdo docente
(LAMOSA, 2014). Nesse contexto, os professores vém perdendo sua autonomia
para conduzir o processo de ensino-aprendizagem, elemento indispensavel a
carreira docente. Os estudos mais significativos a respeito da reorganizacdo do
trabalho docente datam de duas décadas atras. Foi nessa conjuntura que as teses de
desprofissionalizacdo e proletarizacdo do magistério se popularizaram no debate
académico  brasileiro. Segundo  Oliveira  (2004), essa formulacao,
contraditoriamente, foi difundida em um momento (décadas de 1970 e de 1980)
em que a historia do movimento docente foi profundamente marcada pela luta por
profissionalizacdo do magistério e reconhecimento dos direitos e deveres desses
trabalhadores. De acordo com Enguita (1991), um grupo profissional pode ser
considerado como uma categoria autorregulada de pessoas que trabalham
diretamente para o mercado numa situacdo de privilégio monopolista. Ressalta
que, diferentemente de outras categorias de trabalhadores, os profissionais sao
plenamente autbnomos em seu processo de trabalho, ndo tendo de submeter-se a
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regulacédo alheia. A perda da autonomia do trabalho docente, nesse sentido, seria
resultado da historica expropriacdo do saber docente.

Nas ultimas décadas, o trabalho docente, assim como a escola publica, as
sumiu as mais variadas fungdes, que requerem desse profissional exigéncias que
estdo além de sua formacdo* (SHIROMA, 2003). Tais exigéncias contribuem para
um sentimento de desprofissionaliza¢do que se acentua com a perda da identidade
profissional, resultando em uma reestruturacdo do trabalho docente, podendo
alterar, inclusive, sua natureza e defini¢do (OLIVEIRA, 2004).

No Rio de Janeiro, os processos de desprofissionalizacdo e proletarizacdo do
trabalho docente tém sido acentuados a partir da implementacdo do novo modelo
gerencial de gestéo do trabalho escolar. A Gide, formulada em consonéncia com
0S pressupostos gerenciais, tem promovido um sistema de diferenciacédo salarial
entre os trabalhadores da educacéo, incluindo os docentes, e concorréncia entre as
escolas. A politica de bonificacdo € a expressdo do novo modelo de gestdo do
trabalho, que “recompensa” os servidores das escolas que conseguem atingir as
metas estabelecidas, como € possivel depreender no plano estratégico da
Secretaria de Estado de Educacao do Rio de Janeiro:

Com o objetivo de valorizar os servidores da Educagdo, o Estado
poderd investir, anualmente, cerca de R$240 milhdes. O sistema de
bonificagdo vai recompensar os servidores da Educacdo por bons
resultados e trabalho de equipe. E a valorizagdo dos profissionais
ligados diretamente a melhoria dos indicadores. Para toda a equipe
escolar, sera implantada uma remuneracdo variavel, com bonificacdo
de acordo com o desempenho da unidade escolar. O servidor que
conseguir atingir o limite maximo das metas poderé receber até trés
vencimentos-base a mais por ano. E, no més de junho, sera pago um
auxilio-qualificacdo para utilizacdo em bens pedagdgico-culturais. Sao
R$500 iniciais depositados em um cartdo de débito. (SEEDUC, 2011).

A meritocracia € apresentada no plano estratégico da Seeduc/RJ como o
principio norteador da proposta de “valoriza¢do” do trabalho docente, premiando
0s servidores que contribuem para a melhoria dos indicadores monitorados pela
secretaria. No entanto, os numeros relativos ao afastamento de docentes da rede
estadual de ensino no Rio de Janeiro revelam o0 aumento da precariedade e a perda
da autonomia do trabalho no interior das escolas. O crescente nimero de pedidos
de exoneracdo e afastamento por motivos medicos tem caracterizado o contexto
de implementacdo do novo modelo de gestdo do trabalho escolar. Segundo
levantamento realizado pelo Sindicato Estadual dos Profissionais da Educacéo do

4 Segundo o Censo Escolar, em 2012, eram ao todo 2.095.013 professores, dos quais 458.807 professores, ou seja,
21,9%, ndo tinham diploma de Ensino Superior. 1sso revela muito das atuais condi¢des do trabalho docente no
Brasil. A formagdo dos profissionais da educacdo & um problema que tem sido apontado como uma
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Rio de Janeiro (Sepe/RJ), no primeiro ano de implementacdo da Gide, 2.300
professores pediram exoneracdo. Alguns fatores tém contribuido para essa
tendéncia. Nesse mesmo ano, o Governo Estadual impetrou uma “Ac¢édo Direta de
Inconstitucionalidade” (BRASIL, 2012), questionando a constitucionalidade da
obrigacdo do Poder Executivo de pagar os triénios aos servidores. Outras
medidas tém contribuido para o estado de precariedade do trabalho docente no
contexto de implementacdo do novo modelo de gestdo do trabalho, entre os
quais a relutancia na aplicacdo da Lei n® 11.738/08, que se refere ao piso
nacional do magistério e reserva um terco da carga horaria para atividade
extraclasse. Sob o0 argumento da racionalidade da gestdo dos recursos humanos e
materiais da Seeduc/RJ, a politica de otimizacdo tem realizado, também, o
fechamento de escolas. Segundo Davies (2015), um dos desdobramentos dessa
politica nos ultimos anos tem sido a queda no nimero de matriculas estaduais. Em
2006, eram 1.490.137 estudantes matriculados e, em 2012, esse nUmero caiu para
973.666 matriculas, uma enorme queda, de 34,7%, o maior declinio percentual de
todas as redes publicas (estaduais e municipais) do Brasil. Em 2013, o nimero
caiu ainda mais, para menos de 800 mil, segundo os resultados do Censo Escolar.

Conclusao

Concluimos que existe uma relacdo de causalidade entre a implementacdo do
novo modelo de gestdo do trabalho e a intensificacdio dos processos de
desprofissionalizacédo e proletarizacdo do trabalho docente. Na contrarreforma
gerencial, a administracdo escolar foi modificada, com a introducdo de novas
formas de regulacao sobre o trabalho, sob a justificativa de que o novo modelo
gerencial ampliaria a eficiéncia e qualidade do servico publico. A reforma na
gestdo do trabalho escolar, materializada na proposta de Gide, vem produzindo
como efeito a reorganizacdo nas estratégias educacionais, a insercdo de novos
instrumentos de controle de resultados e racionalizacdo dos recursos humanos e
materiais. A contrarreforma gerencial vem instituindo na administracdo publica
0 modelo de gestdo adotado pelo mercado, inserindo instrumentos de gestdo do
trabalho legitimados sob o pressuposto da eficiéncia empresarial.

preocupacdo nas politicas publicas educacionais desde, pelo menos, a LDB/1996, que, através do Art. 62,
determinou que os professores tivessem no minimo Ensino Superior. Essa determinacdo gerou diversas
controvérsias e disputas juridicas envolvendo os proprietarios de cursos privados de formacdo docente, que
argumentaram que, no mesmo Art. 62, existia uma excecdo que admitia como formacdo minima o nivel
médio. A referida determinacdo esteve clara somente nas “Disposi¢des Transitorias”, quando estabeleceu o
limite de dez anos para a transicdo. Através dessa técnica legislativa, 0s empresarios encontraram o
argumento legal para questionar a proposta legislativa, pois, estando presente apenas nas “Disposicdes
Transitorias”, o aumento da exigéncia minima ndo poderia se contrapor aquilo que havia sido fixado no
corpo da lei. Assim, o Conselho Nacional de Educacdo chancelou a interpretacdo empresarial.
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