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TERAPIA OCUPACIONAL SOCIAL: REFLEXOES E
POSSIBILIDADES DE ATUACAO DURANTE A PANDEMIA
DA COVID-19

Resumo

A crise sanitaria pela pandemia da CoVid-19 tem demonstrado que a desigualdade social é fator
determinante na circulagdo do virus e no agravamento das condiges de vida. Isso convocou
terapeutas ocupacionais a (re)pensar estratégias de trabalho diante da reconfiguragéo dos coti-
dianos. A Rede Metuia tem atuado com grupos em situagao de vulnerabilidade social e junto a
demandas em contextos de interculturalidade, que envolvem a articulagdo individual/singular,
sociocomunitaria e politica. Tais experiéncias levam a reflexdo acerca da importancia das redes
de solidariedade na perspectiva da garantia de direitos e redimensionam recursos e tecnologias
sociais em didlogo com contextos da ag&o.

Palavras-chave: Terapia Ocupacional Social; Vulnerabilidade social; Pandemia; Recursos e
tecnologias.

Abstract

The health crisis by the CoVid-19 pandemic has shown that social inequality is a determining fac-
tor in the virus circulation and the worsening of living conditions. This situation summoned occu-
pational therapists to re-think work strategies in the face of the everyday life reconfigurations. The
Metuia Network has worked with groups in social vulnerability and with demands in contexts of
interculturality, which involves an individual/singular, socio-community and political articulation.
Such experiences lead to reflections on the importance of solidarity networks from the guarantee
of rights perspective and to use the resources and social technologies in dialogue with the contexts
of action.

Keywords: Social Occupational Therapy; Social vulnerability; Pandemic; Resources and technolo-
gies.

La crisis de salud impuesta por la pandemia de CoVid-19 ha demostrado que la desigualdad social
es un factor determinante en la circulacién del virus y en el empeoramiento de las condiciones de
vida. Esta situacion ha convocado a los terapeutas ocupacionales para (re)pensar estrategias de
trabajo frente a las reconfiguraciones de los cotidianos. La Red Metuia ha trabajado con grupos en
vulnerabilidad social asi como junto a las demandas en contextos interculturales, que involucran la
articulacién individual/singular, socio-comunitaria y politica. Las experiéncias han proporcionado
reflexiones sobre la importancia de las redes de solidaridad en una perspectiva de garantia de
derechos, ademas de redimensionar recursos y tecnologias sociales en didlogo con los contextos
de accion.

Terapia Ocupacional Social; Vulnerabilidad social; Pandemia; Recursos y tecno-
logias.
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1 O virus ndao é nosso Unico inimigo: a dimensao social da pandemia

A humanidade tem sido convocada ao enfrentamento de epidemias desde os pri-
mordios de nossa histéria. A prépria condicao da problematica, isto é, a disseminacdo de
doencas infecciosas, atribui sua resolutividade ao escopo da satde. E inquestionavel a di-
mensdo bioldgica do fendmeno e a necessidade de profissionais de saude no seu enfrenta-
mento. Contudo, tangenciando o contexto epidémico e ficando, muitas vezes, subsumida
as demandas da esfera bioldgica, estd a dimensao social do problema e o agravamento
das vulnerabilidades sociais que uma epidemia também traz, requerendo a agao de outros
setores profissionais.

Hoje, em maio de 2020, ja se diz que estamos diante da maior crise sanitaria des-
de a gripe espanhola: a pandemia da CoVid-19'. Mas embora a etimologia do termo pan-
demia traga a ideia de um evento que atinja a “todo o povo”, seus impactos ndo sao sen-
tidos igualmente por todos?. Em sociedades marcadas por profundas desigualdades soci-
ais, como a brasileira, os mais afetados compdem as familias de baixa renda, os que vi-
vem nas periferias, 0s que ndo contam com abastecimento de dgua, a populagao negra, a
populacdo indigena, entre outros que tém menos acesso aos seus direitos.

E certo que o risco de contaminagdo e agravamento das condicSes de salde é imi-
nente e generalizado. Mas os meios e recursos mobilizados por diferentes grupos sociais
para o enfrentamento da situagdo os diferenciam absolutamente. Nessa direcdo, Santos?®
destaca, por exemplo, o acesso a cuidados de saude, as apodlices de seguro e as terapias,
entre outros recursos tipicos do padrdo de consumo dos grupos mais privilegiados econo-
micamente.

Situagdes vividas durante a pandemia da CoVid-19 no Brasil tém demonstrado que
a desigualdade social &, de fato, um fator determinante na circulacdo do virus e no agra-
vamento das condicGes de vida. Dados epidemioldgicos divulgados pelo municipio de Sdo
Paulo, epicentro da pandemia no pais, mostraram que existe maior contaminagdo pelo no-
VO coronavirus em bairros de classes média e alta. Mas ele causa mais mortes em bairros
pobres e periféricos®. As possiveis respostas & aparente contradicdo dos nimeros recaem
sobre problemas sociais conhecidos e amotinados no atual contexto: baixa renda, dificul-
dades no acesso a servigos de saude e assisténcia social, bem como a agua e produtos de
higiene, trabalho informal e moradia precaria impedem que milhdes de pessoas obede-
cam as medidas preconizadas para o enfrentamento da crise sanitaria®.

Assim, a pandemia langa luz sobre a real dimensdo das vulnerabilidades a que im-
portantes parcelas da nossa populacdo tém sido historicamente sujeitadas, que precede o
periodo da quarentena e se agrava com ela. Além de escancarar a existéncia de popula-
cOes alijadas de inUmeros direitos ligados a aspectos basicos da vida, de acesso a espagos
de informacdo e participagao, bem como condigbes dignas de trabalho, a crise revela seus
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efeitos danosos e desestruturantes sobre o cotidiano dessas populacdes. E cabe lembrar,
como afirma Antunes®, que esse cotidiano ja vinha sendo pautado, antes da eclosdo da
pandemia, por maiores niveis de exploragdo do trabalho, pela crescente uberizacdo e pre-
carizagao, ou ainda, pelo desemprego, subemprego e informalidade. A expansdo dos pro-
blemas de salide, como nos coloca o autor, se dd em meio a uma profunda crise estrutural
do capital e uma marcante auséncia de leis protetoras do trabalho e dos direitos que fun-
cionam como retaguarda social. Ainda que esse seja um fendmeno global, no Brasil as re-
centes reformas e medidas provisdrias corroeram direitos e, ao lado de medidas de ajuste
fiscal que reduziram gastos sociais, impuseram a parcelas da populacao um dilema: se
permanecem nas ruas para garantir alguma renda podem morrer pela doenca, e se prati-
carem o isolamento social poderdo morrer pela falta de recursos minimos de subsisténcia.

Considerando, portanto, a situacdo de usuarios de servigos e participantes de pro-
jetos de extensdo universitaria que integram o campo social e sdo acompanhados por te-
rapeutas ocupacionais - como pessoas em situagdao de rua, das comunidades tradicionais,
imigrantes, familias assistidas por programas de transferéncia de renda, criangas e jovens
pobres residentes nas periferias, idosos institucionalizados, pessoas ou grupos vitimas de
violéncia ou com direitos violados, entre outros — nota-se que o cendrio atual evidencia a
associacao entre velhas e novas dificuldades e precariedades.

Por um lado, tém sido dramaticos os efeitos da auséncia de mecanismos de prote-
¢do social que deveriam ter sido disponibilizados com prontiddo por politicas publicas para
garantir o amparo dessa populacdo e a redugdo de vulnerabilidades ja existentes. Por ou-
tro, a reconfiguracdo das relagdes sociais - com restricdes a circulacdo e suspensao do
funcionamento de equipamentos sociais que atuavam como suporte para a vida dessas
pessoas - fragiliza suas redes de apoio, leva a desarticulacdo de estratégias cotidianas de
sobrevivéncia e os deixa mais expostos aos fatores que condicionam a violéncia e a viola-
¢do de direitos.

Na terapia ocupacional social, cujas praticas abordam problemas da vida cotidiana
profundamente interconectados com as precariedades persistentes, ou com a inexisténcia
de condigdes sociais que oportunizam uma vida digna, a pandemia tem revelado aspectos
gue convocam a acao e a reflexdo. E nesse sentido que consideramos necessaria a proble-
matizacdo de seus impactos sociais em nossa pratica profissional e destacamos algumas
acdes que vém sendo tecidas, dentro das possibilidades, no enfrentamento em tempo real
a disseminagdo da CoVid-19.

2 Terapia Ocupacional Social e a inventividade em tempos de pandemia e distan-
ciamento social

A Rede Metuia — Terapia Ocupacional Social tem desenvolvido e acumulado expe-
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éncias no ensino, na pesquisa e na extensao universitaria no campo social desde o final da
década de 1990. Desde entdo, tem reunido professores, profissionais e estudantes de di-
ferentes universidades e servicos sob concepcoes tedrico-metodoldgicas comuns, que ao
longo dos anos foram sendo construidas e revisitadas, em continuo processo de didlogo
entre seus participantes. A atuacao coletiva tem sido uma marca da Rede Metuia, que
também vem se aprimorando por meio da interlocucdo com outros colegas da area e de
areas afins. Atualmente, a Rede é composta por seis nucleos, distribuidos nas regiées Su-
deste (USP/SP, UNIFESP/Baixada Santista, UFSCar e UFES), Centro-Oeste (UnB) e Nor-
deste (UFPB e UNCISAL).

A leitura critica da realidade social e o reconhecimento da agdo técnica como exer-
cicio politico sdo principios fundamentais que alicercaram a construcdo do arcabougo teéri-
co-pratico acumulado ao longo dessa trajetéria®. E hoje, diante do atual cenario, sdo esses
mesmos principios que nos convocam a refletir e ressignificar praticas e estratégias co-
nhecidas, ao mesmo tempo em que desenhamos novos formatos e proposigdes em face
dos desafios impostos pelo agravamento de problemas sociais e pela presenca - e também
pela auséncia - das medidas de enfrentamento da pandemia.

Primeiramente, é preciso admitir que vivemos atualmente limites objetivos para as
acOes da terapia ocupacional social, derivados da necessidade de manter o distanciamento
entre pessoas e da reducao ou suspensdo das atividades de servicos que oportunizam
acesso a educacdo, a cultura, a convivéncia, entre outros, e que habitualmente acionamos
como pontos da rede que buscamos fortalecer ou construir. Assim, emergem questdes im-
portantes, levando-se em conta as duas dimensdes complementares do problema que
atravessamos: o sanitario e o social. Como atuar neste momento junto a segmentos soci-
ais que ndo podem seguir orientacées elementares de protecdo a vida, como a higieniza-
cdo e a permanéncia em domicilio, porque nem sequer com um “teto” podem contar? Ou
ainda, com aqueles - tantos - que compartilham uma moradia precaria e sem infraestru-
tura com um numero excessivo de pessoas? Como evitar a interrupgao do didlogo e do
vinculo construido cuidadosamente com pessoas, grupos e espagos comunitarios, diante
das medidas de distanciamento social que nos dificultam a comunicagao? Como atuar em
favor do acesso desses segmentos da populagao a recursos que 0s permitam minimizar os
profundos impactos da pandemia e da quarentena em suas vidas, sejam estes dirigidos a
sua sobrevivéncia fisica, emocional ou relacional?

Notamos, ainda, a forca desorganizadora das mudancas drasticas que invadiram a
vida cotidiana e a rotina diaria dessa populagdo: criancas sem escola demandando a pre-
senca de adultos no domicilio; introducdo de cuidados a idosos ou doentes; impossibilida-
de de realizar atividades que geram renda; aquisicao de alimentos e outros produtos que
antes eram obtidos em escolas e/ou em projetos sociais requerendo gastos superiores as
rendas; convivéncia intensificada com situacGes de abuso ou violéncia; interrupgdo de re-
lagOes significativas que geravam conforto e sustentacao afetiva da vida cotidiana e ampli-
acao de sentimentos de fragilidade e inseguranca, mediados pela dependéncia de agoes
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pautadas “apenas” na ajuda mutua entre moradores de uma mesma comunidade.

Diante da variedade e da complexidade do atual contexto temos criado e utilizado
diferentes estratégias, sobre as quais discorremos brevemente a seguir.

2.1 Dimensodes individuais, coletivas e o uso de tecnologias digitais

Dentre as tecnologias e estratégias de acdao desenvolvidas pela terapia ocupacional
social, acompanhamentos singulares e territoriais (Lopes, et al)’ sdo realizados em dife-
rentes espacos da vida cotidiana e possibilitam a aproximacdo com pessoas, suas histé-
rias, seus contextos de vida e suas redes de relacdes. Como ponto de partida para essa
construcdo/acdo dialdgica, adotamos a escuta atenta e o acolhimento de necessidades so-
ciais e desejos, e seguimos em constante negociacdao de sentidos da comunicacao e das
praticas sociais, na qual coexistem e se valorizam os saberes multiplos®. Nesse percurso,
sdo mobilizados diversos recursos do territdrio, a fim de criar, ampliar e fortalecer espagos
de participacdo e redes de sociabilidades e oportunidades (Lopes, et al)®.

A pandemia e as medidas de distanciamento social nos chamaram a rever, repac-
tuar e reconstruir praticas, assumindo o desafio de preservar a premissa de que “o tera-
peuta ocupacional social trabalha com base na interpretacdo da demanda que é simulta-
neamente individual e coletiva”. Como afirmou Barros (p.93)2 essa interpretacdo deve ser
“(...) seguida de sua problematizacdo, do estudo do contexto e da elaboracdo de projeto
qgue envolve negociacdo constante” entre os envolvidos. Assim, atualmente esse processo
tem tido que incorporar o fato de que os espagos comunitarios e das instituicGes sociais,
tdo caros a acao da terapia ocupacional social, tiveram sua rotina alterada, tendo remode-
lado a atencdo oferecida a populacdo. Porém, a necessidade de continuidade de acompa-
nhamentos singulares e territoriais, bem como das praticas junto a segmentos especificos
- como adolescentes e jovens pobres e/ou em cumprimento de medida socioeducativa,
populagdao em situagao de rua, imigrantes, entre outros - reclama a proposicdao de agoes
dentro dos ambitos da inovacdo, e também a criagdo de novos formatos que possibilitem
ativar uma potencialidade inédita, jamais acionada, ao passo em que respeitam as deter-
minagdes sanitarias.

Em termos praticos, tecnologias e midias digitais tém se mostrado ferramentas po-
tentes quando tomam parte de estratégias e alternativas de manutencao do acompanha-
mento de alguns segmentos. A experiéncia junto a/aos adolescentes e jovens em cumpri-
mento de medida socioeducativa em meio aberto, por exemplo, tem utilizado a comunica-
cdo via smartphone e aplicativos de mensagem (mais frequentemente o Whatsapp) para
dar continuidade aos projetos de acompanhamento pactuados. Assim, o tipo de comunica-
cdo que ja era anteriormente praticada entre adolescentes e equipe técnica de maneira
assistematica, se tornou o principal meio de manutengao dos vinculos durante a pande-
mia. Acompanhamentos individuais e encontros grupais tém sido realizados por chamadas
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de video, por meio das quais tem sido possivel dialogar sobre a vivéncia atual dos(as) jo-

vens, oferecer espaco de escuta e acolhimento para as dificuldades e preservar algum es-

paco de convivéncia e troca de experiéncias, em especial aqueles em LA (liberdade assisti-
da).

Essas acgbes, no entanto, tém demandado esforco e inventividade da equipe multi-
disciplinar e dos terapeutas ocupacionais devido as dificuldades implicadas: desde viabili-
zar o contato com aqueles que ndo tem smartphone e/ou acesso a internet e dependem
de um empréstimo, até garantir a necessaria privacidade de uma conversa que sofre
constantes interrupgoes de familiares que compartilham o ambiente doméstico. Sem men-
cionar, ainda, a precariedade e instabilidade no acesso a internet das populagdes pobres e
periféricas, que torna as conversas entrecortadas e, muitas vezes, inviabiliza a permanén-
cia e participacdo nas chamadas em grupo.

Diante destas dificuldades, também temos nos empenhado na criacdo de contel-
dos informativos e de fomento a interacdo e convivéncia de forma assincrona. No que diz
respeito a disseminacao de informacdes relevantes com vistas a favorecer o acesso dos
usuarios do Sistema Unico de Assisténcia Social aos seus direitos (Barros et al)*° foram
elaborados videos com a presenca dos profissionais do servico para serem compartilha-
dos. Os conteldos envolvem as “boas vindas” para aqueles que estdo sendo acolhidos/as
no servigco de medida socioeducativa em meio aberto durante a pandemia, com informa-
cOes sobre os auxilios emergenciais que podem ser acionados neste periodo, e também
com estimulos e sugestdes para o uso de materiais domésticos na confecgdo de mascaras
e os cuidados de higiene.

Quanto ao fomento a interagao e ao convivio, temos lancado e enviado aos jovens
alguns “desafios” semanais de musica e esporte que estimulam o compartilhamento de
fotografias e videos elaborados por eles, e criamos uma pagina no Facebook para disponi-
bilizar materiais sobre temas variados e oferecer mais um canal de conversa e comunica-
¢do. Considerando o que nos coloca Lopes (p.11)!! sobre a possibilidade das atividades
como forma de construir relagdes significativas de convivéncia e “protagonizar a experi-
mentagdo/vivéncia de uma nova forma de estar, de relacionar-se com o outro, de convi-
ver”, tais iniciativas visam mais do que manter o contato e o vinculo entre a equipe técni-
ca e os/as jovens, mas abrir brechas a novas formas de estar e fazer junto, considerando
a diminuigao havida nos espagos de convivéncia e troca dos/as adolescentes e jovens,
tanto ligados a escola e ao trabalho, quanto aos espacos de lazer e de convivéncia comu-
nitaria, e até mesmo no ambito do servigo de medida socioeducativa.

Por meio das tecnologias digitais tem sido possivel, também, oferecer de forma
sincrona algumas experiéncias ludicas, de producdo de sentido e de acolhimento, utilizan-
do, por exemplo, o quiz e outros jogos interativos, bem como a conexao musical, por meio
da criacdo de listas de musicas de forma interativa. Essas sdao algumas acgoes planejadas e
realizadas semanalmente em projetos de intervencao da Rede Metuia com adolescentes e
jovens.
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Em outro projeto da Rede, temos também investido na criacdo de espacos virtuais
com o objetivo de ampliar a leitura e a compreensao critica sobre a realidade da pandemia
e os diferentes modos de seu enfrentamento, que vao se reformulando de modo dindmico.
Também discutimos as novas modalidades de ensino a distancia que tém sido praticadas
nas escolas publicas e temos buscado formas de minimizar as desigualdades de acesso
entre os estudantes.

Particularmente no contexto do programa de ensino de lingua portuguesa para es-
tudantes estrangeiros vinculados ao Programa de Estudantes - Convénio de Graduacao
(PEC-G), temos visto que além dos desafios trazidos recentemente pelas atividades de en-
sino a distancia, as mudancas na esfera econ6mica e no campo das interagdes sociais tém
gerado impactos alarmantes. Neste programa, a equipe do projeto se depara com os refle-
xo0s da pandemia na vida de jovens estudantes oriundos de paises Africanos e da América
Central, recém-chegados ao Brasil, sem compreender o idioma e com pouco repertério em
relacdo aos seus direitos e a cultura brasileira. Situagdes antes estaveis, do ponto de vista
social e econémico, se transformaram rapidamente, em meio aos efeitos do distanciamen-
to social e da perda de emprego e renda desses estudantes. As dificuldades - ou impossi-
bilidades - encontradas pelos familiares nos paises de origem para o envio de dinheiro se
tornaram grandes problemas, diante da falta de uma politica especifica. As limitagdes na
interacdo social com brasileiros, ja experimentadas no processo inicial da migragdo, se
aprofundaram. Esses estudantes vivem o desafio de serem aprovados no teste de profici-
éncia em portugués (CelpeBras), realizado comumente em outubro, para que, mediante
aprovacdo, possam cursar a graduacao em uma universidade brasileira que aderiu ao con-
vénio PEC-G. Assim, o distanciamento social, para eles, prejudica sobremaneira o aprendi-
zado da lingua portuguesa e da lugar a muitas incertezas.

As frentes de atuacdo nesse projeto, em parceria com colegas do curso de Letras e
da gestao da universidade, tem se dado no sentido de apoiar a criagdo e a experimenta-
cdo de atividades de ensino a distancia e a invengdo de estratégias de acompanhamentos
singulares atentos as demandas financeiras, afetivas e de acesso aos recursos digitais. Em
relacdo a ampliacao de redes e de conexdes, tem se priorizado a construgao de parcerias
com estudantes brasileiros que, apds receberem orientacbes, passam a compor a rede so-
cial de apoio dos estrangeiros, participando da busca de estratégias para a superagdo das
dificuldades de comunicagdo nao presencial. Temos, também, nos preocupado com a ne-
cessidade de articulagao nacional entre estudantes e coordenadores dos programas, no
sentido de encontrar solugdes comuns e fomentar politicas emergenciais que apoiem a
mobilidade de pessoas.

2.2 Dimensao politica e articulagcao das redes sociais de apoio

Outra dimensdo importante para o trabalho da terapia ocupacional social é repre-
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sentada pelo conjunto de acdes que articulam o plano individual aos grupos e coletivos, se
expandindo para os niveis da politica e da gestdo. Por meio destas é possivel contribuir
com a consolidagdo de programas, projetos e praticas voltadas para grupos populacionais
e/ou comunidades, fomentando a interagdo e a integragdo entre diferentes setores e ni-
veis de intervencdo com o intuito de fortalecer e/ou compor as redes sociais de sujeitos ou
grupos acompanhados (Lopes et al)’.

Giddens!? compreende as redes sociais a partir da dependéncia relacional entre a
estrutura social e a agdo humana, ou seja, a partir de um conjunto de regras e recursos
gue se relacionam e permitem a producdo de praticas sociais. Partindo dessa ideia, Gon-
calves e Guara®® listam diversos tipos de rede, que podem ou n3o se articular entre si,
dentre as quais destacamos: as redes primarias, que sdo sustentadas pelos principios de
solidariedade e do apoio mutuo e sao constituidas pelo nucleo familiar, pelas relagbes de
amizade e de vizinhancga; as redes sociocomunitarias, constituidas por organizagées comu-
nitarias, associacdes de bairro e organizagoes filantropicas; e as redes setoriais publicas,
que sao formadas por servigos especializados, resultantes da acao do Estado por meio de
politicas publicas.

Com a eclosdo da pandemia e as medidas de distanciamento social adotadas para
0 combate da pandemia no Brasil, nota-se menosprezo dos governantes frente aos proble-
mas sociais, existentes ou emergentes devido as condi¢des atuais®. Contudo, iniciativas
mobilizadas por movimentos sociais e entidades da sociedade civil convocam para a per-
cepcdo de um aumento das redes primarias e sociocomunitarias, na construcdo de redes
de solidariedade formadas por moradores de diferentes periferias e/ou coletivos, que se
constroem e intensificam diante da necessidade de agir para diminuir os impactos da epi-
demia. Somente o “Mapa Corona nas Periferias”?, elaborado pelo Instituto Marielle Franco,
ja da visibilidade a dezenas de grupos organizados no combate a epidemia em favelas de
todas as regides do pais.

Nestes tempos de pandemia, portanto, a atuagao profissional requer algumas refle-
x0es que se orientam para a reorganizagdo do trabalho, tendo em vista a importancia das
redes sociais. Como fortalecé-las, considerando as necessidades prementes de pessoas,
grupos ou comunidades especificas? E possivel a criacdo de novas redes e de novas estra-
tégias de agao neste momento? Como tensionar o Estado para assumir compromissos so-
ciais, mobilizando a participacao popular e preservando a horizontalidade nas relagbes
construidas no contexto das redes de apoio social? Quais agdes, projetos e espagos de ar-
ticulagdo de redes podem ser criados a curto, médio e longo prazo, respeitando as mudan-
cas progressivas que se seguirdo a pandemia?

https://www.institutomariellefranco.org/mapacoronanasperiferias
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Tomando esses questionamentos como linhas investigativas, tem sido possivel, ain-
da que com muitos limites, pensar estratégias de insercao e/ou continuidade das interven-
cOes terapéutico-ocupacionais para o redimensionamento das agdes junto aos sujeitos,
grupos e comunidades no que diz respeito a essa dimensao.

Na construgao das redes primarias, temos promovido agoes direcionadas a aproxi-
macdo e também ao fortalecimento dos lagos sociocomunitarios. Apoiadas nos didlogos
viabilizados por telefone e pelas redes sociais digitais com interlocutores chave e lideran-
cas comunitdrias, as articulacdes tém se orientado pelo objetivo de tecer uma rede de
contatos que compartilham dos mesmos cotidianos e espacos de circulacao, a fim de que
esta sirva como canal de comunicagdo e apoio a comunidade em situagdes emergenciais.

Nessas praticas, o publico juvenil das periferias urbanas tem sido acompanhado.
Algumas propostas tém se dirigido a consolidagao e fortalecimento das redes sociocomuni-
tarias ja existentes, e sdo protagonizadas por jovens que desenvolvem projetos e acoes
com apoio e representacdo de instituicdes sociais, associacdes de bairro, organizagdoes nao
-governamentais, movimentos sociais e liderancas comunitarias. Essas acdes tém se de-
senvolvido junto aos projetos de extensdo implementados por nicleos que compdem a
Rede Metuia, na tentativa de agir de forma coletiva e articulada sobre as necessidades das
comunidades em questdo.

Com a pandemia, essa rede de apoio tem se mobilizado para a arrecadacao de ali-
mentos e produtos de higiene para as familias mais vulneraveis, para o diadlogo sobre
acoes de prevencdo e sobre o acesso a renda emergencial, assim como na garantia e/ou
manutencdo dos direitos sociais. Por meio de encontros virtuais semanais, os nucleos con-
seguem apoiar as agdes em andamento, dialogando com as comunidades sobre as possi-
bilidades de articulacdo e os resultados que as redes podem gerar para o atual enfrenta-
mento da pandemia. Mas também tem pautado as acbes que serdo necessarias para rea-
gir aos impactos sociais trazidos pela pandemia.

Por outro caminho, temos pensado e elaborado a continuidade do trabalho com os
grupos de jovens e coletivos artisticos na proposicdo das acgdes culturais através da midias
digitais, como Sarau de MC s e apresentagdes de break dance em formato de lives nas
plataformas digitais, tais como YouTube, Facebook e Instagram, divulgando e atraindo a
atencao do publico local. Além disso, debates e didlogos entre representantes da comuni-
dade, jovens e artistas locais demonstram que as redes primarias e sociocomunitarias tor-
nam-se facilitadores no desenvolvimento de agoes.

Associado ao fortalecimento das comunidades e de suas redes sociais de apoio, 0
incentivo a participagdo comunitaria frente as demandas coletivas impostas pela pandemia
tem colocado em debate essa realidade junto ao poder publico, por meio da criagdo de
estratégias de trabalho baseadas no reconhecimento e legitimagao do exercicio efetivo da
cidadania. A aproximagao da comunidade com a esfera governamental tem revelado po-

Pereira BP, Soares CR, Galvani D, Silva MJ], Aimeida MC, Bianchi PC, Barreiro RG. Terapia Ocupacional Social: reflexdes e possibilidades de
atuacdo durante a pandemia da Covid-19. Rev. Interinst. Bras. Ter. Ocup. Rio de Janeiro. 2020. suplemento, v.4(3): 554-566.


Ricardo Lopes Correia
DOI: 1047222/2526-3544.rbto34432


563

téncias da acdo técnica do terapeuta ocupacional na esfera da articulacdo politica de dife-
rentes setores da sociedade.

No ambito governamental, ou das redes setoriais publicas, nlcleos da Rede Metuia
tem atuado em articulagdo com instancias da esfera legislativa, auxiliando na formulacao
de projetos de lei que assegurem e possam suplementar direitos sociais, como programas
de transferéncia de renda destinados a diferentes populagdes em vulnerabilidade social e
politicas especificas de enfrentamento da pandemia para a populagdao em situacao de rua.

Compreendemos que o fortalecimento das diversas redes contribui para a descen-
tralizacdo e a democratizacdo politica, visto que pode incentivar e garantir a participacao
da sociedade civil nos processos decisorios, de modo a produzir relagcdes mais horizontais.
Contudo, a negligéncia do Estado e, consequentemente, o desrespeito aos direitos sociais,
pode impor aos sujeitos a responsabilizacao pela criagdo de solugdes, aumentando as
acoes de carater filantropico e caritativo, o que pode produzir, a médio prazo, grandes fra-
turas na luta pela universalizacdo dos direitos.

3 Reverberacoes: o pés-pandemia e a Terapia Ocupacional Social

A tessitura deste texto a muitas maos reflete uma aposta e uma proposta de traba-
Iho da Rede Metuia - Terapia Ocupacional Social: o reconhecimento da importéancia e da
necessidade das redes colaborativas, sejam estas formatadas no/pelo trabalho (na propo-
sicdo de acdes de ensino, pesquisa e extensao) ou, ainda, provocadas a partir dele. Desta-
camos a articulagdo entre os nlcleos em torno dos mesmos pressupostos tedérico-
metodoldgicos como possibilidade de trocas e construcdes conjuntas e coesas diante de
uma tematica complexa e urgente como tem se apresentado a pandemia.

Frente a tantos problemas que se tornaram visiveis e/ou intensificados com a pan-
demia, temos operado com iniciativas emergenciais. Embora ainda estejamos na vigéncia
da inventividade e da criacdo de novas acles, € possivel indicar que, ao lado de estraté-
gias consolidadas que permanecem e se fortalecem neste momento - como aquelas que
envolvem a luta pela garantia do acesso aos direitos e protecao social — algumas agdes
despontadas poderdo se somar ao conjunto das praticas.

O momento atual tem nos incitado a refletir sobre o fortalecimento das redes pri-
marias e sociocomunitarias. Era conhecido, nos periodos anteriores a pandemia, o impacto
da ldgica capitalista e neoliberal na vida cotidiana, como o incentivo as relacGes cada vez
mais individualistas e competitivas e a diminuicdo de redes de apoio mutuo, muito presen-
tes nas comunidades em outros tempos!®. A crise sociossanitaria promovida pela pande-
mia da CoVid-19, no entanto, tem demonstrado um revés desse cenario, com a reinven-
gao de lacos sociais e o entendimento da crise como possibilidade de promocao e fortaleci-
mento da solidariedade em defesa dos interesses comuns.
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Além da perspectiva da sociabilidade, como tem sido nosso investimento ha anos -
e sobretudo neste momento de convivéncia diminuida pelas orientacdes de distanciamento
social - encaramos a situacdo da pandemia como a possibilidade de discutir a agao técnica
da terapia ocupacional social a partir de um lugar de fomento a solidariedade. Como nos
aponta Paulo Freire em seu didlogo com Walter Oliveira'?, solidariedade é a antitese do
individualismo; é uma necessaria forca de coesao que facilita o funcionamento comunitario
e a vida social. Nesse sentido, podemos compreendé-la como uma dimensdo horizontal e
organica das relacdes comunitarias, mas também como um elemento técnico-operativo a
ser buscado e fortalecido pelo terapeuta ocupacional em sua acao profissional, principal-
mente em contextos nos quais os vetores perversos da ldgica capitalista se fazem mais
presentes’®,

Além disso, ha também que se considerar como pauta da Rede Metuia, a reivindi-
cacdo e a luta pela efetivacdo de politicas publicas que viabilizem o acesso publico e irres-
trito a internet. O uso de dispositivos e a necessidade de acesso as tecnologias digitais ga-
nham evidéncia no momento atual, assim como o uso da internet como recurso de aproxi-
macao e manutencdo dos acompanhamentos e articulagdo das redes tem se mostrado co-
mo uma estratégia potente. No entanto, é necessario ressaltar que esse recurso nao é ex-
tensivo a todos os grupos populacionais.

E interessante notar como aquilo que ja foi visto como promotor de perdas de habi-
lidades sociais'® pode, agora, ser lido como recurso imprescindivel a sociabilidade e a ex-
pressao, a depender do contexto e a realidade de onde partimos. A iniquidade de acesso e
a impossibilidade de aquisicao desses dispositivos acabam por gerar uma nova modalidade
de exclusao social: a desconexdo, agudizando ainda mais as dimensdes da exclusdo socio-
econdmica (Ferigato et al)*.

Nesse sentido, ainda que as estratégias apontadas ao longo desse texto se mos-
trem potentes e favoraveis a experimentagdo de novos contornos de trocas e sociabilida-
de, limitam-se aos grupos populacionais especificos com os quais temos trabalhado. Des-
tacamos a possibilidade de deslocamento dessas reflexdes e iniciativas junto a outros seg-
mentos que, embora aqui nao retratados, apresentam-se igualmente importantes e nos
colocam outras dificuldades como, por exemplo, a atuagdo junto a criancas e idosos que
ndo tenham incorporado em seu cotidiano as midias digitais, um dos meios mais utilizados
para aproximagdao em tempos de isolamento social.

Resta claro que a estratégia de construir nossa intervengdo partindo, rigorosamen-
te, do didlogo com as pessoas ou grupos acompanhados - por meio do qual se pode expli-
citar suas condicOes, necessidades e projetos - continua central no trabalho da terapia
ocupacional social, ainda que existam espacgos para a inventividade técnica em resposta a
necessidade de flexibilizacdo das agles, visto que jamais existirdo protocolos capazes de
contemplar a complexidade e as nuances de cotidianos tecidos em situagdes de total in-
certeza frente a situagdo socioeconémica e ao acesso a direitos elementares. Importa
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também reforcar que, tendo em vista que nenhum servico ou setor pode atender, isolada-
mente, as necessidades decorrentes da pandemia, sao tornara-se ainda mais necessarias
as acles que favorecem a reinvencdo da cooperacdo no ambito das gestGes das politicas
publicas?®.

Concluindo, o periodo atual tem evidenciado o valor das praticas comunitarias e
indicado a necessidade de que reflexdes e analises que envolvem a complexidade das ne-
cessidades, recursos e dinamicas de poder presentes nos espacos que contornam os servi-
cos orientem as acgOes profissionais. Afinal, os equipamentos assistenciais, seja pelo viés
da solidariedade ou da luta popular pelo acesso e ampliacao das politicas publicas univer-
sais, podem incrementar o apoio as comunidades e aos seus processos de auto-
organizacao durante e apds a pandemia. Isso requer, evidentemente, intervengdes que
déem lugar a tomada de consciéncia da esséncia perversa da ordem socioeconémica con-
temporanea e suas dinamicas excludentes, bem como da forca das agdes coletivas. Pois
como afirma Santos?, a ideia conservadora de que ndo ha alternativa ao modo de vida im-
posto pelo hipercapitalismo em que vivemos vai caindo por terra.
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