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Abstract

From the problematic about of conceiving assistive technology and the need for knowledge of it by the professionals for its right
implementation, the purpose of this study was to identify the conceptions and practices regarding the Assistive Technology for health
professionals which made up the technical team of a School Service located in a public university in the interior of So Paulo, aiming its
correct implementation. The participants of study were one occupational therapist, two physiotherapists and one psychologist. The data were
collected through a registration form of participants and a semi-structured interview guide. The results were organized in seven different
categories of analysis and indicated that most of the technicians consider Assistive Technology as resources and equipment that help the
patient to perform a certain task or activity. Few said they used Assistive Technology in their clinical practice, referring that more specific
training is should for the professionals from this field. It is concluded that these results provided important information about the inclusion
need of Assistive technology services for the population with disability, once that there is specific demand of initial and continuing training
for professional technicians from that institution.

Keywords: People with Disabilities; Rehabilitation; Assistive technology.

A partir de la problematica cuanto la concepcion de la Tecnologia Asistiva y la necesidad de conocimiento en esta area por profesionales
para su correcta ejecucion, el objetivo de este estudio fue identificar los conceptos y practicas relacionadas a la Tecnologia Asistiva de
profesionales del area de la salud que componen el equipo técnico de un centro de formacién ubicado en una universidad pablicaen el
interior de la provincia de Sdo Paulo.Visando su utilizacién mas efectiva Los participantes del estudio fueron uno terapeuta ocupacional, dos
fisioterapeutas, uno fonoaudiélogo y uno psicélogo. Los datos fueron recolectados por un formulario de registro de los participantes y una
hoja de ruta semiestructurada. Los resultados fueron organizados en siete categorias de analisis e indicaron que la mayoria de los
profesionales considera la Tecnologia Asistiva como recursos y equipos que ayudan el paciente a realizar una tarea o actividad en particular.
Pocos afirman que se utilicen de Tecnologia Asistiva en su practica clinica, y apuntan la necesidad de una formacién mas especifica para los
profesionales del area. Se concluye que los resultados proporcionaron informaciones importantes acerca de la inclusion de la Tecnologia
Asistiva en servicios de asistencia a la poblacion con discapacidad, una vez que hay demandas especificas de formacion inicial y continuada
de los profesionales técnicos presentes en esta institucion.

Palabras clave: Personas con discapacidad; Rehabilitacion; Tecnologia asistiva.
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1 INTRODUCAO

O uso de recursos de Tecnologia Assistiva no atendimento a pessoa com algum tipo de
deficiéncia ou limitacdo funcional vem sendo incentivado desde a década de 2000, a partir do
avanco nas politicas publicas em prol da garantia de direitos a essa populagdo®. Quando
utilizados de forma adequada, esses recursos proporcionam mais autonomia, independéncia,
participacéo social e qualidade de vida®.

No Brasil, a adogdo do conceito atual de Tecnologia Assistiva teve inicio apés a
implementacédo de diversas medidas que garantiram o desenvolvimento nacional nesse
campo?®. Com base nessa iniciativa, foi criado o Comité Brasileiro de Tecnologia Assistiva
(antigo Comité de Ajudas Técnicas — CAT), que propds que a Tecnologia Assistiva fosse

conceituada como:

Area do conhecimento, de caracteristica interdisciplinar, que engloba produtos,

recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos que objetiva promover a
funcionalidade, relacionada a atividade e participacdo de pessoas com deficiéncia,
incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua autonomia, independéncia, 2 8 3

qualidade de vida e inclusdo social (p. 3)*.

A imprecisdo do termo Tecnologia Assistiva, aceito recentemente no pais*, parece ndo
ser ainda reconhecido pelos profissionais da area, uma vez que outros termos como Ajudas
Técnicas, Tecnologia de Apoio, Tecnologia da Assisténcia e Tecnologia da Reabilitacdo sdo
usados e, muitas vezes, tidos como sinbnimos no que concerne ao universo de materiais e
equipamentos destinados a pessoa com deficiénciali 4.

Nesse contexto, é importante distinguir a Tecnologia Assistiva de outros tipos de
tecnologia que também podem trazer beneficios as pessoas com deficiéncia, embora nao
utilizem os mesmos recursos da TA®. Dessa forma, propde-se diferencia-los por meio da
finalidade de cada um no que se refere ao tratamento de individuos com deficiéncia.

Para Bersch (2014)°, enquanto a Tecnologia Assistiva consiste num recurso destinado
ao usuario e é utilizada como forma de promover a sua funcionalidade, as outras tecnologias,
como a tecnologia médica e de reabilitacdo, sdo direcionadas ao profissional da area da
Saude, para auxilid-los no diagnostico e/ou na intervencdo terapéutica. Essa diferenciacédo é
de fato importante, pois influencia diretamente na organizagédo de servigos, na determinacao

de focos de estudo e no financiamento de pesquisas relacionadas a area.
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A definicdo proposta pelo CAT reconhece a Tecnologia Assistiva como uma area de
conhecimento ampla, envolvendo inclusive os servigos e metodologias proprias do processo
de implementacéo de recursos, o qual também tem sido apontado como uma lacuna na
formacao dos profissionais da reabilitagdo’.

Apesar do avanco, principalmente em paises como Estados Unidos da América, na
proposicao de modelos tedricos especificos que podem auxiliar e orientar a selecéo e
implementacao dos recursos de Tecnologia Assistiva (como o0 Matching Person and
Technology Model — MPT” e 0 Human Activity Assistive Technology Model — HAAT®), no
Brasil parece ainda haver evidéncias de que esses modelos sdo pouco incorporados a pratica
clinica, inclusive por profissionais que trabalham diretamente na area da Salde®.

Na altima década, alguns autores, no pais, tém se dedicado a produzir conhecimentos
tedricos e praticos sobre essa tematica, visando subsidiar 0 avango ao acesso a esses recursos
pela populagédo-alvo, refletindo sobre os caminhos mais assertivos de prescri¢do e demais
questdes envolvidas nesse processo de atendimento aos individuos® 1,

A apropriacdo desse conhecimento pela equipe que intervém diretamente com a
populacéo-alvo! da Tecnologia Assistiva tem sido apontada como elemento de apoio para a
efetivacdo do acesso a esses recursos. Tem-se constatado que ainda ha lacunas no processo de 2 84‘
formacao dos profissionais da Satde, com destaque para os da reabilitacdo (terapeutas
ocupacionais, fisioterapeutas, fonoaudiologos, entre outros), sobre o processo de
implementacdo desse tipo de tecnologia e, consequentemente, sua real indicacdo como prética
cotidiana®?4,

Estudos evidenciam as dificuldades em servicos publicos, ligados ao Sistema Unico de
Saude (SUS), quanto a dispensacdo de recursos de Tecnologia Assistiva para a populacao.
Para Laranjeira (2005)3 e Carol et al (2014)*°, a fragilidade da equipe técnica é um fator que
limita a execuc¢do do servigo. O desconhecimento técnico relativo a Tecnologia Assistiva por
parte dos profissionais de reabilitacdo, em conjunto com a falta de treinamento especifico para
sua implementacdo, é um dos principais entraves para a sua prescri¢ao, caracterizando-se
como uma barreira para o uso dos recursos de Tecnologia Assistiva no pais.

Com base nessa problematizacéo, e tendo em vista a importancia dos profissionais que
atuam diretamente com a populagdo com deficiéncia para que a Tecnologia Assistiva atinja
seu proposito, o objetivo deste estudo foi identificar o conhecimento de profissionais da

reabilitacdo atuantes em um servigo-escola quanto a area e os recursos de Tecnologia

10 publico-alvo da Tecnologia Assistiva é constituido por pessoas com deficiéncia, incapacidades ou
mobilidade reduzida.
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Assistiva, bem como saber se a busca ou indicacdo desses recursos estdo presentes em suas

praticas clinicas cotidianas.

2 METODO
2.1 Local

A pesquisa ocorreu em um servigo-escola vinculado a uma universidade do interior do
estado de Sdo Paulo, que se configura como um ambulatério de média complexidade no
atendimento a municipios pertencentes a um Departamento Regional de Saude. Para tanto, 0s
atendimentos sdo realizados por profissionais de Satde contratados pelo servi¢o-escola e por
docentes e estagiarios dos cursos de graduacdo da universidade nas areas de fisioterapia,

terapia ocupacional, medicina, psicologia, enfermagem, educacao fisica e gerontologia.

Conforme a diversidade de demandas em saude apresentadas para o servi¢o, ha um
espaco referente a atencéo a criancas e adultos com deficiéncia e/ou com mobilidade reduzida

que requisitam intervencdes envolvendo recursos de Tecnologia Assistiva.
2.2 Participantes 2 8 5

Os participantes do estudo foram os profissionais da area de Terapia Ocupacional,
fisioterapia, fonoaudiologia e psicologia que compunham a equipe técnica do servigo. Foram
convidados a participar os dez técnicos da equipe que estavam vinculados ao servi¢o por meio
de um e-mail explicativo sobre a pesquisa. Destes, apenas cinco aceitaram participar,
identificados respectivamente por T1 a T5, constituindo-se uma amostra de 50% do universo.
Dos cinco técnicos entrevistados, dois tinham realizado aprimoramento, trés aperfeicoamento,
quatro especializacdo e trés ja haviam concluido o mestrado. Os dados de caracteriza¢do dos
participantes foram obtidos pela aplicacdo de um instrumento especifico para esse fim
(Quadro 1).
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Quadro 1. Caracterizacdo dos participantes técnicos

Tempo de Tempo de
Cargo P PO € trabalho na
ormagao L

instituicao
T1 Psicologo 23 8
T2 Fonoaudiologo 15 9
T3 Terapguta 10 9

Ocupacional

T4 Fisioterapeuta 14 10
T5 Fisioterapeuta 15 9

Os participantes atuavam vinculados a a¢des nas areas de satde mental, distarbios
cardiorrespiratdrios, doencas metabdlicas, geriatria e gerontologia, e neurologia, € em sua

maioria com pacientes adultos.
2.3 Instrumentos da coleta de dados

Foram utilizados uma ficha de cadastro do participante e um roteiro de entrevista
semiestruturado. A ficha continha questdes sobre dados de identificacdo pessoal, contatos e
informagdes profissionais (tempo de profisséo e de formacéo, curso realizado e instituig&o, 8 6
cursos complementares, cargo atualmente exercido, periodo de trabalho, linha de cuidado
atuante, populacdo atendida e tempo de vinculo). O roteiro de entrevista era composto
inicialmente por sete questdes a respeito do conceito e uso da Tecnologia Assistiva, presenca
e incentivo & utilizacdo desses recursos, conhecimento de referenciais tedricos da area de
Tecnologia Assistiva, ambos desenvolvidos pelos autores para este estudo.

Foi realizado um estudo-piloto para treinamento da pesquisadora e aperfeicoamento
dos instrumentos de coleta de dados. Apds a aplicacdo do estudo-piloto, verificou-se a
necessidade de acrescentar um item ao roteiro de entrevista referente a opinido do participante
sobre o que poderia ser promovido na instituicdo para favorecer o uso dos recursos e ao

esclarecimento de uma questao da ficha de caracterizacdo do participante.

2.4 Aspectos éticos

O projeto foi submetido e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal de S&o Carlos, de acordo com o Parecer n°. 410.469 de 15/10/2013
(CAAE: 20165513.9.0000.5504) e respeitou as Diretrizes e Normas Regulamentadoras de

Pesquisas Envolvendo Seres Humanos, sendo iniciado apenas ap6s sua aprovagio®®. O projeto
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também foi submetido ao Conselho de Pesquisa do Servigo-Escola em questéo para analise e
autorizagéo do estudo. Todos 0s sujeitos consentiram em participar do estudo.

2.5 Procedimentos para a coleta de dados

Os instrumentos foram aplicados de forma individual, em um Unico dia, conforme a
disponibilidade e escolha de cada participante. Todas as entrevistas foram feitas no local do

estudo, sendo gravadas em audio para posterior analise.
2.6 Procedimentos para anélise dos dados

As entrevistas gravadas foram transcritas e submetidas ao processo de analise de
contetido!’. Primeiramente, foram realizadas as transcri¢des na integra das entrevistas. Uma
amostra de 25% das transcri¢des foi submetida a um juiz externo para a garantia da
fidedignidade do processo de transcri¢cdo, obtendo-se uma concordancia superior a 75%.
Posteriormente, deu-se inicio a leitura extensiva dos relatos transcritos, e estes foram
segmentados de acordo com as tematicas constantes dos roteiros e analisados, originando oito
categoriais iniciais de analise. Ao final, foram definidas sete categorias e 19 subcategorias de 2 8 7

analise (Quadro 2).
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Quadro 2. Sistema de Categorias para Analise dos Dados

Categorias de analise

Defini¢éo

Subcategorias

Categoria 1 — Definicdo de
Tecnologia Assistiva

Esta categoria foi definida de
acordo com as respostas dos
participantes da pesquisa a partir
de sua compreensao do conceito
de Tecnologia Assistiva.

1.1 Séo os
recursos/dispositivos/equipamentos

1.2. N&o soube definir o qué

Categoria 2 — Recursos de
Tecnologia Assistiva

Nesta categoria estdo inseridos 0s
exemplos de Tecnologia Assistiva
dados pelos participantes.

2.1 Orteses

2.2 Recursos para mobilidade

2.3 Adaptacoes

2.4 Comunicacdo Alternativa

2.5 Outros

2.6 N&o soube responder

Categoria 3 — Uso da
Tecnologia Assistiva

Nesta categoria estdo descritas as
relagdes dos profissionais e
entrevistados quanto a utilizacdo
da Tecnologia Assistiva em suas
praticas atuais.

3.1 Utilizam Tecnologia Assistiva na sua
préatica

3.2 Ndo utilizam Tecnologia Assistiva na
prética atual, mas j& utilizaram
anteriormente

3.3 Néo sabe dizer se utiliza

Categoria 4 — Populacdo com a
qual utiliza Tecnologia
Assistiva

Nesta categoria, estdo inseridas as
respostas dos participantes
referentes a populagdo com a qual
utilizam Tecnologia Assistiva.

4.1 Deficientes fisicos

4.2 Outros

Categoria 5 — Referencial
tedrico

Nessa categoria sdo descritos 0s
achados referentes a
fundamentacdo tedrica dos
participantes com relacdo a
Tecnologia Assistiva.

5.1 Conhece, mas nao utiliza referenciais
tedricos

5.2 Néao conhece nenhum referencial
teérico

Categoria 6 — O servicoe a
Tecnologia Assistiva

Nesta categoria estdo descritas as
principais respostas
correlacionando o servico de
salide do qual os participantes
fazem parte e a presenga ou
auséncia de Tecnologia Assistiva
nesse espago.

6.1 No servigo existe Tecnologia
Assistiva

6.2 Nao sabe dizer se existe ou ndo

Categoria 7 —
Incentivos/recomendacdes da
instituicdo a respeito de
Tecnologia Assistiva

Esta categoria se refere a presenca
de incentivos e/ou recomendagdes
da instituicdo/servico a respeito de
Tecnologia Assistiva.

7.1 Nao existem incentivos e/ou
recomendacfes

7.2 N&o soube responder

3 RESULTADOS

A partir da metodologia proposta de analise de dados, os resultados serdo apresentados

conforme as sete categorias e suas respectivas subcategorias. Na Tabela 1, estdo apresentados
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0s participantes cujas respostas compuseram cada uma das subcategorias definidas, e 0

percentual representativo de cada uma delas.

Tabela 1. Respostas do grupo conforme categoria e subcategoria

Categorias Subcategorias Participantes N 9%da
amostra
Definicao de Sé&o os recursos/dispositivos/equipamentos  T1, T3, T4 3 60%
Tecnologia Assistiva  “Nzg soube definir o qué T2, T5 2 40%
Recursos de Orteses T1,T3, T4 3  60%
Tecnologia Assistiva  “Recursos para mobilidade T1, T2 2 40%
Adaptacdes T4 1 20%
Comunicacdo Alternativa T2, T3 2 40%
Outros T1 1 20%
Na&o soube responder T5 1 20%
Uso da Tecnologia Nao utiliza Tecnologia Assistiva na pratica  T1 1 20%
Assistiva atual, mas ja utilizou anteriormente
N&o utiliza Tecnologia Assistiva T3, T4 2 40%
Né&o sabe dizer se utiliza T2, T5 2 40%
Populagdo comaqual  Deficientes fisicos T1 1 20%
tiliza Tecnologia 5 P
I p , 13, T4, %
u Néo soube responder/ndo usam T2, T3, T4, T5 4 80%
Assistiva
Referencial tedrico Conhece, mas ndo utiliza referenciais T1 1 20%
tedricos
Né&o conhece nenhum referencial tedrico T2, T3, T4, T5 4  80%
Oservicoea No servico existe Tecnologia Assistiva T4,T5 2 40%
Tecnologia Assistiva  “Nag sabe dizer se existe ou ndo T1,T2, T3 3 60%
Incentivos/ Né&o existem incentivos e/ou T1,T2, T4, T5 4  80%
Recomendacdes da recomendacoes
instituicdo a respeito
¢ P N&o soube responder T3 1 20%

de Tecnologia
Assistiva

Na defini¢do proposta pelo Comité Brasileiro de Tecnologia Assistiva, sdo

considerados como Tecnologia Assistiva tanto 0s recursos e equipamentos como 0s Servigos,

destacando-se como objetivos principais a funcionalidade, a autonomia, a independéncia, a

qualidade de vida e a inclusdo social de pessoas com deficiéncia, incapacidades ou

mobilidade reduzida.

De acordo com a andlise das entrevistas realizadas, pode-se observar que, com relagéo

aos técnicos do servico, 60% definiram Tecnologia Assistiva como recursos ou dispositivos

ou equipamentos e 40% nao souberam conceitua-la.
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Desta forma, destacam-se as respostas dos participantes T3 e T4 no que se refere a
definicdo acerca de Tecnologia Assistiva, que a compreendem como recursos e equipamentos,
mas ndo apenas isso. As respostas trazem ainda a questdo do publico-alvo dessa tecnhologia,
que seriam as pessoas com deficiéncia e/ou necessidades especiais, bem como o objetivo

desses recursos que, segundo T4, seria o de melhorar a funcionalidade.

[...] Eu imagino recursos tecnoldgicos que vém facilitar
principalmente a comunicacdo de pessoas que tém alguma

necessidade especial ou uma dificuldade [...] (Participante T3).

Eu entendo Tecnologia Assistiva como todo aquele recurso,
equipamento, que é wusado para melhorar a funcionalidade
(Participante T4).

Podemos observar nas respostas dos participantes T1 e T2 que, apesar de eles ndo
saberem com exatiddo a definicdo de Tecnologia Assistiva, referem-se a ela como algo que 2 9 O
possa auxiliar no tratamento, como se observa na fala bastante ampla de T1, ou auxiliar

pessoas com limitagdes ou sequelas de determinados eventos, como diz T2.

Eu acho que é tudo aquilo que auxilia no tratamento... que o
profissional faz uso para auxiliar o tratamento na reabilitacdo do

paciente (Participante T1).

Eu imagino que seja alguma coisa, alguma tecnologia pra auxiliar as
pessoas que estdo com alguma limitacdo ou uma sequela de algum

evento [...] (Participante T2).

As defini¢des fornecidas pelos participantes ndo contemplaram estratégias e servicgos
correlatos a conceituagédo de Tecnologia Assistiva.

Os tipos de recursos e equipamentos emergiram como uma segunda categoria, a partir
das respostas dos participantes ao serem solicitados a exemplificar o que consideravam

Tecnologia Assistiva. Assim, T1, T3, T4 disseram que as Orteses sdo recursos de Tecnologia
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Assistiva; T1 e T2 referiram-se aos recursos para mobilidade; T2 e T3 mencionaram a
Comunicacao Alternativa; T4 referiu-se as adaptacdes; T1 citou outros tipos de exemplos; e
20% dos participantes desse grupo ndo souberam responder a questéo.

A seguir, os exemplos dados por alguns dos participantes:

[...] Desde uma Ortese ou um recurso externo, um recurso da

comunidade, um grupo [...] um brinquedo (Participante T1).

Comunicacédo Alternativa [...] cadeira de rodas (Participante T2).

Na andlise dos relatos, ndo foram identificadas mencGes a recursos como proteses e
equipamentos utilizados para disfun¢des sensoriais.

E possivel observar, ainda, que os participantes ndo mencionaram os recursos de
Tecnologia Assistiva como grandes categorias, como recursos para mobilidade ou adaptagdes,
mas sim como tipos de recursos/materiais/equipamentos que estdo inseridos nessas grandes
categorias. 2 9 1

Em relacdo ao uso dos recursos de Tecnologia Assistiva em suas préaticas, 0s
resultados obtidos indicam que nenhum dos participantes utiliza-os atualmente. Os
participantes T3 e T4 ndo utilizam os recursos em suas praticas; T2 e T5 ndo souberam definir
se utilizam ou n&o os recursos; e T1 referiu ndo utilizar atualmente, mas sabe identificar
demandas para o uso de TA e realizar encaminhamentos para profissionais que possam
orientar sua aplicagé&o.

Nas falas dos participantes T5 e T2 fica clara a incompreensdo do que é Tecnologia

Assistiva e a implicacdo desse desconhecimento em suas praticas profissionais.

[...] Eu uso alguns recursos um pouco diferentes do que a fisioterapia
costuma usar normalmente, mas eu nao sei te dizer se é Tecnologia

Assistiva (Participante T5).

N&o conscientemente assim, claramente que é [...] eu ndo sei se eu

uso, se poderia usar mais [....J(Participante T2).
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Consequentemente, no que se refere a populacao que faz uso da Tecnologia Assistiva,
apenas um dos participantes (T1) informou ter utilizado esse tipo de recurso com pessoas com
deficiéncia fisica, enquanto os outros ndo souberam responder sobre as possibilidades de

utilizacdo desses recursos.

Neste trabalho que eu exerco hoje, ndo. Mas ja fiz uso, ja fiz quando
eu trabalhei na Apae (Associagdo de Pais e Amigos dos Excepcionais)
[...] para poder trabalhar as criancas com perda de coordenacéo
(Participante T1).

Na categoria referente ao conhecimento dos entrevistados, a respeito de referenciais
tedricos e do processo de implementacdo de Tecnologia Assistiva, todos disseram ndo
conhecer nenhum referencial tedrico especifico sobre o tema.
Podemos observar nas falas de T1 reflex6es sobre se o que ela utilizava como
referencial tedrico no inicio de sua atuacdo profissional poderia ser considerado, de fato, um 2 9 2
referencial tedrico para Tecnologia Assistiva. O entrevistado T4 reconheceu a falta de
aproximacdo com a area, e a fala da participante T5 retoma a questdo do termo Tecnologia

Assistiva ser muito recente.

[...] Por exemplo, o exame, na minha época, chamava exame motor
[...] (Participante T1).

Na verdade, eu acho que a gente ndo usa por falta de conhecimento

mesmo (Participante T4).

Com esse nome ndo. Eu ndo sei se a gente usava a coisa e nao usava
essa terminologia ou se isso nem existia, mas com essa terminologia

eu nao tive (Participante T5).

Com relagdo a presenga de Tecnologia Assistiva no servigo/instituicdo, dois
participantes disseram que ha recursos de Tecnologia Assistiva, enquanto o restante nao

soube informar sobre a sua existéncia.
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Eu sei que existe, porque ja comecaram a assumir que tem, mas eu
nunca me aproximei deles porque eu ndo sei 0 que € [...] eu sei que
existe recurso na instituicdo (nome do servico excluido), o recurso

esté disponivel, e sendo pouco utilizado (Participante T5).

Que eu sei aqui da instituicdo (nome do servico excluido), é o pessoal

da terapia ocupacional (Participante T4).

Observou-se durante as entrevistas que alguns participantes identificaram o uso e a
presenca de Tecnologia Assistiva associados a figura do terapeuta ocupacional.

Como ultima categoria de dados obtidos na analise, quanto ao recebimento de
incentivos e/ou recomendacdes no que se refere ao uso de recursos de Tecnologia Assistiva
pela instituicdo, trés participantes disseram que ndo recebem nenhum tipo de incentivo ou

recomendacdo quanto ao uso de Tecnologia Assistiva, e 0 restante ndo soube responder.

293

N&o, ndo recebo. Eu sei que foi criado um espaco nesse tipo de
recurso que é bastante subutilizado; entdo, em nossas discussdes, ao
nivel de administracdo, um dos comentarios que existe é que a gente

precisa incentivar o uso disso (Participante T5).

4 DISCUSSAO

Um dos fatores criticos referentes a temética da Tecnologia Assistiva esta relacionado
ao desconhecimento técnico que ainda existe entre os profissionais de reabilitacdo e a falta de
treinamento especifico, para que eles se tornem provedores de Tecnologia Assistiva em suas
praticas com os pacientes.

A média de tempo de atuacédo dos técnicos foi de 15,4 anos, sendo que o menor tempo
foi de dez anos e, 0 maior, de 23 anos. Todos os entrevistados tém pos-graduacéo lato- sensu,
e um, stricto sensu, porém nao direcionada a area de Tecnologia Assistiva. Apesar da média
de atuacdo desses profissionais ser elevada e todos terem pos-graduagéo, esses aspectos nao

se relacionaram a possibilidade de mais conhecimento sobre Tecnologia Assistiva, pois 40%
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dos profissionais ndo souberam defini-la, e todos afirmaram ndo fazer uso de seus recursos
em suas praticas.

Os resultados obtidos nesta pesquisa retratam que os profissionais técnicos atuantes
desconhecem o significado mais amplo do conceito de Tecnologia Assistiva e, também, o0s
recursos, equipamentos e servicos dos quais essa area do conhecimento é composta, 0 que é
um indicativo de que a presenca da Tecnologia Assistiva na pratica desses profissionais é
ainda muito pequena e restrita a concepg¢des muito segmentadas do conceito mais amplo do
termo definido nas politicas atuais.

Esses dados podem ser comparados aos obtidos por Laranjeira (2005)3, quanto a
subutilizacdo de drteses e demais equipamentos auxiliares de locomocgao por usuarios do
SUS. O estudo de Caro et al. (2014)* também indica a responsabilidade da atuagio da equipe
de profissionais do servigo para a garantia de prescricdo e acompanhamento dos recursos de
Tecnologia Assistiva.

Os dados demonstraram, ainda, o desconhecimento pela maioria dos técnicos
participantes desta pesquisa no diz respeito aos subsidios tedricos sobre o processo de
prescricdo e acompanhamentos necessarios. Os resultados encontrados aqui indicam que 0s
técnicos entrevistados ndo conhecem ou ndo sabem identificar modelos tedricos de 2 9 4‘
implementacédo dos recursos de Tecnologia Assistiva. Esses s&o resultados bastante coerentes
com os dados obtidos em outra investigacio realizada no estado de Sao Paulo®, na qual, dos
14 participantes entrevistados, apenas dois referiram seguir algum modelo tedrico para
implementacdo de Tecnologia Assistiva. O estudo identificou também que, destes, 12 citaram
0 uso de instrumentos ou recursos de medida como forma de avalia¢do da necessidade de
indicacdo de recursos de Tecnologia Assistiva, algo que nesta pesquisa ndo foi mencionado
por nenhum dos participantes técnicos.

Apenas T1 afirmou conhecer referenciais tedricos, apesar de ndo os utilizar em sua
prética atual, uma vez que ndo trabalha diretamente com esses equipamentos.

Pode-se observar que os profissionais da area da Salde parecem ainda desconhecer
muitos dos recursos, equipamentos e servicos de Tecnologia Assistiva que ndo estejam
relacionados especificamente a sua area de atuagdo. 1sso porque, ao ignorarem a
definicdo/conceituacdo do que é a Tecnologia Assistiva, consequentemente ndo sabem
exemplificar o que faz parte dela nem dizer ao certo se a utilizam. Assim, 0 uso dos recursos
de Tecnologia Assistiva no Brasil é prejudicado, principalmente, em virtude do
desconhecimento desses recursos por parte dos técnicos e dos usuarios e também pela falta de

conhecimento técnico dos profissionais atuantes na area de reabilitagdo®®.
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Chama a atencdo que profissionais que atuam tdo proximos ao publico-alvo da
Tecnologia Assistiva (dos cinco profissionais entrevistados, trés atuam em linhas de cuidado
diretamente relacionadas: adulto e idoso, neurologia e geriatria e gerontologia) nao a
identifiqguem até mesmo para encaminhamentos adequados, pois dessa forma estéo limitando-
se e, muitas vezes, limitando seus pacientes, ao deixar de ofertar-lhes algo que poderia lhes
proporcionar autonomia e independéncia, e melhorar sua qualidade de vida, que sdo uma das
prioridades em saude atualmente.

Porém, durante as entrevistas, um dado interessante foi a mencao de que Tecnologia
Assistiva é algo inerente a préatica do terapeuta ocupacional. Tal fato pode estar relacionado ao
historico que a profissdo tem com atuacéo em disfuncao fisica, e mais especificamente as
adaptacdes que sdo realizadas por esses profissionais a partir da analise das atividades, dos
componentes de desempenho e das limitacBes e desejos dos pacientes, sendo muitas dessas
adaptacOes descritas e orientadas em materiais instrucionais de Terapia Ocupacional.

No campo da Terapia Ocupacional, a utilizacdo de adaptacdes para promover mais
independéncia de pessoas com disfuncdes fisicas e sensoriais ndo é recente, e isso parece
indicar o reconhecimento dessa area de atuacédo pelos participantes do estudo. De maneira
especifica, os terapeutas ocupacionais tém importante papel na avaliacdo da necessidade de 2 9 5
Tecnologia Assistiva, na recomendagao desses recursos e no treinamento das pessoas para
que os utilizem®*2. A especificidade do trabalho do terapeuta ocupacional com a Tecnologia
Assistiva esta relacionada a funcionalidade, em que sua utilizacdo possibilita a estimulacdo da
acAo e viabiliza a realizagdo de atividades de maneira independente?®.

Assim, a atuacédo do terapeuta ocupacional consiste em avaliar, planejar e apresentar
resultados que compatibilizem com as necessidades da demanda, com as suas habilidades e
condicdes de desempenho, a concepcao e o planejamento do produto. Trata-se da aplicacdo de
recursos que vao atribuir competéncia as realizacdes, promovendo desempenho e
funcionalidade para os usuarios e condigdes de participagdo social, com qualidade de vida®
21.

As informac6es que 0s terapeutas ocupacionais possuem sobre Tecnologia Assistiva,
aliadas ao seu conhecimento sobre funcionalidade, habilidades residuais e desempenho
ocupacional, permitem contribui¢des importantes no que se refere ao processo de
implementagao dos recursos de Tecnologia Assistiva®2. Em conjunto com os terapeutas
ocupacionais, 0s demais profissionais envolvidos com o publico-alvo pode complementar as
intervengdes em Tecnologia Assistiva, potencializando o desenvolvimento da area e 0 acesso

dos usuarios aos recursos 323,
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Por fim, compete informar que os incentivos ao uso de Tecnologia Assistiva no
servigo- escola investigado foram praticamente inexistentes. Os profissionais atuantes
referiram ndo saber ao certo sobre a existéncia desses recursos na instituicdo nem receberem
nenhum tipo de incentivo ou recomendacao para o uso dos equipamentos ou para a
constituicdo de um servigo de Tecnologia Assistiva.

Esses apontamentos indicam que a implementagdo de recursos esta muitas vezes
associada as orientacOes da gestdo ou ainda como uma tomada de decisdo ou estilo proprio do
profissional em trabalhar com esses recursos em sua pratica cotidiana, o que deve ser

investigado em estudos futuros.

5 CONCLUSOES

Esta pesquisa trouxe dados relevantes a respeito da lacuna no conhecimento de
técnicos atuantes num servico de saude com relacdo ao conceito de Tecnologia Assistiva, sua
aplicacdo pratica e o processo de implementacédo, além de dados sobre a relacéo dessa area de
conhecimento com o servigo onde ocorreu a pesquisa.

Os achados reafirmam a necessidade de que esta area do conhecimento seja mais 2 9 6
difundida para a ampliacdo do acesso a populacdo com deficiéncia ou demandas funcionais a
recursos e equipamentos que possam favorecer sua participacao na realizacao de atividades
cotidianas, como garantido nas politicas atuais.

Ressalta-se que a responsabilidade com relacdo a Tecnologia Assistiva também diz
respeito ao servico/instituicdo no ambito financeiro, para destinacdo de recursos necessarios
para a compra e a manutencao de equipamentos e de materiais utilizados como recursos de
Tecnologia Assistiva ou destinados a construcdo destes. Também é preciso que a gestao se
preocupe com a formagéo dos profissionais que trabalham no servigo e o conhecimento destes
a respeito dessa area, de forma a auxilid-los a adquirir experiéncia e pratica para compreensao
do conceito e do processo de implementacao da Tecnologia Assistiva.

Por fim, ressalta-se a importancia da realizacdo de novas e mais abrangentes pesquisas
relacionadas as concepg¢des que os profissionais da Salde tém a respeito de Tecnologia
Assistiva, bem como sobre a presenca dos recursos em outros servicos de saude. Também ha
que se pesquisar 0s atuais curriculos universitarios e a inser¢ao da tematica nos cursos de
graduacdo e pos-graduacdo na area da reabilitagdo, além da qualidade do ensino relativo a

Tecnologia Assistiva.
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