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RESUMO

Este artigo apresenta uma iniciativa tecnoldgica voltada a preservacdo da lingua indigena Krikati, por meio do
desenvolvimento participativo de um dicionario digital Krikati—Portugués. A proposta ¢é fruto de um acordo de
cooperagdo entre a institui¢do ¢ a comunidade Krikati, articulando pesquisa, ensino e extensao. A abordagem
metodologica combina Design Science Research com principios do design participativo, respeitando a cultura
e os saberes locais. Como resultado, foi desenvolvido um prototipo navegavel com base em critérios de
usabilidade, acessibilidade e valorizagdo cultural. O trabalho destaca a importancia da participagao ativa da
comunidade e do uso de tecnologias educacionais sensiveis a diversidade.
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ABSTRACT

This paper presents a technological initiative aimed at preserving the Krikati indigenous language through
the participatory development of a bilingual Krikati—Portuguese digital dictionary. The project is the result
of a cooperation agreement between an institution and the Krikati community, combining research, teaching,
and extension. The methodological approach integrates Design Science Research and participatory design
principles, respecting local culture and knowledge. A navigable prototype was developed based on usability,
accessibility, and cultural relevance criteria. The study highlights the role of community involvement and
educational technologies in promoting linguistic diversity and digital inclusion.
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1. Introducao

A diversidade linguistica dos povos indigenas brasileiros representa um patrimonio cultural
inestimavel, cuja preservacdo ¢ fundamental para a manutencdo de saberes ancestrais, modos de
vida e identidades coletivas (Vicelli et al., 2019). Estima-se que, atualmente, mais de 60% das
linguas indigenas brasileiras estejam em risco de extingdo (Eberhard et al., 2025), uma vez que
essa diversidade tem sido ameagada por séculos de apagamento sistematico, impulsionado por
processos de colonizagdo, imposi¢do da lingua portuguesa, auséncia de politicas publicas eficazes e
marginaliza¢do dos povos originarios nos sistemas formais de ensino (Junior, 2023). Esse contexto
infelizmente repercute-se no mundo inteiro, conforme aponta Bradley (2014) ao estimar, por meio de
dados, que metade das linguas do mundo podera desaparecer até o final deste século, e casos como o
do irlandés, citado em sua pesquisa, mostram que nem mesmo politicas estatais favoraveis garantem
por si s6 a reversao do processo de perda linguistica.

Neste contexto, emergem propostas de uso da tecnologia como aliada na valorizagdao e na
preservacdo das linguas indigenas. Isso porque vivemos um cendrio em que a interacdo humana
promovida pela linguagem com uso de tecnologias gera novos espacos de producdo e investigagao
(Miranda, 2013; Amorim, 2017). Aplicativos, diciondrios digitais e plataformas de ensino multilingue
tém sido desenvolvidos para atuar como ferramentas de documentacdo, aprendizagem e promocao
do uso das linguas originarias (Vilhalva, 2024). Embora relevantes, muitas dessas solu¢des sdo
desenvolvidas de forma generalista, sem considerar a especificidade cultural, linguistica e pedagogica
de cada povo, o que pode comprometer sua aceitacdo e eficacia. A comunidade indigena Krikati,
localizada no sudoeste do Maranhdo, ¢ um exemplo de resisténcia cultural frente ao processo de
erosdo linguistica. Com cerca de 1.667 habitantes distribuidos por seis aldeias, os Krikati mantém
praticas culturais e o uso cotidiano da lingua materna (Dutra; Machado, 2020). Contudo, relatos
internos evidenciam uma ruptura na transmissdo intergeracional do idioma, especialmente entre os
jovens (Krikati, 2013). A dificuldade de acesso a recursos educacionais bilingues e a predominancia
do portugués nas instituicdes escolares agravam essa situagao.

Diante disso, o presente trabalho apresenta os resultados da primeira etapa de uma pesquisa em
andamento que propde o desenvolvimento participativo de um protédtipo de aplicativo educacional
bilingue Krikati—Portugués, voltado a preservacao da lingua Krikati e ao apoio a aprendizagem do
portugués como lingua adicional. O projeto ¢ fruto de um Acordo de Cooperacdo Técnica firmado
entre a institui¢do e a comunidade Krikati, que estabelece agdes colaborativas de ensino, pesquisa e
extensdo, com base nas demandas reais da comunidade. O projeto foi aprovado como proposta de
inovacdo pela instituicdo (2024-2025), e o prototipo foi finalizado, configurando a primeira etapa.
Recentemente, o projeto foi aprovado para mais um ano de execugdo (2025-2026), o qual visa a

melhoria do aplicativo e a inser¢ao de novos servigos a partir das necessidades da comunidade.
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A pesquisa adota a abordagem Design Science Research (DSR), aliada a principios do
design participativo, promovendo a escuta ativa, a coautoria e a validacdo do artefato nas etapas de
desenvolvimento. Até o momento, foram realizados encontros presenciais e remotos com liderancgas e
educadores indigenas, mapeamento das necessidades linguisticas, defini¢do colaborativa de categorias
lexicais e desenvolvimento de um protdtipo navegdvel com base em principios de usabilidade
e acessibilidade. Os resultados apresentados dizem respeito ao processo de escuta, construgdo e
validagdo inicial do prototipo, e visam contribuir com o debate sobre o papel da computacdo no
fortalecimento da diversidade cultural, da inclusdo digital e do protagonismo das comunidades
tradicionais no uso das tecnologias.

A estrutura do artigo esta organizada da seguinte forma: a se¢do 2 apresenta os fundamentos
teoricos. A secdo 3 descreve a metodologia adotada na pesquisa. A secdo 4 expde a descricdo dos
resultados e os desafios enfrentados. A secdo 5 apresenta as andlises e discussdes e, por fim, a Secao

6 apresenta as consideracdes finais e os préximos passos da pesquisa.

2. Fundamentacio tedrica

A preservagao das linguas indigenas no Brasil tem se tornado um tema de crescente relevancia
diante da ameaca de desaparecimento de grande parte dessas linguas. Segundo dados do Instituto
Socioambiental (ISA, 2025), ha cerca de 278 povos indigenas no pais, com centenas de linguas
distintas, muitas das quais em risco iminente de extin¢do. Todavia, D’ Angelis (2019) apresenta um
dado divergente, indicando que atualmente essas linguas podem chegar a 100. Esses dados demonstram
como as linguas indigenas foram por muito tempo desvalorizadas e estiveram fora do foco da politica
de preservagdo. Historicamente, ¢ sabido que, ao longo do tempo, as comunidades foram perdendo
espago no processo de colonizagdo, o que resultou no apagamento cultural e na perda de linguas.
Assim, vistos por ndo-indigenas como “estorvo ao desenvolvimento”, a cultura e a lingua de muitas
comunidades entraram em risco de extingdo devido a auséncia de suporte e de reconhecimento de
sua relevancia pela populagdo brasileira, pois ndo se levava em consideracdo a cultura indigena e seu
sistema proprio (Munduruku, 2012, p. 45).

E relevante também enfatizar que cada lingua indigena carrega consigo uma cosmovisao unica,
praticas pedagogicas proprias, categorias de pensamento e formas especificas de relacionamento
com o mundo natural (Junior, 2023). O desaparecimento dessas linguas implica ndo apenas na perda
de meios de comunica¢do, mas também na extin¢cdo de formas Unicas de interpretar o mundo, de
preservar saberes ancestrais e de manter vivas as tradigdes culturais.

Dentro dessa realidade se encontra a comunidade Krikati, que estd situada no sudoeste do
Maranhdo e enfrenta alguns desafios para preservagao de sua lingua e cultura. A transmissdo de
elementos culturais e linguisticos de maneira intergeracional tem sido comprometida, por exemplo,
pela influéncia da Lingua Portuguesa e a escassez de materiais escritos em Krikati. Ademais, ¢

importante ressaltar que, como a Lingua Portuguesa ¢ lingua adicional para a comunidade, sendo
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aprendida somente posteriormente, ap6s a lingua materna, por vezes ¢ considerada dificil a passagem
de uma lingua para outra. Tudo isso vem refletindo a necessidade de estratégias inovadoras para a
manuten¢do e fortalecimento de sua lingua e cultura (Krikati, 2013, p. 89).

O povo Krikati ¢ falante de uma lingua pertencente a familia Jé, tronco linguistico Macro-Jé,
no qual se inclui o grupo Timbira; e seu territdrio localiza-se no sudoeste do Maranhao, entre os
municipios de Montes Altos e Sitio Novo. Nesse subgrupo, incluem-se os Kraho, Canela e Apinajé
pelas semelhangas estruturais e histdorico-culturais. De acordo com o Censo Demografico (IBGE,
2022), a populagdo Krikati ¢ de 1.667 individuos, compondo seis aldeias em seu territorio: Sao
José, Raiz, Arraia, Jerusalém, Campo Alegre e Recanto dos Cocais (Dutra; Machado, 2020). Essa
comunidade mantém didlogo entre suas tradigdes e tecnologias modernas incorporadas ao seu
cotidiano, com dispositivos tecnolégicos, demonstrando a fusdo entre o respeito as tradicdes e a
adaptacdo as inovacdes (Bezerra et al., 2021).

E relevante mencionar, ainda, que o Krikati apresenta poucos estudos com descrigao sistematizada
da sua estrutura. Durante a coleta de informacgdes para este estudo, ndo foram identificados estudos
linguisticos descritivos abrangentes sobre a estrutura da lingua. Foram encontrados alguns estudos de
variagoes linguisticas (Almeida; Aquino; Cavalcante, 2025), um livro sobre a alfabetizacdo em lingua
materna (Dias, 2013) e um estudo sobre lideranca e educacdo (Silva, 2018). Também ¢ importante
mencionar que ha algumas produgdes bibliograficas em andamentos sendo realizadas pelo proprio
povo Krikati em parceria com profissionais ndo-indigenas por meio do programa intitulado Saberes
Indigenas, o qual pertence ao governo federal. Essa equipe de trabalho produziu o primeiro livro em
Krikati intitulado “Me pajapry” catiji: livro dos nomes krikati” (Krikati ef al., 2025). Ademais, foram
encontrados na comunidade materiais escritos esparsos produzidos por missionarios, mas sem seguir
parametros cientificos. Dessa maneira, ¢ possivel perceber que ainda ha caréncia de produgdo de
material com a composicdo da lingua que auxilie o povo Krikati a preservar sua lingua.

Ha estudos descritivos sobre outras linguas do complexo Timbira, como ¢ o caso do Apinajé
(Albuquerque, 2011), as quais podem auxiliar na compreensao das caracteristicas morfossintéticas e
fonético-fonologicas do Krikati, contribuindo para a sua compreensao.

Nesse contexto, essa preservagdo enfrenta desafios consideraveis. A falta de reconhecimento
das especificidades linguisticas indigenas no sistema educacional, a escassez de contetidos digitais
ou didaticos na lingua, o preconceito linguistico e a desvalorizagdo das linguas indigenas tém
levado muitos jovens a se afastarem de sua lingua nativa, contribuindo para a erosdo linguistica.
Esses problemas sdo observados em diversas comunidades, onde a auséncia de politicas linguisticas
eficazes acelera a substitui¢do das linguas nativas pelo portugués (IPHAN, 2020). Esse cenario
desafia o que esta previsto no Art. 231 da Constitui¢do Federal (Brasil, 1988), que assegura aos
povos indigenas o direito de preservar suas linguas e culturas. Porém, a auséncia de politicas publicas
efetivas para proteger essas linguas demonstra a necessidade de uma maior a¢do do Estado para

garantir a transmissao desses patrimonios culturais para as futuras geragoes.
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A Constituicao Federal de 1988, em seu artigo 231, reconhece o direito dos povos indigenas
de manter suas linguas e tradi¢des (Brasil, 1988), porém, esse direito ainda ndo se traduz de forma
ampla em ag¢des concretas de politicas linguisticas. Como consequéncia, a transmissdo da lingua
entre geragdes tem sido cada vez mais comprometida, sobretudo entre os jovens, como evidencia
o relato de um ancido Krikati: “Hoje os mais jovens ndo ouvem e nem respeitam os pais” (Krikati,
2013, p. 89). Esse relato demonstra que os jovens tendem a se afastar das tradicdes e mesmo de sua
lingua, especialmente pela intensa quantidade de informacao e cultura nao-indigena que chega as
comunidades. Tal cendrio acende o alerta para a urgéncia de estratégias inovadoras que promovam a
revitalizagdo linguistica em contextos indigenas.

Neste cenario, as tecnologias digitais vém se consolidando como ferramentas promissoras para
apoiar a preservacao e o ensino das linguas indigenas. Recursos como dicionarios digitais, jogos
educativos e plataformas multimidia permitem ndo apenas a documentacdo e disseminacdo das
linguas, mas também o engajamento das novas geragdes no processo de aprendizagem e valorizagao
de suas culturas (Taguchi; Sena, 2024). Essas tecnologias oferecem a possibilidade de registros
audiovisuais, personalizagdo cultural e adaptacdo linguistica, facilitando a integracdo entre tradi¢do e
inovacao. Iniciativas como o Portal Japiim’, o Nheengatu App® e o Dicionario Waiwai’ exemplificam
esse movimento, ainda que muitas dessas experiéncias enfrentam limitagdes, especialmente pela
auséncia de envolvimento direto das comunidades no processo de criagdo das ferramentas.

Nesse sentido, torna-se essencial adotar abordagens que reconhecam o papel central dos
proprios falantes no desenvolvimento das solugdes tecnologicas. O design participativo surge como
uma alternativa metodoldgica que rompe com a légica de producdo tecnoldgica centrada apenas
nos desenvolvedores. Ao promover a participagdo ativa dos usuarios, neste caso, os membros da
comunidade indigena, o design participativo possibilita que o artefato final seja mais condizente com
as necessidades, os valores e os modos de vida do grupo (Silva, 2024). No contexto da educagao,
essa abordagem contribui significativamente para a criagdo de recursos mais apropriados, usaveis e
eficazes, além de estimular a apropriagdo critica da tecnologia pelos usuarios (Silva, 2024).

Aliar essa perspectiva participativa a abordagem cientifica do Design Science Research (DSR)
amplia ainda mais as possibilidades da pesquisa. A DSR oferece um arcabougo metodologico
estruturado para o desenvolvimento de artefatos computacionais com base em problemas reais
e necessidades especificas, a0 mesmo tempo em que promove rigor na analise e na producao de
conhecimento (Pimentel; Filippo; Santoro, 2020). Em projetos como o desenvolvimento de um
aplicativo educacional bilingue com a comunidade Krikati, a combinacao dessas abordagens permite
ndo sO criar uma solugdo tecnoldgica funcional, mas refletir sobre os processos sociotécnicos
envolvidos, contribuindo tanto para a inclusdo digital quanto para o fortalecimento da identidade

linguistica e cultural.

7 https://japiim.museudoindio.gov.br/index.php
$ https://nheengatu-app.web.app/#/

? https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ufopa.dicionario.waiwai
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Assim, entende-se que a preservagao linguistica indigena por meio de tecnologias educacionais
sO sera efetiva se for construida com os povos indigenas, respeitando seus saberes, seus ritmos e
seus modos proprios de ensinar, aprender e se comunicar. O desenvolvimento participativo de
solucdes digitais ndo ¢ simplesmente uma estratégia metodoldgica, mas uma escolha politica e ética
fundamental no campo da Informéatica na Educacdo voltada a justica social e ao reconhecimento da
diversidade cultural.

E importante ressaltar, ainda, que este trabalho de inovagdo com produgio de aplicativo digital
seguiu-se pelo caminho da Linguistica Aplicada, ciéncia da linguagem que busca compreender a
lingua em uso e seu desenvolvimento. Segundo Moita Lopes (2006, p. 25), “A Linguistica Aplicada,
enquanto campo interdisciplinar, interessa-se pelas praticas sociais mediadas pela linguagem e busca
compreender e intervir em contextos reais nos quais o uso da lingua estd implicado em processos de
identidade, poder, ensino e aprendizagem”. Ademais, ¢ preciso compreender que 0s novos cenarios e
as novas relacdes humanas mediadas pela maquina e pelo mundo digital configuram movimentos que
nos direcionam a novas epistemologias. Nesse contexto, a Linguistica Aplicada ¢ ciéncia que pode
construir pontes com outros construtos e outras areas para dar conta das novas questdes que surgem
(Amorim, 2017). Dessa maneira, o caminho para o desenvolvimento do aplicativo fundamentou-se
no uso natural da lingua e no conhecimento da comunidade, em carater interdisciplinar ao combinar
a visdo tedrica sobre lingua natural e tecnologia e perceber responsavelmente a comunidade indigena
como parte central do produto.

A partir disso, a constitui¢do das palavras em sua escrita e padrdes gramaticais, especialmente,
silabicos, ¢ importante para a composi¢ao do banco de dados. Isso quer dizer que ¢ necessario pensar
tanto no desenvolvimento da lingua indigena especificamente para a incorporagdo das palavras no
banco a ser formado, tendo em vista que o objetivo ¢ criar condi¢cdes de uso e preservacao de uma
lingua indigena, quanto no caminho teoérico da producdo do aplicativo (Design Science Research).

Albuquerque (2016, p. 191), citando Rodrigues (1993), explica que “para as linguas indigenas
brasileira, descri¢des linguisticas completas e detalhadas sdo muito raras, devido a falta de interesse
para o estudo das culturas e literaturas indigenas, contrastando claramente com a diversidade
linguistica e cultural encontrada no Brasil”. Dropa e Albuquerque (2016, p. 35) lembram ainda que
“com a evolucdo do Direito Internacional os povos indigenas tém conseguido visibilidade por meio
de Tratados e Convengdes Internacionais, que reconheceram o fato de que os indios (...) foram e
ainda estdo sendo desrespeitados em seus direitos”. Assim, muito embora seja crescente o numero de
pesquisa sobre a cultura indigena atualmente, ainda hd muito que se caminhar para a valorizacao das
comunidades indigenas e constitui¢cao da autonomia destas.

A tecnologia digital representa, atualmente, um espaco para desenvolvimento social e
preservacdo. Aparelhos como celulares, smartphones e tablets estdo presentes cotidianamente na
vida das pessoas e sdo cada vez mais parte de sua aprendizagem e relagdo com o mundo. Segundo

Carneiro (2016, p. 22), “a existéncia e o uso de tecnologias ndo se evidenciam somente no momento
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em que vemos um dispositivo em uso, mas culturalmente, agdes, relagcdes e vocabulario apresentados
denunciam que os seres humanos estao fortemente influenciados por esta era digital”. Dessa maneira,
podemos compreender que a incorporacao da tecnologia presente na sociedade pode ser vista como

um caminho para desenvolvimento de conhecimento e preservagao de culturas.

3. Metodologia

A abordagem metodoldgica adotada nesta pesquisa interdisciplinar € a Design Science Research
(DSR), considerada apropriada ao desenvolvimento de artefatos computacionais que buscam resolver
problemas concretos enquanto produzem conhecimento cientifico (Pimentel; Filippo; Santoro, 2020).
Por ser uma abordagem aplicada a situacdes reais e pensada a partir de suas particularidades, a DSR
alinha-se aos estudos em Linguistica Aplicada e promove conhecimento ¢ producdo sobre uma
lingua natural indigena. A DSR estrutura-se em trés ciclos interdependentes (figura 1): (i) o Ciclo de
Relevancia, voltado a identificacao das necessidades dos usudrios; (ii) o Ciclo de Design, que orienta a
construgao e prototipagdo do artefato; (iii) e o Ciclo de Rigor, responsavel por garantir fundamentacao
tedrica e metodologia solida. Para este projeto, a DSR foi complementada por principios do design
participativo, quais sejam: os usuarios sao parceiros no processo do design, os usuarios tém voz ativa
na identificagdo das necessidades, o design leva em conta o contexto real de uso e, por isso, as solugcdes
nao sao universais, mas especificas para a demanda (Velden; Mortberg, 2014). Essa integragao teorica
se mostrou indispensavel em um contexto de cocriagdo com uma comunidade tradicional, como os

Krikati, respeitando seus tempos, valores e formas de organizagao social.

Figura 1: Fluxo de Design Science Research, contendo os ciclos de Relevancia, Design e Rigor

Ambiente Design Science Research Base de Conhecimento

Dominio da Aplicagdo Fundamentos
* Pessoas Criagdo dos . Te?rias e
o Sletarnas Artefatos e Metodos
NN Processos Cientificos
Organizacionais

» Experiéncia e
Conhecimento

* Sistemas Ciclo de Rigor

Técnicos

Ciclo de Relevéncia

Giclode * Fundamentagdo

o Adigdes a base de
Conhecimento

* Requisitos
® Testes de Campo

Design

* Problemas
e Oportunidades » Meta-artefatos
Avaliagéio (Produtos e
Processos de
Design)

Fonte: (Pimentel et al., 2020).

A criagdo de um dicionario na lingua Krikati ja vinha sendo considerada em didlogos anteriores
com a comunidade, durante a execucao de outros projetos colaborativos. A partir das necessidades

da comunidade e das conversas com as liderangas indigenas, o presente produto foi planejado e
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executado. No contexto do Ciclo de Relevancia, foram promovidos encontros, tanto presenciais

quanto virtuais, entre os pesquisadores, a coordenagdo do projeto e representantes da comunidade,
com o proposito de reunir informagdes para o desenvolvimento do aplicativo. Entre setembro de
2024 e janeiro de 2025, realizaram-se seis visitas presenciais ao territorio Krikati, com a participagao
recorrente de membros do projeto, responsaveis por registrar os vocabulos. Esse trabalho envolveu a
escolha das palavras e sua categorizagdo com base em campos semanticos, garantindo que o banco de
dados fosse construido com respeito a cultura e a estrutura linguistica propria do povo Krikati. Nesta
fase, liderangas indigenas colaboraram para a escolha, organizacdo e tradugao das palavras, além de
estabelecer a comunicagdo com outras liderangas acerca da formagdo dos vocabulos do dicionario.
Isso foi importante para que houvesse o respeito a Lingua Krikati e ao seu uso natural, sem criar
artificializacdes e equivaléncias superficiais a Lingua Portuguesa.

A equipe comegou o trabalho com uma lista inicial de palavras, composta por substantivos
comuns organizados em categorias como animais, familia e plantas, com foco no uso cotidiano. As
liderangas indigenas analisaram essa lista e indicaram quais termos deveriam ser mantidos, priorizando
a relevancia para a comunidade. Palavras que ndo representavam elementos culturais proprios foram
excluidas. A tradugdo dos termos para o Krikati foi feita pela propria comunidade, etapa essencial
diante das variagdes'® existentes na escrita da lingua.

As interacdes com a comunidade possibilitaram identificar o problema, definir os requisitos
funcionais e ndo funcionais e escolher o nome do aplicativo: “Dicionario Krikati”. A escolha reflete
o desejo da propria comunidade sobre como sua lingua deve ser apresentada. Considerando que
o Krikati ¢ uma lingua predominantemente oral, optou-se por iniciar com 50 palavras, devido ao
tempo necessario para que a comunidade discuta e formalize a escrita de cada termo. Além disso, o
diciondrio foi estruturado com base na lingua Krikati, permitindo a busca de palavras a partir dela.

O Ciclo de Rigor foi 0 momento de organizagdo da base de dados e da fundamentacdo sobre

o status quo da producdo de diciondrios sobre linguas indigenas para aprofundamento cientifico da
proposta. Durante esse Ciclo, foram utilizadas como fontes de pesquisa as bases de dados Google
Académico, SciELO e Periodicos CAPES, reconhecidas pela ampla oferta de produgdes cientificas
nacionais. A busca foi realizada com os termos-chave: “linguas indigenas”, “linguas indigenas no
Brasil”, “diciondario online”, “comunidade krikati”, “dicionario indigena”, “aplicativo de linguas
indigenas” e “metodologias participativas”. Os critérios de inclusao consideraram estudos publicados
entre 2020 e 2025, com foco em iniciativas voltadas a educacdo de povos tradicionais e ao uso de
recursos digitais em contextos multilingues. Além disso, foram examinadas iniciativas de dicionarios

e aplicativos voltados para linguas indigenas, com €nfase nas metodologias empregadas, desafios

10'Essas variagdes ocorrem porque a lingua apresenta muitas palavras com escrita ndo consolidada na comunidade, sendo
por vezes a mesma palavra escrita de maneiras diversas. Nesse sentido, a comunidade atualmente trabalha para organizar
seus padrdes grafo-fono-fonologicos e determinar sua estrutura léxica. Para contornar essa situagao, a equipe transferiu a
atualizacdo de palavras diretamente no aplicativo para as liderancas da comunidade, as quais discutem as palavras entre
si e atualizam no sistema.
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enfrentados e impactos observados na revitalizacdo linguistica. Esse levantamento teorico contribuiu
para embasar a estruturagdo do Diciondrio Krikati, alinhando-o as melhores praticas ja identificadas
em estudos anteriores. Essa revisdo fundamentou as escolhas de usabilidade, acessibilidade e
estruturacao do contetido no aplicativo, além de reforcar a escassez de solugdes tecnoldgicas voltadas
especificamente para a comunidade Krikati, justificando a relevancia da proposta.

Durante o Ciclo de Design, o foco esteve centrado no usuario, considerando tanto aspectos

funcionais quanto emocionais da interacdo. Donald Norman (2008) contribui significativamente
nesse campo ao introduzir a no¢do de Experiéncia do Usudrio (UX), que enfatiza como as emogdes
influenciam a forma como as pessoas percebem e interagem com interfaces. Assim, buscou-se garantir
uma experiéncia que fosse nao apenas eficiente, mas também prazerosa. Dessa maneira, o aplicativo
foi pensado desde o inicio para representar a comunidade em sua lingua e sua identidade cultural. Para
o desenvolvimento do prototipo, utilizou-se a ferramenta Figma, aplicando a metodologia baseada
nas Heuristicas de Nielsen, principios que auxiliam na identificacdo de problemas de usabilidade
(Soppa Geremias et al., 2022). As heuristicas adotadas incluiram: compatibilidade com o mundo real,
consisténcia, design minimalista e flexibilidade de uso. Esses principios foram empregados para
garantir que o prototipo fosse acessivel e intuitivo, facilitando a interagao dos usuarios e promovendo
uma solucao tecnolodgica eficaz para a preservacgao da lingua Krikati.

A metodologia aplicada assegurou que o desenvolvimento do aplicativo fosse pautado na
vivéncia e nos valores da comunidade Krikati, considerando suas necessidades culturais e linguisticas.
Aintegracao entre DSR e Linguistica Aplicada permitiu ndo apenas a criagdo de um artefato tecnoldgico
funcional, mas também a analise de seu papel nas praticas sociais de ensino e uso da lingua. Nesse
sentido, a metodologia tecnologica (DSR) se articula diretamente com a dimensao sociolinguistica da
Linguistica Aplicada, pois ambas buscam responder a problemas reais: de um lado, a necessidade de
rigor no design; de outro, a valorizagdo da lingua em contextos de identidade e poder.

Ap0s a construcdo das telas do aplicativo no Figma, foi desenvolvida sua programagdo. O
desenvolvimento do protétipo buscou unir tecnologia e linguistica em um sistema digital voltado a
valorizagdo e preservagdo da lingua Krikati. Para tanto, priorizaram-se funcionalidades diretamente
relacionadas as necessidades pedagogicas e sociolinguisticas da comunidade: o aplicativo foi
concebido desde o inicio como bilingue (Krikati—Portugués), com navegacao simples e intuitiva,
e estruturado para funcionar tanto online quanto offfine, garantindo acessibilidade mesmo em éreas
de baixa conectividade. Além disso, o sistema permite a insercdo, edi¢do e atualizagdo continua
do vocabulario e dos textos por professores e liderangas indigenas, assegurando a autonomia da
comunidade no gerenciamento do conteudo e a sustentabilidade do recurso a longo prazo. Esse
conjunto de escolhas técnicas foi orientado ndo apenas pela usabilidade, mas sobretudo pelo objetivo
de consolidar o aplicativo como ferramenta pedagogica e de fortalecimento linguistico-cultural.

O dicionario digital permite o cadastro de palavras em ambas as linguas, com sua respectiva
tradugdo, categorizacao por area tematica (como alimentos, animais, corpo humano, natureza, entre

outros) e, futuramente, com a inclusdo de dudios com a prontncia feita por falantes nativos (sera
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realizado na segunda etapa de desenvolvimento do projeto em andamento). A organiza¢do por
categorias foi pensada para facilitar o uso por criangas em fase de alfabetizacdo bilingue e também
para a criacdo de materiais didaticos.

A metodologia adotada assegura que o desenvolvimento do aplicativo seja fundamentado na
realidade e nas necessidades da comunidade Krikati, respeitando seus aspectos culturais e linguisticos.
A interconexao entre os trés ciclos metodoldgicos permitiu a constru¢do de um produto alinhado as
praticas de preservacao linguistica e cultural da comunidade Krikati, garantindo que a ferramenta seja

funcional e sustentavel a longo prazo (Barboza; Almeida, 2019).

4. Descricao dos resultados

\

O prototipo Dicionario Krikati foi finalizado e apresentado a comunidade para inicio das
impressoes ¢ modificagdes necessarias. A partir de agora, o dicionario passa por transferéncia
tecnologica, sendo entregue a comunidade por meio de suas liderancas. Todavia, o diciondrio contara
ainda com mais uma etapa de andlise de uso e efetivacdo das modificagdes e atualizacdes necessarias
a partir das ocorréncias na comunidade. Os resultados alcangados até o fim da primeira etapa do
projeto referem-se ao desenvolvimento do protétipo do aplicativo Dicionario Krikati e ao processo
participativo que o fundamentou. Trata-se do design, desenvolvimento de programagado e execugao
do protétipo que ja pode ser usado pelos indigenas, ainda em etapa de ajustes, mas que ja permitem
identificar a importancia do artefato. O principal avango foi a consolidagcdo de um design funcional,
estruturado a partir das necessidades e orientacdes da propria comunidade Krikati, demonstrando
a viabilidade da abordagem participativa adotada e o potencial da tecnologia como instrumento de
valorizagao cultural e apoio pedagdgico.

Na fase de Ciclo de Relevancia, ap6s a discussdo com a equipe do projeto e a colaboracao da
comunidade Krikati, foram identificados como problemas que justificam a criagdo do Diciondrio
Krikati: (1) a escassez de recursos digitais acessiveis para a documentacao e ensino da lingua Krikati;
e (ii) a necessidade de fortalecer o aprendizado do portugués como lingua adicional, facilitando a
comunicag¢do entre os Krikati e a sociedade nao-indigena. Diante desses desafios, definiu-se que o
artefato a ser desenvolvido seria um aplicativo de dicionario bilingue Krikati-Portugués, que nao
apenas serviria como ferramenta de preservacao linguistica, mas também teria um papel educacional
no ensino de ambas as linguas.

Levando em considerag¢do o design participativo, a comunidade Krikati participou ativamente
da definicdo das funcionalidades e validou a proposta do projeto como relevante e necessaria.
Ap6s a escolha do primeiro conjunto de palavras a compor o dicionario, o layout do aplicativo foi
apresentado a comunidade, sendo representada por 25 professores indigenas e suas liderangas, os
quais validaram as agdes de design e desenvolvimento do aplicativo. Atualmente, o Dicionario Krikati
ja apresenta cerca de 80 palavras cadastradas e encontra-se na fase de transferéncia tecnologica para a
comunidade Krikati, que, a partir de agora, podera utilizar o aplicativo e solicitar melhorias, as quais

serdo implementadas ao longo da segunda etapa de vigéncia do projeto.
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O produto foi pensado de forma modular, ou seja, construido por partes independentes que
podem ser atualizadas ou ampliadas com facilidade. Isso significa que o aplicativo poderd, no futuro,
incorporar novos recursos, palavras, até ferramentas de apoio ao ensino bilingue nas escolas da
aldeia. Assim, o Dicionario Krikati, mais do que uma ferramenta de traduc¢do, se consolida como um
ambiente digital de preservacgdo, ensino e valorizagdo da lingua e da cultura Krikati, construido em
didlogo com a propria comunidade e com base em principios de usabilidade, acessibilidade e respeito
as especificidades linguisticas indigenas.

Abaixo, apresentamos as telas desenvolvidas no protdtipo do aplicativo. O prototipo inclui,
respectivamente, as seguintes funcionalidades (figura 2): tela de inicializacdo com identidade visual
do aplicativo; péagina principal do dicionario, permitindo ao usudrio pesquisar palavras e navegar
pelas categorias disponiveis; exibi¢do dos termos traduzidos, destacando a palavra em Krikati e sua
respectiva tradugdo para o portugués; tela de carregamento ao buscar um termo, informando que o

aplicativo esta processando a pesquisa.

Figura 2. Telas do prototipo do “Dicionario Krikati”.
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Fonte: elaboracao dos autores.

Como ¢ possivel observar, o dicionario preserva a identidade visual dos Krikati, partindo de
seus tragos para compor a capa de entrada do aplicativo. Ademais, as palavras dentro das categorias do
diciondrio aparecem prioritariamente na lingua da comunidade com tradu¢@o para Lingua Portuguesa.
Essa escolha de visualiza¢do parte do fato de que o diciondrio foi pensado com comunidade em
design participativo e deve refletir sua identidade e seus interesses, sendo a Lingua Portuguesa vista
como adicional.

Além disso, o protdtipo apresenta funcionalidades adicionais voltadas a ampliagao do repertério

linguistico e a acessibilidade!" (figura 3): exibigao do significado da palavra selecionada, acompanhada

" Devido a amplitude das funcionalidades, estudar-se-a com a comunidade a possibilidade de mudanga do nome Dicionario
para Enciclopédia.
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de um campo para anexos com informagdes complementares; secao de textos, onde os usuarios podem
acessar conteudos transcritos produzidos pela propria comunidade Krikati; tela de visualizagao de um
texto especifico, com imagem de capa, titulo, subtitulo e corpo do texto; tela de configuragdes, que
permite a ativagdo do modo escuro e o ajuste do tamanho da fonte, proporcionando maior conforto

na leitura.

Figura 3: Telas do prototipo do “Dicionario Krikati”.
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Fonte: claboracdo dos autores.

Com a programacao executada, foi realizado o teste com a comunidade. O teste se deu em
agosto de 2025 e serviu para analisar: layout, navegabilidade, disposicdo dos menus, cores. Nesse
contexto, parte da equipe se reuniu com os professores indigenas na aldeia Krikati de Campo Alegre
e apresentou o protdtipo elaborado. Houve a participacdo de 30 indigenas, sendo todos ligados a
educagdo indigena. Os participantes, nesse momento, puderam visualizar os layouts criados e
observar o prototipo em uso em um celular Android no qual o aplicativo foi previamente instalado.
Os participantes validaram a eficiéncia do aplicativo e design, e mostraram entusiasmo quanto ao
desenvolvimento deste. Esse processo ¢ fundamental para avaliar a navegacao, a compreensibilidade
da interface e promover o design participativo.

E importante ressaltar que esse teste indicou dois feedbacks dos indigenas: se o aplicativo
permitird pesquisar por palavra no dicionario e se o aplicativo foi pensado para digitacdo das palavras
em Krikati (teclado). Essas respostas ao uso do aplicativo demonstram a preocupacao dos membros
da comunidade com a possibilidade de escrita em sua lingua, preservando inclusive os elementos
proprios, como grafemas e representacoes de acento. Num contexto como o de linguas indigenas, €
necessario compreender que as caracteristicas da lingua precisam ser levadas em consideracao quando
se trabalham problemas especificos do uso dessa lingua. Por isso, a equipe analisa uma solugdo para
a digitacao da representacao dos grafemas das palavras, como o teclado indigena, disponivel no site

trabalho indigenista. E nesse contexto que o projeto se desenvolvera em seu segundo ciclo.
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A participacao da comunidade no processo de validacao do prototipo evidencia que o aplicativo
tem potencial de mediar a transmissao intergeracional da lingua. Ao possibilitar o registro digital de
vocabulos e, futuramente, de dudios com pronuncia de falantes nativos, o aplicativo cria um espago
em que a oralidade tradicional encontra suporte tecnoldgico.

Ao estruturar o dicionario digital com categorias temdticas proximas ao cotidiano (como familia,
natureza e alimentos), a proposta favorece praticas escolares que integram a Lingua Portuguesa como
lingua adicional sem comprometer a centralidade da lingua materna. A ideia, portanto, ¢ demonstrar
a lingua materna como principal e que pode usar a Lingua Portuguesa para ampliar a aprendizagem,
focando no bilinguismo da comunidade. Professores indigenas relataram que a possibilidade de
acessar palavras e textos em ambas as linguas amplia o repertério didatico disponivel e contribui para
a construcdo de materiais bilingues contextualizados, fortalecendo o processo de alfabetizagdo nas
duas linguas.

E importante ressaltar que, a partir da execucio do aplicativo em agdes participativas com a
comunidades, as heuristicas de Nielsen mostraram-se insuficientes para compreender todos os
questionamentos e necessidades. Por conseguinte, desenvolvemos sugestdes adicionais para a heuristica
de Nielsen, a serem aplicadas em contextos multilingues. A andlise do contexto de uso da lingua
Krikati, portanto, mudou a forma como compreendemos a visdo metodologica aplicada e demonstrou
a responsabilidade de olhar especifico para o cenario (Amorim, 2017). Dessa maneira, a Linguistica

Aplicada abriu caminhos para heuristicas, as quais sao discutidas ao final da préxima segao.

5. Analise e discussao

Os resultados até agora indicam um progresso importante no desenvolvimento do Diciondrio
Krikati, alinhado as necessidades da comunidade. No entanto, a interface do aplicativo, embora
colaborativa, pode precisar de ajustes para garantir uma navegac¢ao mais intuitiva e acessivel. Mais
testes de usabilidade com os usuarios finais serdo fundamentais para identificar dificuldades de
navegagao e aprimorar a experiéncia de uso, tendo como foco a preservacao das formas da lingua
indigena Krikati.

A analise critica dos resultados evidencia que, embora o protdtipo tenha sido bem recebido
pela comunidade, alguns pontos levantam reflexdes relevantes para a area de tecnologia aplicada a
educagdo. O feedback dos usuarios indigenas destacou a necessidade de um teclado adaptado para
representar grafemas especificos da lingua Krikati ¢ de mecanismos de busca mais eficientes no
dicionario. Esses aspectos demonstram que, apesar de principios classicos de usabilidade terem sido
aplicados, contextos culturais e linguisticos particulares exigem ajustes que extrapolam modelos
convencionais de design. Assim, os resultados confirmam que as especificidades dos usuarios nao
apenas orientam a validagao do artefato, mas também desafiam e enriquecem teorias de usabilidade
ja consolidadas, oferecendo novas perspectivas para o desenvolvimento de tecnologias educacionais

inclusivas.
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No campo da Linguistica Aplicada, os resultados até¢ agora demonstram que ha a necessidade de
estudos sobre os grafemas e suas organizacgdes na lingua Krikati e sua digitagdo no teclado. Sabemos
que os teclados digitais sdo pensados a partir de modelos linguisticos como a Lingua Portuguesa.
Dessa forma, desenvolver um artefato como esse também pressupde: compreensao das representacdes
proprias da lingua (Albuquerque, 2011) em preservacao; e consideragdes sobre essa lingua no suporte
tecnoldgico. A lingua, portanto, evidencia como as linguas indigenas por vezes estdo fora de cenarios
como o uso da tecnologia. Nesse sentido, o estudo oferece evidéncias de que a integracdo entre
teorias de tecnologia e praticas de preservacao linguistica pode gerar novas perspectivas de pesquisa
e desenvolvimento de tecnologias inclusivas, contribuindo para consolidar a 4&rea como um campo
capaz de dialogar com realidades diversas e promover justi¢a social por meio da tecnologia.

A aplicacdo da Design Science Research em didlogo com a Linguistica Aplicada ndo apenas
possibilitou o desenvolvimento de um artefato funcional, mas também produziu novos insights para
a propria area da Linguistica Aplicada. O estudo amplia a compreensdo sobre como tecnologias
educacionais devem ser repensadas em contextos culturalmente situados, o que reforca o pensamento
de Amorim (2017) ao evidenciar que a pesquisa pressupde mais do que a simples importagcdo de
bases metodoldgicas universais. Dessa forma, a experiéncia com o povo Krikati demonstra que
metodologias de design ndo se restringem a resolu¢do de problemas técnicos, mas também funcionam
como instrumentos de investigacao linguistica e pedagogica, abrindo caminho para novas perspectivas
teodricas no campo da Linguistica Aplicada situada a problemas atuais como a aplicacdo de tecnologia
para linguas e ensino de linguas.

Dessa maneira, um dos caminhos produzidos nessa pesquisa leva a considerar novas heuristicas
de usabilidade a partir daquelas elaboradas por Nielsen (Soppa Geremias ef al., 2022) para contextos
linguistico-culturais especificos. Apds analisar os resultados, foi possivel construir as seguintes

sugestoes:

l. Centralidade na lingua materna: o sistema deve privilegiar a lingua indigena como lingua
de partida, evitando tratad-la como mera tradugao da lingua dominante (portugués). Isso
porque, conforme os preceitos da Linguistica Aplicada, considera-se aqui a lingua como
pratica social.

2. Oralidade Integrada: interfaces devem contemplar a oralidade como dimensao essencial
(audios de falantes nativos, narrativas, cangdes), ndo apenas registros escritos. Essa
heuristica evidencia-se pelo contexto especifico de linguas indigenas, sendo por vezes,
como a Krikati, uma lingua primariamente oral e ainda em processo de padronizagao de
sua escrita, demonstrada pelas mudangas constantes na escrita de algumas palavras.

3. Representagdo de grafemas especificos: a usabilidade deve assegurar teclados, fontes e
mecanismos de digitacao que respeitem os grafemas e diacriticos proprios da lingua em
foco. Isso € necessario posto que a escrita padronizada da lingua ¢é parte do processo de
legitimacao cultural.
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4. Contextualizagdo Cultural: os elementos visuais, categorias lexicais e exemplos devem
refletir o universo cultural da comunidade (ex.: familia, fauna, praticas culturais) e nao
categorias universais ou eurocéntricas. Aqui se faz presente um principio muito claro da
Linguistica Aplicada: a inseparabilidade entre lingua e cultura no processo de ensino e
aprendizagem.

5. Participagdo Comunitaria Continua: A comunidade deve definir, validar e revisar
continuamente categorias, vocabulos e modos de apresentacao. Essa heuristica incorpora
a nocdo de que lingua ¢ poder, conforme a Linguistica Aplicada demonstra e, por
conseguinte, a legitimidade das formas de escrita da lingua pertencem a comunidade.

Essas heuristicas sugeridas baseiam-se em critérios fundamentais da Linguistica Aplicada. A
partir da integracdo entre Design Science Research e Linguistica Aplicada, propomos esse conjunto
de heuristicas complementares: centralidade da lingua materna, oralidade integrada, representacao
de grafemas especificos, contextualizagdo cultural, e participagdo comunitaria continua. Essas
heuristicas, fundamentadas em praticas sociais de linguagem, ampliam a compreensdao do que
significa “usabilidade” em contextos indigenas, apontando para um modelo de design mais sensivel a
diversidade linguistica e cultural.

A proposic¢ao de heuristicas de usabilidade linguistico-culturais constitui, assim, uma contribuicao
teorica inédita a partir da Linguistica Aplicada, ao deslocar o foco da usabilidade tradicional — baseada
em parametros universais de design — para critérios que emergem das praticas sociais de linguagem
em contextos minoritarios. Ao enfatizar a centralidade da lingua materna, a oralidade integrada, o
bilinguismo equilibrado e a participacdo comunitaria continua, tais heuristicas ndo apenas ampliam
os referenciais metodologicos disponiveis, mas também oferecem um quadro analitico capaz de
orientar futuros projetos em contextos multilingues e interculturais. Nesse sentido, o Dicionario Krikati
transcende o carater de artefato tecnologico e se apresenta como um experimento que amplia o proprio
escopo da Linguistica Aplicada, evidenciando que o design de tecnologias educacionais pode gerar
novas categorias teodricas para compreender a relagao entre lingua, cultura e poder.

Embora tenham sido elaboradas a partir da experiéncia com a comunidade Krikati, as heuristicas
de usabilidade linguistico-culturais propostas neste estudo apresentam potencial de aplicagdo
em outros contextos multilingues e interculturais. Ao enfatizar dimensdes como a centralidade da
lingua materna, a integragcdo da oralidade, a representagdo de grafemas especificos e a participacao
comunitaria continua, tais heuristicas ndo se restringem ao cendrio Macro-J€, mas podem auxiliar
na orientacdo e investigagdo de projetos voltados a diferentes linguas indigenas. Dessa forma, a
proposta ndo apenas responde a demandas locais, mas oferece um referencial exportavel que amplia
o repertdrio metodoldgico da Linguistica Aplicada, contribuindo para a construgdo de tecnologias

educacionais sensiveis a diversidade linguistica e cultural.

6. Consideracoes finais

Este artigo apresentou os resultados da primeira etapa de uma pesquisa de inovagao aplicada
e voltada ao desenvolvimento de um protdtipo de aplicativo bilingue Krikati—Portugués, construido
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de forma participativa com a comunidade indigena Krikati, situada no sudoeste do Maranhdo. A
proposta integra a area linguistica e de tecnologias educacionais com enfoque participativo e busca
contribuir tanto para a preservacao da lingua indigena quanto para o fortalecimento da aprendizagem
do portugués como lingua adicional, promovendo inclusdo, letramento digital e valorizagdo cultural.
Mais do que um produto tecnologico, o projeto evidenciou a importancia da cocriagao e da participagao
ativa da comunidade no desenvolvimento de solu¢des educacionais culturalmente situadas.

Além do impacto local, a experiéncia relatada pode dialogar com politicas publicas de educagao
indigena no Brasil. O aplicativo pode, portanto, servir como modelo de politica publica digital
para outras comunidades Macro-Jé e de diferentes familias linguisticas, oferecendo subsidios para
iniciativas governamentais voltadas a valorizagdo da diversidade cultural e ao fortalecimento da
educacao bilingue, uma vez que “a politica linguistica de fato de uma sociedade deve ser amplamente
compreendida e problematizada a fim de garantir os direitos linguisticos de todos os cidadaos”
(Shohamy, 2006 apud Diniz; Silva, 2019, p. 260, tradugdo nossa).

Como direcdes futuras, o projeto visa aplicar melhorias ao longo da sua segunda etapa de
execugdo, incluindo: dudios das palavras, adicionar novas categorias e a realizagao de estudos sobre a
eficacia do aplicativo no ensino e uso da lingua pela comunidade. Ademais, intenciona-se investigar o
impacto da ferramenta no cotidiano dos falantes e no uso pedagogico, para avaliagdo de seu impacto
como instrumento de resisténcia cultural e fortalecimento da identidade indigena na sociedade
contemporanea.
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