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Resumo

Objetiva-se explorar a producédo cientifica a réep#d avaliacdo da evidenciacdo ambiental
por meio de um processo estruturado de pesquisaviddio de literatura. O processo abrange
cinco etapas: (i) selecdo das bases de dadosel@do da area da pesquisa; (iii) exclusdo dos
artigos; (iv) selecao de artigos; (v) confirmac&@oselecdo. Com este processo foi possivel
verificar: (a) categorias e definicAo do termo Ewidacdo ambiental, (b) ferramentas
utilizadas, e (c) Estudo de Caso dos artigos atiis

Palavras-chave:Evidenciacdo Ambiental. Avaliacdo de Desempenhacédso Estruturado.

Abstract

Aims to explore the scientific production concernex performance of environmental
disclosure through a research structured processhefliterature review. The process
comprehend five steps: (i) database selection; r@gearch area selection; (iii) paper
exclusion; (iv) paper selections; (v) selectionfoomations. With this process was possible to
verify: (a) category and definition of the term Eowment Disclosure, (b) used tools, and (c)
analyzed paper Study Case.

Key-words: Environmental Disclosure. Performance Assessménictred Process.
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1. Introducéo

A constatacdo de que a capacidade assimilativa edossistemas e de que a
capacidade de regeneracdo dos recursos naturaigaoeotaxas incompativeis com o
acelerado desgaste imposto a natureza, inspirourgingento de um novo conceito de
desenvolvimento, também conhecido como desenvohtongustentavel. Este coloca o setor
produtivo em foco, como ator essencial para seanat e impde aos formuladores de
politicas publicas a tarefa de adotar medidas gdazam o setor produtivo a estabelecer
metas que estejam inseridas neste novo conceittesienvolvimento, em que se busca o
incremento e/ou a manutencédo da produtividade, panhada de indicadores de justicasocial
e de qualidade do processo produtivo, do produtiasecondicdes ambientais (BARATA,
1995)

Os desastres ambientais e sociais ocorridos ar pdati revolugdo industrial,
principalmente, demonstram uma busca por um debememto sustentavel. Assim, o que
iniciou nas décadas de 60 e 70 como ameaca (eza@ss®CUrsos naturais, limitacées de
consumo, destruicdo do ecossistema) vem se tramafiolo no século XXI em alternativas
para sobrevivéncia das organizacées e do ecosaistgobal (reciclagem de produtos,
reducdo de impactos, novos produtos a partir delues de producao, entre outros). Toda
essa construcdo de pensamento e mudancas cufitoaén da unido de esforcos de toda a
humanidade, e a comunidade cientifica desempenhaapel fundamental nesse processo de
mudancgas.

Segundo Gutberlet (1996), as questbes sobre ingantbientais ja ndo se restringem
a areas geograficas isoladas ou a determinadoogrde pessoas. Com o aumento da
populacdo em larga escala, principalmente a ptmeados do século XX, as possibilidades
de esquivar-se totalmente as conseqiéncias negatos impactos ficam cada vez mais
restritas.

Portanto, percebe-se grande movimentacdo socialeifta com as questdes
ambientais e 0 comportamento das empresas perastinto, assim, a ciéncia discute como
as organizacfes devem evidenciar informacdes ataisemNeste sentido, varias pesquisas
cientificas vém sendo feitas para promover avaliaggé desempenho das informacoes
ambientais evidenciadas, o também denomireagisonmental disclosure. Para Lins e Silva
(2007 apud Dictionary of Accounting Terms, Barron’s, Third Eoin) em contabilidade, o
termo disclosure € aplicado como sinbnimo de evidenciacdo, abertdmnajlgacdo de
informagBes quantitativas e qualitativas: Infornes;dfornecidas como um anexo as
demonstracdes financeiras em notas explicativaeermumeios suplementares. Qualquer
informagéo material deve ser evidenciada incluimdormacdes de natureza quantitativa e
qualitativa que sejam Uteis aos usuarios das ddmagfiss financeiras. Segundo Cormier et
al. (2004), a evidenciagcdo ambiental é definida a@wdnformacdo comunicada as partes
interessadas através dos relatorios anuais e alaiBieda empresa para que aos gerentes
informem as partes interessadas de uma empresaode que uma empresa consiga a
legitimidade Percebe-se no entanto, que pesquidei®nais e internacionais avaliam de
forma diferente a evidenciagcdo ambiental, ondeshbusca-se tracar o perfil das informacdes
evidenciadas, em outras pesquisas busca-se idantifnotivacbes para evidenciacdo
ambiental, e também algumas pesquisas preocupaowsas associa¢des feitas com o tema.

A avaliacdo de desempenho torna-se fundamentalgpax@nco das pesquisas sobre
evidenciacdo ambiental pois permite desenvolvecquionentos para decisores e partes
interessadas compreendam as informacdes ambi@ntaigzidas pelas empresas. Diante de
tantas formas de avaliar o desempenho da evidéacenbiental tem-se a seguinte pergunta
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de pesquisa: Qual o perfil das pesquisas internaiscsobre avaliacdo de desempenho da
evidenciacdo ambiental.

Assim, a pesquisa objetiva identificar em artigemtificos internacionais, o perfil da
evidenciagdo ambiental. Para tanto tem-se comotiwaige especificos: (i) possuir um
processo estruturado para revisdo de literatujatei uma pesquisa bibliométrica sobre as
pesquisas cientificas internacionais; (ii) tracgreofil de um portfélio de artigos cientificos
internacionais que abordem sobre avaliacdo de ¢es#ra da evidenciacdo ambiental.

O trabalho é organizado da seguinte maneira: ar pdesta secdo introdutoria,
apresenta-se o construto tedrico, em que sao utitas 0s conceitos sobre Evidenciacao
Ambiental; depois demonstra-se a metodologia dauies, sendo abordado o enquadramento
metodoldgico e procedimento de revisao de litegatmum quarto momento € demonstrado a
andlise do referéncia tedrico selecionado, nestpaedvcorrem trés andlises (i) definicdo da
evidenciacdo ambiental (ii) ferramentas utilizadas pesquisas, (iii) analise dos estudos de
caso dos artigos analisados e (iv) andlise biblino@édos artigos selecionados. Finalmente,
sao feitas as consideracdes finais e listadadex€ineias bibliograficas.

2. Constructo Teorico

As pesquisas sobre evidenciacdo ambiental em donieternacional revelam trés
principais categorias de evidenciacdo ambientdl: edaminar o perfil da evidenciacao
ambiental; (2) examinar fatores que explicam aewdthcdo ambiental e (3) examinar o que
esta sendo associado com a evidenciagcdo ambiental.

1. Examinar o perfil da evidenciacdo ambiental: yGriaobert (2001); Stray, S. (2008);
Manuel Castelo, B., E. Teresa, et al. (2008); Cern., I. M. Gordon, et al. (2004); de
Villiers, C. and C. J. van Staden (2006); Hasseldin, A. I. Salama, et al. (2005) e Rahaman,
A. S., S. Lawrence, et al. (2004).

2. Examinar fatores que levam as organizagfesderesiar ou ndao informagdes ambientais:
(Carol Ann, T., 2001); Manuel Castelo, B., E. Terest al. (2008); Cormier, D., I. M.
Gordon, et al. (2004); Buhr, N. (2001); Buhr, Ndavl. Freedman (2001); de Villiers, C. and
C. J. van Staden (2006); Holland, L. and Y. Booo E2003); Hasseldine, J., A. I. Salama, et
al. (2005)

3. Examinar o que esta sendo associada com a eiagaa ambiental: Holland, L. and Y.
Boon Foo (2003); Hasseldine, J., A. . Salamal.¢2805)

A primeira categoria visaxaminar o perfil da evidenciacdo ambientalassim revela
a necessidade de informacao sobre o relacionardantonpresa com o meio ambiental, com
dados sobre itens patrimoniais e de resultadosysdadbre consumo de recursos naturais;
dados sobre emissdes; dados sobre impactos; datiesresponsabilidade sécio-ambiental; e
dados sobre questdes politicas-institucionais.yG@01; Stray, 2008; Castelo et al., 2008;
Cormier et al., 2004; Villiers e Staden, 2006; Hddise et al., 2005, e Rahaman et al, 2004).

A segunda categoria visa verificars fatores que explicam a evidenciacéo
ambiental (Ann, 2001; Castelo et al., 2008; Cormier et aDp4£ Buhr, 2001; Buhr e
Freedman, 2001; Villiers e Staden, 2006; HollarBben Foo, 2003; Hasseldine et al., 2005).
Dentre os fatores demonstrados nas pesquisasficmnse: (i) variaveis de tipo da empresa:
setor, controle de capital e cotacdo na bolsa bees (ii) variaveis de tamanho: niamero de
empregados, volume de vendas, ativo total; (iif)aveis financeiras: rentabilidade, valor de
capitalizacdo das acdes na bolsa de valores, dadi@nto; e (iv) variaveis externas: aspectos
sociais, politicos e culturais,influencia dos meialiagdo a ong’s, tipo de auditoria. A
terceira categoria visexaminar o que esta associado a evidenciacdo amhanou seja,
para Holland e Boon Foo (2003) e Hasseldine et(26l05), o exame da Evidenciagao
ambiental esta baseada na associacdo entre o fendmae Evidenciacdo ambiental e as
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mudancas ocorridas no desempenho ambiental e salsaos financeiros e econémicos da
empresa. Neste contexto, os autores desta pesguigaartiham com o entendimento que
para compreensao da informacdo gerada pelas oagée& sobre seu relacionamento com o
meio ambiente, € necessario avaliar a evidenciagémental com o intuito dexaminar: (i)
perfil da evidenciacdo ambiental, (ii) fatores queexplicam a evidenciacdo ambientale

(iii) o que esta sendo associado com a evidenciaganbiental.

As pesquisas descritas acima apresentam similaridadque se refere a forma de
examinar o perfil da evidenciagcdo ambiental, ow,sdpmonstram foco qualitativo para
identificacdo de informacdes evidenciadas pelaarorgcdes. Porém, apresentam limitacdes
para promover e organizar o conhecimento das partesessadas sobre a evidenciacao
ambiental. Neste sentido, os autores desta pesgaisditam na importancia de considerar
também a percepcao da sociedade para construiedamntos sobre o tipo e caracteristicas
das informacdes a serem avaliadas, desta maneisaleoa-se necessario: (i) identificar o que
€ importante evidenciar sobre informagfes ambign{a) mensurar os fatores criticos, (iii)
associar os fatores criticos aos objetivos maisoese evidenciacdo ambiental, (iv) conhecer
pontos fortes e fracos da evidenciacdo ambientalsybsidiar o processo de geragao de
acOes, (vi) facilitar e orientar o processo de des@imento de mais conhecimento sobre o
contexto da evidenciagao ambiental.

Percebe-se também, que as pesquisas que buscamaxasnfatores que explicam a

evidenciacdo ambiental sdo divergentes quanto apsectos a serem considerados para
verificacdo, desta forma podem considerar: tipemeresa, variaveis de tamanho financeiras
e externas. E as pesquisas que visam verificaeaesgtd associado a evidenciacdo ambiental
buscam aliar evidenciacdo ambiental com desemp@nhiniental ou financeiro).
Neste sentido os autores da presente pesquisa kohapa do entendimento que a avaliagao
de desempenho da evidenciacdo ambiental deve hdsadificar e organizar as partes ou 0s
elementos que forma um todo, segundo a percepcdleasor, que pode ser a sociedade,
comunidade cientifica, gestores de empresas, mpeges do governo, entre outros.

Os modelos apresentam uma caracteristica em comevidenciacdo ambiental é
verificada por meio de contagem de sentencas gqiger®ram informacdes ambientais,
pesquisa consideram haver limitacbes quanto a meg#Eu e tratamento dos dados, ao
transformar contagem de sentencgas que evidencimmmiacdes ambientais em meios para
avaliar “evidenciacdo ambiental”, outro item, queesenta limitacdo € a ponderacdo das
informagdes e das escalas de valor.

Além destas categorias, cabe ressaltar que CorBigl, M. Gordon, et al. (2004) e
Hasseldine, J., A. I. Salama, et al. (2005) destagae 0 exame da evidenciacdo ambiental
deve ser feito por meio devaliacdo construtivistaonde se considera opinides das partes
interessadas sobre o problema a deve ser investagpdrtir de uma perspectiva que examina
a interconectividade das acOes e reacfes conforfie®réa da legitimidade Hogner, 1982;
Lewis e outros, 1984; Guthrie e Parker, 1989; Ratt891, Covaleski e outros, 1993; Hoque
e Alam, 1999; Scapens, 1994; Habermas, 1976; Ardatiske, 1987; Covaleski e Dirsmith,
1988).

Neste sentido, constatou-se na pesquisa de Coetar (2004) e Hasseldine et al.
(2005), que a evidenciacdo ambiental é pesquisad#ica daavaliagdo construtivistg na
qual é possivel considerar opinides das partesessadas sobre o problema a ser investigado
a partir de uma perspectiva que examina a inteotivmaade dos acdes e reagdes conforme a
teoria da legitimidade. Para os autores, segurtdora global da empresa néo exige apenas
uma explicagdo da parte interessada, mas influgacdém a forma como as empresas
respondem a estas influéncias.

Esta perspectiva devaliacdo construtivistatambém é utilizada por Rowley, (1997)
Cormier et al. (2004) para descrever como orgadgmgesponder as partes interessadas,
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considerando que opinides dos estudiosos interdep&s e multiplas interacbes que
simultaneamente existem entre as partes interessaalaeio ambiente.

Os autores desta pesquisa também compartilham gmrcapcdo de queawaliacdo
construtivista permite construir conhecimento sobre a evidenciagébiental na Gtica da
sociedade, por meio de analise documental das MNoltmee, Deliberacdes e Recomendacdes
sobre Evidenciagdo ambiental.

Quanto aavaliacdo de desempenhos autores da atual pesquisa adotam a defini¢cao
de Igarasch, S. Ensslin, Ensslin e Paladini (200&89), onde consideram que uma avaliacao
valida e legitima deve buscar saber: o que vaasaliado, ou seja, conhecer o0 objeto da
avaliagcdo, incluindo aqui sua identidade, a cultglare a qual essa identidade é construida,
as instancias que respondem pelo objeto a seradwalresultando nos objetivos a serem
perseguidos; como proceder a avaliacdo, ou sematifidar como cada objetivo sera avaliado
e quanto cada objetivo contribui para a avaliagéidodo, possibilitando a identificacdo do
perfil de desempenho do objeto avaliado; e comaluzin ao gerenciamento interno, com
base na analise das fragilidades e potencialidadestificadas, sugerir acfes de
aperfeicoamento, promovendo a alavancagem do desdmnstitucional.

3. Metodologia da Pesquisa

Esta secdo divide-se em duas partes: enquadramegttmdologico e processo de
escolha bibliogréfica.

3.1. Enquadramento Metodoldgico

O enquadramento metodolégico subdivide-se em: igbjeta pesquisa, logica da
pesquisa, processo da pesquisa, resultado da gasprocedimentos técnicos e instrumento.
O Objetivo da pesquisa esta caracterizado pelaezatwdo objeto e pela natureza do artigo.
Quanto a natureza do objetivo, a pesquisa caraatsei como exploratoria e descritiva
(Richardson, 2008), pois visa identificar informeg&obre evidenciagdo ambiental discutidas
cientificamente em artigos publicados em periodicternacionais. Quanto a natureza do
artigo caracteriza-se como estudo tedrico ilustnatois busca compreender as pesquisas que
funcionam como um guia pratico (Alavi e Carlsor92

O Processo da pesquisa da pesquisa € visto enpdisgectivas, quanto a coleta de
dados e quanto a abordagem da pesquisa. Nestdosgr@ra a coleta de dados esta pesquisa
utiliza-se de dados de fontes secundarias comatidamle de determinar itens considerados
compulsérios e voluntarios para evidenciacdo antdlierDesta forma, como fontes
secundarias sao utilizados artigos cientificogmaeionais. Quanto a abordagem do processo
da pesquisa, caracteriza-se como Qualitativa e tatara (segundo Selltiz, Wrightsman e
Cook, 1987).E qualitativa quando: (i) busca a ofiende maior conhecimento sobre
evidenciacdo ambiental por meio da andlise bibdificae para reflexdo sobre a percepcéo da
sociedade sobre evidenciacdo ambiental, (ii) ileatcategorias e definicdo de Avaliacédo de
Desempenho da Evidenciacdo ambiental; (iii) Idextis ferramentas utilizadas nas pesquisa
e ; (iv) Promove andlise dos estudos de caso tigesicientificos selecinados.E quantitativa
guanto promove pesquisa bibliométrica dos artigtecgrados. a pesquisa bibliométrica pode
ser definida de forma geral como a aplicacdo da&mgica aos livros, artigos e outros meios
de comunicacdo. E a bibliometria, por sua vez, psele definida como a medida de
bibliografia, ou seja, a medida quantitativa daklipacdes cientificas de um pesquisador ou
instituicdo, em geral em periddicos com selecadatrada, e a medida qualitativa dessas
publicacdes através de indicadores que incluemdestewomparativos de publicagbes e
citacoes.
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Quanto aos Resultados a pesquisa € aplicada getsvalgerar conhecimentos sobre
evidenciagdo ambiental em pesquisas cientificasama® obter um arcabouco tedrico sobre o
assunto.

Quanto aos Procedimentos técnicos caracteriza-squiBa Bibliografica (Bruyne,
1991), Pesquisa Documental (Selltiz, Wrightsman aokC 1987) quando identifica na
literatura cientifica a coeréncia do tratamentmttiieo sobre evidenciagdo ambiental. Como
instrumento a pesquisa € bibliométrica, que segiaioBellen et al (2007pud Pritchard,
1998), pode ser definida como a medida de bibliGgrau seja, a medida quantitativa das
publicacbes cientificas de um pesquisador ou ingéib, em geral em periodicos com selecao
arbitrada, e a medida qualitativa dessas publicagieavés de indicadores que incluem
estudos comparativos de publicacdes e citacoes.

3.2. Procedimento Para Revisdo de Literatura

O procedimento para revisao de litetura subdiv&era cinco etapas, a saber: (i). Selecédo das
bases de dados, (ii) Selecdo da area da pesqiljgax¢lusdo dos artigos pelo titulo com uso
de palavra(s) ndo associada(s) ao tema, (i) Setbgadaigos pela relevancia académica, e (v)
Composicgéo do portifélio de artigo.

Primeira etapa: selecdo das bases de dadoBuscou-se inicialmente identificar os temas
(areas de conhecimentos) vinculados a pesquisa) seguida procedeu-se a sele¢do das
bases de dados que contemplam pelo menos um tamsataAto, considerou-se como areas
do conhecimento (segundo critérios da CAPES) vauad ao tema de pesquisa:
Multidisciplinar, Ciéncias Exatas e da Terra, CiéacSociais Aplicadas, Engenharias,
Ciéncia da Informacéao, Administragédo, Contabilidegiegenharia de Produg&o, Economia, e
Ciéncia Ambiental. A selecdo das bases de dadosurse pela busca no site de periddicos
da CAPESNhttp://www.periodicos.capes.gov.br/portugues/inggx.considerando bases de
dados de textos completos e resumos que contempfede menos uma das areas de
conhecimento vinculadas ao tema. Desta forma, faal®cionadas 16 bases de dados de
textos completos e 22 bases de dados de resumos.

Segunda etapa: selecéo da area da pesquiBaiscou-se primeiramente definir as palavras-
chaves para identificacdo dos artigos que irdo ocoropportifélio de artigos do referencial
tedrico; com bases nas palavras-chaves buscouficknbs artigos nas 38 bases de dados
selecionadas (16 de textos completos e 22 de regum@or fim buscou-se a exclusdo das
bases de dados com participacdo minoritaria ou. Maaos testes foram feitosaté definir
como palavras-chaves prioritarias a expressao tBnriental Disclosure”, e como palavras-
chaves complementares (para utilizar em combinagio as palvras-chaves prioritarias):
“Corporate reporting”, Voluntary, SustainabilityAecountability.

Devido ao numero reduzido de artigos encontradesases de dados, 318, ndo seréo
utilizadas as palavras chave complementares par&aréer o risco de perder algum artigo
relevante. Assim, utilizando apenas a expressavif@mmental Disclosure” encontrou-se nas
38 bases de dados 343 artigos, sendo que a baskdds Blacwell obteve a maior
participacdo de artigos (21%) conforme Quadro EsRléa-se que foram pesquisadas outras
bases de dados, sendo que 15 ndo apresentargos atim a expressao “environmental
disclosure” no titulo, resumo e/ou abstract. A hdsaelados periddica ndo esta disponivel, e
nove bases de dados, ja estdo contempladas ens basas. Portanto, nesta segunda etapa
obteve-se um numero de 343 artigos filiados ao tpara serem selecionados a compor o
portifolio de artigos para oreferencial teorico.

Terceira etapa: exclusdo de artigos nédo associad@uscou-se fazer a exclusdo dos artigos
pelo titulo com uso de palavra(s) ndo associada($¢ma, desta forma os 343 artigos foram
transportados para o software de gerenciamentoadesbde dados o EndNote com a
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finalidade de excluir artigos duplicados, hajawigtie os 343 artigos séo provenientes de 38
bases de dados. Nesta analise, exclui-se 105 sartigplicados. Com isto, procedeu-se a
leitura dos titulos e resumos dos outros 238 atigara verificar o alinhamento com a
pesquisa, ap0s esta analise criteriosa exclui-$& 18& artigos. Assim, restaram 101 artigos
para analise.

Exemplos de artigos excluidos pela analise dos mesu Ans, K. (2008).
Sustainability, accountability and corporate goasige: exploring multinationals' reporting
practices. 17: 1-15.; Branco, M. and L. Rodriguéactors Influencing Social Responsibility
Disclosure by Portuguese Companies.” Journal ofinBgs Ethics.; Branco, M. and L.
Rodrigues (2006). "Corporate Social Responsibibtyd Resource-Based Perspectives.”
Journal of Business Ethics 69(2): 111-132.; BroAnM., G. Tower, et al. (2005). Human
resources disclosures in the annual reports offidsland countries' entities. 43: 252-272.;
Clark Williams, C. (2008). Toward a Taxonomy of @orate Reporting Strategies. 45: 232-
264; Conner, D. S. (2004). "Expressing values incafjural markets: An economic policy
perspective.” Agriculture and Human Values 21(1):33.; Dennis, M. P. (2002). Media
exposure, public policy pressure, and environmetitallosure: an examination of the impact
of tri data availability. 26: 152-171.

Quarta etapa do processo: reconhecimento cientéficdos artigos: Buscou-se fazer a
selecédo de artigos por meio do reconhecimentoifie@nt nimero de citagdes por artigo, a
busca foi feita por meio do Google Académico, enastra dos artigos foi depurada por meio
de histograma. Com base na quantidade de citag@estgo foi elaborado um histograma,
para tanto foi adotado como critério para sele@artigos pelo histograma, artigos com 15
ou mais cita¢cdes, conforme grafico 1.

Como resultado desta quarta etapa tem-se 29 caoslidanclusédo e 72 candidatos a
exclusdo, para nao correr risco de eliminacdo tigoarrelevantes ou inclusdo de artigos
desalinhados com a pesquisa, buscou-se uma qtapt@ara confirmacéo da selecao.
Quinta etapa: Confirmagéo de inclusdes e excluséd8uscou-se a confirmacéo da selecao
dos artigos, para tanto, buscou-se na leiturario$i@ dos titulos e resumos Confirmar a
situagcdo dos candidatos & incluséo, considerangi@macia ao tema e Verificar a situagéo dos
candidatos a exclusédo, analisando: alinhamentoactema; Autores; e sua atualida@®m
esta selecao obteve-se um total de 26 artigos agsa@m a compor o portifolio de artigos
para o referencial tedrico desta pesquisa. Por@uyenam trés restricbes encontradas no
portifolio de artigos selecionados no momento ddise do contetdo do referencial tedrico,
sendo excluidos 15 artigos, pois 7 artigos naoodifidizaram textos completos (apenas
resumos) e outros 4 artigos ndo estao disponivigdrdea gratuita (base de dados Blacwell) e
4 ndo demonstravam afiliacdo com avaliacdo da eeidedo ambiental. Desta forma a nova
amostra é composta por 11 artigos. Conforme Quadro

4. Andlise de Resultados da Pesquisa: Estrutura dReferencial Tedrico

Segundo Silva e Menezes (2005, p. 98), o referetamieico “[m]ostra, por meio da
compilacdo critica e retrospectiva de varias pabbes, o estagio de desenvolvimento do
tema da pesquisa (AZEVEDO, 1998) e/ou estabeleceeterencial tedrico para dar suporte
ao desenvolvimento do trabalho”. Neste sentido rdedeeu-se processo de escolha de
bibliografia e analise do referencial tedrico corinalidade de identificar as potencialidades
apresentadas na literatura bem como as oportursdiedaperfeicoamento.

Na andlise qualimétrica sédo identificados as algmas de pesquisas, para tanto
buscou-se: (i) definicAo de Evidenciacdo ambier(igl;identificar e analisar ferramentas
utilizadas, e (iii) analisar os estudos de cascatitigos analisados.
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4.1. Definicdo de Evidenciacdo Ambiental

Nos artigos pesquisado€saidenciacdo ambientale examinada nas organizacdes por
meio da analise de conteudo de relatomies, e outros meios de comunica¢do, com intuito
de examinar: tipo de evidenciacdo, fatores queiexpl e fatores que sdo associados a
evidenciacdo ambiental. S&o utilizados como ret@@8nas pesquisas: Wiseman, 1982;
Freedman e Jaggi, 1986; Cowen e outros, 1987; @wHrarker, 1989, 1990; Roberts, 1992 ,
Ernst e Ernst, 1978; Trotman e Bradley, 1981; Rad®86; TAXA, 1996, Guthrie e Parker,
1990; Gray e al., 1995b; Deegan, 1996; Deegan &dhprl996, Fekrat e outros, 1996,
Ullmann, 1985; Mathews, 1987; e Gray e outros, a9%amanathan, 1976; Gray e outros,
1987; Gray, 1992; Lehman, 1995; Gray e outros, 1996

Para Gray, Robert (2001) um corpo substancialtdeatura de um espectro largo de
posicdes tedricas conclui que as evidenciacdesaisoei ambientais sdo um fendmeno
importante empregado pelas corporagdes por divensdsos. Para Castelo et al. (2008) a
evidenciacdo ambiental € considerada, pela pergpegda legitimidade, como uma das
estratégias usadas por companhias para procucaitac#o e a aprovagdo de suas atividades
da sociedade. Vé-se como uma ferramenta importanteestratégias déegitimacao
coorporativa, porque pode ser usado para estabelecer ou naalegitimidade da companhia
que pode influenciar a opinido publica e a politieainteresse publico. Villiers e Staden
(2006) e Arman et al. (2004) também observam aeeid¢cdo ambiental sob a luz Teoria
da legitimidade, na qual prevé que as corporacdes fardo o quequeeconsideram como
necessario a fim preservar sua imagem de um netgigfitomo. Para Hasseldine et al. (2005)
apesar de também nado deixarem explicito a definiig@videnciacdo ambiental, buscam
verificar o tipo de informagfes ambientais qugesentes devem selecionar para realcar a
reputacdo ambientaldo negdcio.

Cormier et al. (2004) n&o aborda apenas a legajdeaahsidera que a evidenciagéo
ambiental é definida como informacdo comunicadapades interessadasatravés dos
relatorios anuais e ambientais da empresa paraagsiegerentes evidenciem informacdes
ambientais de modo que uma empresa consiga ametate.Desta forma Buhr. (2001)
aborda que a evidenciacdo ambiental esta baseadasponsabilidade,entende-se entao
gue os gestores tém responsabilidade de evidantwamacdes ambientais para controlar ou
satisfazer partes interessadas, porém o autoraatgrt gerenciar a divulgacdo social e
ambiental ndo é bastante, € necessario mantergdi@dlom as partes interessadas, e que
relacionamentos mais proximos fazem das parteseggadas parte da identidade corporativa
e permitem definir seus termos da responsabilidaaitanto, é importante discutir edi¢cdes da
moral e da responsabilidade nos relatérios anuais.

Carol (2001) alia a evidenciacdo ambiental corokitica Ambiental Coorporativa e
considera que os Unicos elementos da pratica @az@anal, tais como o relatorio, ndo podem
ser considerados isoladamente, e sim devem estacatdo com a visao socio-politica, a
natureza da organizacao e de seu relacionamentsa@tisdade.

Em outra perspectiva, Holland e Boon Foo (2003)simram o objetivo da
evidenciacdo ambiental € propor como uma alteraatintervencdo governamental Desta
forma Buhr e Freedman (2001) consideram que a i@poa da investigagcdo da
evidenciacdo ambientaljastificada pela influéncia da dimensdo ambientaldm sobre a
dimensao econdmicando sdo somente os niveis ruins de emissdo gaenfmal ao meio
ambiente a salde humana, mas também nos resuitzlio=eiros e na imagem corporativa.

Os autores da presente pesquisa, acreditam entd@ evidenciacdo ambiental é um
fendbmeno importante empregado pelas organizacdes cona das estratégias usadas para
procurar a aceitagdo da sociedade, a fim presenaimagem de um negocio legitimo. Os
tipos de informacfes ambientais que os gestoremnieelecionar estardo fortemente ligados

Evidenciacdo Ambiental: Processo Estruturado désBewe Literatura Sobre Avaliagdo de Desempenho...
31



Sociedade, Contabilidade e Gestéo, Rio de Janeidon. 2, jul/dez 2009.

a necessidade de realcar a reputacdo ambientakgticin, levando em consideracéo: (i)
necessidades da sociedade, (ii) 0 meio ambienteaéfonte esgotavel, (iii) os decisores da
evidenciacdo ambiental tem responsabilidades grofiais, (iv) a evidenciacdo ambiental
esta conectada com diversos sistemas da organjzagdo apenas com a gestdo ambiental.

Portanto, a evidenciacdo ambiental € influenciadispdimensdes socio-politica,
ambiental e econbmica-financeira, a luz das netades das partes interessadas
(stakeholders). Desta forma, acredita-se que a avaliacdo dengeseho da evidenciacéo
ambiental deve ser observada sob a Gtica consstative avaliacdo de desempenho, j4 que as
decisbes sobre evidenciacdo ambiental envolvemrooegso de tomada de decisdes sobre o
sistema ambiental conectado a outros sistemasstanfm a evidenciacdo ambiental esta
inserida em um sistema complexo.

Para Ensslin (2009), situagfes ou sistemas congple®o aqueles problemas que
envolvem: conhecimentos interdisciplinares; mupl atores; multiplos interesses;
informacgbes difusas; incompletas e desordenadastamicidade, responsabilidade
profissional e etc.

4.2. Ferramenta Utilizada

Como sintese dos resultados alcancados nas pes@upszssivel perceber que sobre
meios de avaliar a evidenciagdo ambiental nas EEEjinternacionais tem-se levado em
conta que: a ferramenta amplamente utilizada rimparpesquisados foi analise de conteudo;
0 objetivo principal das ferramentas utilizadasgmmover o levantamento, identificacdo e
acompanhamento da evidenciacdo ambiental feitangpnesas pesquisadas nos artigos; como
a ferramenta utilizada no artigo permite e apresentdesenvolvimento da pesquisa €
demonstrado na Tabela 1; nos artigos analisadesrarfentas sdo multicritério; na grande
maioria dos artigos a ferramenta utilizada ndo erapta toda a definicdo da evidenciacao,
pois a maior parte dos artigo limita-se a fazertmgem de sentencas que evidenciam
informacfes ambientais e entdo relacionam comricritgré-estabelecidos; a sintese do
processo de evidenciagdo ambiental, conforme T&bela

Num primeiro momento percebe-se qgeanto a ferramenta utilizada Carol Ann,

T. (2001); Gray, Robert (2001); Stray, S. (2008grdel Castelo, B., E. Teresa, et al. (2008);
Cormier, D., I. M. Gordon, et al. (2004); Buhr, (2001); Buhr, N. and M. Freedman (2001);
de Villiers, C. and C. J. van Staden (2006); Hallan and Y. Boon Foo (2003) e Hasseldine,
J., A. I. Salama, et al. (2005), utilizaraanalise de conteudaom o intuido quantificar as
sentengcas que evidenciam informacdes ambientais.eManto, os artigos pesquisados
divergem quanto aos itens considerados, porémtatarse que esses critérios levantados
referem-se a: ltens patrimoniais e de resultadesocaestoques, investimentos, custos,
despesas, contingéncias ambientais; Dados sobsarmonde recursos naturais: agua, energia,
matéria-prima; Dados sobre emissoes: efluentedasdé liquidos, emissdes de gases e outros
poluentes; Dados sobre impactos: danos causadaseios biodticos e sociais; Dados sobre
responsabilidade socio-ambiental; Questfes pdiitistitucionais.

Num segundomomento verifica-se que abjetivo principal das ferramentas foi
promover levantamento e acompanhamento da evidengi@ ambiental para tanto, nos
artigos analisados os modelos sao universais, sgplidmda em empresas da Australia, em
Companhias abertas do Reino Unido; em empresastdo de energia e de agua do Reino
Unido; em empresas de Portugal;, em Companhiasaab#ot Reino Unido, Estados Unidos e
Europa, empresas do Canada da Africa do Sul egizténra.

Num terceiro momento buscou-se verificar desenvolvimento da pesquisaneste
sentido é possivel percelimixa integracdo dos critérios identificados e mensados, bem
comobaixo processo de gerenciamentaonforme Tabela 1.
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Num quarto momento constatou-se que as ferramentas sao ntéiimr desta
maneira a evidenciacdo na etapa de identificagéeresuracdo dos critérios elencados para
identificar as informacfes prestadas nos relatoaioslisados. Conforme Tabela 1. Num
quinto momento pode-se verificar também que a ferrametiltzazada ndo contempla toda a
definicdo da evidenciacdo, com suas trés categoeimmnstradas anteriormente (examinar o
tipo de evidenciagcédo, examinar motivos da evidgdciae examinar os fatores associados a
evidenciacdo), pois a maior parte dos artigo lireédaa fazer contagem de sentencas que
evidenciam informag6es ambientais e entdo relaciaran critério pré-estabelecidos.

E por fim, nosexto momento verificou-se o0 processo de evidenciacaoiesniab
apresentado em cada pesquisa, em sintese o prauesspor uma analise de contetdo para
verificar itens que evidenciam informac¢cdes ambisntanforme critérios pré-estabelecidos,
segue pela contagem de sentencas que evidenciammagoes ambientais, e em seguida
apresenta-se a forma de avaliar a evidenciacdodes®mpenho econémico, ambiental, ou
politico-institucional.

Vale ressaltar que as pesquisas apresentam dieeagéemporal, espacial e
metodoldgica. Temporal, pois abrangem periodogatifes de analise e forma de analise
destes periodos também, como analise longitudinahadise horizontal das informacgdes
coletadas. Espacial, pois sdo apresentadas pescensapaises diferentes. Metodoldgica
quanto ao tipo de analise feita, alguns buscanficaario que vem sendo evidenciados e aliar
iIsto a motivacdes diversas, seja por pressbes @aesp interessadas, motivagdes
politicoinstitucionais ou legitimidade da informagderante a sociedade que aprova ou rejeita
a conduta das organiza¢gBes. Na Tabela 2, buscdersenstrar a sintese do processo de
evidenciacéo desenvolvido pela ferramenta em cdig@ analisado.

Assim, percebe-se que os artigos deixam lacungsiaaa metodologia pode produzir
aperfeicoamento capaz de possibilitar a avaliagig@rdu de evidenciacdo ambiental em
relatérios, sites ou documentos de organizacdés.pede explorar a forma de categorizar a
evidenciacdo ambiental, buscando transformar irdgfies qualitativas, e nao apenas
quantificar frases ou paginas de relatorios de doemdentificar a evidenciacdo ambiental
apenas como o0 numero de vezes que se relata @onglaento de uma empresa com o0
ambiente que opera, assim, evitando equiparacdes @rnelato de grandes impactos globais
com o relato de impacto local mitigado ou reparado.

Para a identificacdo dos critérios, além de andiéseontetdo é necessario verificar a
percepcéo da sociedade, e construir modelo passifue se transformem escalas ordinais
em cardinais, transformando esses valores em ungédude valor, para entdo ser possivel
ter um indicador global que demonstre o fator dpaicto das informagOes geradas em
relatorios anuais e relatérios de sustentabilidadegdo necessario um modelo capaz também
de aperfeicoar o gerenciamento das informacOeguga existe baixo gerenciamento das
informacdes, assim, espera-se fornecer informaglobais.

Os autores desta pesquisa acreditam que a pastimttacdes encontradas que pode
extrapolar a pesquisa em: identificacdo dos ooiérianalise documental de aspectos
normativos e legais; mensuracdo: (a) identificagd@celementos primarios de avaliacdo, (b)
delimitacdo das areas de preocupacao,(c) transf@ordessas informacdes em escala ordinal
e posterior escala cardinal, (d) definicdo dosriteses para mensurar 0s elementos primarios
de avaliacéo e (e) obter uma funcdo de valor am3ac esses descritores; integracdo dos
critérios: (a) promover andlise de sensibilidads dspostas do modelo, (b) agregacédo da
performance por meio de taxas de substituicdo;ngenmento das informacdes: promover
agregacéo de performance locais das acdes vialéasabstituicao (avaliacéo global).
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4.3. Anélise do Estudo de Caso dos Artigos Analisasl

Os aspectos sobre “evidenciacdo ambiental” coreidsr nos estudos foram
primeiramente os ambientais categorizados de falifiegenciada em cada artigo, conforme
Tabela 1. Aléem dessasitegorias de evidenciaca@arol Ann, T. (2001) verifica dipo de
evidenciacdo(Descritiva ou quantitativa) e tema abordado(reciclagem reuso, controle de
poluicdo, politicas gerais, pesquisa e desenvohimedespesas em investimento). Gray,
Robert (2001)voluntaria ou compulsoéria; Cormier, D., I. M. Gordon, et al. (2004) e
Hasseldine, J., A. I. Salama, et al. (2005pPexcepcédo dos gestoresCormier, D., I. M.
Gordon, et al. (2004) verificam tambénewndividamento, risco, retorno e tamanhalas 16
empresas pesquisadas; Buhr, N. and M. Freedmaa)(26€fica também aspectoslturais,
fatores institucionais e valores ambientais

Objeto do estudo dos artigos analisados diferendeatigo para outro, desta forma
Carol Ann, T. (2001) aplicou seus estudos em eraprda Australia; Gray, Robert (2001) em
Companhias abertas do Reino Unido; Stray, S. (26068gmpresas do setor de energia e de
agua do Reino Unido; Manuel Castelo, B., E. Teresal. (2008) Empresas: Cempor e ecil
em Portugal; Cormier, D., I. M. Gordon, et al. (2p@ompanhias abertas do Reino Unido,
Estados Unidos e Europa; Buhr, N. and M. Freedni2@01) empresas (multi-setorial) do
Canada e dos Estados Unidos; de Villiers, C. an#l €an Staden (2006) empresas da Africa
do Sul; Holland, L. and Y. Boon Foo (2003) Empregasltisetorial) do Reino Unido e dos
Estados Unidos; Hasseldine, J., A. |. Salama, .e{28l05) Companhias abertas do Reino
Unido, Estados Unidos e Europa; e Rahaman, A..S.aBrence, et al. (2004) Empresas da
Inglaterra.

Em linhas gerais os artigos sdo semelhantes quaidentificacdo dos critérios de
evidenciacdo ambiental, pois os artigos buscamgeamar as informacfes ambientais
evidenciadas, porém, as categorias divergem ens toglartigos, e na pesquisa atual também,
pois 0 que se busca com a pesquisa atual é idantds categorias num aspecto normativo,
pois sédo estudados documentos como normas, lestezeés nacionais e internacionais sobre
evidenciacdo ambiental.

Num primeiro momento a mensuracéo dos critériosngethante a todos os artigos,
onde busca quantificar as sentencas que evidenofaitens de classificacdo. Porém, se
diferenciam quanto ao tratamento dos dados da igadet de sentencas evidenciadas, pois
alguns artigos utilizam correlacao, alguns, esdalaikert, e outros regressao para associar a
quantidade de sentencas ao um numero que perraltarav evidenciagcdo ambiental.

As limitacbes encontradas nos artigos referem-smtegracdo dos critérios de
evidenciacdo ambiental e apresentam baixo nivptatesso gerenciamento das informacdes.

Os autores desta pesquisa acreditam que além dasegas informagdes ambientais
evidenciadas por meio da percepcdo da sociedade r@gresentada por Leis, Normas e
Diretrizes) sobre evidenciacdo ambiental, busdarseeio de mensurar, integrar e apresentar
um processo de gerenciamento.

A mensuracgdo é feita por meio de escalas ordimaistaiidas a partir da percepcéo da
sociedade, escalas cardinais construidas a partimth estrutura hierarquica de valor das
escalas ordinais, a integragcdo por meio da debnigd descritores para mensurar 0S
elementos primarios de avaliacdo, depois obtém @umgdo de valor associada aos
descritores desenvolvidos, define taxas de sulgstduentre critérios e sub-critérios
estabelecidos, promove a agregacao da performacaiedas acdes via taxa de substituicdo
(avaliacdo global).
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5. Consideracdes Finais

No presente artigo, objetivou-se investigar a pgaducientifica sobre Evidenciacdo
ambiental por meio de um processo estruturado deae de literatura. Para atender este
objetivo, o trabalho buscou atender trés objetesyecificos, assim primeiramente fez-se a
busca da literatura por meio de um processo esaddy na qual foi possivel compor
portifolio de artigos com maior reconhecimento tif@o desde o ano 2000; num segundo
momento foi possivel fazer tragou-se o perfil deferéncias por meio de uma analise
qualimétrica com o intuito de: (i) indentificar aategorias e definicdes de Evidenciacao
ambiental, (ii) investigar as ferramentas utilizageas pesquisas, e (iii) analisar estudos de
caso dos artigos. A terceiro etapa € composta dewentamento quantitativo bibliométrica,
onde buscou-se: (i) identificar a base de dados m@ir nimero de publicacdo de artigos
com o tema “environmental disclosure — evidenciag@ibiental, autor mais citado, obra mais
citada, ano de publicacdo, periddico com maioresgmtatividade. Finalmente, séo feitas as
considerac0es finais e listadas as referénciamgribficas.

Como resultado, foi possivel identificar: (i) ogtigos pesquisados revelam trés
principais categorias da evidenciacdo ambientaly é@xaminar o perfil da evidenciacdo
ambiental, (ib) examinar as motivagées que levanorganizacdes a evidenciar ou nao
informacBes ambientais e (ic) examinar o que est@l®s associado com a evidenciagao
ambiental; (ii) diferentes definicdes sobre Evidag&o Ambiental, sendo que os autores da
da presente pesquisa acreditam que a evidenciag@eerdal € influenciada pela visao
séciopolitica, pela natureza da organizacao e @oreiacionamento com o meio ambiente, e
o tipo de informac¢des ambientais que os gestonesnuselecionar estao fortemente ligados a
necessidade de realcar a reputacdo ambiental docinegom a preocupacdo com a sociedade
e com o meio ambiente como fonte esgotavel, partaat evidenciacdo ambiental é
influenciada pelas dimensdes politica, ambientat@endémica, a luz das necessidades das
partes interessadas (stakeholders).

Num terceiro momento, analisou-se as ferramenilzadias nos artigos analisados,
desta forma percebe-se que em linhas gerais gesgéo semelhantes quanto a identificagao
dos critérios de evidenciacdo ambiental, pois tigaa buscam categorizar as informacdes
ambientais evidenciadas, porém, as categoriasgdireem todos 0s artigos, € na pesquisa
atual também, pois o que se busca com a pesquiah @tidentificar as categorias num
aspecto normativo, pois sédo estudados documentos normas, leis e diretrizes nacionais e
internacionais sobre evidenciacao ambiental.

Como sintese dos resultados alcancados nas pes@uszssivel perceber que sobre
meios de avaliar a evidenciagcdo ambiental nas EEsjinternacionais tem-se levado em
conta que: A ferramenta amplamente utilizada ndiyosr pesquisados foi andlise de
conteudo; o objetivo principal das ferramentasizatilas foi promover o levantamento,
identificacdo e acompanhamento da evidenciagaoemtabifeita em empresas pesquisadas
nos artigos; nos artigos analisados a ferramer@asnaulticritério; na grande maioria dos
artigos a ferramenta utilizada ndo contempla todafmicdo da evidenciacdo, pois a maior
parte dos artigos limita-se a fazer contagem ddeseas que evidenciam informacoes
ambientais e entdo relacionam com critérios prabestcidos.

Assim, percebe-se que os artigos deixam lacunas;deno: a forma de categorizar a
evidenciagdo ambiental, identificacdo dos critéride identificagdo da evidenciagéo
ambiental, gerenciamento das informacdes.

Os autores desta pesquisa acreditam que a pastimtitacdes encontradas que pode
extrapolar a pesquisa em identificacdo dos crigérianalise documental de aspectos
normativos e legais.; mensuracgao: (a) identificad@@lementos primérios de avaliacdo, (b)
delimitacdo das areas de preocupacao,(c) transf@ordessas informacdes em escala ordinal
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e posterior escala cardinal, (d) definicdo dosriteses para mensurar 0s elementos primarios
de avaliacéo e (e) obter uma funcdo de valor emdac esses descritores ; integragdo dos
critérios: (a) promover analise de sensibilidads despostas do modelo, (b) agregacdo da
performance por meio de taxas de substituicdorengemmento das informagdes: promover
agregacao de performance locais das acoes vialéasabstituicdo (avaliacdo global).
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