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Resumo

Nos ultimos anos, o tema Responsabilidade SocigbdZativa (RSC) passou a integrar o
relatorio da administracdo de diversas empresadpmas e internacionais, exigindo a
presenca, no ambiente corporativo, de profissiooamacitados que preparem, analisem e
divulguem as respectivas informacdes. Assim, supoqde a andlise e divulgacdo das
informacdes econdmico-financeiras relacionadas;@ssae aos projetos sociais corporativos
também estardo sob responsabilidade de profissioslacionados a area contabil, o objetivo
geral deste trabalho foi identificar o grau de @mimento que os futuros contabilistas,
representados pelos alunos do curso de graduacdBoembilidade de uma universidade
brasileira possuem sobre RSC e sobre o papel d&l@isade na RSC. A amostra foi
composta por 309 estudantes, distribuidos em tasl@sapas do curso. A coleta de dados foi
realizada pela aplicacdo de questionario aos alpresentes em suas respectivas salas de
aula, utilizando-se questdes fechadas e abertasandlise do conteddo seguiu o0s
procedimentos definidos por Bardin (2007) paratagmizacdo das respostas. Os conceitos
apresentados pelos respondentes foram confrontamoso referencial teérico. Dentre os
resultados obtidos, destaca-se que, em média, B8%edpondentes enfatizaram que a RSC
vincula-se ao desenvolvimento socioeconémico dasioalades do entorno e a preocupacao
ambiental. Sobre o papel da Contabilidade na RS3Calonos concluintes destacaram a
divulgacdo de acdes sociais e 0 suporte de proeetids vinculados a transparéncia
empresarial, reforcando aspectos relevantes jaaakekis pela literatura cientifica.
Profissionalmente, 23% dos alunos desejam atuetadiente com a RSC.

Palavras-chave: Responsabilidade Social Corporativa. ContabilidadEstudantes
universitarios.
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Abstract

In recent years, the topic of Corporate Social Besipility (CSR) has become part of the
annual reports of several national and internationmpanies, requiring the presence, in the
corporate environment, of qualified professional®wprepare, analyze and disseminate that
kind of information. Thus, assuming that the analyand dissemination of economic and
financial information related to the corporate sbcctions and projects are also under
responsibility of professionals in the accountimgpartment, the general aim of this study was
to identify the degree of knowledge that futurecagstants, represented by students in the
undergraduate program in Accounting from a Brazilimiversity, have on CSR and the role
of accounting in the CSR. The sample compriseds3@8ents, distributed in all stages of the
course. Data collection was performed by applyirguastionnaire to these students in their
classrooms, using closed and open questions. Timerdoanalysis followed the procedures
established by Bardin (2007) for the categorizabbmesponses. The concepts presented by
the respondents were confronted with the theoletitrature. Among the results, it is
emphasized that, on average, 78% of respondents gwmted out that CSR is linked to the
socioeconomic development of the surrounding comiesnand environmental issues. On
the role of accounting in the CSR, students gradgéatighlighted the disclosure of social
actions and the support of procedures related fpocate transparency, strengthening aspects
have been highlighted by the scientific literatudeder the professional perspective, 23% of
students would like to work directly with CRS.

Keywords: Corporate Social Responsibility. Accounting. Gratgustudents.

1 Introducéo

Nos ultimos anos, a Responsabilidade Social passaantegrar o relatério da
administracdo de diversas empresas, nacionaigmationais. Apesar da presenca constante
no discurso corporativo, esse tema ainda nao ragabeatamento uniforme, permitindo que
as empresas apenas informem ao mercado que pogsagoas socialmente responsaveis,
mas sem a preocupacao com a respectiva evidenceag&bil.

O Balanco Social (BS) ndo € peca obrigatoria ebé&m ndo contém todas as
informacdes relativas & Responsabilidade Socliahtem caracteristicas mais abrangentes e
de complexa mensuracdo. No Brasil, os principaisialos de BS adotados, atualmente,
seguem as propostas do Instituto Brasileiro de isesiSociais e Econémicas (IBASE) e do
Instituto Ethos, mas ja sdo comuns a adocdo de lowdaernacionais como G&lobal
Reporting Initiative (GRI), que objetivam capturar informacgfes socioamthis da empresa
mais proximas do contexto da Responsabilidade Socia

Milani Filho (2008) destaca que muitas das acOesambientais realizadas pelas
empresas atendem a necessidades competitivas dadmefavorecendo a agregacéo de valor
as proprias entidades, compatibilizando esse &pdedisdo estratégica com o comportamento
racional dos agentes previstos pela teoria ecornliceinar e oferecer beneficios aos
funcionarios representa investimentos em capiteddno e retencdo de talentos. Estreitar o
relacionamento com fornecedores pode levar a obede melhores condicdes de compras.
Cumprir obrigagbes legais, como o pagamento de stopoou a instalacao de filtros para a
reducdo da poluicdo gerada, evita multas, procgadasais e outros tipos de penalizacdes.
Promover e divulgar projetos e programas sociatie gortalecer a imagem institucional da
empresa junto aos seus consumidores.

Através da Contabilidade, a divulgacdo de informreag8ocioambientais comeca a
ocupar importante espaco nas relacbes econdmicze fato pode caracterizar o maior
envolvimento dos profissionais ligados a Contahdiel com os temas sociais, principalmente
aqueles sob responsabilidade empresarial. Os wliésragentes sociais e econémicos poderao
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encontrar, diante de informacdes contabeis robuskamentos relevantes para os respectivos
processos decisorios para a alocacao de recursos.

Nesse sentido, espera-se que 0s atuais estudantessitarios estejam envolvidos na
discussdo sobre o papel e a relevancia da Couniidlina divulgacdo das préticas e nas
consequéncias econdmicas dos investimentos soc@migorativos, uma vez que O0S
contabilistas tendem a ser os futuros profissiondislarem com essa teméatica de maneira
objetiva e passem a divulgar informacdes aos ré@specstakeholders. Assim como nos
mercados consumidores mais desenvolvidos, o Bj@sibmeca a contar com grupos de
pressdo para a adoc¢ao de praticas socialmentensgsf@is e cabe aos gestores empresariais a
formulacdo de politicas sustentaveis que permitaonganizacdo a agregacao de valor no
longo prazo com respeito as exigéncias socioandgnacompanhadas de métricas que
permitam a devida avaliacdo de desempenho.

Objetivando identificar o grau de conhecimento dasios de Ciéncias Contabeis
sobre o papel da contabilidade nas praticas dedrRsapilidade Social Corporativa - RSC,
para este trabalho formulou-se a seguinte questopabquisa: Qual é o papel da
contabilidade na evidenciagdo das praticas de megpdidade social das empresas? Como
objetivos especificos, buscou-se conhecer o gratodgreensdo conceitual dos estudantes
sobre RSC.

Espera-se que, ao explicitar o conhecimento atealfuuros contabilistas, este
trabalho exploratério contribua para a uma maiecuisao, entre discentes e docentes, sobre
a relevancia da Contabilidade no oferecimento fl@rnmacdes e no planejamento de acbes
estratégicas e operacionais relacionadas a Redplisesde Social Corporativa, a qual se
constitui em tema emergente e importante paraaaeiedade.

2 Referencial Teorico
2.1 Responsabilidade Social Corporativa — RSC

A discussédo sobre o papel social dos agentes etoo®mao € um assunto novo na
literatura académica. Nas décadas de 60 e 70,eautomo Friedman (1962), por exemplo,
defendiam que a funcdo social da empresa seriaagage de lucros, priorizando a auto-
regulacdo do mercado e a plena liberdade dos agebigerentemente, autores como
McClaughry (1972), Ramanathan (1976), Tipgos (19Bdrton (1977), ja destacavam a
importancia do envolvimento empresarial nas conaded locais a fim de se beneficiar direta
ou indiretamente todos os diferenseakeholders.

A partir da década de 80, com o aumento da infiaéoorporativa em diferentes
regides do planeta no processo de globalizacéa, dissussdo sobre a atuacdo social das
empresas recebeu novos contornos, principalmemdeupiBzacdo de recursos locais para a
producdo de bens e servicos em escala mundial. Wisil), Waddock (2001), Fischer
(2002), Garriga e Mele (2004), Brown et al (200éptre outros, abordaram os efeitos
provocados pelas relacdes econdmicas sobre aga®l@ culturas locais e, principalmente,
sobre as interacfes entre as esferas publica adpripara o atendimento das necessidades
sociais.

O interesse empresarial em divulgar o comprometinesocial fez com que a
quantidade de informacdes disponibilizadas publezam aumentasse gradativamente, como
demonstrado por Esrock e Leichty (1998), cuja pesgapontou que 82% das grandes
empresas americanas tratavam, explicitamente, elt@ps sobre responsabilidade social em
seus relatérios anuais.
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Apesar da literatura atualmente disponivel, cond@rénio de autores anglo-saxdes,
ainda ndo ha uma consolidacéo conceitual sobrespoRsabilidade Social Corporativa, mas
h&a aspectos genéricos que delineiam o seu sighifica

Para o Instituto Ethos (2006), ResponsabilidadeaS@orporativa (RSC) integra o
conjunto de interesses das empresas e de <ekeholders, além de fomentar o
desenvolvimento socioeconémico das comunidades ndorn®. Para tanto, os tipos de
relacionamento entre as partes envolvidas, foreddig contratualmente ou ndo, expressarao
a complexidade de interesses e expectativas deeniés agentes e serdo avaliados sob trés
dimensdes da sustentabilidadeipple Bottom Line): econdémica, social e ambiental.

Segundo Milani Filho (2008), “as praticas socialteeresponsaveis desenvolvem-se
nos relacionamentos estabelecidos constakeholders, dentro da cadeia de negocios das
empresas, de forma a gerar condigcbes favoraves gasustentabilidade empresarial”. O
acompanhamento das necessidades ambientais e ldeSeseentre os diferentes grupos
envolvidos com a empresa estimula o dinamismo daptabilidade dos agentes diante do
préprio mercado.

Brown et al (2006) sugerem que as caracteristica®dselho de administracdo, como
o tamanho e o grau de concentracdo acionaria,ntieen as decisbes estratégicas com
relacdo a atuacdo da empresa em projetos e praticess. Nesse sentido, as decisbes sobre
quais informacdes divulgar sobre o envolvimentaasoubiental também dependeriam das
caracteristicas de governanca das empresas.

Denomina-sedisclosure social o conjunto de informacdes divulgado sobre a
participagdo da empresa com a comunidade localcidoérios e meio-ambiente
(ANDERSON e FRANKLE, 1980). No Brasil, ndo existel@igatoriedade para a divulgacao
social, sendo comum que as informacOes sobre essgvinento sejam apresentadas
voluntariamente, através de mencao no relatoricadiainistracdo ou, ainda, através de
relatorios especificos, como:@obal Reporting Iniative Sustainability Report, Indicadores
de Responsabilidade Social do Instituto Ethos alarigo Social.

A RSC vincula-se, portanto, diretamente a estiatémpresarial e sua evidenciacao
constitui-se em pratica necessaria para a compgiovdgs acoes declaradas pelas empresas,
geralmente em seus relatorios administrativos.

2.2 Divulgacao de informacdes sobre a RSC

A idéia fundamental que permeia a RSC € a obrigade&oempresas em contribuir
com a melhoria social (FREDERICK, 1978). A mesmaidp € partilhada por Holme e
Watts (2000), que consideram a gestao da respdidsalel social das empresas no sentido de
agir de forma responséavel com stakeholders e ética para com a sociedade, implicando no
fornecimento de informagbes que legitimam o congpoento de uma organizagao. Tal
situacao reforca a propria imagem corporativa. Margo, como apontado por Schoenberger
(2000), a transparéncia no dominio da RSC é ureatga dificil. De fato, os dados nesta
area nao podem ser facilmente verificados.

Segundo Esrock e Leichty (1998), os problemasniséxdos encontrados na tentativa
de se conseguir uma comunicacao transparente pselesuperados através da identificacao
e definicdo adequadas dos objetivos e dos canalwdigacao, bem como a compreensao do
contexto da comunicacdo. Os objetivos deveriamdsénidos em conformidade com as
questbes emergentes e as partes correspondentdiserBiara consultada, as informacoes
normalmente abrangidas pela comunicacdo da RS@msglas e incluem: a missao, viséo e
valores, o clima no local de trabalho, didlogo gohrimento com a comunidade, direitos
humanos, o desenvolvimento da economia local, muibiente, relacdes de mercado e ética
etc. E dada especial atencdo a trés tipos esmexifie partes interessadas: clientes,
colaboradores e acionistas.
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As empresas utilizam uma grande variedade de cdeat®municacédo para a RSC,
incluindo relatérios sociais, relatorios tematica®digos de condutaweb sites, canais
internos, prémios e eventos, marketing de causaitiesm relacionada, embalagens de
produtos, intervengdes na imprensa e na televiS@nforme Tschopp (2005), os relatérios
sociais representam um canal a ser destacado.

Dentre os relatorios sociais disponiveis, o BalaBgoial € uma importante fonte de
informacdes sobre a relagcdo da empresa com diésrsiakeholders. Para Tinoco (2001),
Balangco Social constitui-se num instrumento geedrgile evidencia informacdes sociais e
econdmicas sobre o desempenho das organizacoes.
ludicibus et al (2003) afirmam:

O Balanc¢o Social tem por objetivo demonstrar oltada da interacdo da empresa
com o meio em que esta inserida. Possui quatrentes: o Balanco Ambiental, o

Balanco de Recursos Humanos, Demonstragdo do ¥dioionado e Beneficios e

Contribui¢des a Sociedade em geral. (IUDICIBUS€2@03, p.33)

Dentre os modelos disponiveis de Balanco Socialmess utilizados no cenario
brasileiro baseiam-se nos padrdes estabelecidodrstituto Ethos e pelo Instituto Brasileiro
de Analises Sociais e Econémicas (Ibase).

Para Santos (2003), o Balanco Social é elaboradnde-se de um conjunto de
dados contabeis. O referido autor aponta que aaBitidade assume uma funcéo social muito
além da simples prestacdo de informacdes aos ptépos e aos credores, tornando-se o
principal elo de comunicacdo entre a empresa eiadsule.

Para Gray et al (1996), os relatérios sociais dmesh-se no principal canal de
comunicacao das agdes sociais e ambientais da sanpaea os diversos grupos de interesse
da sociedade em geral. Crook (2005), entretantiad@ uma critica recorrente de que, em
certa medida, as partes ndo estdo satisfeitas seentipo de canal ja que as empresas sao,
muitas vezes, acusadas de preparar relatérios tisobjee ndo baseados em dados
quantifichveis. Para atenuar essa situacdo, alipegdes dependem cada vez mais de
normas de avaliacdo e certificacdo internacionagependentes para 0s seus relatorios
sociais.

Conforme observa Tschopp (2005), embora os retst@obre as acdes sociais sejam
de divulgacdo voluntaria, alguns paises europeosidcFranca e Espanha) ja estudam a
formulacdo de legislacdo especifica sobre o assentmlvendo normas de certificacdo que
abordam questdes sociais, como a SA8000, a qtaldoa direitos dos trabalhadores, e como
a 1ISO 14000, a qual trata de questdes de gestéeraaib

As normas de auditoria e da participagéo dos isdaos representam outro pilar do
sistema de normas de RSC. A norma AA1000 tem sadorcada vez mais popular como
referéncia nesse aspecto, uma vez que fornecetami@ms sobre como envolver as partes
interessadas de forma eficaz nos processos deogdstRSC. Essa norma de garantia é de
particular importancia quando se trata de credidde da empresa.

A comunicacdo social, sem a participacdo dos verdsl interessados (0s
stakeholders da empresa) ndo conseguem satisfazer as expastaly transparéncia e
responsabilidade.

Para Milani Filho (2008), relatérios sociais qu® 13@0 regulados por normas ou que
adotem padrdes internacionalmente reconhecidognpdornar-se apenas uma ferramenta de
marketing, que néo satisfacam as necessidadesadas pteressadas. A melhor maneira de
convencer os interessados de que uma empresab®daguanto o seu discurso seria ter o
relatorio de auditoria independente atestando acidade dos dados divulgados e reduzindo a
assimetria informacional entre a organizacao esaanos externos dessas informacdes
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2.3 Atuacao do contabilista

Profissionalmente, o contabilista pode participardiversas atividades corporativas,
como na elaboracdo das demonstracfes financeiras eegistros das transacdes comerciais
além de se envolver em questdes estratégicas amsded e aquisicdes, desenvolvimento e
utilizacdo de sistemas de informacdo para acompaohadesempenho financeiro e
planejamento fiscal, entre outras. Uma vez queoosabilistas dedicam muito tempo com a
dindmica dos negocios, a carreira contabil apraseovos desafios e estimulos constantes a
esses profissionais.

A dindmica do crescimento dos mercados globaisiiioeos anos tem estimulado a
procura de novos conhecimentos e habilidades. Gadaco da tecnologia, sistemas e
processos reafirma essa necessidade. Para o @eagnopanhamento, os futuros profissionais
devem aprender como funciona o mercado globalaelagtar a diferentes formas de pensar e
trabalhar. A contabilidade € uma disciplina qué gséparada para responder a estes desafios
do trabalho de desenvolvimento global. No entaestydos como o de Szuster et al (2005) e
Ghani et al (2008) sugerem que os estudantes dei@sContabeis podem nao ter plena
ciéncia do dinamismo e das oportunidades existengesarreira contabil. Portanto, é
relevante que os alunos possam obter uma imageenddague um contador realmente faz e
que oportunidades de atuacdo essa carreira pode@fe

Recentemente, contabilistas e pesquisadores deotaumdo tém se deparado com a
necessidade de adequacdo do curriculo do cursoratkiagdo em Ciéncias Contédbeis
motivados, principalmente, pela padronizacdo cdntabternacional norteada pelo
International Accounting Standards Board (IASB). As mudangas no ensino da contabilidade
implicam na prépria atualizacado dos educadoregeal@m ambiente global em mutacéo.

Além das mudancgas normativas, a funcdo social dialitidade n&o pode ser deixada
em segundo plano. Conforme Hendriksen e Van Brd@®9), corpo tedrico contabil
reconhece a funcéo social das empresas e as igfoesipertinentes aos impactos provocados
pelas organiza¢des na comunidade também devemattdas com relevancia. Assim, diante
de constantes e cada vez mais complexas necessid@adeualizacdo do contabilista, o grau
de compreensdo dos futuros profissionais sobre msp®nsabilidades e possibilidades de
atuacdo em diferentes campos, inclusive o0 sociglecativo, € uma questdo que deve ser
verificada. Quanto mais atualizada for a formacdaahtabilista, mais apto estara o futuro
profissional a atender as novas demandas da @ofiss

3 Método da Pesquisa

O objetivo geral desta pesquisa empirica e quabtatoi investigar o grau de
conhecimento demonstrado por alunos do curso deciag Contabeis de uma instituicdo de
ensino superior brasileira sobre o papel da cdidabde nas praticas de Responsabilidade
Social Corporativa, pois € suposto que os futurostabilistas poderdo desempenhar,
profissionalmente, atividades relacionadas ao tema.

A amostra foi composta por 309 estudantes do cdescCiéncias Contabeis da
Universidade Presbiteriana Mackenzie no periodarnot(a populacdo, representada pelos
alunos regularmente matriculados, € de 482 aludodiracdo do referido curso é de 4 anos,
segmentados em 8 turmas semestrais. Para a caetiadbs, optou-se pela aplicacédo
presencial de questionario aos alunos de todagriemag (1° ao 8° semestres), utilizando-se
questbes fechadas e abertas. As turmas foram agsiga seguinte maneira:

. 1° ano = reune os alunos ingressantes das etfpesntes ao 1° e ao 2° semestre;
. 2° ano = reune os alunos das etapas referem@seaao 4° semestre;
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. 3° ano = reune os alunos das etapas referemtefseaao 6° semestre;
. 4° ano = reune os alunos concluintes das etaf@entes ao 7° e ao 8° semestre;

Foram feitas questfes fechadas relacionadas dfickgdo do perfil do respondente
(idade, género, etapa do curso e tipos de vincataagédo profissional). Considerando que as
respostas por categoria ndo apresentaram diferemgaicativas por género e, ainda, a
variavel idade esta diretamente relacionada a elapeaurso, optou-se por ndo apresentar
métricas que segregassem as respostas por géiaera etaria na analise de conteudo.

As questdes relacionadas no questionario forareqsrges:

Questdo 1 - O que é Responsabilidade Social CdiygaPa

Questao 2 - Qual é o papel da Contabilidade nadrespilidade Social das empresas?
Questado 3 - Qual é a relevancia da RSC no planejamestratégico empresarial?

Questdo 4 - Qual é o seu grau de interesse em ptofissionalmente em atividades
relacionadas a RSC?

Para responder as questdes 3 e 4 os estudanitemanil a escala Likert. Na Questdo 3
a escala variou de 0 (nenhuma importancia) a ddplaportancia) e na Questao 4 variou de
0 (interesse muito baixo) a 5 (interesse muitg alto

Realizou-se a andlise de conteudo das respostamsalmenforme Bardin (1979),
permitindo a respectiva categorizacdo para postenferéncia. As respostas foram
categorizadas e tabuladas, a fim de se obter mipagdo de cada categoria em relacéo as
demais, expressas em valores percentuais.

4 Andlise de Dados
4.1 Perfil dos respondentes

A seguir, sdo apresentadas as frequéncias dasstasmbtidas as questdes fechadas,
para a identificacdo dos respondentes.

Sexo

FEMININO MASCULINO

49%
51%

-J

Gréafico 1 — Distribuicdo por sexo do respondente

O Grafico 1 aponta para uma distribuicdo relativiai@egoroporcional entre homens
(49%) e mulheres (51%) na amostra.

Com relacéo a variavel idade, a distribuicdo depardentes pode ser observada na
Tabela 1. Destaca-se que a idade de 68% dos resgead de até 21 anos.

Cerca de 32% dos respondentes atuam como estagam®% atuam como
profissionais contratados. Apenas 13% dos alunggoralentes (concentrados nas primeiras
etapas do curso) ndo desenvolvem atividades puofas regulares. 89% dos alunos da
ultima etapa atuam profissionalmente no ambientgocativo.
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Tabela 1 — Faixa etéria

Idade Participacéo (%)
Até 18 anos 24%
De 19 a 21 anos 44%
Acima de 22 anos 32%

O Gréfico 2 aponta que 53% das empresas cujos mésptes declaram trabalhar
desenvolvem algum tipo de projeto social e 24% ae€senvolvem. Aproximadamente 23%
dos respondentes afirmaram desconhecer se a engessavolve atividades ou projetos
sociais.

Empresa desenvolve algum tipo de projeto
social

mndo nao sahe sim

23%

53%

Gréfico 2 — Atuacao social da empresa

4.2 Andlise de conteldo

A seguir, sdo apresentados os principais aspeatasalise de conteudo das questdes
abertas, relacionadas ao grau de compreensaommdeste sobre a RSC.
4.2.1 Conceituacao de Responsabilidade Social Corptiva

Os dados coletados permitiram o estabeleciment® dmtegorias, nas quais as
respostas foram agrupadas por semelhanca, sobrestdQ 1: O que é Responsabilidade
Social Corporativa?

As Categorias 3 e 4 apresentadas na Tabela 2sespa@do 78% das respostas totais,
em média, voltaram-se para alguns dos principagecass apontados pela literatura
consultada sobre RSC, destacando-se o desenvoteiraeaioeconémico das comunidades
do entorno e a preocupacdo ambiental. A categoc@n8entrou a maioria das respostas de
todas as turmas analisadas, com maior énfase pe @da alunos concluintes. A preocupacéao
ambiental, espelhada pela Categoria 4, tambémmfaidas mais lembradas pelos estudantes.

A Categoria 1, representada pelas transferéncratagia comunidade na forma de
doacdes, teve média geral de respostas de apenase§84éltando que os estudantes néo
associam, em sua maioria, praticas de RSC asadesdfilantropicas.

Cerca de 1% dos alunos dos 2° e 3° anos do cussgi@s a RSC a obtencéo de
beneficios fiscais, conforme observado nas respegpaipadas na Categoria 2. Essa resposta
demonstra uma certa confusdo dos alunos entre aeitorde RSC e possiveis justificativas
para a sua pratica.

A Categoria 5, relacionando a RSC as a¢des soeiigadas por uma empresa a fim
de melhorar a imagem perante o publico e obteragant competitiva, S6 contém respostas
de alunos concluintes (8%), demonstrando que riasa$l etapas o0 estudante apresenta um
grau de maturidade sobre outros aspectos do tesaa.f&to sugere que, durante o curso, uma
ou algumas disciplinas favoreceram a reflexdo ness¢éido. Essa situacdo é corroborada

A Responsabilidade Social Corporativa e o Pap€latgabilidade sob a Otica Discente
135



Sociedade, Contabilidade e Gestéo, Rio de Janeispn. 1, jan/jun 2010.

pelas Categorias 7 e 8, nas quais os alunos queaudieram responder a questdo ou que
apresentaram respostas sem conexdo direta coeradura sobre o tema concentram-se nas
etapas iniciais do curso.

Tabela 2 — Conceituacédo de RSC

Ano M.
1 Ano 2| Ano 3| Ano 4| Pond
DoacBes (recursos financeiros transferidos pela
1 |empresa para grupos, entidades ou projetos da
comunidade) 2% 3% 5% 2%| 3%

Cat Respostas - Questéo 1

2 | Beneficios fiscais
clos fiscal 0%| 1%| 1%| 0%| 0%

E o envolvimento de uma empresa em causas sciais
3 |com ajuda dos seus funcionarios, trazendo

beneficios a todos os envolvidos e para sociedade 9%|3 46%| 35%| 52%| 43%
Preocupacdo com meio ambiente e acdes de uma
4 |empresa em relacdo a qualidade de vidal da
sociedade 39%| 29%| 34%| 36%| 35%
Sao ac¢les sociais realizadas por uma empresala fim
5 |de melhorar imagem perante o publico e ganhhar

vantagem competitiva 0% 0% 0% 8%| 3%
6 . . S

Qualidade e reconhecimento dos funcionarios 0%1% 4% 0%| 1%
7 1O aluno ndo soube responder ou ndo respondeu a

guestao 6% 5% 2% 0%| 4%
8 Outras a respostas que ndo se enquadram a

nenhuma das caracteristicas de RSC 15%5%| 18% 1%| 11%

Total 100% 100%| 100%| 100%

4.2.2 Papel da Contabilidade na RSC

Conforme as respostas dos futuros contadores dintguestdo sobre o papel da
Contabilidade na RSC, foi possivel estabelecetéyoaias de analise, apresentadas na tabela
3, com 0s respectivos percentuais de frequéncia.

Tabela 3 — Papel da Contabilidade na RSC

Ano M.

Cat Respostas - questao 2 1 | Ano2| Ano 3| Ano 4| Pond
1 | Fiscalizar e gerenciar as atividades sociais 4%5% 6% 2%| 4%
2 | Identificar os incentivos fiscais 2% 4% 6% 0%| 3%

Verificar a disponibilidade de recursos paral as

3 | acbes sociais 19%| 14% 6% 0%| 11%

4 | Realizar a contabilizacdo das acdes sociais 390% 9% 2% | 6%
Verificar as acdes que possam fortalecer a

5 |reputacdo da empresa 2% 4% 7%| 36%]| 10%

Divulgar as acdes sociais através (das
6 | demonstragdes contabeis e auxiliar na transparén2@6| 14%| 44%| 48%| 21%
O aluno ndo soube responder ou ndo respondeu a
7 | questdo 28%| 32%| 10% 2%| 28%
Outras respostas que ndo se enquadram em
nenhuma das caracteristicas do papel| da
8 | Contabilidade na RSC 2206 20%| 12% 9%| 16%

Total 100% 100%| 100%| 100%

A Categoria 7, na qual se enquadram os alunosngaesouberam responder qual
seria 0 papel da Contabilidade na RSC, apresemai@@ média ponderada no célculo total,
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com 28%, entretanto, tal categoria reane, predamenaente, os alunos das etapas iniciais do
curso. Constata-se que, por exemplo, nenhum alumdwnte se enquadrou nessa categoria.
Por outro lado, a Categoria 6, a qual relacionapepda Contabilidade a divulgacao de acdes
sociais e ao suporte de procedimentos vinculadmmaparéncia empresarial foi a que mais
reuniu respondentes das Ultimas etapas, reforcaspectos relevantes ja destacados pela
literatura cientifica.

A Categoria 5, associando a Contabilidade as apdepossam fortalecer a reputacéo
da empresa, também concentrou, predominanteméumesaconcluintes.

A Categoria 3, que reune respondentes que acreditara Contabilidade relaciona-se
a verificacdo de disponibilidade de recursos pgfes sociais, concentra alunos das etapas
iniciais do curso.

Apenas 4% do total das respostas, em média, eadastna Categoria 1, voltam-se
para o papel fiscalizador da Contabilidade sobmreasrsos e acdes sociais da empresa.
4.2.3 Relevancia da RSC no planejamento estratégico

As respostas dos alunos sobre a percepcédo dososiesm relacdo a relevancia da
RSC no planejamento estratégico empresarial forgmpadas e apresentadas a seguir, na
Tabela 4.

Tabela 4 — Relevancia da RSC

Faixas| Respostas -questdo3 Anal Anp2 AncAB®o 4| M. Pond
1 Relevancia muito baixa 0% 0% 0% 0% 0%
Relevancia baixa 3% 2% 1% 0% 2%

Relevancia média | 25% | 22% | 10%| 6% 17%

Relevancia alta 49% 54% 56%| 56% 53%

Relevancia muito altg 23% | 22% | 33%| 38% 28%

Total 100% | 100%| 100% 100%

gl iw|N

Os resultados apontam que, em média, 81% os estgdaonsideram que a RSC
possui uma relevancia alta/muito alta (faixas 4 edbplanejamento estratégico das empresas,
em coeréncia com a literatura consultada. Os aloaosluintes atribuiram uma importancia
mais significativa (94%) do que os alunos ingretesa(v2%) nessas mesmas faixas.

4.2.4 Grau de interesse em atuar com a RSC

Considerando a perspectiva profissional, os estadaesponderam sobre o grau de
interesse que teriam em atuar diretamente compapreanalise e divulgacéo de informagdes
sobre a RSC. As respostas dos alunos poderianr warianenor grau de interesse (muito
baixo) até o mais elevado (muito alto), conformserbado na Tabela 5.

Tabela 5 — Grau de interesse em atuar com a RSC

Faixas| Respostas -questdo#4 Anal Anp2 AncAB®o 4| M. Pond
1 Interesse muito baixg 2% 1% 1% 1% 1%

2 Interesse baixo 5% 12% 9% 5% 8%

3 Interesse médio 71% 69% 68%| 65% 68%

4 Interesse alto 18% 15% 19%| 23% 19%

5 Interesse muito alto | 4% 3% 3% 6% 4%
Total 100% | 100%| 100% 100%

A menor freqiéncia de respostas situou-se na f@psaestudantes que apresentam
interesse muito baixo, com 1% na média ponderadeestendo-se a faixa de alunos com
interesse baixo (8%), pode-se afirmar que 9%, emianélo total de alunos em todas as
etapas nao tém intencdes de atuar diretamente &BCa
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A faixa com maior freqiéncia de respostas, em tadastapas, foi a que demonstrava
um nivel de interesse médio dos estudantes em ptafissionalmente com atividades ou
informacdes relacionadas diretamente a RSC, com 68%respostas, destacando-se 0s
alunos ingressantes (Ano 1), com 71% do interessef@sto.

A segunda faixa mais frequente agrupou os alunesafjitmaram possuir um nivel de
interesse alto, com 19% das respostas, em médimariln-se a faixa que expressa um
interesse muito alto, pode-se supor que 23% dasosiuiem média, desejam desenvolver
alguma atividade relacionada a RSC.

5. Conclusao

Diante dos desafios enfrentados pelos modernosluitistas, é de se esperar que o
estudo de temas emergentes, como a Responsabiftaait Corporativa, facam parte das
discussdes académicas nos cursos de Ciéncias €isntab

Os resultados dessa pesquisa apontaram que os deigoaduacédo de uma instituicdo
de ensino superior brasileira (Universidade Preshita Mackenzie) possuem relativo grau
de compreenséo do que seja a RSC, especialmealerms das etapas finais. A evolucao
percebida do grau de compreensdao dos conceitodvendo RSC entre a maioria dos
estudantes foi constatada, significando que muigsses futuros contabilistas iniciardo suas
carreiras no ambiente empresarial com no¢des desrsobre o tema.

Para a maioria dos estudantes pesquisados, a RfeGlarse ao desenvolvimento
socioeconémico das comunidades do entorno e a ypag& ambiental, conforme a
literatura cientifica preconiza.

Sobre o papel da contabilidade na RSC, os alunudwsotes destacaram a divulgacao
de acdes sociais e 0 suporte de procedimentos latdozi & transparéncia empresarial,
reforcando aspectos relevantes j& destacadositeeddura cientifica.

O nivel de relevancia da RSC no planejamento égiat das empresas também foi
considerado, pela maioria dos respondentes (818f)pcalto ou muito alto, refletindo a
propria pertinéncia do tema na vida empresariab eefacionamento das organizagdes com
seusstakeholders.

Considerando o grau de interesse dos futuros dbstab em atuar profissionalmente
com atividades relacionadas diretamente a RSC, @daftonstraram um alto/muito alto
interesse, 68% demonstraram um interesse mediad®#h afirmaram possuir baixo/muito
baixo interesse. Assim, esse resultado pode apomtartendéncia favoravel para se explorar
essa area de atuacédo profissionalmente e, tamlo@i® gstimular o debate de questbes sobre
a RSC em algumas disciplinas dos cursos de graoa@c&iéncias Contabeis.

Assim, o grau de conhecimento sobre o tema e aepgiio de sua relevancia
estratégica para as empresas foi incrementadatdubacurso, assim como o interesse em
trabalhar diretamente com o tema , ainda que enomnpeaporgao.

Sugere-se, para novos estudos, a replicacado desf@ipa em outras instituicbes de
ensino, a fim de fomentar novas discussdes e effesobre a pertinéncia da abordagem de
temas relacionados a RSC em diferentes disciptiaagade curricular.
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