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Resumo

A teoria prediz que custos irrecuperaveasnk costs)por terem incorrido no passado, ndo
devem afetar a tomada de deciséo, que vai afeiaium. No entanto, pesquisas empiricas
tém verificado que os individuos tomam suas desiséeando em consideracdo ssnk
costs, resultando em dar prosseguimento a investimento& @rojetos sem chances de
sucesso. A presente pesquisa tem por objetivo starte hipdtese de que a area de
conhecimento pode afetar esse tipo de decisdo. ddpiscificamente, testa-se a hipétese de
gue agentes com conhecimento em contabilidade medgdorma diferente, em decisdes em
gue os custos passados estejam presentes. Paraftaam entrevistados 354 individuos,
entre discentes das areas de Administracdo, Cbdtal® e Economia; docentes dos referidos
cursos; profissionais da é&rea contabil e empresar® estudo revelou que possuir
conhecimentos em ciéncias contabeis ajuda os agenttomar melhores decisdes de
investimento, na presenca de sunk costs. Ao compara diferenca nas respostas em funcao
da area de conhecimento dos respondentes, fordimades 2 testes: (a) comparando-se a
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meédia das respostas dos quatro grupos (adminisiragéncias contabeis, economia, e
outros); e (b) ciéncias contabeis x demais. Em ami® casos, verificou-se diferenca
estatisticamente significativa. Respondentes comhedmentos da area das ciéncias
contébeis tiveram desempenho destacadamente supesodemais, quando confrontados
com a decisdo de investimentos, diante da exist&lecicustos passadasifk cosfs O teste

de diferenca de médias foi o que apresentou o mailmr da estatistica F (12,6), com

significancia menor que 1%, permitindo rejeitar ipokese nula e permitindo inferir que

conhecimento em contabilidade ajuda nas decisdasvestimento na presenca de custos
perdidos gunk costs

Palavras-chave:lnvestimentosSunk CostsContadores

Abstract

The theory prescribes that sunk costs should baréghin the decision making process, since
they are past costs. However, empirical reseanakate that they are taking into consideration
when individuals make their decisions. This redeaatns to test the hypothesis that the
individuals with accounting background react difetlty in decisions under the presence of
sunk costs. To this end, 354 individuals were inésved. The sample included students from
the areas of Administration, Accounting and Ecoraaniecturers and professors of these
courses; accountants and entrepreneurs. The studgls that the knowledge on accounting
helps agents to have superior investment decisiotier the presence of sunk costs. Two test
of difference of means were conducted. The first # there was differences in the
investment decision due to differences in knowledgga and the second compare the mean
of agents with accounting background versus alémsthin both cases, the differences were
statistically significant. The test of means diffleces presented an F (12,6), ang 1%,
rejecting the null hypothesis, and allowing to dade that accounting knowledge helps to
improve investment decisions under the presenserd costs.

Keywords: Investment. Sunk costs. Accountants.

1. Introducéo

Os “sunk costsou custos irrecuperaveis sao custos incorridgeesteoricamente nao
deveriam ser levados em consideragédo diante detamada de decisdo. Jiambalvo (2009)
alerta que por serem custos que ocorreram no gasslad ndo sao relevantes para a tomada
de decisdo uma vez que 0s mesmos hao se modificamdg as decisbes sdo tomadas.
Martins (2001) complementa ao afirmar quesosk costsdo alteram os fluxos financeiros e
por esta razéo eles sao irrelevantes para a todeadecisao futura.

Apesar de a teoria corroborar que estes custodengiam ser considerados em uma
decisao, Gourville e Soman (2002) afirmam que myiessoas tém dificuldades em ignorar
tais custos irrecuperaveis ao tomarem suas decisdes

No estudo seminal de Arkes e Blumer em 1985, osresitilustraram um episodio
envolvendosunk costsrelatando acerca de uma disputa entre senadorescanos pela
conclusao ou néo de determinado empreendimento $ooin costsque poderiam acarretar
no mau direcionamento de mais recursos adiciorzguenas pelo fato de ja terem sido
investidos algo em torno de $ 1.1 bilhdes de dsélama um projeto que ja ndo se via como
apropriado. Para os autores, quando o individudisgge a continuar um projeto sem chance
de sucesso em razdo dos custos investidos no passsmiconsiste em um exemplo do efeito
dossunk costsa tomada de decisao.

Apos o trabalho seminal de Arkes e Blumer (198%) tgstou os efeitos desink costs
na tomada de decisédo dos discentes de psicol@gias\pesquisas também tém se dedicado a
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verificar os efeitos dosunk cost$10 processo decisoério dos individuos. Harris@hanteau
(1993) e Murcia e Borba (2006) foram alguns dosrastque replicaram os estudos de Arkes
e Blumer (1985).

Harrison e Shanteau (1993) observaram em seus osstgde apesar de seu
conhecimento, os estudantes de contabilidade fetssuoeptiveis aos efeitos desnk costs
em suas decisdes. Murcia e Borba (2006) aplicatsstpnarios os alunos de graduacao dos
cursos de economia, ciéncias contdbeis e admuasir& encontraram resultados que
corroboram com os de Harrison e Shanteau (1993mimyws, Souza e Silva (2008)
constaram que os valores perdidos ndo exercerdoémncfa nas decisbes dos alunos de
graduacdo de Administracéo, Contabilidade, Econentiatatistica, por exemplo. Rover et al
(2009) testou a hipotese de que os estudantes aduapido da area de negocios
(Administracdo, Contabilidade, Economia e Engemhate Producdo) estariam menos
propensos ao Vviés cognitivo causado pslogk costshipotese esta que néo foi confirmada.

Diante do exposto e tomando por base o estudo akdenArkes e Blumer (1985),
bem como os achados de Harrison e Shanteau (19983ja e Borba (2006) e Rover et al
(2009), é que o presente trabalho tem por objadem@l investigar se 0s agentes que tem
conhecimento em contabilidade reagem de formaatferem decisbes em que estejam
presentes custos passadamk costs

Para tanto, foram investigados discentes e doceatdesareas de Administracao,
Contabilidade e Economia por serem areas que teradésn contatos com disciplinas de
custos ou correlatas, bem como, de forma complemeptofissionais da area contabil e
empresarios.

A presente investigacao justifica-se pela relev&adoi reconhecimento e entendimento
da “armadilna dos custos irrecuperaveis”, que pdelar pessoas a considera-los
indevidamente quando envolvidos em uma tomada dis@ds. Ao mesmo tempo torna-se
necessario abstrair dos estudantes e professoreciéheias como Administracao,
Contabilidade e Economia, poderiam se comportasieracao similar.

2. Fundamentacédo Tedrica

Um processo racional de tomada de decisdo devasgappelas fases que vao desde a
definicdo adequada do problema, passando pelafidagdio de quais seriam os critérios e
pesos dessa decisdo até alcancar o momento entodeefa gerado uma alternativa em
relacdo a cada critério (BARBEDO e CAMILO-DA-SILVAR008).

No entanto, segundo Simon (1957) a racionalidagmaplé comprometida pela
limitagdo da capacidade humana de formular e resgivoblemas complexos, o que ele
intitula de “racionalidade limitada”. Logo, os inétluos constroem modelos mais simples que
captam as caracteristicas essenciais e descomsitiea a sua complexidade.

Ocorre que no processo decisorio, 0 ser humanee@imita a raciocinar unicamente
de forma objetiva e ldgica, logo ndo se pode desderar que a subjetividade e a
ambiguidade sejam inerentes ao processo de raicidzimano (MURCIA e BORBA, 2006).
Um dos aspectos em gue ndo ocorre o raciociniomdeaf objetiva, pode ser exemplificado
por um tipo de raciocinio denominado por Arkes @¢ofy(1999) como sendo @on’t wast
rule, ou seja, o individuo dificimente se desapega wea quantia desembolsada
anteriormente, ndo esperando assim, 0s possiveefities futuros que esse investimento
poderia vir a propiciar e isso € visto com sendoefi@ito dosunk costsi10 ser humano. Esse
fato foi ilustrado no trabalho de Moon e Keasey@d)%nde ficou constatado o efeito sl;mk
costspara um mesmo cenario de decisdo, pois a amossguigada deu preferéncia em
prosseguir com um projeto quando houve investimprégio, mesmo que esse projeto seja
de qualidade inferior.

Decisdes de Investimento na Presen¢8uitk Costssera que os contadores sdo mais racionais?
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Arkes e Blumer (1985) sugerem que sgnk costsrepresentam uma postura,
ocasionada por fatores psicologicos inerentes achwsmano, como 0s investidores (por
exemplo) de ndo aceitarem perdas e raciocinareioris@ diferente e em sua grande maioria
equivocada, quando algo como um ativo ou um prajeteeu interesse esta sob condicao de
risco. Aqueles autores buscaram inspiracdo noltraltle Kahneman e Tversky (1979) onde
0s mesmos defendiam uma tendéncahamado “efeito certeza”, que contribuiria para a
aversao ao risco nas escolhas que envolvessengeatio associados a riscos.

Harrison e Shanteau (1993), Tan e Yates (1995) eikle Borba (2006), no Brasil,
foram alguns dos autores que replicaram os estddoArkes e Blumer (1985) obtendo
resultados semelhantes. Harrison e Shanteau (b®#88yvaram em seus estudos que apesar
de seu conhecimento, os estudantes de contabilfidemi® susceptiveis aos efeitos comk
costsem suas decisfes. Tan e Yates (1995) concluirano efeito dsunk cosha tomada de
decisédo depende da natureza ou do contexto a® guablema esta inserido.

Ao replicar o estudo de Arkes e Blumer (1985) nasBr Murcia e Borba (2006)
aplicaram questionarios os alunos de graduacacutess de economia, ciéncias contabeis e
administragdo e encontraram resultados que coaobarom os achados de Harrison e
Shanteau (1993) além de identificar influéncia slask cost$10 processo decisorio em 4 dos
5 cenarios apresentados aos discentes.

Autores como Awashti, Chow e Harrison (1998) tamlsénpreocuparam em discutir
a temética dosunk costatravés de estudos de caso com alunos de grad@g#os estudos
no Brasil também tém verificado os efeitos dowk costcom alunos de graduacdo, tais
como Domingos, Souza e Silva (2008) que constatajaeno valor perdido ndo exerce
influéncia nas decisdes dos alunos de graduacaaaénistracdo, Contabilidade, Economia
e Estatistica, por exemplo.

Outras areas do conhecimento também apresentadogstnvolvendo osunk costs
tais como a area de financgas, de marketing, comperital, psicologia e contabilidade, entre
outras.

Na area comportamental tém-se os estudos de M&@agey (1999), Parayre (1994)
Zeelenberg e Dijk (1997) que observaram no comput#o dos individuos, efeitos dos
custos perdidos.

No campo das financas podem-se citar os estudéseatsky e Kahneman (1981) que
analisou os efeitos dagink costsias decisbes dos individuos. Heath (1995) vertificos
investimentos passados-futuros os efeitos slosk costse Asplund (2000) estudou no
orcamento de capitais qual seria 0 percentual destimento que poderia ser considerado
comosunk costs

Em se tratando de Marketing, os trabalhos de AongirCoviello e Safranek (1993) e
Thaler (1980) ilustram os efeitos dasnk costsas decisdes de marketing e nas decisdes dos
consumidores, respectivamente.

No tocante aos estudos em contabilidade gerefciager (2002) estudou a barganha
e a tomada de deciséo utilizandososk cost® a teoria dos jogos como fundamentacéo. Ja
Dijk e Zeelenberg (2003) investigaram, atravéssiados experimentais, como os tomadores
de decisbes respondem a informacgfes dubias sohrestss e os beneficios e relaciona os
achados da pesquisa aos efeitos dos custos irréwepe Garland (1990) estudou a relacao
funcional entre os custos fixos e a decisdo portimaer a investir em pesquisa de
desenvolvimento e observou forte efeito dosk costsnas decisdes entre dois, dos trés
grupos estudados. Jiambalvo (2009) menciona qukémnaplicou o0 mesmo teste utilizado
por Arkes e Blumer (1985) com estudantes que haestudados custos irrecuperaveis em
um curso de Contabilidade Gerencial. Segundo or,apraticamente nenhum estudante
escolheu a opcao incorreta. Infere entéo tli@lvez os professores de contabilidade sejam
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mais efetivos no que diz respeito a transmitir estmsagem: Ao tomar decisdes cuidado com
0s custos irrecuperaveis!”

3. Metodologia

A fim de alcancar o objetivo geral, a metodologiatada da pesquisa € considerada
como bibliografica e de levantamento. A pesquiddidgirafica foi realizada com base em
livros, artigos cientificos, dissertacdes e pedodj que tratassem dos assuntos pertinentes ao
presente estudo. Ja a pesquisa de levantamemn@afiziada através de questionario aplicado
aos respondentes.

A amostra do estudo € intencional e ndo probab#dist a coleta dos dados foi
realizada por meio de aplicacdo de questionarinuteshdo direcionado aos discentes da
Universidade Federal de Alagoas (UFAL), no campuacéih, contemplando todos os
periodos e todos os turnos (manha e noite) dosuréss: Administracdo, Ciéncias Contabeis
e Economia, totalizando 278 discentes das areasAdiainistracdo, Contabilidade e
Economia. Além destes, foram entrevistados 9 desehts referidos cursos; 29 profissionais
da area contéabil e 38 empresarios de diversas. areas

Como uma outra estratégia de coleta, utilizou-sea derramenta do “Google”,
denominada “google docs”, pela qual é possivel aed “on line” obter respostas aos
questionarios. Essa estratégia foi utilizada apemes os professores lotados na FEAC
(Faculdade de Economia, Administracdo e Contaliéjigaculdade vinculada a Universidade
Federal de Alagoas — UFAL, que totalizam 60 docenidesta coleta “on line” foram
respondidos 9 questionarios referente ao quanttaital de docentes entrevistados. O
endereco  eletrébnico para  conferéncia do  questmnari‘on  line”  é:
https://spreadsheets.google.com/viewform?formkeghdHZId3VMN1RaMmRiOUpmYW
QzaFE6MA.

O questionario tomou por base o estudo de Arkesumdd (1985) e Rover et al
(2009). No caso especifico do estudo de Arkes enBiu1985) em virtude de seus artigos
nao estarem mais disponiveis nos canais de pesgunsancional fez-se necessario o contato
via e-mail com os autores a fim de obter a pes@nsguestao.

Em seguida, elaboram-se dois questionarios (videndipe A), com aspectos
demograficos e duas perguntas, cada uma simulanddamada de decisédo acerca do mundo
dos negdcios. As respostas eram dicotdmicas et/stados deveriam escolher entre “sim”
e “nao”, ou seja, investir ou n&o no projeto prapos

Foram elaborados dois tipos de questionario, era gadstionario havia uma questao
com sunk coste outra sensunk costsmantendo-se similitude entre os pares de questdes
uma vez que a diferenca entre os pares de cerdei@sia ser a presenca ou nao gosk
costse ndo o0 seu contexto. Isso ocorreu no intuitoeddizar se as respostas se modificavam
dentro de um mesmo contexto em razao unicamenfered®nca ou nao dasink costs
Portanto, cada entrevistado s6 respondeu a undé¢igpiestionario.

O tratamento utilizado na analise dos dados calsteefere-se a analise descritiva dos
dados obtidos na pesquisa de campo utilizadostowaefStatistical Package for the Social
Sciences — SP8S versao 16.0, bem como dmftware Microsoft Excel® (2007). Dessa
forma, tendo em vista a natureza dos dados coletaditizou-se a estatistica descritiva e a
nao paramétrica para proceder a analise. No queenm aos metodos ndo parametricos,
aplicou-se os testes de tabulagao cruzaademsstal) e Teste Exato de Fisher.

A limitacdo da metodologia reside no fato de qualoeos encontravam-se em sala de
aula no momento da aplicagdo do questionario epssie ocasionar troca de informacdes
entre os mesmo a cerca da opc¢ao a ser escolHittactade informacgdes pode ser prejudicial
na medida em que os questionarios eram diferentgesar da similitude entre os pares de
cenarios, em um questionario a situacao decisonanhasunk cost® na outra néo.

Decisdes de Investimento na Presen¢8uitk Costssera que os contadores sdo mais racionais?
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4. Resultados

Participaram da pesquisa 354 pessoas. Destesag@3sexo masculino (65%) e 124
do sexo feminino. A maior parte (78%) dos partioipa € formada por estudantes. Como
decorréncia ha uma preponderancia (65%) de pesscasostra com até 25 anos, conforme
pode ser visto no Quadro 1.

Quadro 1 — Idade dos Respondentes

Faixa etaria Frequéncia % % Acumulado
Até 25 anos 237 66,9 66,9
De 26 a 30 anos 55 15,5 82,5
De 31 a 40 anos 26 7,3 89,8
De 40 a 50 anos 23 6,5 96,3
Acima de 50 anos 13 3,7 100,0
Total 354 100,0

Os quadros 2 e 3, evidenciam o nivel de escolaidad area de conhecimento dos
respondentes. Esta Ultima somente é evidenciadecasiss em que o respondente esteja
cursando ou tenha cursado a graduacdo. Tendo émo@sobjetivos da pesquisa, quase a
metade (44%) dos participantes da pesquisa dedar@iéncias Contabeis como sua area de
formacdo principal. A maior facilidade de acess® estudantes explica o fato de que 79% da
amostra é constituida de estudantes. Apenas lEedpsndentes tém formacao até o ensino
meédio (4,2% da amostra). Todos eles sdo empreséaricepresentam quase 40% desse
subgrupo da amostra. Apenas 15% dos participaotesuiram a graduacao ou curso de poés-
graduacédo, sendo que somente 7% da amostra térac@onmais avancada que a graduacao
(especializacao, mestrado ou doutorado).

Quadro 2 — Area de Conhecimento e Nivel de Escolddde dos Respondentes

Area de Conhecimento

Nivel de Escolaridade Ciéncias

Administracdo Contabeis Economia [ Outros Total
Ate o ensino médio - - - - 15
Cursando Graduacao 100 122 61 3 286
Graduacao Completa 19 1 5 29
Especializacéo 12 2 2 16
Mestrado 1 0 1 3
Doutorado 0 2 1 5
Total 107 154 66 27 354

Os respondentes foram submetidos a duas situagi@®titas de investimento. Na
primeira, que denominaremos de Cenario 1, elesnfa@icitados a responder se investiriam
ou ndo num projeto sem chances de sucesso e n@ @guapresa ainda nao havia realizado
nenhum investimento. Na segunda, Cenario 2, oonegmtes também se confrontam com a
decisdo de investir num projeto sem chances dessoicé&lo entanto, diferentemente do
Cenario 1, a empresa ja havia investido significasioma de recursos (as questbes completas
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utilizadas neste experimento sdo apresentadas éndiap). Resumindo, os respondentes
tiveram que informar suas decisdes de investim@itd ou NAO) sob dois cenérios:

Cenario 1 - Decisao de investimento com custosagass(com Sunk Costs); e

Cenario 2 - Decisao de investimento sem custoggasgsem Sunk Costs).

Quadro 3 — Principal Ocupacéo e Nivel de Escolaridke dos Respondentes

Principal ocupacéao
Nivel de Escolaridade Estudante | Professor Fgg::f:gﬁ%ﬂ ddee Empresario Total
Ate o ensino médio 0 0 0 15 15
Cursando Graduacao 278 0 2 6 286
Graduacdo Completa 0 15 14 29
Especializacéo 1 12 3 16
Mestrado 3 3
Doutorado 5 5
Total 278 9 29 38 354

Sob a hipotese do “agente racional”, independent@méa existéncia ou nao, dos
custos passados, espera-se que 0s agentes tongeuesis®es apenas com um olhar para o
futuro. Assim, seria de se esperar que 0s resptesléru a maioria deles) decidisse por nao
investir em nenhuma das alternativas apresent&tas(io 1 e Cenario 2), pois a decisédo de
investir em um projeto sem chances de sucessoaéonal (GARCIA et al, 2010). No
entanto, de acordo com Barberis e Thaler (2001)esG2007) os agentes podem nédo ser
totalmente racionais, pois utilizam heuristicas goreduzem seus comportamentos a vieses,
pois o repertdrio de rotina das firmas acaba regtrdo o comportamento futuro dos agentes.
Na pesquisa, embora a maioria (70%) tenha se céagworde acordo com o esperado
(decisao racional de nédo investir), no Cenariougngo confrontados com decisdo similar,
mas com investimentos ja realizados no passad@&(ioe2y com sunk costs), a maioria (65%)
decidiu em desacordo com a teoria do agente rdci@msando por investir recursos
adicionais num projeto sem chances de sucesso. &rQu resume as decisdes dos
participantes do experimento, contrastando as stepoladas nos dois cenarios. Apenas 25%
da amostra (88 respondentes) agiram de forma i@osom ambos os cenarios, decidindo por
nao investir num projeto sem chances de sucessepa@éndentemente da existéncia de
investimentos anteriores (sunk costs). Na sequémeimos investigar quem sao esses 88 e
identificar se alguma das caracteristicas dos relpues os distingue quando confrontados
com esse tipo de decisao.

Quadro 4 - Comparacao entre as duas decisdes de &stimento

Cenario 1 — SerBunk Cost
Investiria Naq . Total
Investiria

. 229
Investiria 70 159 (64,7%)

Cenario 2 Nao 37 88 125
ComSunk Cost | Investiria (35,3%)

Total 107 247 354
(30,2%) | (69,8%) (100%)

Decisdes de Investimento na Presen¢8uitk Costssera que os contadores sdo mais racionais?
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A analise revela que a maioria dos 88 respondeqiesagiram absolutamente de
acordo com a teoria do agente racional, decidirafonfo investir em projetos sem chances
de sucesso, independentemente da existéncia daimgatos passados, € do sexo masculino
(70%); é da area de conhecimento das ciénciashmiatéb7%); e estd cursando a graduagao
(81%). Dos 71 respondentes nesta condicdo, 69 rdemma que sua ocupacdo € a de
estudante, ou seja, ainda ndo atuam no mercadali#ho. No entanto, essa analise ndo nos
ajuda muito, pois conforme pode ser visto no QuafBlroessa distribuicdo nao €
significativamente diferente da dos 70 respondemuiesagiram absolutamente em desacordo
com a teoria do agente racional, decidindo porstiveos dois projetos, apesar dos mesmos
nao terem chances de sucesso.

Quadro 5 — Caracteristicas dos Agentes

Respostas dos Participantes
Caracteristicas Deciséo Racional nas Duas| Deciséo Irracional nas Duas
Alternativas (N = 88) Alternativas (N = 70)
Frequéncia % Freqiéncia %

A. Quanto ao Sexo
Masculino 62 70,5 39 55,7
Feminino 26 29,5 31 44,3
B. Quanto a Ocupacéo
Estudante 69 78,4 58 82,9
Professor 3 3,4 4 57
Profissional de Contabilidade 6 6,8 2 29
Empresario 10 11,4 6 8,6
C. Quanto a Area de conhecimento
Administracao 18 20,5 21 30,0
Ciéncias Contabeis 50 56,8 22 31,4
Economia 12 13,6 22 31,4
Outros 8 9,1 5 7,1
D. Quanto ao nivel de escolaridade
"Ate o Ensino Medio" 5 5,7 3 4,3
Cursando Graduacao 71 80,7 59 84,3
Graduacdo Completa 5 57 3 4,3
Especializacéo 4 4,5 2 29
Mestrado 1 11 1 1.4
Doutorado 2 2,3 2 29

Pela falta de evidéncias conclusivas sobre a exist®u ndao de alguma caracteristica
dos respondentes que possa explicar a decisdovdstimentos, na presenca de custos
perdidos, os dados evidenciados no Quadro 5 refoegcaecessidade de um aprofundamento
da analise, através do teste das hipoteses foramutaste estudo, que resumidamente séo:

Hipotese 1: A decisdo de investimentos, diantexikséncia de custos passados (sunk
costs), pode ser influenciada pelo género do tondaldeciséo.

Hipotese 2: A decisdo de investimentos, diantexiséncia de custos passados (sunk
costs), pode ser influenciada pelo nivel de esdalde do tomador da decisé&o.
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Hipotese 3: A decisdo de investimentos, diantextséncia de custos passados (sunk
costs), pode ser influenciada pela experiénciagmiohal do tomador da decisdo (ocupacao).

Hipotese 4: A decisdo de investimentos, diantextséncia de custos passados (sunk
costs), pode ser influenciada pela area de conleatindo tomador da deciséo.

Para testar a Hipotese 2, que testa diferenca asgmostas em funcdo do nivel de
escolaridade, foram realizados 3 testes. O primetmparando-se a média das respostas dos
seis grupos (respondentes com até o ensino mégpomdentes cursando a graduacéo; com a
graduacédo completa; com especializacdo; com mesteadom doutorado). O segundo teste
compara as respostas dos respondentes com esadéadt o ensino médio com os demais e
0 terceiro teste compara os respondentes cursagcimaacdo com os demais (excluindo-se
0S com apenas o0 ensino medio).

Para testar a Hipotese 3, que testa diferencaespestas em fungcédo da experiéncia
profissional do respondente, decidiu-se realizatrqutestes: (a) comparando a média das
respostas dos quatro grupos (estudantes, professprefissionais de contabilidade e
empresarios); (b) comparando a média os estudentess demais; (c) comprando a média
dos empreséarios com os demais; e finalmente (dpammdo a média dos profissionais que
atuam na contabilidade com a resposta dos demais.

Para testar a Hipotese 4, que testa diferenca esggmstas em funcdo da area de
conhecimento dos respondentes, foram realizadest@st (a) comparando-se a média das
respostas dos quatro grupos (administracdo, cEruciatdbeis, economia, e outros); e (b)
ciéncias contabeis x demais.

O teste utilizado para testar essas hipéteses ftaste de diferenca de médias.
Conforme pode ser visto no Quadro 6, que resunesultado dos testes, apenas a area de
conhecimento influencia a decisdo de investimertiagite da existéncia de custos passados
(sunk costs).

Quadro 6 — Teste de Hipbteses

F Test
Hipoteses N SemSunk Costs | Com Sunk Costs
F a F o
Hipotese 1 — Género (masculino x feminino) 354 3,341 | 0,068 0,776 | 0,379
Hipotese 2 — Nivel de escolaridade
a) Comparando a média dos 6 grupos 354 0,378 | 0,0864| 0,071 [ 0,996
b) Até o ensino médio x Demais 354 0,774 | 0,380 0,027 | 0,870

¢) Cursando graduacao x Demais (exceto os coma] 339 0,535 | 0,465 0,056 | 0,813
ensino médio)

Hipotese 3 — Experiéncia Profissional

a) Comparando a média dos 4 grupos 354 0,872 | 0,456 0,232 | 0,871

b) Estudantes x Demais 354 0,699 | 0,404 0,002 | 0,965

c) Empresarios x Demais 354 1,697 | 0,194 0,258 | 0,612

d) Profissional da Contabilidade x Demais 354 0,104 | 0,747 0,507 | 0,477
Hipotese 4 — Area de Conhecimento

a) Comprando-se a média dos 4 grupos 354 1,511 | 0,211 4,643 | 0,003

b) Ciéncias Contabeis x Demais 354 1,124 | 0,290 | 12,648 | 0,000

a =Nivel de significancia

A anadlise dos dados revela ainda que os parti@pasdm conhecimentos da area das
ciéncias contabeis tiveram desempenho destacadansegerior aos demais, quando
confrontados com a decisdo de investimentos, ddetexisténcia de custos passados (sunk
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costs). O teste de diferenca de médias foi o quesaptou o maior valor da estatistica F
(12,6).

Para melhor evidenciar esse aspecto, procedeu-smalise de contingéncia,
comparando-se as respostas desses dois grupoBzandt-se o Teste Exato de Fisher.
Conforme se pode verificar no Quadro 7, com umaifgigncia estatistica menor que 1%,
uma maior proporcéo (45%) dos participantes conneomentos de contabilidade optariam
por nao investir num investimento sem chances desso, mesmo diante da existéncia de
investimentos passados. Dentre os demais parttepaapenas 27% decidiram de forma

racional.

Quadro 7 — Decisdo dos Respondentes da Area de Gigrs
Contéabeis versus Demais

Condsi Area de Conhecimento
enarios
C.Contabeis| Demais Total
Sim 42 65 107
(27,3%) | (32,5%) | (30,2%)
. « 112 135 247
. CeS”a“lf é t Nao (72.7%) | (67.5%) | (69,8%)
em Sunk Costs
Total 154 200 354
(100,0%) | (100,0%) | (100,0%)
Teste Exato de Fisher = 0,296 (bi-caudal)
Sim 84 145 229
(54,5%) | (72,5%) | (64,7%)
o = 70 55 125
. Cega”lf g t Nao 45,5%) | (27.5%) | (35,3%)
om Sunk Costs
Total 154 200 354
(100,0%) | (100,0%) | (100,0%)
Teste Exato de Fisher = 0,001 (bi-caudal)

5. Conclusao

Os resultados dessa pesquisa devem ser analigadds;se em consideracado que
foram obtidos a partir de uma amostra néo repraseatda populacdo, a qual foi construida
de forma intencional, pela acessibilidade, néo qivdistica.

O estudo revelou que a presenca de custos passamdscosts) afeta a decisdo dos
agentes, indo, portanto, contra a hipétese do tagacional”. Os resultados estdo de acordo
com os encontrados por Arkes e Blumer (1985), MeoKeasey (1999), Parayre (1994)
Zeelenberg e Dijk (1997), Troger (2002), Dijk e Beberg (2003), Garland (1990), sendo
assim confirmam a hipotese da pesquisa (Hipotes@edguisa: A presenca de custos
passadossUnk costsafeta a decisdo dos agentes, induzindo-os ad#scigracionais”). A
maior parte dos participantes da pesquisa optaestitvecursos adicionais num projeto sem
chances de sucesso, quando investimentos passadamlsido realizados. Na auséncia de
custos passados, 70% dos participantes responddeaacordo com o preceituado pela
hipotese do agente racional (ndo investir num fogem chances de sucesso). Quando
custos passados foram introduzidos no experimetes,demonstraram que agiriam de forma
diametralmente oposta, pois 65% optariam por inmvestursos adicionais num projeto sem
chances de sucesso. Tal comportamento parece [Herado por Barberis e Thaler (2001) e
Gobes (2007), os quais defendem que agentes podensaratotalmente racionais, pois
utilizam heuristicas que conduzem seus comportasenvieses.
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A pesquisa também revelou que agentes com diferexttehecimentos reagem de
forma diferente a presenca de custos passadosenas®es de investimento. Nesse aspecto,
verificou-se que possuir conhecimentos em ciénc@#abeis ajuda os agentes a tomar
melhores decisdes de investimento, na presencaumle sts. Este achado diverge do
experimento de Harrison e Shanteau (1993), magntanto, alinha com as observacdes de
Jiambalvo (2009).

Esforcos devem ser feitos para realizar uma pesquigis robusta, com amostra
definida por critérios que garantam maior represer da populacdo, de modo a corroborar
com os “achados” dessa pesquisa.
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Apéndice A
Cenério 1
Faixa Etéria Género Principal Ocupacéo Formacéo Pricipal Maior titulacéo
Até 25 anos Cursando Graduagéo
De 26 a 30 anos Masculino Estudante Administracdo Graduagéo Completa
De 31 a 40 anos Feminino Professor Ciéncias Contabeis Especializacao
De 40 a 50 anos Profissional de Contabilidade Economia Mestrado
Acima de 50 anos Doutorado

Suponha que vocé é diretor da “Roupa Limpa S.Arawempresa que desenvolve e produz
maquinas de lavar roupas. A empresa esta desendolwena maquina que economiza 30%
de agua no processo de lavagem. Este projetoneidusto total de R$ 6 milhdes, sendo que
até o momento ja foram gastos R$ 4 milhdes. Suarntancorrente no ramo langou um

modelo parecido com o seu, mas que economiza 6(¢udeno processo de lavagem. Como
diretor da empresa, vocé investiria estes R$ 2dmdlgue faltam para terminar o seu projeto?

SIM( ) NAO ()

Vocé é presidente de uma empresa que desenvolvespamor para notebook. Vocé tem R$
1 milhdo e esta pensando em usa-lo para desenvalwemovo produto, mas o0 seu
concorrente se antecipa e lanca um processadorefiaéite mais rapido do que o seu. Vocé
usaria este R$ 1 milh&o para desenvolver o seatpfj

SIM () NAO ()

Cenario 2
Faixa Etaria Género Principal Ocupacéo Formacéo Pricipal Maior titulacdo
Até 25 anos Cursando Graduacgéo
De 26 a 30 anos Masculino Estudante Administracdo Graduacéo Completa
De 31 a 40 anos Feminino Professor Ciéncias Contabeis Especializagdo
De 40 a 50 anos Profissional de Contabilidade Economia Mestrado
Acima de 50 anos Doutorado

Suponha que vocé é diretor da “Roupa Limpa S.Arawempresa que desenvolve e produz
maquinas de lavar roupas. A empresa esta desendolwema maquina que economiza 30%

Decisdes de Investimento na Presen¢8uitk Costssera que os contadores sdo mais racionais?
37



Sociedade, Contabilidade e Gestéo, Rio de Janeisn. 2, jul/dez 2010.

de agua no processo de lavagem. Este projetoreidusto total de R$ 6 milhdes. Sua maior
concorrente no ramo langou um modelo de maquiniavde parecido com o seu, mas que
economiza 60% de agua no processo de lavagem. @Qwetor da empresa, vocé investiria
estes R$ 6 milhdes no projeto?

SIM( ) NAO ()

Vocé é presidente de uma empresa que desenvoleespeamlor para notebook. Vocé esta
desenvolvendo um novo processador e ja gastou 70%atbr total previsto. O seu
concorrente langa um processador mais eficientais rpido do que o seu. Vocé investiria
os 30% que faltam para terminar o seu projeto?

SIM( ) NAO ()
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