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Resumo

O objetivo deste estudo é analisar os determinaatesidmicos da demanda turistica
internacional para o estado de S&o Paulo com lmasaaglelos estatisticos causais. Para tal,
coletaram-se dados secundarios para modelagemmuanda turistica internacional total para
0 estado de S&o Paulo, e da demanda turisticaddeuca dos trés maiores paises emissores
para o estado, compreendendo ao todo quatro vemri@ependentes (a saber, demanda
turistica total; demanda turistica da Alemanha, atefa turistica da Argentina e demanda
turistica dos Estados Unidos). Utilizou-se a tétdie regressao linear multipla com o método
“forward selection” para inclusdo de variaveis ipeledentes. As variaveis independentes a
serem testadas foram selecionadas de acordo caaadibliografica e incluidas no modelo
com base nos niveis de significancia de seus teefits na regressédo. Constata-se que para o
estado de Sao Paulo as variaveis: (a) demandtdarniefasada uma unidade de tempo; e (b)
indice de preco aos consumidores do Uruguai, pahciestino turistico alternativo ao Brasil,
sao significativas para estimar a demanda turisitzd, e para estimar a demanda turistica de
cada um dos trés paises emissores analisados (#lermargentina e Estados Unidos). Para o
fluxo agregado de turistas internacionais, vargvedicativas da atividade da renda nos
paises emissores - como PIB e volume de exportag@esbtiveram significancia estatistica
em seus coeficientes da regressdo, dada inclus@oapda variavel (a). Para o fluxo
desagregado em nivel de paises emissores aplica®-sesmas analise com exce¢ao da
Argentina, que obteve coeficientes de regressanifisgtivos para a variavel PIB. Os
modelos apresentam bons ajustes aos dados, coiwietes de determinacdo linear em
torno de 0,9.
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Abstract

The aim of this study is to analyze the economtemeinants of international tourist demand
for the state of Sao Paulo based on causal statistiodels. In order to do that, secondary
data were collected for modeling the total inteored! tourist demand for the state of Sao
Paulo, and tourist demand for each of the thregekdremitters to the state, comprising at all
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four dependent variables (as follows, total toungtrnational demand, tourism demand from
Germany, tourism demand from Argentina and touriemand from the U.S.). We used the
technique of multiple linear regression method with "forward selection” for inclusion of
independent variables. The independent variablebetotested were selected based on
literature review and included in the model basedtle levels of significance of their
coefficients in the regression. It appears thattierSao Paulo State, the variables: (a) tourism
demand lagged one time unit, and (b) index of coresuprices in Uruguay, the main
alternative tourist destination from Brazil, aregrsficant for estimating demand total
international tourism, and to estimate the touridemand of each of the three emitters
analyzed (Germany, Argentina and the United Stakes)the aggregate flow of international
tourists, which are indicative of activity in thecome emitters - such as GDP and export
volume did not reach statistical significance igithregression coefficients, given the variable
previously included (a). For the disaggregated flevel emitters apply the same analysis
with the exception of Argentina, which has sigrafit regression coefficients for the GDP
variable. The models show good fits to the datah Wnear correlation coefficients around
0.9.

Keywords: International tourism demand. S&o Paulo. Linearaggion

1. Introducéo

Relevante fonte de riqueza e geracdo de empregadividade turistica tem se
demonstrado um setor importante no desenvolvimsatio-econdmico mundial. A renda
total de exportacfes gerada pelo turismo internatiatingiu US$ 1.1 trilhGes de dblares em
2008, ou o equivalente a US$ 3 bilhdes de délapesdia. Quando comparado com outros
setores da economia, 0 turismo estd situado entogliegar no que tange categorias de
exportacao, ficando atras apenas de combustiveduips quimicos e produtos automotivos.
As exportacbes geradas pelo turismo sao resposspuei30% do total de exportacbes de
servigcos comerciais e 6% do total de exportacOgsradutos e servicos globais (UNWTO,
2010).

No Brasil, as atividades turisticas geraram um rvd® producdo de R$ 149.642
milhdes em 2006. Considerando-se apenas como adwidrestadora de servigos, o turismo
representa 7,1% do total de valor de producdo geead todo setor de servicos. Quando
comparado a economia brasileira, esse valor eguigal3,6%. Em 2009, as atividades
caracteristicas do turismo registraram um totaR#e/3.868 milhdes de valor adicionado, o
que equivale a 5,5% do valor adicionado do setoseteicos nacional, e a 3,6% do valor
adicionado da economia brasileira como um todonu@®ero de postos de trabalho gerado
pelas atividades caracteristicas do turismo respard 2006 por 5.714.669, ou 0 equivalente
a 6,1% do total de postos de trabalho em toda ec@nmacional (IBGE, 2009).

O estado de S&o Paulo € um dos maiores destinisxddnternacional de turistas do
Brasil. Apenas no ano de 2009 houve 1.842.796 dememes de turistas internacionais no
estado (EMBRATUR, 2010). Sua capital se destacdeemos de infra-estrutura e atrativos
turisticos. Estima-se que no ano de 2008 a cideckbeu 11 milhdes de turistas (demanda
nacional e internacional), com a geracdo de umaitee@stimada em R$ 6,2 bilhdes
(SPTURIS, 2008).

Como em outras atividades econémicas, modelostmasise fazem necessarios para
avaliar impactos de mudancas do ambiente soéciodetion na atividade para auxiliar
gestores na tomada decisdes, por exemplo, dimemsanto da capacidade produtiva e
gerenciamento da méao-de-obra (férias, contratagéies). O proprio conhecimento do
mercado em que se atua passa inicialmente pelsamtls determinantes econémicos da
demanda atendida.
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A aplicacdo de modelos estatisticos no turismoroteetria, auxilia na sintese e
representacdo da realidade através de dados ajdiead estruturas tedricas prévias. A
teorometria, ou econometria do turismo, baseiassgesenvolvimento simultaneo de teoria e
observacéo, buscando sustentacdo empirica assepdedricas existentes (SANTOS, 2006).

O objetivo deste estudo é analisar os determinaatEmomicos da demanda
internacional turistica do estado de S&o Pauloltase em modelos estatisticos causais. Para
tal, foram coletados dados secundarios para moehalatp demanda turistica internacional
total, e desagregada em termos dos maiores parsgesoees do fluxo turistico do estado (a
saber: Alemanha, Argentina e Estados Unidos). @deststa dividido em uma primeira parte
introdutdria do problema de pesquisa, uma seguada plestinada a revisdo tedrica sobre
modelagem estatistica da demanda turistica intemmgc uma terceira parte trata da
metodologia aplicada e fontes de dados, uma gparta contendo 0s principais resultados da
analise empirica e uma ultima parte com as primeig@nclusdes do estudo.

2. Referencial tedrico
2.1. Modelagem da demanda turistica internacional

Existe vasta literatura sobre modelagem da demtmiiica internacional (WITT &
WITT, 1995; LI, SONG & WITT, 2005; SONG & LI, 200850ng e Li (2008) levantaram
119 publicagbes sobre o tema nos principais josrnmérnacionais em turismo entre 2000 e
2007. Li, Song e Witt (2005) em revisao bibliogeafiapontam mais 420 estudos no periodo
entre 1961-1994. Lim (1997) aponta mais 100 estag@nas com modelos teorométricos
causais entre 1962 e 1990.

Nos estudos sobre modelagem da demanda turiste@acional sdo apresentados
diferentes modelos estatisticos, desde modelosraes gemporais com utilizagcdo de modelos
auto-regressivos de média movel (ARMA), modelossdavizagdo exponencial, modelos
causais como modelos de regressdo linear multgdéatécnicas de inteligéncia artificial,
como redes neurais artificiais e l6gica fuzzy, dotuito de avaliar e prever o comportamento
da demanda turistica (SONG & LI, 2008).

Modelos causais buscam conhecer o comportamentandevariavel a ser predita
(variavel dependente) a partir da relacdo desta c@maveis preditoras (varidveis
independentes). VariagOes ocorridas na variavetrtignte sdo explicadas pelo conjunto de
variaveis independentes selecionadas (SANTOS, 20&6xatividade turistica, a forma mais
comum para aplicacdo de tais modelos é atraveésjumc@es de regressdo que relacionam
variaveis indicativas do nivel de atividade tucstem determinada regido e periodo de tempo
em funcado de variaveis independentes, que inclagonels estruturais apontados na literatura
como determinantes dos fluxos turisticos.

Exemplos de variaveis que mensuram o nivel dedaiid turistica sdo: gastos de
turistas em viagem, niumero de dias de duracdoidgens e nimero de chegada de turistas,
taxa de ocupacao hoteleira, entre outras. Em @bigdiografica com uma centena trabalhos
sobre modelos causais para demanda turistica aciemal Lim (1997) aponta como
principais variaveis dependentes: indicadores e@gathas/partidas de turistas, como numero
de vOos ou turistas entrantes por meio de acessdov|as, portos e aeroportos);
gastos/receitas gerados pelos turistas no periogo vihgem; indicadores de
importacBes/exportacdes de produtos turisticosggdiar da estadia do turista; indicadores de
acomodacao dos turistas.

As variaveis independentes mais comuns utilizadaa pstimar a demanda turistica
internacional no mesmo estudo de Lim (1997) sauaalo pais de origem do fluxo turistico;
precos relativos entre pais de origem e destingawais qualitativas; custos de transporte ;
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taxas de cambio; servicos substitutos; fatoresnsagoentre outras. Lim (1999) em revisao
meta-analitica sobre modelagem de demanda turisteaacional contendo uma centena de
estudos publicados entre 1961 e 1994 encontrareratea favor do poder explicativo de
variaveis independentes associadas a renda detatugm seu pais de origem, aos precos
turisticos oferecidos e em menor escala aos cdgtdgnsporte entre a regidao de origem e
destino do fluxo turistico.

O artigo de Santos (2006) revisa 0s principais dugoestatisticos aplicados a
demanda turistica internacional, dividindo taisudss em modelos de séries temporais
(projecao de tendéncia, modelos estruturais umistas e modelos ARMA) e modelos causais
(modelos univariados, modelos multivariados, mosl@lom variaveis qualitativas, modelos
de defasagem distribuida, modelos estruturais vauiiidos de séries temporais).

Em nivel nacional, cita-se o trabalho de Rabahg&l8om um dos primeiros a tratar
do estudo estatistico da demanda turistica. Entrabalho o autor apresenta modelos para
previsdo da demanda turistica internacional paBaasil, segmentando tais modelos para os
paises emissores: Alemanha, Argentina e EstadasoklnEm estudo mais recente (2003) o
autor adiciona modelos para a emisséo da Itdlidéam O autor utiliza dados anuais com o
método da regressao linear mdltipla. S&o utilizadagersas variaveis independentes,
entretanto, notam-se bons ajustes para a demanéliemanha e EUA apenas com o uso de
valores defasados da variavel chegada de turistas gariavel independente. Os coeficientes
de determinacéo linear obtidos nesses casos gaecteamente 0,934 e 0,899 , mas como
salienta o autor, ha indicios de violacdo do pmssto de auséncia de autocorrelacao serial
dos residuos do modelo.

Silva et al. (2001) utilizam a metodologia Box @kle de séries temporais, também
chamada de modelos ARMA para prever a demandaitarigternacional para Brasil. Os
autores chegam a conclusdo que um modelo ARIMAJL& o mais apropriado para a série
estudada. Os autores reportam um Erro Percentisallétb Médio (MAPE) de 3,03% para 0s
anos de 2000 a 2003.

Serra, Tavares e Santos (2005) estudam a demantslnte turistas no estado do
Para através de modelos de Holt-Winters. Os autesémam um modelo aditivo e um
modelo multiplicativo para a série, obtendo melbaresultados para o modelo aditivo de
acordo com as medidas de acuracia RMSE (Root Mgaar§ Error), MAD (Mean Absolute
Deviation) e MAPE. Os autores realizam previsdedulleo até Dezembro de 2003 para testar
a qualidade dos ajustes do modelo.

Santos (2004) apresenta uma proposta tedrica delongrhvitacional como modelo
causal para explicar os fluxos turisticos doméstico Brasil. O autor divide as variaveis
independentes em trés grupos: forcas repulsoras(gs que incentivam o turista a sair da
regido de origem, como o indice de urbanizacdojafoatratoras (variaveis que incentivam o
turista a se deslocar até a regido de destino, @indice de atrativos turisticos) e forcas de
atrito (variavel de dificuldades de chegar da regié origem até a regido de destino, como a
distancia entre estas localidades).

Vanegas e Croes (2000) estudam a demanda turs$aEUA para a llha de Aruba
com base em variaveis macroecon6micas. Os autstiesaen uma regressao linear multipla
com a inclusdo de variaveis dummies para capteefeitos das crises financeiras e dos
aeroportos do pais nos anos de 1979, 1986, 199%%afAmle utilizarem diversas variaveis
independentes, 0s autores encontram significansaoeficientes da regressao apenas para a
variavel PIB per capita dos EUA.

Divisekera (2003) estuda o fluxo turistico entre pagses: EUA, Australia, Nova
Zelandia, Reino Unido e Japao através de modelosegiessao linear multipla. O autor
salienta que os paises citados sao identificade® qrodutos turisticos concorrentes, com
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excecdo da Australia e Nova Zelandia, para as dexasitam evidéncias de serem produtos
complementares.

Bonham, Gangnes e Zhou (2009) tratam do fluxoticoisios EUA e Japao para o
Havai. Os autores utilizam dados trimestrais patemar um modelo vetorial de correlagéo
de erros. Aléem do modelo causal, os autores estiommmodelo ARIMA de séries temporais
para as variaveis dependentes: nimero de chegaddas do Japdo, numero de chegadas de
turistas dos EUA e taxa de ocupacdo hoteleira deaiiaobtendo um ARIMA(0O,1,1),
ARIMA(3,1,2) e ARIMA(2,1,3) respectivamente comolhwes ajustes.

Garin-Mufioz (2009) analisa os determinantes sGmoi@Emicos do fluxo turistico
para a regidao da Galicia, na Espanha para os and®9%P até 2006. O autor encontra
evidéncias em um modelo de regressdo com dadosagr@ipque o indice de precos de
acomodacdo e o PIB per capita da regido de origenmestatisticamente significantes para
descrever o comportamento da variavel dependestadias em hotéis” para turistas de 17
regides espanholas selecionadas.

O quadro 1 mostra o resumo dos estudos citados ses$ao.

Quadro 1. Resumo dos estudos citados sobre previsd@ demanda turistica

Frequéncia
Estudo Periodo | dos dados| Regido de destinp Regido de oring Variavekspendentes Variaweis independentes Modelo ajustafio
Bonham,
Gangnes e Zhd1980(1)- chegada de turistas, taj@IB per capita da regido de orig¢Brror correction
(2009) 2005(4) Trimestral | Havaf EUA e Japédo de ocupacéo hoteleira |indice de pregos relativos model; ARIMA
EUA, Australia, |EUA, Australia,
Divisekera Néo Nova Zelandia, [Nova Zelandia, indice de precos relativos, taxa|iRegresséao linea
(2003) reportado| Anual Reino Unido Reino Unido, Japdp Gastos dos turistas |cambio, custos de transporte |miltipla
Garin-Mufioz 17 regides indice de precos de acomodag |regresséo col
(2009) 1999-2004 Anual Galicia espanholas estadias emhotéis  |PIB per capita, dummy para 2004dados em paine|
Alemanha PIB da regido de origem, indice
Argentina, EUA, precos relativos, indice de pre¢gRegresséo linea
Rabahy (2003) | 1980-200LL Anual Brasil Italia chegada de turistas  |substitutos, cambio multipla
tamanho populacional, grau
urbanizagédo, renda média, indiceModelo
de atrativos turisticos, empregofgravitacional,
Cross- Brasil - estados |Brasil - estados no setor do turismo, distancia |regresséo lineal
Santos (2004) 20(gection selecionados selecionados chegada de turistas [entre localidades multipla
Serra, Tavares|1993(1) alisamentc
Santos (2005) |2003(12) | Mensal Para Brasil e mundo chegada de turistas]- exponencial
Silva et. a
(2001) 1965-1999 Anual Brasil Mundo chegada de turistas - ARMA
PIB da regido de origem, indice
precos relativos, cambio, dummigs
Vanegas e para os anos de 1979-1981, 198pRegresséo linea
Croes (2000) 1975-199p Anual Aruba EUA chegada de fgist  |1992 F:f]ltipla

2.2. Modelo conceitual

Viajar € uma de muitas opcbes que um consumidssypoUma vez feita a deciséo
pelo consumo desse tipo de servigo, este fard @hesdo destino comparando diferentes
localidades variando os niveis de substituicdo. c@Qssumidores sao limitados em suas
escolhas por restricdes financeiras e temporaggersuo que seja é um problema tipico de
escolha do consumidor (DIVISEKERA, 2003).

A inclusdo da variadvel “preco” da viagem turist&€aum problema complexo que
abarca uma série de outras variaveis, a sabemegespdos bens e servigos adquiridos no
destino (maior importancia relativa em termos alisg), custos de transporte até o destino e
custos de transporte dentro do destino, por exefyAMNEGAS & CROES, 2000). Como
sugerido em Li, Song e Witt (2005) e ja adotadwipraente na literatura, uma alternativa
para esse problema seguida neste estudo é a qétdizda variavel indice de Precos ao
Consumidor como Proxy dos prec¢os de bens e serttigigticos da regido. Ressalta-se que o
ideal seria utilizar um indice proprio para 0s pseqos servigos turisticos, entretanto, mesmo
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na literatura internacional a dificuldade em olites dados tém inclinado pesquisadores a
utilizarem variaveis Proxy de consumo no geral (80&ILI, 2008).

Vanegas & Croes (2000) assumem que um consunedoggentativo de turismo, face
a diferentes alternativas, escolhe o destino quemiza sua utilidade. Assumindo que o
consumidor compara produtos turisticos com caratitsas similares, este consumidor avalia
suas escolhas com base nos precos relativos delestilzo. Além desse ponto, sugere-se que
na medida em que a renda real aumenta, mais pesst@es propensas a viajar, sendo as
variaveis indicadores de atividade turisticas p@sitente relacionadas da renda. Além de
renda, variaveis que captam nivel de atividade @oaa também podem ser utilizadas como
proxys (VANEGAS & CROES, 2000).

A taxa de cambio do pais de origem e de destumnavariavel regularmente incluida
nos modelos estatisticos. Explica-se sua relevgmaia impacto no volume efetivamente
gasto em viagem. Alguns estudos argumentam quevasgael € ainda mais relevante em
termo de percepcao dos turistas do que os nivged® do servico turistico devido ao seu
conhecimento limitado dos precos praticados nadocegiestino (VANEGAS & CROES,
2000).

Outro fator considerado importante para previsds dluxos turisticos é o
comportamento anterior da série, dado que esseéd¢iponsumo de servigos envolve decisdes
tomadas em situacdes anteriores, o que influércianos seguintes. Também argumenta-se
que a infra-estrutura local ndo estad preparada ga@ber grandes incrementos no fluxo
turistico em curto espaco de tempo, surtindo efestibre a demanda atendida. (RABAHY,
2003).

De modo geral, o fluxo turistico pode ser dada jeelpressao (1):

Dt:f(Y,C,PD,PA,Dt_l) (1)

onde,

D, = indicador da demanda turistica no tempo t

Y = indicador de renda da regido de origem

C = taxa de cambio entre a regido e origem e aoedp destino

PD = indicador de precos da regido de destino

PA = indicador de precos das regifes de destiemaltivas (produtos turisticos substitutos)
D;_, = indicador demanda turistica no tempo t-1

3. Metodologia

Neste estudo foi adotada a variavel “nUmero degaties de turistas internacionais”
como representativa da demanda turistica internatjmara o estado de S&o Paulo e incluida
como variavel dependente do modelo. Os dados dessavel foram extraidos dos anuarios
EMBRATUR de 1968 até 2010 e estdo desagregadosivwhde pais emissor (Alemanha,
Estados Unidos e Argentina). As variaveis indepetede foram retiradas da base do
IPEADATA, que reune dados de outras bases. A fregji&dos dados € anual e se estende
1969 até 2009.

A partir da revisdo da literatura foram escolhidasaveis independentes para compor
a analise. Inicialmente foi avaliada a matriz derelacdo destas, em seguida foi feita a
analise de regressao linear multipla e testes uttdse para seus coeficientes. O método de
estimacao utilizado foi dos minimos quadrados @wmilis testando-se a inclusédo/excluséo de
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variaveis nos modelos com base na significanciacdeficientes da regressao das variaveis
independentes como critérios de ajuste do model@ &ecucdo da parte computacional foi
utilizado o software Eviews verséo 5.

Com base na revisdo da literatura, neste estudonfartilizadas quatro variaveis
dependentes e onze variaveis independentes, canecaEeXxposto no quadro 2:

Quadro 2. Variaveis dependentes e independenteslizadas

Variavel | Descricao Unidade Fonte
chegadas de turistas

VD1(t) demanda turistica total internacionais no anot| EMBRATUR
chegadas de turistas da

VD2(t) demanda turistica da Alemanha Alemanha no ano t EMBRATUR
chegadas de turistas dos

VD3(t) demanda turistica da Argentina EUA no anot EMBRATUR
chegadas de turistas dps

VDA4(t) demanda turistica dos EUA EUAno ano't EMBRATUR

Vi1 PIB da Alemanha US$ (bilhdes) FMI/IFS

VI2 PIB da Argentina US$ (milhdes) FMI/IFS

VI3 PIB dos EUA US$ (bilhdes) FMI/IFS
Real / Marco alemao

Vi4 taxa de cambio Brasil/Alemanha (Euro) FMI/IFS

VI5 taxa de cambio Brasil/Argentina Real / Pes@atigo FMI/IFS

VI6 taxa de cambiuo Brasil/EUA Real / D6lar amenica| BCB/BP

VI7 exportacdes mundiais US$ (bilhdes) FMI/IFS

VI8 exportagdes dos paises industrializados USBdbs) FMI/IFS

VI9 indice de precos ao consumidor do Brasil indice FIPE

VI10 indice de precos ao consumidor do Uruguai cindi FMI/IFS

VIll taxa de cambio Uruguai/Brasil Real / Peso uaig FMI/IFS

Fonte: IPEADATA (2010).

4. Resultados empiricos

A quantidade de turistas internacionais que chega@a estado de Sao Paulo entre
1969 e 2009 com 41 observacdes é ascendente ndnggu maior valor em 2005 (2.447.268
turistas).

Considerou-se 0s trés paises responsaveis pela emigsao de turistas para o estado
de Sao Paulo (Alemanha, Argentina e EUA). O graliapresenta a evolugdo no niumero de
chegada de turistas internacionais total (istonéluindo todos os paises do mundo), e o
grafico 2 apresenta o as chegadas de turistas dke wa dos trés paises selecionados.
Observa-se que tanto para o fluxo agregado (grdfjcquanto para o fluxo desagregado
(grafico 2) ha uma mudanca no comportamento dasssgue apresentam um crescimento a
partir de 2002, com pico em 2005 e queda até 2009.

Observa-se que o numero de chegadas de turist&dJdosofre maior crescimento no
periodo de 2002 até 2005, e também maior decligio2@d05 até 2009, em funcéo
possivelmente dos maiores efeitos sentidos peda edondmica financeira de 2008. Observa-
se também o efeito da crise argentina em 200%idxflao fluxo turistico desse ano.
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Grafico 1: Turistas internacionais recebidos por S& Paulo
Fonte: EMBRATUR
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Gréfico 2: Turistas dos principais paises emissora@scebidos por Sdo Paulo
Fonte: EMBRATUR

Como indicado na tabela 1, existe forte correlatidear entre as variaveis
dependentes e independentes (acima de 0,9). Cqurads, as variaveis relativas a renda da
regido de origem (PIB e volume de exportagcdes) dgral positivo, indicado relacéo direta
com a demanda turistica. Ao contrario do esperasglojariaveis de taxa de cambio entre o
Brasil e a regido de origem sao positivas, sendtr&das a direcdo esperada na literatura de
quanto mais valorizada a moeda da regido de destienor a demanda turistica. Estas
variaveis nao foram incluidas nos modelos estimaflasriavel independente VI9 apresenta
sinal negativo como esperado, indicando que quamatior o indice de precos da regido de
destino, menor o fluxo turistico. A variavel Vil@rasenta sinal positivo como esperado,
indicando que quanto mais caros 0s precos dasordgi@lestino alternativa (produto turistico
concorrente) maior o fluxo turistico para a regiestino. A variavel VI11 apresenta ao
contrario do esperado sinal positivo, indo contsaigestdo da literatura que indica que quanto
mais valorizada a moeda da regido de destino fiemégido de destino alternativa (produto
turistico concorrente) menor o fluxo turistico. &striavel ndo foi incluida nos modelos
estimados.
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Tabela 1.Correlagédo linear entre as variaveis dependeritetependentes

Sociedade, Contabilidade e Gestéo, Rio de Janeisn. 2, jul/dez 2010.

VD1 VD2 VD3 VD4
Vil 0.955298 0.91651] 0.898109 0.92459
VI2 0.593569 0.559276 0.723534 0.580852
VI3 0.940188 0.911113 0.925014 0.921982
Vi4 0.964487 0.96529 0.899471 0.959614
VIS 0.704656 0.777409 0.843823 0.760505
VI6 0.947131 0.974247 0.932591 0.965018
VI7 0.930124 0.867332 0.859128 0.885165
VI8 0.937584 0.885539 0.889703 0.902205
VI9 -0.29138 -0.29242 -0.26987 -0.30241
VI10 0.761425 0.802204 0.870821] 0.800513
Vi1l 0.973243 0.934978 0.917249 0.949724

Fonte: EMBRATUR; IPEADATA

Ajustou-se primeiramente um modelo auto-regressi@oordem 1, para a variavel
VD1, ou seja, ajustou-se 0 modelo apresentado nass§we:

VD1, = Bo+ VD1, (2)

Os coeficientes estimados pelo modelo dado peleess@o (2) sdo apresentados na
tabela 2. Note que h& evidéncias ¢fige= 0. Desta forma, ajustou-se um modelo sem o
parametrgs,. Os coeficientes desse modelo sem a inclusdordone#rop, sdo apresentados
na tabela 3. O coeficiente de determinacéo liness@ado a esse modelo foi de 0,970.

Tabela 2. Coeficientes do modelo ajustado

Nivel

Coeficiente descritivo

Bo 46070,85 0,1253

B 0,9999 0,0000

Tabela 3. Coeficientes do modelo ajustado

Nivel

Coeficiente descritivo

By 1,0282 0,0000

Em busca de um modelo mais compreensivo do fluristico testou-se a inclusédo das
variaveis VI7 e VI8. Ambas variaveis representam indicador de atividade econémica
mundial. De acordo com Rabahy (2003), espera-seegse tipo de indicador tenha relacdo
positiva com a demanda turistica. Estimou-se o ooddratado nas expressoes (3) e (4),
entretanto, em ambos 0s casos 0s coeficientessdesti@iveis ndo foram significantes ao
nivel de 5%.

VD1, = B,VD1,_4 + B,VI7 (3)

VD1, = B,VD1,_, + B,VI8 (4)
Observa-se que as variaveis independentes VI7 eapil8sentam altas correlacdes

com a variavel dependente VD&endo indicadores do nivel de exportagbes mundiam
paises desenvolvidos, mas com a inclusdo antesismadavel VI, ha evidéncias que néo

adicionam poder explicativo ao modelo.
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Testou-se a inclusdo das variaveis independeriieswW?2 e VI3 relativas ao PIB dos
maiores paises emissores de turistas para o edtafiéo Paulo. O PIB do pais de origem do
fluxo turistico é uma variavel freqientemente zditla em estudos causais da demanda
turistica internacional (LIM, 1997), (SONG; LI, 28)0 Estimou-se os modelos retratados nass
expressodes (5), (6) e (7), entretanto em todosassscos coeficientes destas variaveis nao
foram significantes ao nivel de 5%.

VD1, = BVD1,_, + B,VI1 (5)
VD1, = BVD1, 4 + B,VI2 (6)
VD1, = BVD1,_, + B,VI3 )

Uma possivel justificativa para ndo significandias variaveis independentes VI1,
VI2, VI3, VI7 e VI8 seria que a variacdo na demandldstica ja teria sido captada pela
variavel VD1,_; ja incluida anteriormente no modelo, ndo adicideapoder explicativo
adicional.

Testou-se a inclusédo da variavel independente ®lurista internacional avalia o
nivel de precos da regido de destino, de formaggaeto mais altos os precos da regido de
destino com relacdo a regido de origem do fluxdstioo, menor tende a ser este fluxo
(VANEGAS; CROES, 2000), (DIVISSEKERA, 2003). Estimee o0 modelo apresentado na
expressao (8), entretanto, esta variavel tambénobi&ve coeficiente significante ao nivel de
5%.

VD1, = BVD1,_1 + B,VI9 (8)

Ao modelo auto-regressivo de ordem (1) adicior®uisna medida de servigos
substitutos ao turismo no Brasil. Argumenta-se quanto mais baixos 0s precos dos
produtos turisticos concorrentes, menor sera afluxistico para o Brasil. Como sugerido
por Rabahy (2003) adota-se o Uruguai como prinaiestino turistico concorrente, sendo
mensurado seu nivel de precos através da varidtél ¥ste segundo modelo é dado pela
expressao (9):

VD].t = ﬁlVD]‘t—l + ﬁzVIlO (9)

Os coeficientes do modelo dado pela express&aBapresentados na tabela 4. Nota-
se que ha evidéncias que todos os parametrosfeéentits de zero e tem sinal positivo como
esperado. O coeficiente de determinacao linearatteto € de 0,980. Testou-se a hipotese de
normalidade dos residuos pelo teste Jarque-Bgestarelo a hipotese normalidade com um
p-valor de 0,000. Os intervalos de confianca doficientes estimados pela regressdo se
podem estar enviesados. Testou-se a hipotese dechdasticidade dos residuos pelo teste
White, rejeitando a hipétese de normalidade conpuralor do teste de 0,034, indicando que
os coeficientes estimados podem né&o estar precisos.

Tabela 4. Coeficientes do modelo ajustado

Nivel
Coeficiente descritivo
By 0,9159 0,0000
B, 1885683 0,0001
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A equacdo final para estimar a demanda turistitzd para o estado de Séo Paulo &
dada pela expresséao (10):

VD1, = 0,9159 = VD1,_, + 1885683 * VI10 (10)

Apéds a estimagcdo de um modelo para a demandadaristal para o estado de S&o
Paulo, passa-se para estimacdo de modelos deshmgegm nivel de paises emissores.
Inicialmente calculou-se um modelo autoregressiamp demanda de cada pais emissor
como apresentado pelas expressdes (11), (12) eetiiBtanto, nos trés casos a constante nao
apresenta significancia sendo retirada nos testpsrdes.

VD2, = By + [1VD2;_4 (11)
VD3, = By + B1VD3;_4 (12)
VD4, = By + 1VD4;_4 (13)

Estimou-se novamente estes modelos sem a indiaséonstante. Os coeficientes dos
modelos dados pelas expressdes (11), (12) e (I8)asenclusdo do parametiy, séo
apresentados respectivamente na tabela 5. Obseu#esem todos os casos o coeficighte
é diferente de zero. Os coeficientes de determinéiggar sdo de respectivamente 0,9590,
0,9094 e 0,9665.

Tabela 5. Coeficientes dos modelos ajustados

Nivel
Coeficiente descritivo Expressao
By 1,0103 0,0000 11
B 1,0068 0,0000 12
B 1,0174 0,0000 13

Testou-se a inclusdo das variaveis relativas @ d® pais de origem do fluxo
turistico, de forma similar ao executado para adlturistico total, como representado nas
expressodes (14), (15) e (16), entretanto, apenasasmda Argentina — expressao (14) — esta
variavel obteve coeficientes significativos ao hike 5%. Os coeficientes do modelo exposto
na expressao (14) sdo apresentados na tabeladghia $# indicios que apenas a demanda
turistica da Argentina € afetada por variagées|Bo A&gumenta-se que os turistas de origem
alema e norte americana ndo sdo sensiveis a wesiagd renda de seus paises quanto a
escolha do destino turistico S&o Paulo. Este exbulé similar ao encontrado por Rabahy
(2003) ao nivel de Brasil.

VD2, = BVD2,_, + B,VI1 (14)
VD3, = B VD3, 4 + B,VI2 (15)

VD4, = VD4, 1 + B,VI3 (16)

Tabela 6. Coeficientes do modelo ajustado
Nivel

Coeficiente

descritivo

Expressao

B

0,8597

0,0000

B2

0,1182

0,0052

14
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Testou-se a inclusdo da variavel VI9 com objetiecavaliar se o nivel de precos no
Brasil influencia no fluxo de cada um dos paisesgones em analise, como executado para
o fluxo turistico agregado. Os modelos estimadosapéesentados pelas expressoes (17), (18)
e (19), entretanto em nenhum dos casos os codésiea variavel VI9 foram significantes ao
nivel de 5%.

VD2, = BVD2,_1 + B,VI9 (17)
VD3, = BVD3,_1 + BoV1+ BsVI9 (18)
VD4, = BVD4,_, + B,VI9 (19)

Testou-se também a inclusédo da variavel VI10 comdorepresentado nas expressoes
(17), (18) e (19), com o mesmo objetivo da andiega em nivel agregado. A tabela 7
apresenta os coeficientes dos modelos representmas expressdes (20), (21) e (22),
respectivamente. Observa-se que em todos os clhs ooeficientes significativos ao nivel
de 5% para todas as variaveis independentes aladis@®s modelos estimados apresentam
coeficientes de determinacao linear de 0,9743,90,230,9792 respectivamente. Para todos
0S casos testou-se a hipotese de normalidade sidsi@e pelo teste Jarque-Bera, rejeitando a
hipétese normalidade com um p-valor de 0,000 psuexpressoes (19) e (20) e de 0,058 para
a expressdo (21). Os intervalos de confianca deficentes estimados pela regressdo se
podem estar enviesados. Testou-se a hipotese dechdasticidade dos residuos pelo teste
White, rejeitando a hipétese de normalidade com paaalor do teste de 0,034 para a
expressao (19), 0,001 para a expresséao (20) e pd@5a expressao (21), indicando que os
coeficientes estimados podem nao estar precisos.

VD2, = BVD2,_4 + B,VI10 (20)
VD3, = BVD3,_1 + B,VI2 + B3VI10 (21)
VD4, = B,VD4,_, + B,VI10 (22)

Tabela 7. Coeficientes dos modelos ajustados

Nivel
Coeficiente descritivo Expressao
B, 0,8644 0,0000
B, 191206 0,0000 20
B, 0,7310 0,0000
B, 0,0945 0,0169 21
Bs 293114 0,0088
B, 0,8822 0,0000
B, 486467 0,0000 22

As equacdes finais para estimar as demandas ¢asstiesagregadas por pais de
origem para o estado de S&o Paulo sdo dadas pe&ssdes (23), (24) e (25):

VD2, = 0,8644 x VD2,_, + 191206 * VI10 (23)

VD3, = 0,7310 x VD3,_, + 0,0945  VI2 + 293114 * VI10 (24)
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VD4, = 0,8822 x VD4,_, + 486467  VI10 (25)

5. Conclusao

Os modelos apresentados neste trabalho s&o uneaiparal do estudo da demanda
turistica internacional no estado de Sao Paulaarfirgle dados secundarios foram calculados
modelos causais. Mostrou-se de grande peso o nuderturistas recebidos em anos
anteriores, e a medida indicativa de precos deuposdturisticos concorrentes VI10 para
estimacao de todas as varidveis dependentes aaalis2onfirmam-se as hipéteses relativas a
relacdo direta entre custos alternativos e demamdstica. A variavel demanda turistica
defasada em uma unidade de tempo foi altamentdisigiva nos modelos, com ajustes de
modelos adequados conf 8n torno de 0,9, confirmando as expectativas aldateFaz-se a
ressalva que o0s modelos estimados violam os pres®gp de normalidade e
homocedasticidade dos residuos.

N&o foram encontradas evidéncias em favor daaet@a de variaveis de atividade
econdmica geral no fluxo turistico do estado (etgudies mundiais, exportacdes dos paises
industrializados, PIB dos trés maiores paises emassle turistas para Sao Paulo) ja incluidas
as variaveis de demanda defasada e custos alesdtima possivel explicacdo é que grande
parte da variancia do modelo ja foi previamenteliexga com as variaveis anteriormente
incluidas, sendo nesse caso irrelevantes essaseiariPara o fluxo turistico desagregado em
termos de paises emissores aplicam-se as mesn@gsé@s com excecao do fluxo turistico
argentino, que mostrou coeficientes na regressgwifisantes para a variavel PIB. Ha
indicios que os turistas argentinos sdo sensiveaiacdes em suas rendas com relagdo ao
consumo do produto turistico Sdo Paulo, entretar#o,ha indicios dessa sensibilidade para
turistas da Alemanha ou dos EUA.

Lim (1997) aponta que grande numero de variavegependentes nao conduz
necessariamente a modelos mais precisos para goedes demanda turistica internacional.
Rabahy (2003) encontra diferentes configuracdesnddelos para previsdo da demanda
turistica Alema, Norte Americana e Argentina par8rasil, com a inclusdo de diferentes
variaveis em cada modelo. Em nosso estudo, dewdsiyelmente a menor area geografica
abrangida (Sao Paulo) e maior homogeneidade comsegtia demanda, modelos similares
foram encontrados para os paises tratados. Os nresmtados podem nado se confirmar na
expansdo do modelo para os demais estados da nacao.

Como sugestao de estudos futuros nessa areaedatadocao de modelos ARIMAX e
SARIMAX, que combinam ajustes de séries tempora@n cvariaveis exodgenas
independentes, sendo apontados pela literaturgréguios para este tipo de série (SONG &
LI, 2008). Outra possibilidade € a extensdo dooslgmhra demais localidades do pais e a
investigacdo de possiveis diferencas de comportanten demanda turistica internacional
dessas regifes. A atividade turistica apresentzcteaisticas de sazonalidade, com grande
variacdo do volume ao longo dos meses do ano (RABA03). A adocdo de modelos de
séries temporais para séries mensais ou trimeskaiaz necessaria nesses casos devido ao
problema de autocorrelacédo dos residuos em moliledases de regressao.

Referéncias

BONHAM, Carl; GANGNES, Byron; ZHOU, Ting. Modelingpurism: A fully identified
VECM approachinternational Journal of forecasting. v. 25. p. 531-549, 2009.

Modelagem da Demanda Turistica Internacional pdatado de S&o Paulo
145



Sociedade, Contabilidade e Gestéo, Rio de Janeisn. 2, jul/dez 2010.

DIVISEKERA, S. A model of demand for internationgurism. Annals of tourism
research.v. 22, p. 31-49, 2003.

EMBRATUR. Anuarios Embratur . Brasilia, 1970-2010.

GARIN-MUNOZ, Teresa. Tourism in Galicia: domestiadaforeign demandTourism
economicsv. 15, p. 753-769, 2009.

IBGE. Economia do turisma uma perspectiva macroecondmica 2003-2006. 2009.
Disponivel em:
http://200.143.12.93/export/sites/default/dadossi@iutros_estudos/estudos_ibge/downloads
_estudos_pesquisas_IBGE/ep_iel2 ecoturismo2003_20Qsif. Acesso em: fev. 2010.

LI, G.; SONG, H.; WITT, S.F. Recent developments esonometric modeling and
forecastingJournal of Travel Research v. 44. p. 82-99, 2005

LIM, Christine. Review of international tourism danmd models.Annals of tourism
research: a social sciences journaV. 24, p. 835-849, 1997.

RABAHY, Wilson Abrahdo.Fundamentos econométricos e estudos econdmicos no
planejamento do turisma S&o Paulo, 1988 (tese de livre-docéncia) — Esa#a
Comunicacg0es e Artes, Universidade de Séao Paulo.

RABAHY, Wilson Abrah&oTurismo e desenvolvimentoEditora Manuele. Barueri, 2003.
SANTOS, Glauber Eduardo de OliveiModelo gravitacional do turismo: proposta tedrica
e estudo empirico dos fluxos turisticos no Br&do Paulo, 2004. Dissertacdo (Mestrado) —

Escola de Comunicacdes e Artes, Universidade dé°Sélo.

. Modelos estatisticos no estudo ranta: revisdo dos principais méetodos
aplicadosCaderno virtual de turismo. v. 6, n. 4, 2006.

SERRA, Claudio. M. V.; TAVARES, Heliton R.; SANTOSjlio César C. Aplicacdo de
séries temporais na andlise de demanda turisticestamlo do Para usando os modelos de
Holt-Winters.XV Encontro Nacional de Engenharia de ProducaoPorto Alegre, 2005.

SILVA, Wesley Vieira da. et al. Previsbes da denzandristica no Brasil através da
metodologia Box & JenkisXl Encontro Nacional de Engenharia de ProducaoSalvador,
2001.

SONG, Haiyan; LI, Gang. Tourism demand modelling &orecasting — a review of recent
researchTourism management v. 28, p. 203-220, 2008.

SPTURIS. Secretaria de Turismo da cidade de Séadto.Piudicadores e pesquisas do
turismo da cidade de Sao PauldS&o Paulo, 2008

VANEGAS, Manuel; CROES, Robertico, R. Evaluationd&mand: US tourists to Aruba.
Annals of tourism Researchy. 27, p. 946-963, 2000.

Moura, F. A.; Montini, A. A.
146



Sociedade, Contabilidade e Gestéo, Rio de Janeisn. 2, jul/dez 2010.

UNWTO. World Tourism Barometer. v. 8, no. 1. 2010. Disponivel em:
http://www.unwto.org/facts/eng/barometer.htm. Acess: fev. 2010.

WITT, Stephen F.; WITT, Christine A. Forecastingiism demand: a review of empirical
researchlnternational journal of forecasting. v. 11, p. 447-475, 1995.

Modelagem da Demanda Turistica Internacional pdatado de S&o Paulo
147



