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Resumo

O presente trabalho trata da adocdo e evolucamiges de relatorios de sustentabilidade
(GRI). Os objetivos especificos foram: verificanigel de evolugéo dos relatérios da GRI nas
empresas do mundo; verificar o nivel de evolucé® tatérios da GRI nas empresas do
Brasil; analisar a estrutura e nivel de aplicagéordlatorios da GRI nas empresas atuantes no
ISE da BM&FBovespa. A GRI tem suas bases de réatdra terceira geracdo do modelo,
GRI-G3, 0 que mostra um empenho na melhoria coatidus indicadores e sua adogéo por
diferentes paises. A metodologia utilizada foi daava, por meio de levantamento
bibliografico e dados secundarios. Como instrumelet@analise adotou-seReport ListGRI
2011. A analise evidenciou uma evolucdo signifieatha adocdo ao modelo GRI pelas
empresas nos trés niveis, mundo, Brasil e indiceSdstentabilidade Empresarial. Os
resultados da pesquisa mostram a evolucdo dossrmiesses relatérios, na busca do nivel
mais aprimorado GRI A, e com adocédo significativaBrasil por verificagdo aos niveis
autodeclarados, o que legitima o modelo de retatf®i sustentabilidade @zlobal Reporting
Initiative. Conclui-se que a evolucgéo dos relatérios de staididade no modelo GRI do ISE
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BM&FBovespa se consolida como modelo mais utilizado30 empresas de um total de 45
em 2010, confirmando-se assim a legitimacdo destadulogia.

Palavras-chave: Indicadores de Sustentabilidade. Relatorio de eatebilidade.Global
Reporting Initiativeindice de Sustentabilidade Empresarial.

Abstract

This work deals with the adoption and evolutiortha# levels of sustainability reports (GRI).
The specific objectives were to ascertain the lesfedevelopment of the GRI reporting
companies in the world, check the level of develeptrof the GRI reporting companies in
Brazil, analyzing the structure and level of apgicn of GRI reports on companies operating
in the ISE BM&F Bovespa. The GRI reporting hashtses in the third generation model,
GRI-G3, which shows a commitment to continuous mwpment of the indicators and their
adoption by different countries. The methodology@dd was qualitative in that article,
through literature and secondary data. As an analyibol adopted de 2011 GRI Report List.
The analysis showed a significant development wpadg the GRI model for companies at
three levels, world, Brazil and the Corporate Soatzility Index. As well as the evolution of
the levels of these reports, in pursuit of impro@Rl level A, and with significant adoption
in Brazil by checking the self-declared levels, ethivalidates the model of sustainability
report of the Global Reporting Initiative. It israduded that the evolution of sustainability
reporting in GRI's BM&FBovespa ISE consolidateslitsas the model most used by 30
companies from a total of 45 in 2010, thus confirgnithe legitimacy of this
methodologically.

Keywords: Sustainability Indicators. Sustainability Reportloal Reporting Initiative.
Corporate Sustainability Index.

1 Introducéo

O desenvolvimento econémico gera ndo so riquezatambém dejetos e degradacéo
ambiental. Medidas sdo tomadas por governos empresas para mitigar os efeitos sobre o
meio ambiente. Segundo Sachs (1997), o conceittesienvolvimento sustentavel refere-se a
uma nova concepc¢ado de limites e reconhecimentofrdgdidades do planeta, ao mesmo
tempo em que enfoca o problema socioecondmicosatidacao das necessidades basicas da
populagdo. O relatério Nosso Futuro Com@@OMISSAO MUNDIAL SOBRE O MEIO
AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO, 1991)define desenvolvimento sustentavel como
aquele que satisfaz as necessidades do presentmsgrometer a capacidade das geracdes
futuras de suprir suas proprias necessidades.

Uma organizacdo que adota a responsabilidade sogieatal presta contas de seu
desempenho, econémico, ambiental e social, elatloreglatorios de sustentabilidade para
divulgar as partes interessadas. Diante deste ioesairgem modelos de indicadores e de
relatérios que orientam a implantacdo e os corgrdés empresas que desenvolvem acdes de
sustentabilidade.

Os relatorios de sustentabilidade que estdo emmaidtrasil sdo o do Instituto Ethos
(2011) e o d&lobal Reporting Initiative — GRIque apresentou um crescimento significativo
na ultima década em numero de empresas que utilesma metodologia. O conjunto de
diretrizes e indicadores da GRI proporciona a coaipbdade, credibilidade, periodicidade e
legitimidade da informag&o na comunicagao do desahip social, ambiental e econémico
das organizacdes que utilizam a metodologia (GRO62 LEITE FILHO; PRATES;
GUIMARAES, 20009).
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A GRI tem suas bases de relatérios na terceirac@erdo modelo, GRI-G3, o0 que
mostra um empenho na melhoria continua dos indiead®sua adog¢ao por diferentes paises.
Para indicar que um relatério é baseado na GRElasres devem declarar o nivel aplicado a
estrutura de relatério. Os niveis fornecem um paeo partida para organizagbes que
elaboram o relatério pela primeira vez, incentivared reforcando a importancia de uma
abordagem progressiva para a elaboracéo de re&ifue aumenta a exigibilidade ao longo
do tempo. Podendo ocorrer de forma autodeclaragmlduverificacdo externa. Os trés niveis
de aplicagcdo do relatorio séo intitulados A, B €38.critérios de relato encontrados em cada
um dos niveis indicam a evolucéo da aplicacéo bertora da estrutura de relatorios da GRI.
Uma organizacdo podera autodeclarar um ponto a (maem cada nivel (por exemplo, C+,
B+, A+), caso tenha sido utilizada verificacdo exéedo relatério (GRI, 2006).

Diante do exposto esse estudo se prop0e a resparsdguinte questao de pesquisa:
quais sdo os niveis de aplicacado de relatériosudierstabilidade das empresas listadas no
ISE/Bovespa comparadas com as empresas do Badxsineindo que utilizam as diretrizes da
GRI?

O objetivo geral da pesquisa é investigar a evolulgf relatorios de sustentabilidade
(GRI) e seus niveis de aplicacdo das empresaskEl®dSespa comparados com as demais
empresas do Brasil e do mundo. O objetivo geraldBsdobrado nos seguintes objetivos
especificos: verificar o nivel de evolucdo dostéelas da GRI nas empresas do mundo;
verificar o nivel de evolucéo dos relatorios da @R empresas do Brasil; analisar a estrutura
e nivel de aplicacdo dos relatorios do GRI nas esggratuantes no ISE da BM&FBovespa.

Este artigo se divide em cinco partes. A primeiga,ntroducdo, apresenta a
justificativa, problema e objetivo de pesquisajegunda parte contempla a fundamentacao
tedrica da pesquisa, que discorre sobre sustdadtad®l relatérios de sustentabilidade, ISE e
GRI; o método de pesquisa aborda os procedimemaoslgéta e tratamento dos dados na
parte trés; a analise e discussdo dos resultadpartequatro, e, por fim, as consideragfes
finais, que apresenta as principais conclusdestalpdes da pesquisa e recomendagdes para
futuros estudos.

2 Fundamentacédo Tedrica

O conteudo da fundamentacéao teérica contemplagusrges temas: evidenciacédo de
informagBes socioambientais; relatérios de sudtdittade; Global Reporting Initiative
(GRI)abordando #orma de gestéo e indicadores de desempenho, dig@iplicacdo da GRI;
e o Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISEBBalgspa.

2.1 Evidenciagao de Informacdes Socioambientais

No ambiente empresarial, a imagem da organizagaoste tornado preponderante
junto a seustakeholters As transformacgdes sociais e ambientais que o mendporativo
passa, sinalizam uma necessidade proeminente dehemmento junto a comunidade de
acoes de transparéncia nos negoécios. Para Aze2@06)( a incorporacdo da sustentabilidade
no universo empresarial esta condicionada a vaspectos como as crencas do proprio
dirigente da empresa, a mobilizacdo da sociedadefl@@ncia do mercado nacional e
internacional, a atuacdo do setor publico, a peoeskfi organismos internacionais, entre
inUmeros outros fatores de ordem conjuntural.

Considerando as concepcdes diferentes dos amiséagakobre a definicdo das
dimensdes de sustentabilidade. Sachs (1997) apaas@nconceito evolutivo e dindmico, que
apresenta cinco dimensdes, sendo: sustentabilgtaie, econdmica, ecoldgica, geografica e
cultural.
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As empresas estdo inseridas em um ambiente cons rdesafios, que exige uma
postura ética, valores culturais, comportamentoiamdd, produtos mais limpos e legislagéo
cada vez mais rigorosa em relacdo as questdesiss@ciambientais, levando algumas
organizagbes a construcdo da sustentabilidade. deseiglade de socializar as agles
sustentaveis desenvolvidas na empresa, que garamadialogo transparente por meio de
balangos sociais, relatorios de sustentabilidadedieadores, consolida os mecanismos de
divulgacao. Para Aligleri, Aligleri e Krugliansk&2009, p. 6), o publico passou a expressar
suas preocupacdes com 0 comportamento social dagsas, exigindo maior envolvimento
delas na solucéo dos problemas, questionando ¢ gegempresas na sociedade.

De acordo com Almeida (2002), uma empresa paraustentavel deve buscar e suas
acOes e decisbes a ecoeficiéncia, procurando pradais e com melhor qualidade, gerando
menos poluicdo e utilizando menos recursos najwsarm perder de vista a responsabilidade
social, condi¢desine-qua-norpara alcancar o desenvolvimento sustentavel.

2.2 Relatérios de Sustentabilidade

As organizagdes ao elaborarem seus relatérios,nEnmaos um instrumento que
possibilita consolidar um processo de melhorigsigta, além de dialogar com a sociedade
sua intencdo de transparéncia na busca do deseneoto sustentavel. Relatérios de
sustentabilidade sdo documentos descritivos deraalalade e devem oferecer informacdes
de forma integral da situagdo encontrada, sejdipasiou negativas. Elaborar relatérios de
sustentabilidade € a pratica de medir, divulgarestpr contas parstakeholdersnternos e
externos do desempenho organizacional visando endelyimento sustentavel (GRI, 2011).
Para Verissimo (2011), os relatorios de susteindali sdo o resultado de um processo que
visa identificar, mensurar e prestar contas sobreg@es das organizacbes com vistas a
sustentabilidade.

Algumas empresas adotam relatérios com modelosripsjpoutras organizacdes
adotam modelos reconhecidos que definem exigibiédaproprias que servem para
evidenciar as acdes socioambientais implementé@agundo Castro, Siqueira e Macedo
(2009), a abrangéncia do relatorio diz respeito séoao atendimento dos anseios dos
stakeholdersda organizacdo, mas também a contemplacdo de taslasgaformacdes
necessarias a andlise do perfil socioambientabaigsesas.

Os trés modelos de relatorios de sustentabilidatis usados no Brasil de acordo
com a Ethos (2011) s&o: dois nacionais — um delesopto pelo Instituto Brasileiro de
Andlises Sociais e Econdmicas (lbase) e o outro pestituto Ethos de Empresas e
Responsabilidade Social — e um internacional, sugepela Global Reporting Initiative
(GRI). Todos visam definir as informacbes minimasserem publicadas para dar
transparéncia as atividades da empresa. Relatérisudtentabilidade é um termo amplo,
considerado sinbnimo de outros relatorios cujo tolgeé uma descricdo dos impactos
econdmicos, ambientais e sociais de uma empresavella (2006) sugere que, seja sob a
forma de balancos sociais, de relatorios socioamdigg ou ainda de relatorios de
sustentabilidade, hd no Brasil um numero cada vemrmde empresas que divulgam
publicamente suas acdes sociais e ambientais.

O relatério da GRI oferece as empresas a possitididie publicarem seus relatdrios
de sustentabilidade em um padrdo global, em um Imoolganizado de indicadores e
informacgdes. Essa publicacédo oferece beneficiengeis para as empresas, visto que a GRI
€ apreciada pelos investidores e considerada fentanndispensavel para as empresas que
negociam seus titulos no mercado mundial (LEITEHOL PRATES; GUIMARAES, 2009).

A confiabilidade das informacdes perpassa pelogasx de elaboracdo do relatoério, e
guando instrumento tem por base a estrutura desonels da GRI, se torna um grande
atributo. As diretrizes para a elaboracdo de retede sustentabilidade compreendem os
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principios, as orientacdes e os indicadores dentg=meho (GRI, 2011). Alguns paises por nao
possuirem modelos préprios de relatérios ambierddistam os ja legitimados, como o
relatorio GRI, a Grécia, por exemplo, ndo possunomalelo de indicadores proprio, assim faz
uso do sistema EMAS - Sistema Comunitario de Edéges Auditoria e GRI
(PAPASPYROPOULOS; BLIOUMIS; CHRISTODOULOU, 2010).

As pesquisas realizadas com intuito de analisanfasmacdes evidenciadas sobre o
meio ambiente ganham espaco nas Ultimas décadasanmo que paises e empresas vao
gradativamente aumentando e melhorando as infoesagdbre a variavel ambiental.
Buscando se diferenciar dos concorrentes diversgsesas passam a fazer parte de indices
de sustentabilidade em bolsas de valores (SILVA.£2009).

Para Vann e White (2004), expectativas mais elevddasociedade, das empresas e
da resposta do mundo dos negodcios, faz a necessidlada para todos os tipos de
organizacdes, notadamente contabeis, para ter comdi®@o sobre relatérios de
sustentabilidade. Significa incluir, conhecer asudgras e sistemas para o desempenho de
sustentabilidade, a contabilidade interna, o balaogial e a geracdo de relatorios de gestéo,
sobre o desempenho socioambiental para o relgtartes interessadas.
2.2.1Global Reporting Initiative — (GRI)

Em 1999 foi elaborado as Diretrizes para RelatdgoSustentabilidade dalobal
Reporting Initiatie (GRI), lancado em 2001. Em 2002 sofreu a primeir@alizacéo,
publicada em 2004 no Brasil, e outra atualizacad®?6@6, chamada de G3, referenciando a
terceira geracao de indicadores. O lancamento daG3Representou uma grande evolucao
para os relatérios de sustentabilidade, pela fayneafoi revisado, que envolveu mais de 4000
pessoas de todo o0 mundo para o seu aperfeicoanRarmassegurar alto grau de qualidade
técnica, credibilidade e relevancia, a estruturaredatorios de sustentabilidade da GRI é
desenvolvida e continuamente melhorada por meieng@jamento de diversgtakeholder,
que envolve organizacdes relatoras e especialigias juntos, desenvolvem e revisam 0
contetdo da estrutura do relatorio (GRI, 2011).

As diretrizes apresentadas pelo relatério abordasuséentabilidade, buscando um
equilibrio entre 0 desempenho econbmico, sociahkiental, o chamadtriple botton line
As Diretrizes devem ser usadas como base paraotgmtocesso de elaboracédo do relatorio.
Elas sdo o pilar que se apoiam todas as outrastagfies para a elaboracdo de relatorios e
apresentam o conteudo considerado relevante pgaaipacdes de qualquer porte, setor ou
localidade. As Diretrizes contém principios detd@ia e orientacdes, assim como um modelo
de conteudo do relatorio — incluindo indicadoregue delineia uma estrutura de divulgacéo
que as organizacfes podem adotar de forma volantéxivel e progressiva (GRI, 2011).

Segundo Verissimo (2011), &lobal Reporting Initiative € uma instituicdo
independente com o proposito de desenvolver erdisae diretrizes para os relatorios de
sustentabilidade globalmente aplicaveis. Diretregtas que sdo atualizadas a cada dois anos,
em revisdes periddicas, para se adequar a mudangavas necessidades. Conforme as
diretrizes para construcao dos relatérios de staigidade a missao da GRI é satisfazer essa
necessidade, oferecendo uma estrutura confiaved parelaboracdo de relatérios de
sustentabilidade, que possa ser usada por orgéezate todos os tamanhos, setores e
localidades (GRI, 2011).

A analise detalhada da estrutura da GRI mostra qumnjunto de diretrizes e
indicadores proporciona a comparabilidade, craddule, periodicidade e legitimidade da
informac&o na comunicacdo do desempenho socialeatabe econémico das organizacdes
(RIBEIRO; GOMES; SOUZA, 2011)

Para Bassetto (2010), a GRI estabelece princimesneiais para a elaboracédo de
relatorios equilibrados e abrangentes sobre o des@me econdmico, ambiental e social de
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uma organizacgao, que representam as metas quabasaglores tentam aplicar na elaboracao
de seus relatorios.

As diretrizes da GRI fornecem uma aplicacdo a nivelrnacional, proporcionando
um sistema de comunicacdo comum para as organgagiza informar sobre seu
desempenho econdmico, ambiental e social (LAMPRINKWBO, 2008), no ponto de vista
do setor publico, o relatério GRI ja aparece engpsas mais recentes (WILLIAMS, 2012).
2.2.1.1 Forma de Gestao e Indicadores de Desempenho

Segundo a GRI3 (20119s indicadores de desempenho de sustentabiliddée es
organizados nas categorias econd6mica, ambientabcel.s Os indicadores sociais sao
subdivididos nas seguintes categorias: praticdsltistas, direitos humanos, sociedade e
responsabilidade pelo produto. Cada categoriaiimtiormacdes sobre a forma de gestéo e
um conjunto correspondente de indicadores de desdmpessenciais e adicionais.

Os indicadores essenciais foram desenvolvidos paio mdos processos
multistakeholdersda GRI, que visam identificar os indicadores geealt® aplicaveis e
considerados relevantes para a maioria das orgé®izaA organizacao devera relatar os
indicadores essenciais, a menos que eles demonsfferastar alinhados aos principios de
relatorio da GRI. Os indicadores adicionais represa praticas emergentes ou tratam de
temas que podem ser relevantes para algumas aagéeg mas nao para outras (GRI, 2011).

Os 79 indicadores propostos pelo GRI 2009 envolgeestdes sobre desempenho
econdmico, social e ambiental. Os nove indicaddeslesempenho econdémico envolvem
aspectos sobre Desempenho Econdémico Geral (4)eri@eesde Mercado (3) e Impactos
Econdmicos Indiretos (2). Os 40 indicadores de dpsaho social contemplam Praticas de
Mao-de-Obra e Trabalho Decente (14), Direitos Hursa(®) Desempenho em relacdo a
Sociedade (8) e Responsabilidade pelo Produto E@guanto os 30 indicadores de
desempenho ambiental abordam aspectos sobre ConuMateriais (2); Energia (5); Agua
(3); Biodiversidade (5); Emissdes, Efluentes e @esd (10); Produtos e Servigos (2);
Conformidade (1); Transporte (1) e Geral, que capta gastos e investimentos em protecéo
ambiental (1).0s suplementos setoriat®@mplementam as diretrizes com interpretacdes e
orientacbes sobre seu uso, em determinado setoclgem indicadores de desempenho
especificos do setardo em substituicao a el@EREIRA; FARIA; SOUZA, 2009).

As informagOes sobre a forma de gestdo devem fernama breve visdo da
abordagem da gestédo da organizacdo no que tangspestos definidos sob cada categoria
de indicador, visando estabelecer o contexto pafarmmagdes sobre desempenho. A
organizacdo podera estruturar suas informacdeg soforma de gestdo de modo a cobrir a
totalidade dos aspectos sob determinada catego@@mipar suas respostas para 0s aspectos
de outra forma. Entretanto, as informacdes solfmgraa de gestdo deverdo tratar todos os
aspectos relacionados a cada categoria, independente do formato ou agrupamento,
procurando dar uma visdo geral sobre os riscosogwpdades que atingem a organizagao
como um todo.
2.2.1.2 Niveis de Aplicacao da GRI

Quando finalizado o relatério de sustentabilidatsera ser declarado pelos relatores
o nivel de aplicacdo da estrutura de relatério &R$a declaracao fornece aos relatores, uma
visdo ou possibilidades da aplicacdo da estrutareekhtorio GRI ao longo do tempo e aos
usuarios transparéncia e clareza sobre até que panaplicado a estrutura do relatorio na
sua elaboragéo.

Declarar o nivel de aplicacdo implica uma comurdiocaglara e transparentes de quais
elementos da estrutura de relatérios da GRI forplicaalos na elaboracdo do relatério, os
relatores iniciantes utilizam - nivel C, os relawintermediarios — nivel B, e os relatores
avancados — nivel A. Os critérios de relato enaolos em cada um dos niveis indicam a
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evolucéo da aplicacéo ou cobertura da estrutur@ld®rios da GRI. A organizacdo podera
autodeclarar um ponto a mais (+) em cada nivel dgemplo, C+, B+, A+), caso tenha sido
utilizada verificacéo externa (GRI, 2011).

O relatério deverd possibilitar na sua elaboragdareza, exatiddo, periodicidade,
comparabilidade e confiabilidade. A preparacéo iddmmacfes devera ser coerente com
esses principios, que orientam a elaboracdo, E@garar a qualidade das informacdes
relatadas, incluindo sua apresentacdo. Todos atesusdamentais para uma transparéncia
efetiva (GRI, 2011).

O indice de Sustentabilidade Empresarial — ISE @lzeBpa relaciona as empresas que
atendem quesitos de sustentabilidade listada nessteira. Divulgar relatorios de
sustentabilidade de acordo com o modelo da GRI&maneira das empresas que compdem
o ISE evidenciar de forma transparente as partesessadas seus projetos em acdes
socioambientais.

2.3 indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE)

Novas relacfes se estabelecem entre a empresacedasle, construidas por meio da
reputacdo e do comportamento sustentavel, quegaripacdes propagam nos seus relatorios,
que tem um efeito de valoracdo junto ao mercado. 1990 foi criado oDow Jones
Sustainability Group Indexem 2005 o indice de Sustentabilidade EmpresdaaBovespa,
qgue disponibilizam indicadores geral do desempeatdsoempresas, criando valor a médio e
longo prazo.

O indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE)cagh as empresa que negociam no
mercado de acOes da Bolsa de Valores de S&o Bmuegpa), evidencia uma tendéncia das
bolsas de valores no mundo. A BM&FBovespa, em cunjlcom Varias instituicbes —
Abrapp, Anbid, Apimec, IBGC, IFC, Instituto ETHOSMinistério do Meio Ambiente —
uniram esfor¢os e criaram o indice de a¢fes usanm ceferencial para os investimentos
socialmente responsaveis e promover as boas rata@aneio empresarial. O Conselho do
ISE considerou pertinente contratar uma institug@im expertisenessas questdes — o Centro
de Estudos de Sustentabilidade da Fundacdo Gatalgas (CES-FGV), que desenvolveu
um questionario para aferir o desempenho das cdmgmnemissoras das acofes
(BM&FBOVESPA, 2011).

O indice tem por objetivo promover boas praticaxiosonbientais para as
organizacdes brasileiras e foi formulado utilizamdoonceito dorriple Botton Line(TBL)
que avalia, de forma integrada, as dimensfes edoadimanceiras, sociais e ambientais das
empresagLINS; SILVA, 2009). O indice, de acordo com a BM&FBovespa, atende a um
demanda crescente de investidores preocupados kcarageus recursos nos chamados
investimentos socialmente responsa{8M&FBOVESPA, 2011). O ISE serve como uma
referéncia para indicar quais acdes, dentre ascragtgs pela Bovespa, sdo mais seguras a
longo prazo tendem a representar menor risco asfimento (LINS; SILVA, 2009). O ISE
objetiva comparar o desempenho de empresas listadB81&FBOVESPA sob os aspectos
da sustentabilidade (DI AGUSTINI; VENDRAMETTO, 2011

3 Método de Pesquisa

Em relacdo aos procedimentos técnicos, a refegdguisa sera do tipo bibliogréfico e
documental. Acevedo e Nohara (2007, p. 48), afirntara o levantamento bibliografico
consiste na busca de estudos anteriores que ja foraduzidos por outros cientistas e que
geralmente sdo publicados em livros ou artigos tifiems. Em relacdo a pesquisa
documental, Gil (1995) afirma que se vale de matergue nao receberam ainda um
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tratamento analitico, ou que ainda podem ser reeldbs de acordo com 0s objetivos da
pesquisa. Pretende-se realizar uma andlise docalhdod relatérios de sustentabilidade de
empresas que declaram em conformidade as direGiRés

Quanto a abordagem o trabalho sera qualitativajrekg Creswell (2010 p. 206) os
procedimentos qualitativos baseiam-se em dadosxtieste imagens, e se valem de diferentes
estratégias de investigagao.

O universo da pesquisa foram as quarenta e cinpoesas brasileiras que participam
do ISE da Bovespa, que relatam seus relatoriosistergabilidade referenciadas pela GRI,
evidenciando classificadas como autodeclaradasnoficadas nos niveis: C, C+; B, B+ e A,
A+, entre os anos de 2005 a 2010.

3.1 Procedimentos de coleta dos dados

A coleta de dados foi realizada Report ListGRI 2011, disponivel no site da GRI,
com o objetivo de verificar a evolucdo desses Getzd nas empresas listadas no ISE
Bovespa, no Brasil e no mundo. A utilizacdo de daskrundarios possibilita a resolucéo de
guestbes ja conhecidas e explorar outras quesaieda ndo investigadas (MARCONI;
LAKATOS, 2007).

3.2 Procedimentos de tratamento e analise dos dados

O tratamento dos dados foi realizado por meio ditwaoe Excell utilizando a
estatistica descritiva e na analise foram congidsras seguintes topicos: a evolucédo das
empresas no mundo que adotam o modelo da GRI; gdadto relatério no Brasil; o
crescimento evolutivo no indice de SustentabilidddeBovespa; os niveis de aplicacdo do
relatério; e os niveis autodeclarados e verificattssrelatérios.

4 Analise e Discussao dos Resultados

A revisdo da literatura evidencia que a publicagé@orelatorios de sustentabilidade
caracteriza-se como boas praticas ambientais. d@shostra que as empresas pesquisadas,
que fazem parte da carteira do ISE passaram poremwiacdo nos niveis de aplicacado da
GRI.

A andlise revela primeiramente ( Grafico 1) unsci@ento do numero de empresas
gue relatam usando o modelo da GRI no mundo, sqondono ano de 1999, somente 11
empresas faziam uso do modelo e em 2010 esse numesteu para 1.837 empresas. A
utilizacdo da metodologia corresponde a um crestoreproximado de 16600% em 11 anos,
0 gque evidencia a legitimacédo do modelo no mundo.

Clarkson et al. (2008) afirma que as decisGesntatias das empresas para preparar
um relatério de acordo com o modelo da GRI, iraltasem divulgacdo de um relatorio que
apresenta a indicacdo de um bom desempenho anibfriscolha do modelo do relatério e
por ser uma decisdo voluntéria, acaba fazendo aoenag empresas optem por modelos
consolidados.

Ja no Brasil o uso do modelo GRI corresponde anestimento de 13.300%, de 2000
a2010, como mostra o Gréfico 2. O relato por megsdestrutura esta evoluindo de maneira
significativa, mostrando que as empresas no Bresiio acompanhando a tendéncia
internacional na evidenciagao das informacdes siestabilidade.
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Grafico 2 — Empresas no Brasil

Fonte: Dados da pesquisa

As empresas do ISE da BMF&Bovespa também seguaamesma tendéncia na
adocdo ao modelo da GRI com crescimento signi¥icatio periodo de 2005 a 2010,
conforme Grafico 3. Tal crescimento é decorrentdado das empresas da carteira do ISE
selecionadas dentre as emissoras das 200 a¢cOefiquaias por adequarem ao questionario
do ISE (BMF&BOVESPA, 2011), com 64 indicadores dstentabilidade.
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Gréfico 3 — Empresas nacionais atuantes no ISE
Fonte: Dados da pesquisa

O Gréfico 4 mostra a adocao das empresas do ISEhaelo de relatério de
sustentabilidade da GRP.ode-se considerar muito significativo a implemedbaao modelo,

uma vez que O crescimento apresenta uma evoluc&etdeempresas em 2006 para 30

empresas em 2010. Percentualmente a adocdo poapaesenta 20% em 2006; 35% em
2007; 52% em 2008; 54% em 2009 e 66% em 2010, deafgradativa e ascendente,
legitimando o modelo de relatério GRI, junto as ezsps do ISE/Bovespa.
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Gréfico 4 — Evolugao das empresas do ISE com o modelo GRI
Fonte: Dados da pesquisa

O Gréfico 5 consolida as informacdes dos gréficogerres, oferecendo uma
visualizacao integrada da adocao da GRI no mundadordo com site dalobal Reporting
Initiative (2011), no ano de 2010 foram publicados, no mundma de 1837 relatorios de

sustentabilidade, e no Brasil 134 relatérios, o qogesponde aproximadamente 7,3% do

total de relatérios da GRI no mundo.
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Fonte: Dados da pesquisa

Outra consideracdo importante evidenciada na @abglapresenta a estrutura dos
relatorios com evolugéo de seus niveis declaragiogss® no mundo, confirmando o aumento
de empresa que declaram seus niveis usando o nual@&®&I, no ano de 2006 era de 61, que
representava proporcionalmente 12% do numero deesagpde 516, j& em 2010 de 1432 que
representa 78% proporcionalmente ao numero de sapme 1837. Contudo € possivel
perceber que a evolugcdo dos niveis ocorre de fognaaativa em todos os niveis,
demonstrando que as empresas ao preencherem k#Gsa® percorrem o caminho dessa
evolucéo inicialmente se autodeclarando, uma vezaguerificagdo por terceiros ocorre em
menor proporgao.

Tabela 1 —Estrutura e Niveis dos relatorios do com verificag uso no mundo
Nivel de Aplicacao dos Relatérios no Mundo

Contém
Ano Afono SOI”S;E e C C+ B B+ A At De(i\ll:;\dosResrlJ\loi%eramTOtal

Indexados
2000 0
2001 0
2002 15 25 99 139
2003 44 100 22 166
2004 87 186 1 274
2005 143 224 6 373
2006 152 256 10 5 11 6 9 20 37 10 516
2007 57 88 72 28 91 68 48 124 135 711
2008 166 27 151 116 83 216 333 24 1116
2009 2 270 70 230 141 120 300 369 1502
2010 324 93 295 196 147 377 405 1837

Fonte: Dados da pesquisa

Notas: Em Acordo — usou o Modelo GRI; Indexados - es&@d\dordo e Indexados ao Modelo
GRI; Modelo GRI 3 — Nivel A ou A+; B ou B+; C ou C+ND — N&o Declarado; NR — N&o
Respondeu

A Tabela 2 mostra a evolucdo do Relatério da GRlos niveis de aplicagédo
sequencial do G3 C para o G3 A+, configurando &dd® nivel mais alto de aplicacdo do
relatério G3, da mesma forma uma evolucdo das esaprgue informam como nao
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declarados. No Brasil o nimero de empresas veatdikgor terceiros € maior que as que se
autodeclaram, o que pode ocorrer em funcdo da sidads das empresas legitimarem seus
respectivos relatorios.

Tabela 2 —Estrutura e Niveis dos relatorios com verificac@ouso no Brasil
Nivel de Aplicacdo dos Relatérios no Brasil

Contém
Ano AchTdo SOZ]S? e C C+B B+ A A+ Dec':\ll:rc:':ldosRes;;\loi%eramTOtal

Indexados
2000 0
2001 1 1
2002 1 1 3 5
2003 2 1 1 4
2004 2 5 7
2005 4 8 12
2006 5 10 1 1 17
2007 1 3 8 2 5 5 3 7 4 38
2008 19 19 5 6 10 13 72
2009 23 17 7 13 15 6 81
2010 34 4 30 9 13 21 23 134

Fonte: Dados da pesquisa

O Grafico 6 mostra que, a partir de 2006, 0 mo@R na versdo G3 comeca a ser
adotado pelas empresas do ISE da BM&F Bovespaiogse adequando até chegar em 2010
com 30 empresas, das 45 atuantes no ISE, adotanttmelo, destas empresas quatro néo
declararam e uma empresa néo evidenciou o nivildirio. As versbes G1 e G2 ndo estéao
mais sendo utilizadas e a versao G3 é o modelmpriednte das 30 empresas que divulgam
relatorios de sustentabilidade da carteira ISE/Bpae
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Grafico 6 — Niveis de aplicacdo nas empresas atuantes no ISE
Fonte: Dados da pesquisa
Notas: Modelo GRI 3 — Nivel A ou A+; B ou B+; C ou C+; IAn AccordanceCl - Content Index OnlyND —
N&o Declarado; NO — N&o Optante pelo Modelo GRI
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O Gréfico 6 ainda apresenta evolucdo dos nileiaplicacdo dos relatérios da GRI
das empresas do ISE, que pode ser verificado em @@ 1 empresas no Nivel A+. Em
2010, houve um crescimento significativo c@nmelatérios no Nivel A+, o melhor nivel de
evidenciacdo. Um estudo realizado em 2009, mosigaamda € baixo o nimero de empresas
no nivel A+, nivel mais alto de evidenciacdo. Radamostra que ainda h& melhorias a serem
feitas pelas organizagcfes para que se alcancenexoeiencia na publicacdo de informacdes
sustentaveis (LEITE FILHO; PRATES; GUIMARAES, 200%) que se comprova nesse
estudo, uma vez que a busca pela exceléncia doAt¥hainda se mostra timida.

Enquanto que as empresas do ISE que n&o declamnatitizacdo do modelo de
relatorio da GRI, caiu de 23 em 2005 para 15 en0201 O Grafico também apresenta a
verificagdo do relatério confirmando 11 empresad3t® com Nivel GRI+, o que significa
uma evolucdo se comparada com o ano de 2009, emappreas sete empresas foram
verificadas, em um universo de 22 em 2009 e 30@I0.2

A Tabela 3 apresenta um resumo dos niveis deagplice dos relatorios validados por
verificacdo externa. O resultado das empresasapaberam verificacdo externa, em 2010 é
de 12. Agora as empresas nao optantes véem ensgoode reducdo, podendo representar
gue um numero maior de empresas tem interesse latarr@elo modelo GRI. Das 30
empresas que se autodeclararam usando o modeler®RD10, uma delas ndo declarou o
nivel; 11 empresas se declaram nos niveis A; noy@esas no nivel B; e também nove no
nivel C.

Tabela 3 —Estrutura e Niveis dos relatorios do ISE com veaif&o
Informacdes Integradas

Modelos e Niveis

2005 2006 2007 2008 2009 2010

G1 0 0 0 0 0 0
G2 5 6 3 0 0 0
G3 0 1 9 19 23 30

A 0 1 3 4 5 4

B 0 0 1 6 5 6

C 0 0 3 4 4 7
A+ 0 0 1 3 8 7

B+ 0 0 0 0 0 3

C+ 0 0 1 0 0 2

Fonte: Dados da pesquisa

O estudo aponta para um nivel de aplicacdo d&relanais alto, A+ em 2006 de 20
relatorios, chegando em 2010 com 377 empresascaelds no mundo, sendo significativa
essa evolucdo. Além de se autodeclararem, sofraraerificacdo externa que validou os
relatorios.

Estudo feito por Basseto (2010) sugere que a Gidh énodelo de evidenciacdo que
esta limitado aos aspectos qualitativos, uma vez agi proprias diretrizes ndo avancaram
ainda para e um grau de detalhamento e de com@edetiva de resultados que possam ser
mensuraveis. Esse resultado pode incentivar unfesg@amento no modelo, uma vez que
esta em processo e adequacdo permanente, o qriicdde nas mudancas do modelo desde
que foi criado.

Os resultados da pesquisa mostram que ha um equidhtre os trés niveis de
aplicacdo com aproximadamente 1/3 das empresaadsrum deles, ou seja, nos niveis A, B
e C. Ha desde empresas cobrindo apenas os indésadssenciais, considerados relevantes
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para a maioria das organizacfes, assim como padeedhpresas relatando além dos
essenciais também os indicadores adicionais quesaptam praticas emergentes (GRI,
2011).

Ao se comparar os resultados deste estudo ao d@uwitini e Vendrametto (2011),
realizado por pesquisa ndo probabilistica de caémera exploratéria, conclui-se que em sua
guase totalidade os indicadores de sustentabilisi@oleelevantes nas decisdes de investidores
e que o ISE é o principal indicador de sustentdumle das empresas listadas na
BM&FBovespa, fortalece o resultado do estudo, quéeaciou a importancia de nivel mais
elevado de relatério GRI A de alto desempenho diestabilidade.

Um estudo feito em 2007 nas empresas listadas ofea e valor grega, por
Papaspyropoulos, Blioumis e Christodoulou, (20f@strou que poucas corporacdes relatam
as questbes ambientais, mas dentre os clusteradstidos que adotam diretrizes GRI tém
indicacdo de um bom desempenho ambie@atjue corrobora com este estudo quando a
importancia de adocao do relatério no modelo GRI.

O trabalho de pesquisa que avaliou os relatomosugtentabilidade no modelo GRI,
conseguiu reforcar a importancia de ferramentasnahdo que tém alto potencial para
instrumento de analise, mas é necessario incentimathorias em aspectos como
padronizacdo e transparéncia para que sejam usagomais confiabilidade no processo de
tomada de decisbes (FERNANDES; SIQUEIRA; GOMES (201

5 Concluséo

O objetivo do estudo foi investigar a evolucao aatorios de sustentabilidade (GRI)
e seus niveis de aplicacdo das empresas do ISEacatms com as demais empresas do
Brasil e do mundo. Verificou-se tanto a adocéo efapresas ao modelo da GRI, quanto a
evolucdo nos niveis autodeclarados dos relatorios.

Os principais resultados mostram um processo eavolaoa ado¢do do modeflobal
Reporting Initiativeno mundo, bem como uma adocdo das empresas a aigetentes de
evolucéo do relatorio de nivel G3 C para o nivelAG3

No Brasil esta ado¢ao ao relatorio também vem @wbdy tanto na implantagdo como
na evolucao dos niveis dos relatorios. O numerendigresas que validam seus relatorios por
terceiros no pais, pode ser em decorréncia da émzegdo tema no ambito corporativo, ou
seja, as empresas estao procurando legitimar s&iérios de sustentabilidade por meio do
maior nivel C+, B+ e A+, propiciando assim maioredibilidade das informacdes
socioambientais aos sestakeholders

Quanto a evolucdo dos relatorios de sustentabdidao modelo GRI no ISE, se
consolida como modelo mais utilizado, 30 empresasuch total de 45, em 2010.
Confirmando a consolidacdo e a legitimacdo da noégch da GRI de divulgacdo de
relatérios de sustentabilidade.

Como limitagdo, este estudo se deparou com um mineeluzido de empresas no
Brasil atuantes do ISE BM&FBovespa, diferente déasuindices de sustentabilidade de
bolsas internacionais que sdo compostos por umnolmeaior de empresas em suas carteiras.

Sugere-se para futuros estudos uma analise de Udontdesses relatérios de
sustentabilidade para verificar com maior profuadil as principais diferencas entre os
niveis de aplicagao.
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