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Resumo

Este artigo tem como objetivo geral analisar aesuabilidade ambiental de uma instituicao
de ensino superior catarinense, com base no Sisteomdabil Gerencial Ambiental —
SICOGEA - Geracao 3. O estudo foi desenvolvido argdia realizacao de entrevistas junto
aos responsaveis por diversos setores da insttdig&nsino, com o propdsito de responder a
uma lista de verificacdo com 154 questdes, queilpliesl estudar os aspectos e impactos
ambientais, bem como o indice de sustentabilidacleiemtal da instituicdo. Os resultados
obtidos sugerem que a instituicdo de ensino supamesenta um bom nivel de
responsabilidade ambiental, com indice de 70,60&ss&ta-se que ndo se identificaram
critérios deficitarios dentre os 9 critérios aradigs. Os critérios de prestacdo de servigcos e
atendimento académico atingiram o indice de 89,20fesponsabilidade social na instituicao
obteve indice de 82,2%, considerados indices adequde sustentabilidade pelo método
adotado na pesquisa. Os demais 5 critérios anatissib considerados bons, ou seja, existem
acOes praticadas na instituicdo para além da d&disle projetos que buscam valorizar 0 meio

Artigo publicado anteriormente nos Anais do XIll GEMA em 2011.
Artigo submetido em 27 de julho de 2012 e aceito2&nte fevereiro de 2013 pelo Editor Marcelo Alvdeo

Silva Macedo, apodouble blind review.
98



Sociedade, Contabilidade e Gestéo, Rio de Janei8n. 1, jan/abr 2013.

ambiente. O estudo propde um plano resumido dé@eshbiental, visando contribuir no
desenvolvimento de ac¢des de conscientizacdo ededlas processos causadores de impacto
ambiental da instituicdo de ensino superior.

Palavras-chave Sustentabilidade ambiental. Contabilidade amblefristituicdo de ensino.

Abstract

This article aims at analyzing the environmentastamability of a higher education
institution in Santa Catarina, based on EnvironaleManagement Accounting System -
SICOGEA - Generation 3. The study was developeddnducting interviews with those
responsible for various sectors of the educatiorsditution for the purpose of responding to a
checklist of 154 questions, which allowed the stafithe environmental aspects and impacts,
as well as the environmental sustainability index institution. The results suggest that the
higher education institution has a good level ofiemmental responsibility, with a rate of
70.60%. We emphasize that no statistical defidieca of the 9 criteria analyzed. The criteria
for the provision of academic services and seniitgex reached 89.2% and social
responsibility in the institution index gained 8&2levels considered adequate by the method
adopted for sustainability research. The other @nteria examined are considered good, ie,
there are actions taken at the institution in adidito legislation and projects to enhance the
environment. The study proposes an environmentalagement plan summary, in order to
contribute to the development of awareness-raigimgesses and reduction of environmental
impact to the institution of higher education.

Keywords: Environmental Sustainability. Environmental masmgnt. Educational
Institution.

1 Introducéo

O cenario mercadologico onde as entidades est&vidas passou a ser observado
pelosstakeholders com elementos de responsabilidade social e anahi@feste contextas
entidades precisam atender além dos compromissosémecos, aqueles voltados ao
desempenho social e ambiental.

De acordo com Trevisat al. (2008, p. 01), o final do século XX é marcado gais
grandes temas: “a globalizacdo dos mercados, goa Beconcorréncia organizacional a uma
dimensdo mundial, e o aumento da preocupacdo atabidraduzida pelo desejo de
harmonizar a aparente contradicdo entre o desemenito e a preservacdao do meio
ambiente”. Neste sentido, Campos, Estivalete e Bamt{2008) enfatizam que as entidades
passaram a conviver com uma série de desafiosjndd as preocupacdes para com o meio
ambiente e as inquietacbes com as questdes sas@mslo encontrar alternativas sustentaveis
para o desenvolvimento local e regional.

Ferreira, Cunha e Rosseto (2008) evidenciam queorse& pertinente analisar as
mudancas ocorridas nas organizacdes visando un@ogambiental responsavel, tendo em
vista que cada vez mais estdo sujeitas as exigédeianercado, a legislacéo, e ao olhar da
propria comunidade que passou a observar as agiéasaas ambientais.

A contabilidade cumpre seu papel de controle e g@amento, atendendo as
necessidades dos gestores inclusive para com dasirdlas de responsabilidade social e
ambiental, a partir de modelos e propostas voltadauxiliar no gerenciamento dessas
praticas, os Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA).

O estudo de Pfitscher (2004) apresenta um model&@A&, o Sistema Contabil
Gerencial Ambiental - SICOGEA, o qual visa ofereicdormacdes sobre a sustentabilidade
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ambiental, auxiliando os gestores na analise daessagmpresariais sobre o meio ambiente. O
SICOGEA recebeu novo aporte proposto por NunesOj2@1SICOGEA — Geracéao Il onde a
proposta alterou a estrutura do método, com novdgadores, nova estrutura da lista de
verificacdo e novo formato para as respostas (desaero a 5 cinco) com atribuicdo de
pontos diferentes a critério do analista.

Uhlmann (2011) apresenta novos ajustes e melhao&3GA, salienta a importancia
da metodologia proposta pelo SICOGEA — Geracawu8,cpnsiste em um modelo de gestéo
aliado a Contabilidade e a Controladoria Ambierdajual possibilita diagnosticar e gerenciar
0S aspectos e impactos ambientais das entidades.

O estudo de Pieri (2010) aplicou o método SICOGE*eracdo 3 numa instituicdo de
ensino comunitaria da regido sul do Estado de S@atarina, a UNESC, analisando a
sustentabilidade da entidade a partir de umadisteerificacdo e da mensuragéo dos critérios
do método. Neste sentido, o estudo buscou inastigr meio da lista de verificacdo do
SICOGEA - Geracao 3, utilizou-se os mesmos crigédio estudo de Pieri (2010) a fim de
realizar um estudo comparativo com outra institwigé ensino da regiao oeste do Estado de
Santa Catarina, a Unochapecé, a fim de estabeleedyenchmarking entre as instituicoes
comunitarias de ensino superior.

Neste sentido, e diante da importancia desta teaati presente estudo tem por
objetivo analisar a sustentabilidade ambiental dea unstituicdo de ensino superior
catarinense. A partir do indice de sustentabilidadbiental obtido por meio da aplicagéo do
SICOGEA - Geracao 3, identificam-se o0s principaiscessos causadores de impactos
ambientais e propdem-se um plano resumido de gesticental para a instituicdo visando
contribuir com a implementacdo de melhores praieabientais.

O estudo evidencia a contribuicdo do SICOGEA — Gy como sistema de apoio
ao gerenciamento das acdes e praticas ambientags gm entidades, bem como na
identificacdo de alternativas para a redugédo dpschos ambientais resultantes das atividades
desenvolvidas, inclusive para as instituicoes cenen

2 Fundamentacao Teodrica

Este topico aborda as tematicas relacionadas dadogs contemplando a
responsabilidade social e ambiental, gestdo se@atbiental e as instituicdes de ensino, bem
como, contempla estudos anteriores realizados soterma.

2.1 Responsabilidade Social e Ambiental

No atual cenario mercadologico o contexto sociaindiental passou a ser observado
pelos stakeholders, bem como, o planejamento empresarial ndo pods @aorar 0 meio
onde se insere, de modo a evidenciar suas acgasiitas voltadas a responsabilidade social
e ambiental.

Segundo Leonardo (2006) as questbes voltadas am anabiente e a preocupacao
com o ecossistema sdo o primeiro passo em diregéepansabilidade social e ambiental,
tendo em vista que uma decisédo equivocada em oetax;éneio ambiente, pode causar efeitos
para além do contexto da propria empresa e compeoméuturo de muitas geracoes.

Para Mazzioni, Tinoco e Oliveira (2007) as emprepasocupadas com sua
responsabilidade social devem assumir uma postwatiya nas solugbes dos problemas
sociais, cultivando e praticando em suas operagdesconjunto de valores éticos como
referéncia.

A responsabilidade social e ambiental deve serndita como um principio de
conduta para as praticas empresariais, ou sejgyrnoessos que envolvem as atividades das
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entidades, devem ser analisadas e questionada® gupassiveis melhorias de eficiéncia, de
desempenho, mas também para que tais processosssgj@lmente responsaveis.

Segundo Ferreira (2003, p.33):
[...] os executivos das empresas dificiimente dwgul a alternativa que menos
danifique o meio ambiente. Embora esse seja o iobjet ser alcangcado, num
mundo que se depara com questbes tdo primordiai® @ fome, a educacédo, a
salde, enfim, condicdes de sobrevivéncia do home&gnaghumanidade ainda néo
conseguiu resolver, decidir em favor de acdes gegepvem 0 meio ambiente torna-
se mais dificil.

Neste contexto Ferreira (2003) ainda enfatiza gsmbeevivéncia do negocio do ponto
de vista do empresario € uma questdo que vem datssbrevivéncia do meio ambiente,
todavia os aspectos econdmicos, sociais e amlsgretisam ser analisados em conjunto.

Para Schenini, Cardoso e Rensi (2005, p. 36) “aresap utiliza recursos
disponibilizados pela natureza e sociedade, atrdeésuas atividades produtivas, e retorna
produtos e servicos para a mesma. Mas estes posgasslutivos, além de riquezas, geram
custos sociais e ambientais”.

Torres (2001, p. 19) evidencia que “a discussaot@mo da atuacdo social das
empresas e da construcdo de uma ética empreszatablatendo consequéncias concretas:
muitas empresas comegaram a investir em areasssdraaicionalmente ocupadas somente
pelo Estado.”

A Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNGi) meio da 1ISO 16.000 utiliza
o0 conceito de que a Responsabilidade Social estdadiente associada a concepc¢ao de
desenvolvimento sustentavel, e que refletird nmedsdes econdmica, ambiental e social

Conforme Monteiro e Ferreira (2007, p. 87):
com relacdo a evidenciacdo da informacdo ambieptade-se afirmar que seu
objetivo é divulgar, para ostakeholders, informages sobre o desempenho das
entidades nas questBes ambientais, bem como divtolda a informacédo que afete
0 meio e o patrimdnio das entidades.

As informacbes a serem divulgadas precisam traesparas acfes e praticas
empresariais, enfatizando a responsabilidade seciambiental da entidade, a postura e
compromisso para com a sociedade e meio ambiente.

O estudo de Barbiest al. (2010)analisa a relagao entre sustentabilidade e inovagao
abordando a relacao entre sustentabilidade e iGoydestacando a importancia das empresas
buscarem por inovagao visando sua permanéncia rcadwe todavia precisam considerar as
trés dimensodes da sustentabilidade — social, atabeeconémica

No Brasil a Norma Brasileira de Contabilidade NBC5T Informagfes de Natureza
Social e Ambiental, criada pela Resolucdo CFC 803(2004, normatizou a Demonstracao
de Informacdes de Natureza Social e Ambiental, oavhjetivo de demonstrar & sociedade a
participacdo e a responsabilidade social das e®sipor meio das informacdes de natureza
social e ambiental.

2.2 Gestao Social e Ambiental

Neste contexto a contabilidade torna-se o instrionate apoio a gestdo das
informacgdes sociais e ambientais, pois registrason@ e evidencia os gastos, investimentos,
receitas e despesas sociais e ambientais, reldo®naos projetos, acdes e praticas
empresariais.

Segundo Tinoco e Kraemer (2004) a contabilidadeiemdd por meio dos registros
das atividades operacionais, destaca 0s gasto$es agnbientais, compromissos futuros
relacionados ao meio ambiente, bem como, focabwanmedidas preventivas para reforcar a
imagem da entidade perante a opinido publica argsibblemas legais para o futuro.
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Para Ribeiro e Souza (2003), a contabilidade evidel os ativos e passivos
ambientais, de forma a evidenciar os direitos sausificios realizados pela entidade para a
preservacao, recuperacao e protecdo do meio ambient

A partir das informacdes contdbeis conforme Fexré#003) a gestdo ambiental
atingira seus objetivos, em superar, anular ourdimios custos das degradacfes, causados
no decorrer das atividades das entidades.

De acordo com Mazzioni, Di Domenico e Zanin (20E0yontabilidade possibilita a
evidenciagdo das praticas de acdes de responsadkilgbcial, apresentadas nas informacdes
do balanco social, sendo este um demonstrativo eyidencia informacdes de carater
econdmico, financeiro, social e ambiental, atendeadls diferentes interesses e grupos de
usuarios.

Muitas empresas ja estdo buscando instrumentopale @ suporte a gestéao, visando
mensurar e acompanhar as acdes e praticas soaaibientais, neste sentido a elaboracéo e
acompanhamento do balango social possibilita aakekblders a andlise da conduta
empresarial e os efeitos das atividades no meie sadnsere.

O estudo de Mazzioni, Tinoco e Oliveira (2007) apréa uma proposta de balanco
social para as fundacdes universitarias, observasiaaracteristicas especificas destas
entidades. Segundo Pfitscher (2004) a sustentaddidmbiental relaciona-se aos valores dos
individuos nas atividades de cada organizacgao, progesso continuo de gestdo ambiental, e
neste sentido a ado¢do de um sistema de gestéderdatlf5GA) normalmente estabelece um
comprometimento maior entre todos os envolvidogregados, fornecedores e clientes.

Para Tinoco e Kraemer (2004), um SGA incluira suésta da entidade, bem como as
atividades de planejamento , os procedimentos tecgsdvisando minimizar ou eliminar os
efeitos negativos provocados por suas atividadeseam ambiente.

Como exemplo de SGA pode-se citar o Sistema Cii@G&bencial Ambiental —
SICOGEA, conforme o estudo de Pfitscher (2004) ogegistra o desenvolvimento do
SICOGEA na cadeia produtiva do arroz ecoldgico.

As trés etapas do SICOGEA estéo evidenciadas & segQuadro 01:

Quadro 01 -Etapas do SICOGEA

Etapas da Proposta Descricao
Envolvimento da cadeia produtiva. Alinhamento daleia de
Integracao da Cadeia suprimentos envolvendo a identificacdo das necads& dos

clientes e fornecedores.
Implementacdo da gestdo ecoldgica e dos procesaos @
Gestéo de Controle Ecoldgico certificacao.

Avaliacdo dos efeitos ambientais capazes de relaciaspecto
operacionais, econdmicos e financeiros da gestieegiigacdo
mensuragdo); avaliagdo dos setores da empresanf{aféo) e
implementacdo de novas alternativas para a codtdei dg
processo (deciséo).

Fonte: Pfitscher (2004pud VARGAS. et al. (2010, p. 12

[2)

D

Gestao da Contabilidade e
Controladoria Ambiental

O estudo de Vargast al. (2010) apresenta uma relagcdo de 35 estudos dadizea
forma de trabalhos de conclusdo de curso (TCCligoarsobre o SICOGEA, publicados no
periodo de 2003 a 2009. Aponta 24 TCC e 11 arfigosatividade, sendo que 25,71% ou 9
destes, sdo estudos realizados em hospitais, @sa@eastudos que representam 5,71% do
total, ocorreram com a aplicagao do SICOGEA enituigéio de ensino.

O estudo de Pieri (2010) aplica o0 método SICOGE&=aGao 3 em uma instituicdo de
ensino superior analisando a sustentabilidade tidaele a partir de uma lista de verificacéo e
da mensuracao dos critérios do método.
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O estudo de Uhlmann (2011) apresenta a aplicac@lteactes para o SICOGEA,
Geragédo 3, bem como destaca a eficiéncia do SICOGEentificacdo dos pontos criticos
da sustentabilidade, além de auxiliar na estrufierale um plano de gestdo ambiental voltado
as medidas de protecéo, recuperacao e/ou reciclagem

2.3 Instituicdes de Ensino superior

As instituicdes de ensino superior, reconhecidasganizadas como Universidades,
Faculdades ou Centros de Ensino, sédo juridicamemstituidas no formato publico ou
privado, e uma nova discussdo caminha para o reconénto de um terceiro modelo, o das
comunitarias ou instituicbes publicas ndo estatais.

O conceito de universidade conforme Chaui (2008, ¢de uma “instituicdo social e
como tal exprime de maneira determinada a estrutu@ modo de funcionamento da
sociedade como um todo.”

Neste contexto instituicbes de ensino superior nieecidas por universidades
diferem-se por sua atuacdo com o ensino, pesqueséeasao em prol do desenvolvimento
sustentavel do meio onde se inserem.

Segundo Costa, Almeida, Freitas (2010, p. 2), ‘i@arsidade que pratica esse tripé &
detentora da grande virtude do compromisso sopg@§ consegue assimilar as demandas
sociais e incorpora-las em seus curriculos e dcoes.

De acordo com Peter, Therrien e Petter (2003, p. “Qutonomia administrativa, ou
seja, a liberdade de organizar-se internamente néligdio para o exercicio pleno das
dimensbes didética e cientifica.” Esta condi¢caangierflexibilidade as instituicbes publicas,
guanto a sua organizacdo de seus gastos e invegisne

Pegoraro (2009) enfatiza as particularidades mst#uicdes comunitarias, quanto ao
atendimento das determinacfes legais e faz refar@s modelos de instituicbes publicas
nao-estatais de Santa Catarina e do Rio GrandelldoChde estas iniciaram suas atividades
como fundacgbes criadas pela comunidade e podeiicplblisando o desenvolvimento
regional.

Para Lima (2009, p. 103):

uma universidade socialmente responséavel, que nonha com suas congéneres na
busca da exceléncia da gestdo de seus talentosnbsinea de seus recursos
ambientais, da formag&o académica de seu corpentéscda producdo do saber e
dos modelos epistemoldgicos escolhidos e da pzatiib no desenvolvimento

sustentavel da comunidade regional, necessita dipseus intercAmbios e inter-

relacionamentos.

Independente de receberem recursos publicos om t@reobranca das mensalidades
subsidiando seus servicos, como diferenca entiasétuicdes publicas e privadas, ambas
precisam cumprir seu papel em prol do desenvolvilmeegional onde se inserem,
promovendo a ética e a justica, bem como, respiitenatendendo as demandas sociais e
ambientais.

Segundo Schmidt e Campis (2009) no Estado de Eattaina existem 14 fundacdes
educacionais configuradas como instituicdes coratiag, bem como em nivel nacional séo
52 instituicdes, criadas a partir de iniciativascdenunidade com o apoio do governo de cada
Estado e das Prefeituras.

O modelo de educacéo das instituicbes comunitéoatribui para que o Estado de
Santa Catarina apresente um dos melhores indiceesinvolvimento humano conforme
dados do Sistema ACAFE (2011) e ocupe o segundar lagh matriculas na educacao
superior no Brasil.
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3 Aspectos Metodologicos

O estudo foi realizado a partir da aplicacdo dGGBBEA - Geragdo 3 em uma
instituicdo de ensino superior com mais de 7.000aa, localizada no Oeste do Estado de
Santa Catarina, a Unochapeco.

Como instrumento de coleta de dados, utilizou-Bsta de verificagdo desenvolvida
por Pieri (2010), a qual possui 154 questfes paatise da sustentabilidade ambiental das
instituicées de ensino.

A partir dessa lista de verificacdo, realizou-sspbcacéo de entrevistas com base em
um questionario aos responsaveis de diversos salareniversidade, tais como a Comissao
Propria de Avaliacdo -CPA, Setor de Manutencdo ea®)IDiretoria de Desenvolvimento
Humano (DDH), Viveiro Florestal, Central de ResisluBetor de Compras, Vice-Reitoria de
Administracdo (Vice Adm), Setor de Contabilidadina de analise documental realizada
pelo pesquisador, visando identificar as praticasass e ambientais da instituicdo. O Quadro
02 aponta os respondentes em cada critério analisad

Quadro 02 -Respondentes por critérios analisados

Critérios analisados Respondentes
Critério 1 — Fornecedores/compras Setor de, co_mpras/(4 Com_pradores.
responséveis por areas diferentes);
Vice Adm, DDH, Central de Residuos,
Critério 2 — Ecoeficiéncia do processo de prestagiservico, Viveiro Florestal, Setor de Manutengao €
Obras, Setor de Compras;
Critério 3 — Prestacao do servico - atendimentacamémico Setor de compras, CPA e Vice Adm;
Critério 4 — Responsabilidade social na instituicao Central de residuos, CPA e Vice Adm;
Critério 5 — Gestao estratégica da instituigao tisagor, CPA e Vice Adm;
Critério 6 — Indicadores gerenciais Pesquisadont&tilidade e Vice Adm;
Critério 7 — Recursos humanos na instituicdo DDH;
Critério 8 — Indicadores contabeis Contabilidadécz= Adm;
a) indicadores ambientais de bens e direitdsrigacdes Contabilidade e Vice Adm;
b) indicadores ambientais de contas de residtado Contabilidade e Vice Adm;
¢) indicadores de demonstracdo ambiental especif Contabilidade e Vice Adm;
Critério 9 — Auditoria ambiental Pesquisador, Cont.abllldadfe, Viveiro Florestal
e Vice Adm;
Total de questdes 154

Fonte: dados da pesquisa (2011)

A partir das 154 respostas da lista de verificacatetadas durante o més de julho e
agosto de 2011, realizou-se a analise qualitatasm gliestdes, visando relaciona-las aos
pontos possiveis, sendo que utilizou-se as escdala® a 5 ou 0% a 100%, onde O para
situagOes onde ndo demonstra nenhum investimenagdw sobre o tema avaliado, sendo 1
ou 20% para fracas situacdes de investimentos oode, 2 ou 40% para pouco um pouco
maior que as situacdes “fracas”, 3 ou 60% paragies que demonstra médio ou mais que o
item anterior em investimentos e controles; 4 6% &uando a empresa demonstra forte
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investimentos e controles e escala 5 ou 100% quanamnpresa possui alto nivel de
investimentos e controles ambientais ou nas siasgdalisadas.
Para o calculo da sustentabilidade ambientakatikse a seguinte férmula:

pontosalcancados
pontospossiveis

indicegeraldesustentallidade=

Figura 1 - Formula do célculo da sustentabilidade
Fonte: adaptada de Nunes (2010, p. apdd Uhlmann 2011, p. 113)

Por meio da férmula apresentada foi possivel itleatio indice de sustentabilidade
ambiental de cada um dos 9 critérios analisadas PELOGEA- Geracédo IIl, bem como o
indice geral de sustentabilidade ambiental datingdio de ensino em analise.

A Tabela 1 aponta a interpretacdo a ser obtidartir pla andlise dos resultados
obtidos, conforme cada percentual obtido a pantiSICOGEA.

Tabela 1— Avaliacdo da sustentabilidade e desempenho atabsegundo o SICOGEA

Resultado Sustentabilidade Desempenho: controle,dantivo, estratégia

Inferior a 20% Péssima — ‘P’ Pode estar causanaladgrimpacto ao meio ambiente
Pode estar causando danos, mas surgem algumas pouca

Entre 21 e 40% Fraca —‘F o 9 9 P
iniciativas

Entre 41 e 60% Regular — ‘R’ Atende somente a legfi®

Além da legislacéo, surgem alguns projetos e agtupgie buscam
valorizar o meio ambiente

Alta valorizagdo ambiental com producao ecolégipaexrencao
da poluicéo

Fonte: adaptada de Leripio (2001), Pfitscher (2@0Munes (2010apud Uhlmann (2011)

Entre 61 e 80% Boa — ‘B’

Superior a 80% | Otima — ‘O’

ApoOs a realizacdo e preenchimento das questbestdade verificacdo adaptada de
Pieri (2011), utilizou-se os critérios de avaliagim SICOGEA- Geracdo 3 para avaliar o
indice de sustentabilidade e desempenho ambiemiaktituicdo em analise, atendendo aos 9
critérios de analise propostos por Pieri (2011apastituicdes de ensino.

4 Andalise dos Resultados

Neste tépico aborda-se um breve histérico da ingéib de ensino onde se realizou a
analise de sua sustentabilidade, a partir da g@lcparcial do SICOGEA, Geracéo 3.

4.1 Breve historico da instituicdo estudada

A Universidade Comunitaria da Regido de Chapectecblapecd é uma instituicao
de ensino situada na regido oeste do Estado da Satdrina, no Municipio de Chapeco, com
extensdes nos Municipios de S&o Lourenco do Oestaien.

A Unochapeco6 (2011) configura-se como uma inséituige ensino comunitaria com
uma histéria de 40 anos no ensino superior. Nalidade possui cerca de 8.000 alunos entre
graduacdo e pos-graduagcdo, um quadro funcional 4661 docentes e 374 técnicos-
administrativos. Possui mais de 40 cursos de ggaduaerca de 39 cursos de pos-graduacao
lato-sensu e trés programas de mestrados. Ja foma@ude 15.000 profissionais nas mais
diversas éareas.

A Instituicdo possui uma editora a Argos, a qugyélicou mais de 200 livros, bem
como, a Unochapeco possui 15 programas de extebagmojetos de extensédo e beneficia
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mais de 2.000 alunos com bolsas de estudos, asmd®mu compromisso e sua Mmissao
voltada a producdo e difusdo do conhecimento enh gwoo desenvolvimento regional
sustentavel.

A Unochapecé elabora e publica o Balango Sociadel® ano de 2002 como forma
de evidenciar suas acles, projetos e praticasdasita comunidade regional e ao meio-
ambiente.

4.2 Aplicagéo do SICOGEA- Geracgéo 3

ApOs a coleta das informacgdes junto aos resporsgaoeisetores ou departamentos da
instituicdo, seguindo o roteiro da lista de vedf@&o de Pieri (2011), foi possivel identificar
os indices de sustentabilidade da instituicdo obg estudo, atendendo a 9 critérios
estabelecidos.

A Tabela 02 apresenta os indices de sustentalslidhtidos por critério a partir do
SICOGEA - Geragéo 3.

Tabela 02 -Resumo da lista de verificacdo — SICOGEA- Ger&:;ao

Pontos Pontos Sustentabilidade
CRITERIOS . - o x
Possiveis Alcancados Indice Avaliacéo
Critério 1 — Fornecedores/compras 18 11,6 64,4% Bom
Crlterlo? - Ecoeﬁqenma do processo de 65 42 61.5% Bom
prestacdo de servico
Crlterl_o 3 — Prestacéo Eio Servico - 13 116 89.2% Atimo
atendimentos ao académico
_Cntgan_o ~4 — Responsabilidade social na 18 14.8 82.2% Otimo
instituicdo
_Cntgn_o :‘3 — Gestao estratégica da 16 12.2 78.8% Bom
instituicdo
Critério 6 — Indicadores gerenciais 15 10,4 74, 7% omB
_Cr|t¢r|_0~7 — Recursos humanos na 23 18 78.3% Bom
instituicdo
Critério 8 — Indicadores contabeis 35 23,2 66,3% mBo
.a)_lnd|cadores a~mb|enta|s de bens e 11 78 70.9% Bom
direitos e obrigactes
b) indicadores ambientais de contas [de 7 3.4 77.1% Bom
resultados
c) !ndlcadores fj.e demonstracéo 17 12 70.6% Bom
ambiental especifica
Critério 9 — Auditoria ambiental 39 27 65,1% Bom
Total Geral da Instituicdo 242 170,8 70,4% Bom

Fonte: adaptada de Pieri (2011)

Com relacdo ao critério 1- Fornecedores, obsereoge® a instituicdo pode buscar
melhorar seus processos de compras buscando pecéalores que estejam comprometidos
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com o ciclo de vida dos produtos, e possam auxiitadescarte destes, principalmente os
eletrdnicos ou da construcao civil.

No segundo critério observado com relacdo a edéeéim do processo de prestacdo
de servicos percebe-se que a instituicdo podenmerar diversas politicas instituicbes ou
acOes junto aos setores visando a conscientizag&ordumo dos materiais e da compra de
produtos com maior eficiéncia energética e menpatto ambiental.

Os grupos 3- Prestacdo de Servico- atendimento caoémico, e grupo 4 -
Responsabilidade social na instituicdo; foram agigle mais contribuiram para a avaliagéo
geral da instituicdo, tendo em vista que respettdrde alcancaram 89,2% e 82,2%,
considerados O6timos, ou seja, cumpre seu papeérgasel atingindo alta valorizacdo
ambiental com producéo ecoldgica e prevencéo dagaol.

Os critérios 5 a 9 também refletem a importancieadompanhamento da analise e
acompanhamento das praticas ambientais, tendostay gue a comunidade interna e externa
precisa ser informada de programas, projetos esagésenvolvidas pela gestdo visando
minimizar os impactos ambientais causados pelagaties, bem como, esta comunidade
também precisa sentir-se responsavel por suas aglid@nas e agir de forma consciente;
por isso investir em conscientizacdo ambientalseduas melhores praticas € um dever ético
da instituigao.

Diante da analise realizada a partir do SICOGE®M aelacdo a cada critério
estabelecido, podem-se constatar pontos favoraveésfavoraveis em cada um dos critérios
analisados. Visando contribuir com a implementafi@acdes e praticas voltadas a melhoria
dos indices de sustentabilidade ambiental na ungid objeto do estudo, apresenta-se a
seguir um resumo dos pontos fortes observados@®sgg desenvolvidas pela instituicdo, as
principais fragilidades e propostas de agfes amselesenvolvidas de acordo com cada
critério observado pelo estudo.

Quadro 03 - Propostas de a¢cbes a serem desenvolvidas

Critérios

analisados na | Principais Pontos Fortes| Principais Fragilidades |Propostas de acdes a serem

instituicdo de | observados observadas desenvolvidas
ensino
O Setor de compras €| Ainda sédo timidas as Incrementar a selecao de
organizado por area, € iniciativas dos fornecedores buscando observar
Critério 1 — observa-se a eficiéncia fornecedores com o meio que estes atendam aos critérios de
Fornecedores energética dos produtos ambiente a preocupagap responsabilidade social e
/compras eletroeletrénicos. com os residuos. mantenham processos adequadofs de
producéo e destino dos residuos|de
producéo.
Possui uma Central de| Destino para os residugContinuar investindo na capacitagao
Critério 2 — Residuos que da o destinagerados pela constru¢dp de pessoas e na selegdo de novas

Ecoeficiéncia do
processo de
prestacao de

de acordo com a nature;
dos residuos. Possui
Tratamento bioldgico do

7acivil; conscientizacdo da
comunidade interna e

5 externa.

técnicas que melhorem o destin

dos residuos gerados pelas diversas
atividades. Programa de divulgagao

servico esgotos, capta e aprovelta das acles e praticas adotadas
a agua da chuva, tem visando conscientizar pelos
coleta seletiva de lixo exemplos.
Central de Atendimentg Alguns ambientes ainda Observancia de mudancas aos dos
ao académico, salas de precisam de ajustes pafaespacos que ainda ndo atendam|aos
Critério 3 — aulas e laboratorios | atender os portadores de  portadores de necessidades
Prestacéo do equipados e adequados necessidades especiais. especiais, bem como, nimero de
servico - para portadores de vagas de estacionamento cobertas e
atendimento ao necessidades especiais. identificadas para estes. Divulgagao
académico Observancia da dos programas e projetos que

capacidade de pessoas

por

ambiente. Gestao

permitam a participacdo de

estudantes em atividade artistical
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democratica em todos Jds culturais.
instancias da instituic&o,
Instituicdo comunitaria,| A comunidade académicaI . L
i nvestimentos em comunicacgao das
o divulga pelo Balango e externa nem sempre ~ : . .
Critério 4 — . ~ ~| _ac0Oes e praticas ambientais, bem
. Social suas a¢des desdeconhecem todas as a¢des o
Responsabilidade . o ' como a socializacdo das
. 2002. Realiza orcamentp e praticas desenvolvidas . )
social na R experiéncias para a comunidade
o e preocupa-se com a pela instituicdo, bem ot . o
instituicdo e ; académica, visando conscientizar
sustentabilidade como, 0s projetos que
! . pelos exemplos.
financeira. abrange.
A missédo da instituicdo| A instituicdo ainda esta| Aprovar o plano diretor, implantar
demonstra preocupacap implantando um plano | novas politicas de capacitacao dos
Critério 5 — com o meio ambiente, | diretor, o qual encontra-se colaboradores, para destino e uso
Gestéo bem como, o em fase de andlise. Nemadequado dos recursos disponiveis.
estratégica da planejamento estratégico todas as construgdes Divulgar acdes e praticas
instituicdo considera o meio consideram a ambientais desenvolvidas pela
ambiente. acessibilidade dos instituicdo por meio dos projetos,
espacgos. CUrsos ou programas.
A instituicao ja foi A instituicdo ndo possui . :
) . ~ | Controlar investimentos e despesas
reconhecida por suas| um Sistema de Gestao ; : .
o X X . ambientais realizadas. Observaf
. praticas ambientais. | Ambiental, apenas setorgs ) .
Critério 6 — . o L normas ambientais.
; Possui uma politica e responsaveis pelo : ~
Indicadores . : . Adotar um Sistema de Gestao
. ambiental aprovada. destino dos residuos, . Y
gerenciais P Ambiental que auxilie no
porém néo controla . ~
L gerenciamento das a¢des
despesas com a prote¢éo ) .
X ambientais.
ambiental.
Existe um plano de cargoApenas 8,32% do quadro Implementar politicas de
Critério 7 e salarios para docentes € composto por doutores.  permanéncia e captagéo de
RECUTSOS técnicos administrativog O plano esta difundido| doutores, bem como a qualificacfio
da instituicdo. junto ao quadro de | docente e atingir as exigéncias para
humanos na L . ) )
RS colaboradores, porém n&o manter o titulo de Universidade
instituicdo X A ]
junto ao Ministério do | Melhorar o processo de avaliacgo
Trabalho. de desempenho.
Possui publicagdo do | N&o realiza reservas para
Balanco Social anual, | contingéncias ambientais. Qualificar o plano de contas e as
Critério 8 desde 2002, utiliza o N&o evidencia notas explicativas visando
Indicadores modelo de Mazzioni | separadamente salarios, contemplar e evidenciar
contébeis desde 2005. N&o possui  despesas, custos ou | investimentos e gastos de natureza
multas ou processos receitas ambientais. ambiental, bem como projetos €
resultantes de danos acOes dessa natureza.
ambientais.
A instituicdo possui uma Nao ha controle de : oo .
o ; : ; Realizar auditoria ambiental dos
politica de qualidade | projetos e pesquisas da X
. . ; processos e fluxos estabelecidos
ambiental aprovada. | qualidade ambiental dg . :
: L o~ 7, | visando agregar melhorias e
e Possui comissdes instituicdo, ndo ha .
Critério 9 — o : S acompanhar os procedimentos.
e constituidas analisando psauditoria. Nem todos 0S
Auditoria : ~ . | Estabelecer um canal de
) fluxos e destino dos | setores estdo envolvidos s .
ambiental . . ; ~ comunicacdo com a comunidade
residuos gerados. Possli ou cientes das acfes €. ~
; ” . -~ Tinterna e externa das acdes de
coleta seletiva e praticas ambientais o . '
. . responsabilidade social praticadas
tratamento dos residuos. desenvolvidas pela L
R pela instituicdo.
institui¢éo.

Fonte: dados da pesquisa (2011)

O Quadro 3 evidencia os critérios analisados EOOGEA, bem como, permite
identificar de forma resumida algumas das prinsigaaticas ambientais da instituicdo de
ensino analisada e as diversas sugestfes propastagjo a implementacédo de acbes em prol
do meio ambiente, visando a melhoria do indice udestabilidade ambiental conforme o
SICOGEA.

Kruger, S. D.; Pfitscher, E. D.; Uhlmann, V. O.1fRes. M.
108



Sociedade, Contabilidade e Gestéo, Rio de Janei8n. 1, jan/abr 2013.

Os resultados do estudo de Pieri (2010) evideneiaecessidade da instituicdo buscar
fornecedores que atendam as questdes voltadapansabilidade social, bem como, definir
politicas de selecdo, conscientizacdo e punicéa estes. O pesquisador ainda salienta a
necessidade de implantacdo da coleta seletivxaletiatamento da agua da chuva e destino
adequado dos residuos, de elaboracdo de um plegtordque proporcione melhoria das
condi¢cdes do transporte publico e das vias de aceamiversidade, com a reivindicacdo
junto ao poder publico; visando melhorar o indieesdstentabilidade ambiental obtido de
67,80%.

Comparando-se o indice obtido pelo presente esjudtm a Unochapeco de 70,40%
observa-se que as acdes de coleta seletiva deckxdral de residuos que organizam o0s
destinos e tratam do acompanhamento adequado dosspos de cada tipo de residuo,
estrutura definida de um plano diretor, sdo oscjpais aspectos que contribuiram no
desempenho ambiental obtido. Todavia, outras geestdmo a auditoria ambiental, selecdo e
critérios de contratacdo de servicos e fornecedomesscientizacdo da comunidade interna e
externa, também sao itens a serem melhoradosnstiticdo em analise, conforme as acdes
propostas no Quadro 03.

Por meio do SICOGEA- Geragcao 3, evidenciou-se ndicé de sustentabilidade
ambiental, o que possibilita aos gestores a anddiseimeros aspectos relacionados ao meio
ambiente e que se insere em diversos setorestimégfleque a responsabilidade social e
ambiental precisa ser discutida e entendida conte pa processo gestdo e as decisdes nas
diversas instancias ou setores, devem considetiarpastos ambientais, visando sua reducao
ou a melhoria continua. Neste sentido, ndo apenss g obter um melhor indice de
sustentabilidade ambiental, mas principalmente pelatir 0 compromisso institucional com
o dever ético e responsavel que todas as entidadesiam atender.

5 Conclusbes e Sugestdes para Futuros Trabalhos

Por meio da aplicacdo da primeira fase da teretapa do SICOGEA — Geracgdao 3, foi
possivel identificar como se encontra uma ins@niicatarinense de ensino superior, quanto a
sustentabilidade ambiental. Identificou-se que sditiricdo objeto do estudo apresenta um
indice geral de sustentabilidade ambiental conaittefBom”, com percentual de 70,4% de
sustentabilidade ambiental.

Por meio da analise dos 9 critérios através dadog&igia do SICOGEA - Geragéo 3,
conforme lista de verificacao de Pieri (2011), iffeaou-se que a instituicdo possui 2 critérios
considerados 6timos ou indicadores adequados dentatsilidade, sendo os critérios de
Prestacdo de Servico e atendimento ao académioo,imdice de 89,2% e o critério de
Responsabilidade social na instituicdo com indiee88,2%; os quais contribuiram para a
avaliacao geral da instituicao.

Como pontos fortes observados salienta-se quetéuigdo realizada possui coleta
seletiva de lixo, possui uma central de residu@sapompanha os processos e encaminha 0s
residuos aos destinos adequadamente regularizaelabpra e publica o Balanco Social e
possui uma politica de qualidade ambiental aprowatdanamente. As principais fragilidades
observadas se referem a necessidade da melhonmodesso de comunicacdo interna e
externa, visando demonstrar sua responsabilidamia soambiental, bem como a observéancia
na selecdo de fornecedores socialmente responsameta a necessidade de auditorias
ambientais e ajustes no plano de contas para aretdo de gastos ou receitas ambientais.

A partir das constatacdes evidenciadas no Quadree@Bzaram-se propostas de acgoes
que poderao ser desenvolvidas pela instituicidadme, visando a melhoria de suas agdes e
praticas ambientais e consequentemente a sua injagra comunidade interna e externa.
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O estudo limitou-se a analise da lista de verificade Pieri (2010) desenvolvida para
uma instituicdo de ensino com 154 questdes, 0 @ua futuros estudos ou para novas
analises poderdo ser modificadas ou incrementadasqtiestbes de analise, bem como,
sugere-se para novos estudos a comparacao entas mstituicdes de ensino ou o confronto
dos indices de sustentabilidade ambiental a patmetodologia do SICOGEA Geracéo | ou
Geracgéo Il e ainda estudos sobre A3P.
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