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Resumo

O estudo objetiva analisar as inspecOes realizadas pelo PCAOB em empresas de auditoria
brasileiras e norte americanas. Devido a uma série de implicacdes sobre os relatdrios
financeiros a Lei Sarbanes Oxley (SOX) de 2002 foi criado o PCAOB para realizar inspecoes
de auditoria. Para tanto, desenvolveu-se a pesquisa aplicando método de analise de conteido
nos relatérios de inspecdo divulgados pelo PCAOB no periodo de 2010 a 2012. Os relatorios
de inspecdo apresentam deficiéncias de auditoria, demonstrando a natureza e a gravidade
destas. Os dados foram analisados e categorizados com base na SOX (2002) e em estudos de
Roybarck (2006) e Church e Shefchik (2012). Foram utilizadas categorias sobre
procedimentos e condutas das inspec¢des, deficiéncias comuns relacionadas aos US GAAPs e
deficiéncias de auditoria. Os resultados apontam que as deficiéncias identificadas foram
diminuindo ao longo do tempo, comparando com estudos anteriores. As informacoes
apresentadas nos relatérios indicam maior detalhamento para as empresas americanas. As
conclusdes revelam que ao longo do tempo as empresas de auditoria obtiveram uma melhor
qualidade, apresentando menos deficiéncias. Acredita-se que esse procedimento realizado
pelo PCAOB pode contribuir para a qualidade da auditoria, uma vez que as empresas de
auditoria mencionam que consideram e analisam as fiscalizagdes e inspe¢des do PCAOB em
seus planejamentos de auditoria.

Palavras-chave: Auditoria, Inspecbes do PCAOB, Deficiéncias em auditoria, Sarbanes
Oxley.
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Abstract

The study analyzes the PCAOB’s inspections conducted in Brazilian and U.S.A auditing
firms. With a number of implications over financial reporting as Sarbanes Oxley Act (SOX)
of 2002 was created the PCAOB to conduct inspections of audit firms. For this, we developed
the research applying content analysis in PCAOB inspections reports in the period 2010-2012.
The inspection reports have audit disabilities, showing the nature and gravity. Data were
analyzed and categorized based on the SOX (2002) and studies Roybarck (2006) and Church
and Shefchik (2012). Categories of procedures and conducts inspections, common defects
related to U.S. GAAP and audit deficiencies were used. The results indicate that the
deficiences identified have been decreasing over time, compared with previous studies. The
information presented in the reports indicate greater detail for american companies. The
findings show that over time the audit firms are getting a better quality, with less disability. It
is believed that this procedure performed by the PCAOB can contribute to audit quality, since
audit firms mention that consider and review the audits and inspections of PCAOB auditing in
their planning.

Keywords: Auditing, PCAOB inspections, deficiencies in audit, Sarbanes Oxley

1 Introducéo

A credibilidade das informacdes divulgadas por companhias pode ser relacionada com
a qualidade dos procedimentos de auditoria realizados por empresas de auditoria. Atingir a
confianca do mercado e dos stakeholders com a divulgacdo de relatérios contabeis implica na
reducdo de riscos financeiros. Deficiéncias de auditoria tém profundas implica¢bes sobre 0s
usuarios de relatdrios financeiros, empresas de contabilidade e seus clientes, e na profissao
contdbil. A Secdo 104 da Lei Sarbanes-Oxley de 2002 exige que a Company Accounting
Oversight Board (PCAOB) realize inspec6es de cada empresa de contabilidade e auditoria.

A Company Accounting Oversight Board -PCAOB (2013a) é uma institui¢do que foi
criada pelo Congresso americano para supervisionar as auditorias das firmas de auditoria e
tem por finalidade proteger os interesses dos investidores além do publico interessado por
meio de relatorios de inspecdes.

Ao examinar os resultados de relatorios de inspecBes, Church e Shefchik (2012)
retratam que é possivel identificar a natureza e a gravidade das deficiéncias de auditoria,
podendo rastrear o numero total de deficiéncias ao longo do tempo e as deficiéncias de
auditoria recorrentes comuns. Além disso, é possivel olhar para as mudancas ao longo do
tempo e aprimorar-se nas tendéncias emergentes. Essa andlise detalhada fornece um meio de
avaliar as inspecdes para a qualidade da auditoria.

Diante do exposto apresenta-se a questdo problema norteadora do estudo: Como séo
realizadas as inspecdes pelo PCAOB em empresas de auditoria do Brasil e dos Estados
Unidos da América? Assim, 0 objetivo do estudo estd relacionado a analisar as inspegdes
realizadas pelo PCAOB em empresas de auditoria do Brasil e dos Estados Unidos da
Ameérica.

A pesquisa se justifica pela relevancia das inspec@es realizadas pelo PCAOB e pela
visdo em melhorar a qualidade da auditoria e reduzir os riscos de falha de auditoria (PCAOB,
2013a), sendo vital que o seu processo de inspec¢éo efetivamente promova esses objetivos. Os
relatorios de inspecao identificam deficiéncias de auditoria das empresas que a realizam e que
tém implicacdes para a qualidade da auditoria.
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A maioria das empresas que publicam cartas de resposta referente inspecoes
mencionam que apoiam o objetivo do PCAOB de melhorar a qualidade da auditoria e
acreditam que o processo de inspecdo levard a uma melhoria na qualidade de auditoria
(BLANKLEY; KERR; WIGGINS, 2012). No entanto, a maioria das empresas que tinham
uma deficiéncia de trabalho de auditoria discordou da avaliacdo do PCAOB, citando
diferengas de julgamento profissional e/ou problemas de documentagéo. Assim, os resultados
dos autores, ndo suportam, mas divergem as criticas do presidente do PCAOB de que as
deficiéncias de inspecdo ndo sdo atribuiveis a diferengas do julgamento profissional.

As inspecdes desse organismo e esse tema ja foi objeto de diversas pesquisas, como as
de Roybark (2006), Daugherty e Tervo (2010), Defont e Lennox (2011), Carcello,
Hollingsworth e Mastrollia (2011), Church e Shefchik (2012), Abbott, Gunny e Zhang (2013)
e Houston e Stefaniak (2013). Entretanto, este estudo visa contribuir com os estudos ja
realizados, além de analisar as informacdes de empresas brasileiras, por se tratar de um pais
com uma economia emergente, com alinhamento recente as normas internacionais de
auditoria e por ndo serem encontradas pesquisas sobre o seu desempenho quanto as possiveis
deficiéncias de auditoria. Embora o PCAOB seja um 06rgdo criado no ambito da
jurisprudéncia norte americana, as empresas americanas com subsidiarias em outros paises
também devem passar pela inspecdo. A andlise dos relatérios de inspecGes de empresas de
auditoria americanas justifica-se pelo fato de este ser o pais de origem da lei SOX e do
organismo PCAOB.

Este artigo € composto, além da introdugdo, por uma secdo sobre o referencial teorico,
que trata sobre o organismo PCAOB, sobre a SOX e expde resultados de estudos
relacionados, seguida dos aspectos metodologicos. Apos, sdo apresentados os resultados e as
consideracdes finais, e encerra-se com as referéncias.

2 Referencial Teorico

Nesta revisdo de literatura séo abordados temas que embasam, conceitualmente, as
abordagens tematicas apresentadas ao longo da pesquisa, de forma que, as variaveis do estudo
estejam amparadas por pesquisas de auditoria apresentando suas definicdes e regras ou
normas. Posteriormente discorre-se sobre a Lei Sarbanes Oxley Act (SOX), e em seguida o
The Company Accounting Oversight Board (PCAOB), descrevendo a histéria, evolucdo e
missdo de cada. Também foram destacados os estudos anteriores, objetivos e resultados
encontrados.

2.1 A auditoria

A auditoria das demonstraces contabeis busca dar maior confianca aos usuarios e
maior qualidade a divulgacdo das mesmas. Souza e Pereira (2006) mencionam que a auditoria
tem por objetivo proporcionar a credibilidade das informagdes que sdo divulgadas atraves das
informacdes contabeis, demonstrando e valorizando dentro das praticas contabeis que as
informacdes do patriménio estejam adequadas.

Conforme Boynton, Johnson e Kell (2002) auditoria é a técnica contabil que abarca
um conjunto de procedimentos especificos e normas. Esses quesitos sdo utilizados por
profissionais qualificados que visam a minimizagdo dos riscos financeiros e econémicos em
um determinado periodo para uma determinada entidade.

Os profissionais orientam-se por normas de auditoria que servem para diversas
finalidades, desde a definicdo do que é uma auditoria até facilitar a educagéo e influenciar o
comportamento do auditor com a promocdo e a consisténcia. Conforme Burks (2010), o
comportamento do auditor tem influéncia de diversos fatores como a cultura, fiscalizagdo,
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educacdo e inspecdes, fatores estes concomitantes com padrées complexos do ambiente.
Entretanto, sdo as normas que elencam defini¢cdes bésicas para o julgamento e a¢Bes de uma
auditoria. As normas também contribuem para as inspecdes e aplicacdes de metodologias
(BURNS; FOGARTY, 2010).

A Resolucéo do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) 1.203 de 2009, que trata da
Norma Brasileira Técnica de Auditoria (NBC TA) 200 (2009) retrata que o objetivo principal
da auditoria é obter e aumentar o grau de confianca nas demonstracGes contabeis. Conforme
referida NBC TA, essa confianca é demonstrada pela opinido expressa em relatorio de opinido
do auditor sobre as demonstracGes contabeis. Esta opinido é efetuada considerando-se que
todos o0s quesitos e aspectos relevantes estejam em conformidade de relatdrios financeiros
aplicaveis a sua estrutura, bem como as exigéncias éticas no ambito da capacidade de
formagé&o dessa opinido e em conformidade as normas de auditoria.

Ao conduzir uma auditoria o auditor deve atender aos objetivos gerais do profissional,
sendo a obtencdo de seguranca razoavel e confiavel que as demonstracbes contabeis
elaboradas pela empresa estdo livres de qualquer distorcdo relevante, independente se
ocorrido por erro ou falha e de apresentar as demonstragcdes contabeis em consonancia com o
exigido pelas NBC TAs. No caso em que ndo for possivel obter seguranca razoavel e a
opinido do auditor for insuficiente a fim de atender aos usuérios interessados nas
demonstracdes contabeis, o auditor por sua vez em detrimento com as NBC TAs se abstém de
opinido ou renuncia o trabalho de auditoria (NBC TA 200).

A NBC TA 200 (2009) determina que o auditor na realizacdo dos seus trabalhos de
auditoria das demonstragdes contabeis deve apresentar definicbes cumprindo exigéncias éticas
relevantes, pertinentes a sua independéncia. Exigéncias estas como o julgamento profissional,
0 ceticismo, evidéncia de auditoria apropriada e suficiente concomitante ao risco de auditoria
que estejam em conformidade com as NBC TAs.

Tanto a qualidade, bem como a integridade dos documentos de trabalhos das
auditorias realizadas pelas empresas especializadas sdo primordiais para 0 processo como um
todo. Os auditores se utilizam de procedimentos analiticos preliminares que sdo utilizados
para entender e planejar os procedimentos de auditoria. Além disso, sdo utilizados
procedimentos substantivos com a finalidade de obtencdo de evidéncias de auditorias e
procedimentos finais, servindo como reviséo geral de informagdes financeiras (ROYBARK;
2006).

O auditor deve utilizar-se dos controles internos das empresas auditadas para realizar
0s procedimentos cabiveis no que tange a testes de observancia e testes substantivos. Dessa
forma os controles sdo considerados basicos para uma adequada auditoria. Ainda, € a partir do
julgamento profissional que o auditor ira emitir sua opinido no relatério final de auditoria.

Conforme NBC TA 200, esse julgamento é constituido de treinamentos, conhecimento
e experiéncias pertinentes dentro do contexto fornecido pelas normas de auditoria,
contabilidade e normas éticas. O julgamento profissional é essencial para a conducao
adequada da auditoria, devido & interpretacdo das exigéncias éticas e profissionais relevantes e
das decisbes tomadas ao longo de todos os trabalhos.

A conducdo adequada da auditoria e a consequente qualidade também dependem do
planejamento de auditoria (NBC TA 300, 2009), sendo que, a busca por qualidade e
confiabilidade das informagdes contidas nas demonstraces contdbeis foi um dos principais
fatores que motivaram a cria¢do da Lei Sarbanes Oxley (SOX) nos EUA, exposto no topico
seguinte.
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2.2 Lei Sarbanes Oxley (SOX)

A SOX foi criada com a finalidade de reestabelecer a confianga dos investidores de
empresas de capital aberto estabelecidas nos Estados Unidos. Apds os fracassos de
cruzamentos globais, da Enron e, Arthur Andersen, 0 governo viu por necessario desenvolver
procedimentos padronizados de governanca com objetivo de reduzir as fraudes.

Conforme Fernandes (2010), a Lei SOX é voltada principalmente para empresas com
acOes na bolsa de valores de Nova lorque ou que estejam escritas na Securities and Exchange
Commission (SEC), que é o 6rgao responsavel pela regulamentacdo do Mercado de Capitais
Americano ou Bolsa de Valores. A SOX tem por objetivo definir os métodos de contabilidade
e as formas de emissao dos relatorios. Além disso, a atribui¢do de assegurar aos investidores o
acesso as informacgdes necessarias a tomada de deciséo.

As normatizacdes da SOX e suas consequéncias tém sido abordadas em diversos
estudos como os de Burks (2010), Defond e Lennox (2011) e Gunny e Zhang (2012). Burks
(2010) menciona que depois da criacdo da SOX o volume de negdcios tende a aumentar.
Conforme Defond e Lennox (2011) a SOX vém a exigir dos gestores a assinatura atestando
veracidade e confianca das demonstracdes financeiras. Além disso, a SOX também é severa e
atinge o ambito de maiores san¢fes penais.

Esses requisitos advém para uma maior responsabilidade dos gestores diante dos
relatorios financeiros. Consequentemente aumentou a demanda da gestdo por auditores com
maior e melhor qualidade depois da criacdo da SOX (DEFOND; LENNOX, 2011).
Entretanto, para os autores, ndo fica somente a cargo de um quesito que possa influenciar as
mudangas na qualidade da auditoria, e sim a uma série de fatores que influenciam a demanda
dos servicos de auditoria.

A SOX possui uma abordagem particular a auditoria, no qual, Benzing, Leach e
Mcgee (2011) relatam que a SOX dita as regras que gerem os comités de auditoria. A empresa
deve constituir o comité de auditoria com uma composicdo de membros que sejam
independentes, ou seja, 0 membro do conselho pode receber remuneracdo por exercer esse
cargo, mas nao pode receber remuneragcao por prestar servicos de assessoria ou consultoria e
que ndo tenha filiacdo a qualquer pessoa da empresa. Fica a cargo do comité de auditoria a
responsabilidade de contratacdo, a definicdo da remuneracdo e também da fiscalizacdo do
trabalho da empresa que presta servico de auditoria. Conforme a Se¢éo 204 da SOX, o comité
de auditoria também trabalha com as empresas de auditorias, com a finalidade de solucionar
preocupac0es e questdes relatadas por auditores.

Entre outras consequéncias estudadas em pesquisas esta a criacdo, pela SOX, do The
Company Accounting Oversight Board (PCAOB). Conforme Gunny e Zhang (2012) a criagdo
desse organismo foi em grande parte a substituicdo do AICPA com a finalidade de monitorar
as empresas de auditoria.

2.3 O organismo The Company Accounting Oversight Board (PCAOB)

Criada em 2002 pela SOX o The Company Accounting Oversight Board (PCAOB) é
uma organizacdo sem fins lucrativos, porém, pertencente ao setor privado. Essa corporacéo
foi criada com a finalidade de supervisionar as empresas de auditoria, com finalidade de
proteger os interesses do publico interessado e os investidores a partir das opinides descritas
nos relatérios de auditoria (PCAOB, 2013a). Ainda, é responsavel pelo registro,
regulamentacédo e fiscalizacdo das empresas de auditorias. Contemplam essas empresas de
auditoria as que tém sede no EUA e estrangeiras que emitem relatérios de auditoria para
empresas regulamentadas pela Securities and Exchange Commission (SEC) ou que participam
de maneira basica na auditoria registradas no PCAOB.
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As empresas de auditoria que sdo registradas e que emitem relatorios de auditoria para
mais de 100 empresas podem sofrer as inspecdes anuais pelo PCAOB, ja para aquelas
empresas de auditoria que emitem relatorios de auditoria para 100 ou menos empresas por ano
estdo sujeitas a inspegdes trienais. O PCAOB tem a autonomia e autoridade para realizar essas
inspecdes sem aviso prévio para situacdes de cunho especial (GUNNY; ZHANG, 2012).

Conforme Roybark (2006) a fiscalizagdo de auditoria antes da Lei SOX era realizado
pelo programa de revisao dos pares do AICPA, em que se utilizava um processo de avaliacao
de risco para realizagcdo das inspecdes. As inspecOes realizadas atualmente pelo PCAOB
exigidas pela SOX sao descritas na Secéo 104 desta Lei.

A cada inspecéo realizada pelo PCAOB é realizado um relatorio, tornando publico
uma parte desses relatorios emitidos (PCAOB, 2013b). Muitos dos relatorios apresentam
contetido ndo publico, ou seja, pode conter possiveis defeitos no sistema de qualidade de uma
determinada empresa, sendo assim, essas informacgdes ndo se tornam publicas caso a empresa
tome atitudes para resolvé-los com satisfacdo do PCAOB no prazo de doze meses apos a data
de emissdo do relatério. Caso uma empresa nao apresente solucGes satisfatdrias nesse periodo,
a parte do relatério com a critica especifica se torna pablica.

O Quadro 1 retrata a regra 4007 do PCAOB, descrevendo 0s procedimentos
pertinentes ao projeto dos relatdrios de inspecao:

Quadro 1: Regra 4007 do PCAOB

O Diretor da Divisdo de Registro e inspe¢des deve realizar um projeto de relatorio de inspegdo disponivel
para analise pela empresa, que é o tema do relatério. A empresa pode, nos 30 dias apds o projeto de
relatorio de inspegdo disponivel pela primeira vez para anélise da empresa, ou periodo mais longo que o
Conselho podera solicitar submeter ao Conselho uma resposta por escrito ao projeto de relatério.

(1) A apresentacdo de uma resposta nos termos do paragrafo (a) determina que a empresa pode indicar
qualquer parte da resposta para a qual solicita a empresa de tratamento confidencial sob a Se¢éo 104 (f) da
Lei, e pode fornecer qualquer autoridade para apoiar ou outra justificagdo para segundo tratamento
confidencial as informagdes.

(2) O Conselho devera anexar, e fazer parte do relatério de inspecdo, qualquer resposta apresentada em
conformidade com o paréagrafo (a), mas deve redigir a partir da resposta anexado ao relat6rio de inspecéo
das informagdes que a empresa solicitou tratamento confidencial e que é razoavel caracterizar como
confidencial.

Apos o recebimento e analise de toda a carta de resposta nos termos do paragrafo (a) desta regra, o
Conselho poderd tomar as medidas no que diz respeito ao projeto de relatério de inspecéo que considere
adequado, incluindo a adocéo do projeto de relatorio, o relatério final, a revisao do projeto de relatdrio, ou
c) | continuar ou completar a inspecao antes de emitir um relatorio final. No caso em que, antes de emitir um
relatério final, a Diretoria da equipe para continuar ou complementar a inspe¢do, ou rever o projeto de
relatério, o Conselho de Administracdo poder, a seu critério, permitir a empresa a oportunidade de rever
todos os projetos de relatdrio de inspegéo.

Fonte: Adaptado do PCAOB (2013c).

a)

b)

As normas de auditoria conforme Bronson, Hogan, Johnson e Ramesh (2011),
recentemente modificaram as questdes relacionadas a documentacdo no que tange a data de
lancamento do relatorio de auditoria, sendo que, o PCAOB Auditing Standard 3 (AS3) define
gue antes do auditor emitir o relatério deve concluir todos os procedimentos de auditoria
necessarios suportando as conclusdes finais.

Para Bishop, Hermanson e Houston (2013) as inspec@es realizadas pelo PCAOB tém
por objetivo identificar e corrigir as deficiéncias relacionadas ao trabalho de auditoria, além
disso, sdo utilizadas também as opinides de demais assuntos relacionados com o controle de
qualidade da entidade. Bishop, Hermanson e Houston (2013) mencionam ainda que no
decorrer das inspecdes para os trabalhos que foram selecionados, podera 0 PCAOB identificar
deficiéncias, que por sua vez incluem falhas identificadas por parte da empresa ou no
atendimento adequado dos GAAPs ou IFRS. O trabalho de inspecdo é de forma amostral e
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ndo tem por finalidade rever todo o trabalho de auditoria de uma empresa ou e que
desempenhou um trabalho deficiente.

Para Carcello, Hollingsworth e Mastrolia (2011) no primeiro momento de uma
inspecdo é esperado que esse processo identifique as deficiéncias na forma de como as
empresas planejam e realizam as auditorias e ap0s espera-se que a empresa adote as acoes
para modificar a tematica na formacdo de pessoal. Consequentemente, espera-se por um
melhor feedback nas inspecdes realizadas pelo PCAOB, além de alterar a abordagem das
auditorias realizadas e dar novo enfoque a natureza com rigor nos processos.

Carcello, Hollingsworth e Mastrolia (2011) mencionam ainda que as inspecdes do
PCAOB estdo voltadas para grandes empresas de auditoria e servem como um mecanismo
auxiliando no desempenho da empresa.

Empresas de auditoria com baixa qualidade muitas vezes incorrem em maiores custos,
a exemplo do valor cobrado pelo PCAOB para auditores menos experientes, com baixa
qualidade (DEFOND; LENNOX, 2011). Defond e Lennox (2011) destacam também que as
empresas de auditoria sdo obrigadas a se registrar no PCAOB e nesse pedido € solicitado um
formulério com diversas informacGes. Dentre elas pede-se para divulgar as regras e politicas
de qualidade e controle do auditor, além de quaisquer informag6es no ambito civil, penal ou
disciplinar contra o auditor. E a partir dessa documentacdo que o PCAOB determina os
valores, adicionando maior custo para os auditores de baixa qualidade. Ainda, a aplicacdo do
PCAOB exige o pagamento de uma taxa pelo auditor, ndo sendo reembolsado caso o pedido
seja negado para o registro ou mais tarde revogado (DEFOND; LENNOX, 2011). Esse
processo, na opinido dos autores, dificulta aos auditores de baixa qualidade ter seu registro
junto ao PCAOB. Na sequéncia sdo apresentadas pesquisas que tratam dos procedimentos de
inspecédo do PCAOB.

2.4 Estudos relacionados

Neste topico € apresentada uma sintese de estudos relacionados a area de inspecoes
realizadas pelo PCAOB nas empresas de auditoria. No Quadro 2 sdo expostos 0 objetivo e 0s
principais achados das pesquisas.

Quadro 2: Principais estudos relacionados — Relatérios de inspe¢des do PCAOB

Autores Objetivo Principais resultados
Exa_m”?af as empresas de Os resultados mostraram que 76 (46%) das empresas
auditoria Inspecionadas trienais incluem deficiéncias de auditoria. As deficiéncias
Roybark (2006) | durante 2004 e 2005, | . . . - e .
avaliando suas auditorias e | S2° |dent|f|cadas_ em pequenas, regional, nacional e Big-4
o empresas de auditoria.
deficiéncias.
As inspecdes iniciais do PCAOB em empresas menores
resultou em um impacto negativo sobre muitos aspectos
de suas praticas de auditoria, enquanto as empresas de
Investigar as percepcBes das | médio e grande relataram consequéncias mais
inspe¢des do PCAOB das | favoraveis. Coletivamente, as empresas relatam que
empresas trienais (100 ou | avaliam o desempenho de sua equipe de inspecdo, mas
Daugherty e menos clientes de auditoria | foram mais criticos em outros aspectos do processo de
Tervo (2010) de capital aberto, | inspecdo, niveis de satisfagdo com quase todos o0s
inspecionado a cada trés | aspectos de inspecdes do PCAOB que parecem aumentar
anos) a receber sua inspe¢do | com o tamanho da empresa e da passagem do tempo. A
inicial. eficacia das inspeces do PCAOB pode melhorar,
concentrando-se em potenciais consequéncias ndo
intencionais e modificacdes do processo de inspecdo e
ndo em qualificacdes e as a¢bes dos inspetores.
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Robertson e
Houston (2010)

Fornecer evidéncia inicial
sobre a percepcdo dos
investidores sobre a opinido
de auditoria e credibilidade
das inspec¢des do PCAOB.

As inspegbes podem ser uma ferramenta Util para
melhorar a credibilidade percebida de pareceres de
auditoria, sob certas condicBes. Implicacdes incluem a
possibilidade de que as empresas devem considerar
cuidadosamente a natureza de suas respostas e 0 PCAOB
deve considerar o estabelecimento de programas de
extensdo para os investidores para educa-los sobre o seu
papel regulador.

DeFont e Lennox

Analisar se as empresas de
auditoria que saem do
mercado apdés a SOX sdo
menos propensas a ter sido

Indicam que mais de 600 empresas de auditoria com
menos de 100 clientes sairam do mercado apds a SOX.
Os auditores existentes sdo de baixa qualidade, medidos
pelas avaliacfes dos pares realizados pelo AICPA e pela

(2011) revisada por pares pela | gravidade das inspe¢des do PCAOB. Os autores
AICPA ou inspecionado | perceberam que com as inspe¢des do PCAOB houve uma
pelo PCAOB. melhora na qualidade das auditorias.

Apontam em uma redugdo significativa nos acréscimos
Examinar  se  acréscimos anormais no ano seguinte a primeira inspecdo do
S . PCAOB. Também é identificado uma nova reducéo das
anormais sdo reduzidos em ~ . . N
oY acumulagBes anormais no ano seguinte & segunda
Carcello, cada um dos dois primeiros

Hollingsworth e
Mastrollia (2011)

anos, apds uma inspecéo do
PCAOB para todas as
entidades auditadas de cada
empresa Big 4.

inspecdo do PCAOB. Estes resultados sdo geralmente
mais presentes para 0s auditados que relataram
acréscimos anormais positivos antes da inspecéo inicial
do PCAOB. Fornecem contundentes evidéncias de que o
processo de inspecdo do PCAOB tem levado a melhor
qualidade da auditoria.

Church e
Shefchik (2012)

Analisar os relatorios de
inspecdo do PCAOB de
grandes empresas de
auditoria que sdo
anualmente inspecionados.

Significativa tendéncia linear, de queda no nimero de
deficiéncias 2004-20009. Identificado também,
deficiéncias de auditoria recorrentes comuns, determinam
as contas das demonstragdes financeiras mais
frequentemente afetadas por deficiéncias de auditoria, e
isolar a principal énfase do relatério financeiro afetado.
Os resultados em geral sdo consistentes comparando Big
4 e empresas de auditoria de segunda linha, embora
algumas diferencas surgem. Além disso, foi possivel fazer
comparagbes com os resultados que tém sido
documentados para as pequenas empresas, a cada trés
anos inspecionados.

Abbott, Gunny e
Zhang (2013)

Examinar o potencial do uso
dos relatérios de inspecdo

do PCAOB com
deficiéncias de  GAAP
percebendo sinais de

qualidade nas auditorias.

Apontam que para os clientes com deficiéncias de GAAP,
os auditores trienalmente inspecionados sdo mais
propensos a serem demitidos em favor dos ndo
deficientes. Além disso, nestas foram percebidos maiores
conflitos de agéncia, a presenca de um comité de
auditoria independente e de especialistas. As evidéncias
indicam que a inspecdo do PCAOB informa
heterogeneidade criada em auditorias Big 4 entre um
grupo de ndo-Big. Auditores ndo nacionais que ndo
existiam anteriormente sdo universalmente tratados por
pesquisas anteriores como “outros auditores”.

Houston e
Stefaniak (2013)

Investigar e comparar as
percepcdes das inspec¢des do

PCAOB e andlises de
qualidade = do  sistema
interno como: a
previsibilidade, conducéo,

as qualificacBes do revisor e
de comportamento e 0s
efeitos.

Apresentam  parceiroS menos  experientes com
comentarios como mais invasivos, apresentando mais
consequéncias do que 0S parceiros com mais
experiéncias. Percebido pouco uso das percepcdes
informadas dos parceiros diretamente envolvidos em
ambas as inspecfes do PCAOB e IQRs que deve ser
benéfico para os pesquisadores de contabilidade, praticas
dos auditores e oOrgdos reguladores interessados em
compreender os efeitos percebidos e eficacia das
inspecdes PCAOB e IQRs.

Nakamura e
Fukukawa (2013)

Analisar o efeito no
contexto de uma auditoria

Quando incerteza de estimativa é reconhecida como de
alta, o risco de distor¢do relevante em relacdo a uma
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de imparidade de ativos
fixos, dos fatores: (a)
incerteza de estimativa, (b)
0 risco de fraude e (c)
ceticismo profissional em
sentencas e decisdes dos
auditores, como variaveis

perda por imparidade é avaliada mais alto e entre esses
fatores, os auditores de experiéncia tem um impacto
positivo. O nivel de risco de fraude ndo afeta o risco de
material distorcdo em relacéo a perda por imparidade, que
sdo avaliadas por auditores usando fungdes de crenca ou
de procedimentos de auditoria adicionais e horas de
auditoria que eles achavam necessario para concluir a

importantes  especialmente | auditoria.
na auditoria das estimativas
contabeis.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Pode-se verificar no Quadro 2 que os resultados fornecem contundentes evidéncias de
que o processo de inspecdo do PCAOB tem levado a melhor qualidade da auditoria
(DEFONT; LENNOX, 2011; CARCELLO; HOLLINGSWORTH; MASTROLLIA, 2011),
reducdo nos acréscimos anormais (CARCELLO; HOLLINGSWORTH; MASTROLLIA,
2011), os resultados em geral das inspecdes em Big 4 sdo consistentes com empresas de
auditoria de segunda linha, embora algumas diferencas surgem (CHURCH; SHEFCHIK,
2012) e as inspecOes podem ser uma ferramenta atil para melhorar a credibilidade percebida
de pareceres de auditoria, sob certas condi¢cbes (ROBERTSON; HOUSTON, 2010).

3 Aspectos Metodoldgicos

Desenvolveu-se pesquisa descritiva e predominantemente qualitativa com a analise
das informac@es publicas divulgadas pelo PCAOB nos anos 2010, 2011 e 2012, nos relatdrios
de inspecdo. Considerando que o objetivo do estudo foi analisar as informac6es dos relatorios
de inspecbes do PCAOB, utilizaram-se como amostra todos os relatérios das empresas
brasileiras e também os relatérios das empresas americanas para as mesmas empresas de
auditoria no periodo. As empresas de auditoria recebem inspecdes do PCAOB referente
empresas auditadas que possuem ac¢des negociadas na Bolsa de Nova lorque (New York, NY),
nos EUA. Dessa forma, os relatérios de inspecdo analisados, divulgados no site do PCAOB,
estdo relacionados no Quadro 3.

Quadro 3: Relacdo das empresas de auditoria e relatérios de inspecfes no PCAOB de 2010 a 2012
Firmas de auditoria Pais Data do relatério
1. BDO Auditores Independentes (BDO) Brasil 27/10/2011
2. BDO Auditores Independentes (BDO) Brasil 24/06/2010
3. Deloitte Touche Tohmatsu Auditores Independentes (Deloitte) Brasil 27/10/2011
4. Deloitte Touche Tohmatsu Auditores Independentes (Deloitte) Brasil 27/05/2010
5. Ernst & Young Auditores Independentes S/S (Ernst & Young) Brasil 29/06/2010
6. Ernst & Young Auditores Independentes S/S (Ernst & Young) Brasil 29/04/2011
7. Ernst & Young Auditores Independentes S/S (Ernst & Young) Brasil 01/10/2013
8. KPMG Auditores Independentes (KPMG) Brasil 30/11/2012
9. KPMG Auditores Independentes (KPMG) Brasil 29/10/2010
10. PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes (PWC) Brasil 24/05/2012
11. PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes (PWC) Brasil 24/09/2010
12. BDO Sidman, LLP (BDO) EUA 12/08/2010
13. BDO USA, LLP (BDO) EUA 18/12/2012
14. BDO USA, LLP (BDO) EUA 31/01/2012
15. Deloitte & Touche LLP (Deloitte) EUA 07/05/2013
16. Deloitte & Touche LLP (Deloitte) EUA 28/11/2012
17. Deloitte & Touche LLP (Deloitte) EUA 07/12/2011
18. Deloitte & Touche LLP (Deloitte) EUA 04/05/2010
19. Ernst & Young LLP (Ernst & Young) EUA 28/06/2013
20. Ernst & Young LLP (Ernst & Young) EUA 06/12/2012
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21. Ernst & Young LLP (Ernst & Young) EUA 30/11/2011
22. Ernst & Young LLP (Ernst & Young) EUA 02/06/2010
23. KPMG LLP (KPMG) EUA 30/07/2013
24. KPMG LLP (KPMG) EUA 15/08/2012
25. KPMG LLP (KPMG) EUA 05/10/2011
26. KPMG LLP (KPMG) EUA 16/06/2009
27. Pricewatercoopers LLP (PWC) EUA 20/08/2013
28. Pricewatercoopers LLP (PWC) EUA 27/09/2012
29. Pricewatercoopers LLP (PWC) EUA 08/11/2011
30. Pricewatercoopers LLP (PWC) EUA 12/08/2010

Fonte: PCAOB (2013b).

Todos os relatorios disponibilizados ao publico pelo PCAOB dos anos de 2010 a 2012
foram coletados do site do PCAOB em 20 de maio de 2013 e 13 de janeiro de 2014 e foram
analisados por meio da analise de contetdo, definida por Bardin (1995, p. 42) como um
“conjunto de técnicas de andlise das comunicagbes visando obter, por procedimentos,
sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das mensagens”, além de, permitir “[...]
inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢Bes de producgdo/recepc¢do (varidveis inferidas)
destas mensagens”. A data de inspecdo do relatorio é aquela em que o mesmo foi divulgado,
sendo que, as inspecdes geralmente sdo realizadas em periodos de ano anterior. Até 13 de
janeiro de 2014 ndo havia divulgacdo de relatorios do periodo de 2013 para as empresas de
auditoria que compde a pesquisa nos paises Brasil e EUA. Algumas empresas que auditam
empresas no Brasil ndo divulgaram relatrios em alguns anos, entretanto, acredita-se que as
mesmas seguem adequadamente os procedimentos do PCAOB quanto a periodicidade e
critérios de divulgacéo.

As categorias formam um grupo maior e as subcategorias sdo as suas integrantes ou
componentes, sao mutuamente exclusivas e exaustivas e elas foram construidas com base em
trés fontes, conforme detalhes no Quadro 4.

Quadro 4: Categorias de andlise da pesquisa
Categoria Descricdo/ltem Fonte
(1) ldentificar qualquer ato ou pratica ou omissdo a SOX, normas do
PCAOB e as politicas de controle de qualidade da prépria firma ou as

Procedimentos politicas profissionais. SOX
das insnecdes (2) Informar a respeito destes atos, praticas, ou omissdes se forem (2002)
Peg adequadas, as autoridades estatais de regulamentacdo adequadas. Secdo 104.

(3) Comecgar uma investigacao formal ou tomar medidas disciplinares, se
forem apropriadas, de acordo com a SOX ou as normas do PCAOB.

(1) Inspecionar e revisar os compromissos de revisdo e auditoria da firma;
(2) Avaliar a qualidade do sistema de controle da qualidade da firma, e o
sistema de documentacéo e notificagdo da firma; SOX
(3) Fazer todos os testes dos procedimentos de auditoria, supervisdo e (2002)

Condutas das

INSPEoes controle da qualidade da firma que sejam considerados necessarios ou | Se¢do 104
apropriados de acordo com o propésito da inspecdo ou responsabilidades do
PCAOB.
Contabilidade de inventario e/ou custo de vendas
Faléncia e reestruturacdo/reorganizacdo
. Combinagdes de negdcios/fusdes
nDoe:rIT?;nCIas Divulgacdo por segmento (Reportable segments) Fé%gg)rk
Caixa / caixa equivalentes e titulos e valores mobiliarios '
comuns US Divulgacdes de clientes as demonstragoes financeiras Church e
GAAPs Shefchik

Violacdo das obriga¢des contratuais (Debt covenant violations) (2012)
Derivados e operacdes de hedge

Transagdes relacionadas em moeda estrangeira

Goodwill e impairment (Goodwill purchase and impairment)
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Locacdo e venda/leaseback

Reconhecimento de receita e contas a receber
Avaliacdo do controle interno do emissor
Avaliacdo de questdes relacionadas com a fraude
Avaliagio da continuidade das questdes
Avaliagéo e planejamento da materialidade

Deficiéncias Avaliacéo dos controles do prestador de servigos R(’gggg)rk

normas de Avaliacdo de passivos contingentes/eventos subsequentes Church ,e

auditoria Tamanho da amostra inadequada e erros de amostragem Shefchik
Revisdo das demonstragdes financeiras intermediérias (2012)

Discrepancias no papel de trabalho/qualidade da evidéncia
Procedimentos de auditoria de fim de ano

O uso incorreto de procedimentos analiticos

Dependéncia de outro auditor

Fonte: Adaptado de SOX (2002); Roybark (2006); Church, Shefchik (2012).

As categorias quanto aos procedimentos e condutas tiveram a SOX (2002) como base,
as demais tiveram o estudo de Roybark (2006) e Church e Shefchik (2012).

A categoria denominada Deficiéncias normas comuns US GAAPs foram analisadas
quanto as subcategorias (CHURCH; SHEFCHIK, 2012): (1) Reedi¢do ou atualizacdo das
demonstracdes Contabeis (Reeditar), (2) a empresa de auditoria ndo conseguiu identificar e
tratar apropriadamente o0 GAAP (N&o- GAAP) ou (3) a empresa de auditoria ndo conseguiu
identificar e tratar apropriadamente um erro de contabilidade (Erro), ou seja, todas com
reflexos diretos nas demonstracdes contébeis.

Semelhantemente, a categoria de deficiéncias em auditoria foi analisada mediante trés
critérios: (1) a empresa de auditoria ndo conseguiu testar uma conta e/ou uma afirmacédo de
contabilidade (N&o Test), (2) a empresa de auditoria identifica um problema de contabilidade,
mas ndo o avalia completamente ou ndo avalia se o tratamento contabil foi apropriado (isto é,
de acordo com GAAP) (N&o avalia), e (3) a empresa de auditoria ndo conseguiu realizar ou
documentar procedimentos/analises suficientes quanto ao teste (Nao Sufic), por exemplo, ndo
foram coletadas provas suficientes e documentadas. Essas formas de classificacdo da
categoria sdo semelhantes as utilizadas por Hermanson, Houston e Rice (2007) para as
deficiéncias das pequenas empresas de auditoria.

Conforme identificadas novas descricbes das deficiéncias, ndo abrangidas nas
referidas descricGes das categorias, foram criadas e inclusas na analise dos resultados. Para
codificar e quantificar as informac6es das inspecOes de cada categoria, foram analisadas as
sentencas (reunido de palavras que formam um sentido completo; frase) e pontuadas
conforme o ndmero de frequéncia. Quando o contetdo da sentenca poderia ser classificado
em duas ou mais de uma sentenca, procedeu-se da mesma forma que Church e Shefchik
(2012), sendo o conteudo que se identificava mais fortemente com a esséncia da categoria ou
aquela que apresentava deficiéncia mais severa ou grave.

Apos classificacdo os dados foram analisados por meio da estatistica descritiva e
cotejando os resultados com o referencial tedrico e com estudos anteriores. Este estudo
apresenta limitagGes, como o fato de que com a utilizagdo da técnica de analise de contetdo,
o0s resultados podem ser influenciados pela subjetividade do pesquisador, pois dependem do
grau de conhecimento, deste, sobre o0 assunto e de sua interpretacdo dos textos examinados.
Ainda existe a limitagdo pelo fato que foram investigados apenas o0s documentos
disponibilizados pelo PCAOB na pagina da internet.
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4 Resultados

Essa secdo descreve a analise dos resultados com base na andlise da estrutura dos
relatorios divulgados pelo PCAOB das inspec¢des nas empresas auditoria no peridio de 2010 a
2012.

4.1 Caracteristicas gerais das empresas de auditoria e estrutura dos relatérios de
inspecdo do PCAOB

Os relatorios analisados sdo compostos inicialmente pela identificacdo da empresa de
auditoria inspecionada, algumas notas sobre os procedimentos de inspecdo. Apds inicia-se a
Parte | sobre Procedimentos e observacdes de inspecdo, que contém na se¢do “A” sobre
Revisédo dos trabalhos de auditoria, se¢do “B”, que se refere ao sistema de revisdo do controle
de qualidade e Parte IV que inclui, quando houver, as respostas da empresa de auditoria para
0 PCAOB referente relatorio de inspecdo. A parte Il e 111, assim como Apéndices, geralmente
néo séo divulgados publicamente.

De acordo com as notas divulgadas nos relatérios analisados, o PCAOB disponibiliza
ao publico a Parte | do relatorio e estratos da Parte IV do relatério. Assim, divulgam que uma
parcela substancial de criticas do Conselho de Administracio de uma empresa
(especificamente criticas do sistema de controle de qualidade da empresa), e de dialogos do
Conselho de Administracdo com a empresa sobre essas criticas, ocorre fora da visualizacdo do
publico, a ndo ser que a empresa deixe de fazer progressos para a satisfacdo do Conselho para
enfrentar essas criticas.

Os relatérios divulgados e analisados informam que o PCAOB ndo torna publico
qualquer dos comentarios de uma empresa que abordam uma parte ndo pablica do relatério, a
menos que a empresa solicite especificamente o contrério. Além disso, nos termos da se¢do
104 da Lei SOX, Regra PCAOB 4007, se a empresa solicitar tratamento confidencial para
qualquer um dos comentarios da empresa em um projeto de relatério, o Conselho néo inclui
esses comentarios no relatorio final. O Conselho rotineiramente concede tratamento
confidencial, se solicitado, para qualquer parte da resposta de uma empresa que trata de
qualquer ponto do relatério, ou qualquer declaracdo inexata na proposta ou correcdo, no
relatorio final.

Os relatorios finais foram analisados e conforme observado nestes, as normas do
PCAOB obrigam a empresa a tomar as medidas apropriadas para avaliar a importancia da
auditoria com deficiéncias identificadas ap6s a data do relatdrio de auditoria para apresentar a
capacidade da empresa para apoiar as suas opiniées anteriormente expressas.

Quanto a selecdo dos trabalhos de auditoria realizados pela empresa de auditoria que
serdo inspecionados, a Deloitte e Touche (Brasil) (2011) menciona em seu relatorio que estes,
em grande parte sdo selecionados com base em uma anélise de fatores que, na opinido da
equipe de inspecdo, aumentam a possibilidade de que as deficiéncias de auditoria estejam
presentes, e ndo € por meio de um processo destinado a identificar uma amostra
representativa.

No relatério de inspecdo pelo PCAOB da empresa BDO (EUA) 2010, adverte-se
contra conclusGes sobre os méritos comparativos das empresas inspecionadas anualmente
com base no numero de anomalias em um determinado ano. O numero total de auditorias
revista € uma pequena parcela do total de auditorias realizadas por essas empresas, bem como
a frequéncia das deficiéncias identificadas ndo representam, necessariamente, a frequéncia de
deficiéncias durante a pratica da empresa. Além disso, se 0 Conselho descobre uma fraqueza
potencial durante uma inspecao, o Conselho pode rever o seu plano de inspecdo para atingir
auditorias adicionais que podem ser afetados por essa fraqueza, e isso pode aumentar o
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numero de deficiéncias para a empresa nesse ano. Tais fragilidades podem surgir em
diferentes graus em diferentes empresas e anos.
Tabela 1: Estrutura das empresas de auditoria brasileiras e americanas
Brasil
Empresas BDO DELOITTE | ERNST YOUNG KPMG PWC
Ano de divulgacio dos S| g S b 9 e g = g 132 | 9
relatérios RI K| & I I I I I R NI & | &
Quant. escritérios 16 | 15 10 13 9 10 16 15 17 8 15
Quant. profissionais/ 800 | 502 | 1000| 1115 |1250 | 772 | 1014 | 1592 | 1076 | 874 | 17°
aproxim. 7
Quant. clientes de auditoria 1 1 15 9 7 8 4 9 8 13 | 13
EUA
Empresas BDO DELOITTE | ERNST YOUNG KPMG PWC
Ano divulgacao | S 123|921 3|98 =T I T = s R
dos relatérios | & R | R | & & | | & | & R | & |&|Q|S]
Quant, _ 37 | 35 |69 | 66 | 65 | 80 | 63 | 66 | 90 | 87 | 83 |61 |61 |60
escritorios:

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme detalhado na metodologia, cada quantificacdo refere-se a uma sentenca
divulgada. As quantificacOes representam a quantidade de vezes em que a referida categoria
foi mencionada no relatorio, sendo que, algumas categorias (Tabela 2) referem-se aos
procedimentos divulgados e condutas utilizadas e outras referentes as deficiéncias (Tabelas 3
e 4). De acordo com a Tabela 2, quanto mais quantificacdes, mais foram as vezes que o
procedimento ou conduta apareceram no relatdrio.

Tabela 2: Procedimentos e condutas SOX divulgadas no Relatério de inspecdo 2010 a 2012

Procedimentos e condutas

BDO

DELOITTE

KPMG

ERNST
YOUNG

PRICE

BR | US

BR | US

BR | US

BR | US

BR | US

Procedimentos das inspec¢des (SOX, 2002, Se¢do 104):

Identificar qualquer ato ou pratica
ou omissdo a SOX , normas do
PCAOB e as politicas de controle
de qualidade da prépria firma ou as
politicas profissionais.

Informar a respeito destes atos,
praticas, ou omissGes se forem
adequadas, as autoridades estatais
de regulamentacdo adequadas.

Comecar uma investigacdo formal
ou tomar medidas disciplinares, se
forem apropriadas, de acordo com
a SOX ou as normas do PCAOB.

Condutas das inspe¢@es (SOX, 2002, Secdo 104):

revisar 0s
revisao e

(1) Inspecionar e
compromissos de
auditoria da firma;

8 9

(2) Avaliar a qualidade do
sistema de controle da qualidade
da firma, e o sistema de
documentacdo e notificacdo da
firma;
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(3) Fazer todos os testes dos
procedimentos  de  auditoria,
supervisdo e controle da qualidade
da firma que sejam considerados
necessarios ou apropriados de
acordo com o propésito da
inspecdo ou responsabilidades do
PCAOB.

Legenda: BR — Brasil; US- Estados Unidos da América

Fonte: Dados da pesquisa.

12 | 68 15 99 16 75 | 16 | 98 | 16 | 90

Na Tabela 2 estdo totalizadas as sentencas com informacdes sobre 0s procedimentos e
condutas apresentados e detalhados pelas empresas de auditoria no periodo de 2010 a 2012,
considerando que neste periodo as empresas brasileiras emitiram apenas relatorios em 2 anos
(2010 e 2011), exceto a Ernst & Young , que emitiu nos trés anos (2010 a 2012). Entretanto,
acredita-se que mesmo assim, estas empresas estavam adequadas no periodo, conforme
procedimentos do PCAOB quanto a necessidade de emissdo de relatérios, ja abordados na
secdo do referencial tedrico. Das empresas de auditoria americanas, apenas a BDO teve 3
relatdrios, as demais divulgaram 4 relatérios, sendo 2 relatdrios para cada empresa referente o
ano 2012.

Quanto a categoria dos procedimentos de inspe¢do, foram encontradas informac6es
nos relatérios que mencionavam que nestes poderiam estar descritas deficiéncias ou
deficiéncias potenciais nos sistemas, politicas, procedimentos, praticas ou conduta da
empresa. Conforme notas nesses relatorios, isso ndo deve ser interpretado de forma a apoiar
qualquer inferéncia negativa, assim como, nao constituem resultados conclusivos de fatos ou
violacdes, para fins de imposicéo de responsabilidade legal.

Sobre a categoria Condutas das inspe¢fes, menciona-se nos relatdrios que as inspecdes
do PCAOB abrangem, entre outras coisas, se a empresa nao foi capaz de identificar distor¢Ges
das demonstracfes financeiras, incluindo as falhas para cumprir a SEC, requisitos de
divulgacdo, nas suas auditorias de demonstracGes financeiras. As descricdes contidas nos
relatérios de tais falhas de auditoria envolvem necessariamente descri¢des das distorgdes
aparentes ou partidas de divulgacdo. O PCAOB, no entanto, ndo tem autoridade para
prescrever a forma ou o conteddo das demonstracfes financeiras de um emitente. Essa
autoridade, e a autoridade para fazer determinagdes vinculadas sobre se as demonstracdes
financeiras do emissor sdo distorcidas ou ndo cumprem com os requisitos de divulgacéo, cabe
a SEC.

Conforme Tabela 2 os relatdrios de inspecdo das empresas americanas divulgam uma
média maior de informacg6es que detalham como os procedimentos e condutas de inspecdo séo
realizados, principalmente quanto ao terceiro item/descrigdo que trata sobre a conduta de fazer
0s testes de auditoria, supervisdo e controle da qualidade, sendo esta a mais enumerada e
detalhada. Nas empresas americanas encontram-se neste item informagdes sobre praticas,
politicas e procedimentos relativos a auditoria de desempenho em areas como: praticas de
gestdo de parceiros, incluindo a alocagdo de recursos de parceiros, processos da empresa de
monitoramento de desempenho de auditoria, incluindo os processos para identificar e avaliar
os indicadores de deficiéncias na auditoria de desempenho, politicas e procedimentos de
independéncia e processos para responder as falhas no controle de qualidade.

4.2 A auditoria e a analise das deficiéncias de auditoria nas inspecées do PCAOB

A partir das analises realizadas dos relatorios de inspe¢éo, os dados serdo apresentados
na Tabela 3 e Tabela 4.
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De acordo com a Tabela 3, cada quantificacdo na categoria esta referindo-se a uma
sentenca divulgada no relatério sobre o assunto. Algumas empresas de auditoria divulgam
mais conteddo texto e detalhes sobre cada deficiéncia, ou seja, cada quantificacdo néo
significa exatamente uma nova deficiéncia e sim uma informacdo sobre a mesma, seja
citando-a ou comentando detalhes sobre a mesma.

As informagdes encontradas sobre as categorias de deficiéncias nas normas comuns
US GAAPs representam afirmacfes que as deficiéncias das empresas de auditoria geraram
reedicdo das demonstracgdes financeiras, ou que causaram erro ou néo utilizacdo dos GAAPS
nessas demonstracdes para as empresas auditadas que foram inspecionadas. Ja, as
informagdes encontradas sobre as categorias elencadas como deficiéncias nas normas de
auditoria sdo deficiéncias em procedimentos, testes, avaliacdo e planejamento de auditoria
pelas empresas de auditoria. Ndo foram encontradas informacgdes para a subcategoria de
Reedicdo, sendo apenas informac6es sobre erro ou ndo utilizacdo dos GAAPSs.

Dos itens pesquisados, conforme Quadro 2, observou-se que diversas deficiéncias que
estavam sendo apresentadas nos relatorios de estudos anteriores (ROYBACK, 2006;
CHURCH; SHEFCHIK, 2012), ndo foram identificadas neste estudo (Deficiéncias normas
US GAAP: Faléncia e reestruturacao/reorganizacdo, Divulgacdo por segmento; Divulgagdes
de clientes as demonstracdes financeiras, Violacdo das obrigagdes contratuais; TransacGes
relacionadas em moeda estrangeira; Locacdo e venda/leaseback, Avaliacdo da continuidade
das questbes, Avaliacdo dos controles do prestador de servigos; Avaliacdo de passivos
contingentes/eventos subsequentes, Revisdo das demonstracGes financeiras intermediarias).

Tabela 3: Deficiéncias divulgadas no Relatorio de inspecéo 2010 a 2012
Principais deficiéncias ERNST
divulgadas BDO DELOITTE KPMG YOUNG PRICE
BR|]US|] BR | US|BR|]US| BR | US |BR | US
Deficiéncias normas comuns US GAAPs
Contabilidade de inventario e/ou i i i 9 i 10 i i i 12
custo de vendas
Combinacdes de negdcios/fusbes - 1 - 4 - - - 8 - -
Caixalequivalentes e titulos e

valores mobiliarios ) 2 ) ) ) ) ) } - -
Derivados e operagdes de hedge - - - 6 - - - 7 - -
Goodwill e impairment - 4 - 8 - 12 - - - N
Reconhecimento de receita e i 9 i 16 i ] ] 8 ] 20
contas a receber

Fornecedores/politica de desconto 1 i 1 i i ] ] ] ] ]

de fornecedor
Intangiveis - - 2 - - - - - - -
Identificar ou tratar erros de
GAAPs (outros)

Deficiéncias de normas de auditoria
Avaliacdo do controle interno do
emissor

Avaliacéo de questdes relacionadas
com a fraude

Avaliacdo e planejamento da
materialidade

Avaliacdo de contratos com efeito
na receita

A vida util do banco de dados - 2 - - - - - - - -
Avaliar  estoque de  baixa
rotatividade/produtos recém - 2 - - - - - - - -
introduzidos no mercado
Avaliar provisdo para perdas com - - - 2 - - - - - -
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operacoes

Tamanho da amostra inadequada e i i i 25 i 10 i 30 i 24
erros de amostragem

Discrepéncias papel de i i i i i
trabalho/qualidade da evidéncia 16 34 30 42 27
Testar a utilizagdo do valor justo - - - 23 - - - - - -
Testar controles do emissor - 17 - 66 - 50 - 30 - 45
Testar ativos de longo prazo e i i i 20 i i i i i )
impairment

O uso incorreto de

. . 6 52 1 171 3 154 | 2 121 | 2 162
procedimentos analiticos

Procedimentos de auditoria de fim
de ano
Dependéncia de outro auditor 4 - - - 3 - - - - -
Legenda: BR — Brasil; US — Estados Unidos da América.

Fonte: Dados da pesquisa.

- 2 - - - - - - - -

Os itens de deficiéncias de auditoria mais mencionados, de maneira geral, estdo
relacionados com controle interno e uso incorreto de controles analiticos, conforme Tabela 3.
O controle interno da empresa € a base para a utilizacdo pela auditoria, sendo que, constata-se
que, se estes fossem adequados, os auditores poderiam ter menos testes a serem efetuados por
ter mais confiabilidade nestes. Entre os itens mencionados como deficiéncias, um refere-se ao
fato de avaliar o controle do emissor e a outro com o fato de testa-lo.

No item sobre avaliacdo de controle interno sdo encontradas informag¢des como: “A
Empresa ndo conseguiu avaliar suficientemente o efeito dessa mudanca sobre a eficacia do
desenho do controle, ja que a empresa ndo conseguiu obter informacdes suficientes sobre o
controle de alteragcbes (por exemplo, a gravidade, duragdo ou extensdo das perdas nao
realizados dos titulos para que mais andalises aprofundadas ndo eram mais necessarios) para
determinar se o controle de alteraces operadas com precisao suficiente para evitar ou detectar
erros que poderiam ser relevante para as demonstragdes financeiras”, contida no relatério da
Deloitte (EUA) de 2011.

Ja, no item sobre testes de controles do emissor as principais informacgdes encontradas
nos relatorios de uma maneira geral, sdo: “Embora a empresa testou a eficacia operacional dos
controles para a subscricdo de contratos para esse segmento, a empresa nao conseguiu
identificar e testar os controles relacionados com a integridade e exatiddo das receitas do
emissor e sinistros avisados pelos corretores decorrentes dos contratos”, ou ““[...Jempresa
projetou seus procedimentos com base em um nivel de confianga no controle interno que era
excessivo”.

Um exemplo de informacdes contidas no item sobre discrepancia do papel de
trabalho/qualidade da evidéncia é: “Ndo houve evidéncia na documentagdo de auditoria, e
nenhuma outra evidéncia persuasiva, que a empresa tinha determinado as raz0es para a
reducdo liquida de provisdo de impostos diferidos do emissor que excedeu a reducdo liquida
de impostos diferidos ativos do emitente. Além disso, ndo havia nenhuma evidéncia na
documentacdo de auditoria, e nenhuma outra evidéncia convincente de que a empresa havia
realizado os procedimentos de auditoria sobre a prestagdo do emissor fiscal, as programacoes
fiscais subjacentes [...]” da empresa BDO (EUA), emitido em 2010. Para as demais empresas
de auditoria as informacg6es sdo semelhantes e referem-se, principalmente, a falta de calculos
ou de documentos comprobatdrios.

As empresas de auditoria devem fazer testes, conforme normas, para emitir seus
pareceres quanto as evidéncias de auditoria. O item que possui uma das menores gravidades
como subcategoria (N&o suficiente) é a da deficiéncia de uso incorreto de procedimentos
analiticos e nesta sdo encontradas informacdes, de uma maneira geral para todas as empresas,
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sobre testes ou procedimentos ndo suficientes realizados. Na Tabela 4 apresentam-se alguns
exemplos.

Outro exemplo para complementar a Tabela 4 ¢ “A firma ndo conseguiu testar
suficientemente os controles gerais da tecnologia da informacdo ("ITGCs") relacionados a
gestdo da mudanca em dois segmentos de negocios significativas do emitente, pois nédo
conseguiram realizar todos os procedimentos. Também, a selecdo de apenas um item da
empresa para testar a eficacia operacional de algumas automatizacGes relacionados a receita,
contas a receber, estoque e custo de vendas para esses segmentos ndo era suficiente”.

Ainda observando a Tabela 3, constata-se que foi criado neste estudo um item
especifico para demonstrar a quantidade de achados sobre a deficiéncia de auditoria de testar
a utilizacdo do valor justo, sendo que, essa deficiéncia foi mencionada em relatorios
americanos em 21 sentencas do relatorio da Deloitte, nos dois primeiros anos da analise. Essa
deficiéncia € um item de Nao-teste, ou seja, € a segunda de trés, na gravidade das deficiéncias.
Os autores Church e Shefchik (2012) ja sugeriam que as empresas de contabilidade podem
continuar a enfrentar dificuldades de auditoria de mensuracédo do valor justo, como a profissdo
contéabil se move constantemente em direcdo a contabilidade pelo justo valor. Entretanto, essa
deficiéncia ndo foi apontada nos relatorios brasileiros, mesmo considerando que as hormas de
contabilidade no Brasil s&o convergentes com as normas internacionais a partir de 2010.

Tabela 4: Deficiéncias divulgadas no Relatério de inspec¢éo 2010 a 2012 sobre o uso incorreto de
procedimentos analiticos

Principais deficiéncias ERNST
divulgadas BDO DELOITTE KPMG YOUNG PRICE
O uso incorreto de | BR | US | BR us BR |US |BR | US | BR | US
procedimentos analiticos (NAO —
SUFIC)
Incapacidade de realizar os| 3 2 - 8 2 - - 18 - 20

procedimentos  suficientes para
testar a receita/contas a
receber/existéncia de recebiveis
Incapacidade de realizar o0s | - - - - - - - - 1 -
procedimentos suficientes no que
diz respeito a valorizagdo dos
ativos adquiridos e passivos
assumidos em uma combinacdo de
negacios

Incapacidade de executar | - - 1 1 - - - - - -
procedimentos de auditoria
suficientes para testar a adequagéo
de um passivo contingente
Incapacidade de executar | 2 5 - 7 1 - - 6 - -
procedimentos de auditoria
suficientes para testar a
existéncia/valorizacéo de
inventario.

Legenda: BR — Brasil; US — Estados Unidos da América.

Fonte: Dados da pesquisa.

Na parte 1V do relatério a maioria das empresas, apresenta uma carta de resposta para
o relatério de inspecdo do PCAOB. A empresa Deloitte Touche Tohmatsu Auditores
Independentes em 21 de margo de 2011 menciona que apoia o processo de inspecdo e acredita
que isso aumenta a capacidade da mesma de atingir nosso objetivo comum de melhorar a
gualidade da auditoria. Ainda menciona o seguinte: Deloitte esta comprometida com o mais
alto padréo de qualidade da auditoria e, enquanto estamos satisfeitos que o projeto de relatério
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ndo contém conclusdes sobre 0 nosso sistema de controle de qualidade ou auditorias revisado
pela equipe de inspecdo do Conselho de Administragdo, monitoramos continuamente os
sistemas e processos para a nossa pratica de auditoria, incluindo controle de qualidade, e,
entre outras coisas, fazer alteracfes a fim de aumentar a qualidade dos nossos exames.

Em 2010 a resposta da empresa Deloitte foi o seguinte: “Nos vemos as observacdes do
PCAOB como construtiva. Apesar de nem sempre concordar com a caracterizacdo do projeto
de relatorio do nosso trabalho de auditoria e documentacdo relacionada, nds avaliamos 0s
assuntos identificados pela equipe de fiscalizagcdo do Conselho de Administragdo para as
auditorias descrito na Parte |1 do projeto de relatério e 0s nossos comentarios a seguir.
Acreditamos que as observagdes incluidas no projeto de relatério refletem o fato de que os
julgamentos profissionais estdo envolvidos tanto nas demonstracdes financeiras de auditoria,
bem como na inspecdo posterior de qualquer dessas auditorias. Julgamentos profissionais de
pessoas razoaveis e altamente competente podem ser diferentes quanto a natureza e extensdo
dos procedimentos de auditoria necessarios, as conclusdes alcan¢adas e documentacao exigida

[-]

Em uma andlise geral, constata-se que os relatdrios analisados referentes a inspecGes
do PCAOB nas empresas de auditoria com atuacdo nos EUA sdo mais detalhados, ou seja,
apresentam mais informacOes sobre as situagdes encontradas, inclusive a apresentacdo da
contextualizacdo das deficiéncias por emissor que participou da inspecdo. No relatorio da
BDO apresentaram-se informacgdes separadas por emitente, sendo Emitentes A até H, no
relatorio emitido em 2010. Exemplo de detalhe referente uma deficiéncia no Emissor E, no
relatorio americano da BDO (2010): “O emissor comparou o dinheiro recebido com a venda
com o valor contabil, incluindo o goodwill do negécio vendido para determinar se um ganho
ou perda ocorreu na venda. A fim de determinar o quanto foi o goodwil para alocar ao
negocio eliminado, o emitente estimou o valor justo de todo o seu negdcio para ser o dobro de
capitalizacdo de mercado da emissora na época. Segundo a empresa, a emissora acredita que o
preco de suas acOes no mercado néo reflete o valor da acéo, e o emissor utilizado o valor de
outras quatro empresas do mercado para obter o valor usado para calcular o ganho. Utilizacao
do emissor deste valor derivado resultou em uma alocacdo do goodwill para 0s negocios
vendidos que era de aproximadamente metade do valor que teriam sido atribuidos a emissora
tinha usado para sua capitalizacdo de mercado real. Como resultado, 0 emissor registrou um
ganho significativo sobre a venda, em vez de uma perda”.

Segue outro exemplo de detalhamento das informagdes: “Nao houve evidéncia na
documentacdo de auditoria, e nenhuma outra evidéncia persuasiva, que a empresa tinha
testado, além de investigacdo da gestdo, se 0 uso de um valor igual ao dobro do valor de
mercado do emissor da administracdo era razoavel. Além disso, a empresa ndo conseguiu
avaliar se determinadas empresas que o emitente utilizou para a comparacdo ao determinar
gue guantidade estavam, de fato, comparaveis a luz das dificuldades sentidas pela emissora,
mas ndo pelas outras empresas. Na mesma auditoria, em uma analise diferente preparado no
final do ano, a emissora usou um prémio nominal de mercado para ajustar o valor de mercado
e um especialista contratado pela Empresa concluiu que um prémio de cinco por cento era
razodvel. Ndo houve evidéncia na documentacdo de auditoria, e nenhuma outra evidéncia
persuasiva, que a empresa tinha considerado a diferenca significativa entre o valor usando um
prémio de cinco por cento e o valor utilizado na alocac¢do do goodwill da unidade vendida”.

Quando as deficiéncias de auditoria sdo identificadas apos a data do relatério de
auditoria, as normas do PCAOB obrigam a empresa a tomar as medidas apropriadas para
avaliar a importancia das deficiéncias presentes na capacidade da empresa em apoiar as suas
opinides anteriormente expressas, e incapacidade de tomar as a¢des poderiam ser uma base
para as sancOes disciplinares. Em resposta a identificacdo da equipe de inspecdo de
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deficiéncias, a empresa, em alguns casos, realizou procedimentos adicionais ou
complementares seus papéis de trabalho.

De uma maneira geral, o foco do relatorio de inspecdo ndo serve como boletim ou
ferramenta para classificagdo. Conforme relatério de inspe¢do da BDO Brasil (2010, 2011),
esse foco necessariamente realiza relatorios sobre as inspecdes e, consequentemente,
relatorios de inspecdo do Conselho ndo se destinam a servir de classificagdo. Entretanto, visa
a qualidade das demonstracdes contabeis, pois questdes relacionadas as deficiéncias contabeis
podem resultar em escandalos financeiros. SituacGes de fraudes j& ocorridas, como as da
Enron, por exemplo, também apresentaram deficiéncias na contabilidade e procedimentos de
auditoria.

De acordo com um dos relatérios de inspecao (Relatdrio sobre 2004 Inspecdo da BDO
Seidman, LLP) analisados por Rouback (2006) as inspecdes realizadas ndo tém por finalidade
rever todas as auditorias realizadas pelas empresas, ou identificar todos os aspectos que a
auditoria da empresa ¢ deficiente. E relatado nesse relatorio que quando ocorre a inclusio de
uma deficiéncia no relatério de inspecdo emitido pelo PCAOB ndo quer dizer que essa
deficiéncia permaneceu sem resolucdo pela empresa e a corporacdo advertiu estendendo para
todas as auditorias realizadas por estas empresas, pois essas inspecdes sao realizadas para uma
amostra dos trabalhos.

Os resultados sdo consistentes com os relatados por Daugherty e Tervo (2010), sendo
que, a eficicia das inspecBes do PCAOB pode melhorar, concentrando-se em potenciais
consequéncias ndo intencionais e modificagdes do processo de inspecdo e ndo em
qualificacbes e as acdes dos inspetores. Também alinha-se ao achados de Carcello,
Hollingsworth e Mastrolia (2011) que afirmam que mesmo existindo grande preocupacéo
relacionada a eficacia do processo de inspecdo realizado pelo PCAOB, acreditam-se
apresentar melhorias na qualidade das empresas de auditoria pos-inspecao.

5 Conclusées

O estudo objetivou analisar as inspecdes realizadas pelo PCAOB em empresas de
auditoria no Brasil e EUA. Para isso, desenvolveu-se pesquisa descritiva e qualitativa com
analise de conteldo e categorizacao das informacdes divulgadas nos relatorios de inspecédo do
PCAOB com o enfoque da analise da qualidade da auditoria.

Atendendo ao objetivo, os resultados demonstram que foram divulgadas mais
deficiéncias referentes as normas de auditoria do que de normas da utilizagdo dos GAAPs
utilizadas. Essas deficiéncias em normas de auditoria estdo relacionadas principalmente a
avaliacdo e testes dos controles internos do emissor, que sdo consideradas deficiéncias mais
graves, aléem de estarem relacionadas também com o uso incorreto de procedimentos
analiticos. Essa deficiéncia pode ser considerada menos grave, mas também deve ser
analisada pelas empresas pela busca de qualidade.

Os relatdrios analisados foram emitidos em 2010, 2011 e 2012 e referem-se as
inspecBes do ano anterior. Ap6s 11 anos de SOX (2002) os resultados desse estudo
demonstram que as inspe¢cdes do PCAOB nas empresas auditoria ainda existem, sendo
comparando com o0s achados nas inspegdes anteriores, apresentados por estudos anteriores,
como de 2005 (ROYBARK, 2006) sobre inspecGes em pequenas empresas de auditoria; e do
periodo de 2004 a 2009 (CHURCH; SHEFCHIK, 2012) referente a grandes empresas de
auditoria.

As respostas divulgadas, dadas pelas empresas de auditoria demonstram compreender
0 objetivo das inspecOes e também enfatizam que seus pareceres ndo foram prejudicados,
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assim como, mencionam que utilizam de julgamentos profissionais para embasar muitas das
decisdes de planejamento.

Esses resultados estdo de acordo com a pesquisa de Nakamura e Fukukawa (2013),
sendo que, as principais respostas das empresas de auditoria quanto as decisdes de utilizacdo
de julgamento dos profissionais, pois se acredita que isso ocorre pela existéncia de
experiéncia dos auditores e para os autores citados, auditores de experiéncia tem um impacto
positivo na auditoria.

Na pesquisa de Nakamura e Fukukawa (2013) também se menciona a importancia da
realizacdo de procedimentos adicionais na auditoria. Dessa forma, as conclusdes desse estudo
visam contribuir com a pesquisa mencionada e também com reflexdes sobre a qualidade dos
procedimentos de auditoria e que para isso é importante que os testes e procedimentos sejam
adequadamente realizados, inclusive, se necessario, procedimentos e horas adicionais sejam
planejados para auditoria.

Assim, quanto a divulgacdo das informacdes sobre os procedimentos da SOX (2002)
para as inspecOes constata-se que as empresas americanas divulgam mais informacdes sobre
suas condutas. Conclui-se que o objetivo proposto pela pesquisa foi alcangado, sendo que,
fez-se a andlise dos resultados para contribuir com os estudos correlatos realizados. Dessa
forma, as informacdes sobre as deficiéncias de auditoria foram identificadas, categorizadas e
analisadas, sendo que, mesmo que os relatérios ndo sejam divulgados e ndo sirvam para
comparagOes, acredita-se que esse processo ou procedimento realizado pelo PCAOB pode
contribuir para a qualidade da auditoria, uma vez que as empresas de auditoria mencionam
que consideram e analisam as fiscalizacGes e inspe¢des do PCAOB em seus planejamentos de
auditoria.

Sugere-se que pesquisas futuras possam investigar mais a relacdo dos resultados das
inspecdes do PCAOB com o julgamento dos auditores quanto aos procedimentos analiticos e
decisdes de auditoria e, por apresentar maior quantidade de evidéncias nos relatérios de
inspecdo analisados neste estudo, sugere-se que pesquisas investiguem mais possiveis
deficiéncias em testes insuficientes realizados por empresas de auditoria.
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