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Resumo

Este artigo analisa as relagfes sociais e a constru¢cdo de poder entre os diversos atores
pertencentes ao universo das feiras organicas da cidade do Rio de Janeiro, tendo como base
conceitos das teorias organizacionais do Poder Simbélico de Bourdieu e da Escola Estratégica
de Poder de Mintzberg, Ahlstrand e Lampel. Busca-se compreender como as interacdes
humanas (formacdo de coalizbes e redes de poder ou grupos de interesse) e o sistema
simbolico vigente nas feiras afetam a legitimidade dos produtos vendidos. Para o
levantamento de informacGes pertinentes ao estudo, foram realizadas, além da pesquisa
bibliogréafica, entrevistas com agricultores e coordenadores de duas feiras da cidade e com
uma representante de uma entidade responsavel pela avaliacdo da conformidade organica,
entre os meses de junho e setembro de 2011. Os resultados apurados indicam que o poder
simbolico exercido pelos feirantes e por entidades responsaveis pelo controle e avaliacdo da
conformidade organica, organizados sob a forma de coalizdes e redes de poder, sobre o
ambiente em que atuam, podem influenciar a legitimidade dos produtos vendidos nas feiras
analisadas.
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Abstract

This article analyses social relations and power construction between different actors
belonging to the universe of organic fairs in the city of Rio de Janeiro, based on concepts of
organizational theories from Bourdieu Symbolic Power and Mintzberg, Ahlstrand and
Lampel. Power School of Strategy. We aim to understand how human interactions (formation
of coalitions and power networks or groups of interests) and the symbolic system present in
the fairs affect the legitimacy of the products sold there. Besides the bibliographic research,
data collection included interviews conducted with farmers and coordinators of the two fairs
and with a representative of an entity responsible for organic conformity evaluation, between
June and September 2011. The results suggest that producers and entities responsible for
control and evaluation of organic conformity, organized in the forms of coalitions and power
networks, can influence the legitimacy of the products sold in the fairs analyzed, due to the
symbolic power they exercise over the environment.

Key-words: Organic Agriculture; Organic Certification in Brazil; Organic Fairs; Power
School of Strategy, Symbolic Power.

1 Introducéo

A busca por qualidade de vida e por uma alimentacdo mais saudavel tem levado uma
consideravel parcela da populacdo brasileira a consumir produtos organicos, conforme
atestam Teixeira e Garcia (2013).

Esses produtos podem ser encontrados em varios canais de distribuicdo como
supermercados, mercearias ou feiras livres organicas (ou agroecolégicas), onde os produtos
séo vendidos diretamente do produtor ao consumidor.

Segundo Fonseca et al. (2011), as feiras organicas, representadas pela venda direta de
alimentos ao consumidor, € um canal de distribuicdo de organicos em ampla expansdo no
Brasil. De acordo com Oliveira (2010, p. 92), a feira livre € uma importante instituicao
cultural brasileira, que se fez presente na histéria da agricultura organica do pais.

Ao adquirir um produto na feira organica o consumidor tem a crenca de que esta
adquirindo um produto produzido segundo principios sustentaveis, de protecdo ao meio
ambiente, e que 0 mesmo nao pde em risco a sua saude. Subentende-se que nesses produtos
ndo foram utilizados fertilizantes sintéticos sollveis, agrotoxicos ou transgénicos e que o seu
cultivo contemplou o uso responsavel do solo, da dgua, do ar e dos demais recursos naturais.

A disseminacdo das feiras de produtos orgénicos na cidade do Rio de Janeiro foi
acompanhada pela institucionalizacdo de uma série de regras de conduta entre produtores,
orgaos fiscalizadores e consumidores que passaram a garantir a legitimidade desses produtos.
Dentro do universo dessas feiras, uma constante e intensa interagdo social entre os diversos
atores envolvidos (feirantes, entidades fiscalizadoras e consumidores) é estabelecida com o
objetivo de manter uma imagem idénea dos produtos comercializados.

Diante desse contexto, surge a seguinte pergunta: De que forma as interagdes sociais
estabelecidas entre os diversos atores pertencentes ao universo das feiras de produtos
organicos da cidade do Rio de Janeiro podem influenciar a legitimidade dos alimentos
comercializados?
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Para responder a essa indagacdo, utilizou-se como base tedrica para o presente estudo
as teorias organizacionais do Poder Simbdlico de Bourdieu (1989) e da Escola Estratégica de
Poder de Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2010) para compreender como as interacfes
humanas e relagdes de poder estabelecidas entre os integrantes das feiras e o sistema
simbolico vigente afetam a legitimidade dos produtos vendidos. Conceitos inerentes a essas
teorias, tais como “redes de poder (grupos de interesse) ”, “coalizoes”, “sistema e poder
simbolico”, “poder micro e macro”, entre outros, foram relacionados e adaptados ao contexto
social das feiras estudadas.

Para fins de analise, tomando-se como referéncia os pressupostos tedricos da Escola
Estratégica de Poder proposta por Mintzberg et al. mais especificamente ao que se refere aos
conceitos de poder micro e macro nas organizagoes, as feiras estudadas foram comparadas a
organizac0es sujeitas a influéncia de atores internos e externos as mesmas.

Assim, no que se refere ao poder micro (ambiente interno da organizacéo), investigou-
se 0 processo de formagéo de redes e de jogos de interesses internos associados ao surgimento
de coalizbes, baseadas em poder e politica entre os integrantes das feiras, e como estes grupos
podem interferir na legitimidade dos produtos vendidos.

De forma similar, quanto ao poder macro (processo de negociacao frente ao ambiente
externo), buscou-se identificar como se d& o processo de formagdo de redes e o
relacionamento entre consumidores e entidades responsaveis pelo controle da conformidade e
como essas interacdes sociais podem também influenciar na legitimidade desses produtos.

No que se refere a teoria do Poder Simbdlico de Bourdieu, a analise buscou identificar
como o sistema simbdlico instituido e o poder simbdlico praticado pelos os atores sociais
envolvidos no contexto das feiras constroi a realidade social vigente, baseada na crenca de
legitimidade dos produtos.

Para delimitar o objeto de estudo, foram selecionadas duas feiras da zona sul da cidade
do Rio de Janeiro (Feira Organica e Cultural da Gléria e Feira Organica e Cultural do
Flamengo), nas quais foi realizada uma pesquisa de campo, entre 0os meses de junho e
setembro de 2011, para identificar, dentre outras informacfes, como se da o processo de
certificacdo, fiscalizagcdo e controle dos produtos vendidos e o relacionamento entre os
agricultores-feirantes, entidades responsaveis pela fiscalizacdo da conformidade organica e
consumidores.

O estudo realizado contribui com producdo académica uma vez que busca
compreender como é construida a legitimidade dos produtos vendidos nas feiras orgénicas da
cidade do Rio de Janeiro, canais estes de distribuicdo de organicos em ampla expanséo,
segundo Fonseca et al. (2011), analisando se o uso do poder pelos integrantes das feiras
interfere na fiscalizacdo das mesmas pelos organismos de fiscalizacdo da conformidade
organica.

O artigo esta estruturado em oito tdpicos principais. Nos dois primeiros, ap6s a
introducdo, efetua-se uma atualizagdo do referencial tedrico sobre a avaliagdo da
conformidade organica no pais e 0s organismos responsaveis e 0s canais de distribuicdo de
produtos organicos com destaque as feiras organicas cariocas. No quarto e quinto tdpico, €
apresentada a revisdo de literatura sobre Escola Estratégica de Poder de Mintzberg e sobre o
Poder Simbolico de Bourdieu, respectivamente, que serviram como base para analise e
conclusbes de pesquisa. Em seguida, foram apresentadas a metodologia e a analise dos
resultados e as consideracGes finais, onde sdo descritos, nesta ordem, 0s aspectos
metodoldgicos empregados na coleta e analise dos dados e a andlise dos resultados apurados a
partir da pesquisa de campo.
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2 Avaliacao da Conformidade Organica no Brasil e Organismos Responsaveis

Fonseca (2009, p. 42) afirma que a avaliagdo da conformidade é um processo
sistematizado, com regras preestabelecidas, devidamente acompanhado e avaliado de forma a
propiciar adequado grau de confianga de que um produto, processo ou servigo, ou ainda um
profissional, atendam a requisitos estabelecidos por normas ou regulamentos. Ainda segundo
a autora, a avaliacdo da conformidade tem por objetivo estabelecer “as regras do jogo”.
Procedimentos de avaliacdo da conformidade sdo quaisquer atividades executadas com o
objetivo de determinar, direta ou indiretamente, que os requisitos regulamentados, aplicaveis
a um produto ou servico, estdo sendo cumpridos.

Para Saminéz et al (2008, p. 3), a avaliacdo da conformidade orgénica é o
procedimento que inspeciona, avalia, garante e informa se um produto ou processo esta
adequado as exigéncias especificas da producdo organica.

No Brasil, a avaliacdo de conformidade dos produtos organicos que circulam no pais é
realizada pelo Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA) e por entidades
credenciadas por esse 0rgao que detém certa autonomia na funcéo de controle, fiscalizacao e
certificacdo de produtores.

De acordo com a legislacdo brasileira em vigor sobre organicos, existem trés tipos de
organismos responsaveis pelo controle para a garantia da qualidade orgénica dos produtos
produzidos em territério nacional: as certificadoras, os Organismos Participativos de
Avaliagédo de Conformidade (OPACS) e as OrganizacGes de Controle Social (OCSs).

As certificadoras sdo instituicdes publicas ou privadas credenciadas pelo MAPA que
atuam no processo de certificacdo por auditoria ou simplesmente certificacdo, como é
usualmente chamado. N&o possuem nenhum vinculo com os produtores organicos e sdo
habilitadas a dar o selo de garantia (selo do SISORG - Sistema Brasileiro de Avaliacdo da
Conformidade Organica) aos produtos que sdo considerados organicos ap0s visita aos locais
de producdo e minuciosa avaliagdo dos produtos a partir de métodos consagrados
internacionalmente.

O selo de garantia permite que o produtor venda seus produtos em diversos canais de
distribuicdo de mercadorias, como supermercados, hortifrutigranjeiros, dentre outros tipos de
comeércio varejista ou atacadista.

De acordo com o MAPA (BRASIL, 2011a), quatro certificadoras estdo habilitadas a
atuar no Brasil. Sdo elas: Instituto de Tecnologia do Parand (Tecpar Cert), Instituto
Biodindmico de Desenvolvimento Rural (IBD), Organismo de certificacdo francés (Ecocert)
e Instituto de Mercado Ecolégico (IMO).

Outra forma de conseguir a certificacdo organica no Brasil é por meio de um
Organismo Participativo de Avaliagdo de Conformidade (OPAC). O OPAC € uma
organizagdo que assume a responsabilidade formal pelo conjunto de atividades desenvolvidas
num Sistema Participativo de Garantia da Qualidade Organica (SPG), constituindo na sua
estrutura organizacional uma Comissdo de Avaliacdo e um Conselho de Recursos, ambos
compostos por representantes dos membros de cada SPG. (BRASIL, 2009).

Dessa forma, toda atividade organica desenvolvida por um SPG é controlada por um
OPAC, cuja responsabilidade e avaliar a conformidade organica dos produtos, incluir os
produtores do SPG no Cadastro Nacional de Produtores Organicos e autoriza-los a utilizar o
selo do SISORG.

O SPG ¢ formado por grupos de produtores e outros interessados, como consumidores,
técnicos e organizadores sociais. (SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO
AGROPECUARIO E COOPERATIVISMO, 2009, p. 24). Nesse Sistema, os participantes do
grupo possuem responsabilidade coletiva no cumprimento dos regulamentos técnicos
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inerentes a producdo organica. Quando um dos seus membros ndo cumpre as regras, todos se
responsabilizam solidariamente.

Os OPACs correspondem as certificadoras no Sistema de Certificacdo por Auditoria.
Sdo eles que avaliam, verificam e atestam se os produtos ou estabelecimentos produtores ou
comerciais atendem as exigéncias do regulamento da producdo organica. Na verdade, a
OPAC € a pessoa juridica que assume a responsabilidade formal pelo conjunto de atividades
desenvolvidas num SPG. (SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO AGROPECUARIO E
COOPERATIVISMO, 2008, p. 15).

Segundo a Secretaria de Desenvolvimento Agropecuario e Cooperativismo (2009, p.
25), para que o selo do SISORG possa ser aplicado nesse caso, é preciso haver grande
participacdo da sociedade, comprometimento, transparéncia e confianca verificada no SPG.

De acordo com o MAPA (BRASIL, 2011a), as entidades credenciadas para atuar
como OPACs no Brasil sdo: Associacdo Ecovida de Certificacdo Participativa (Rede
Ecovida); Associacdo de Agricultura Natural de Campinas e Regido (ANC); e Associagéo de
Agricultores Biologicos do Estado do Rio de Janeiro (ABIO).

Além das duas formas descritas acima outra forma de adquirir certificacdo organica
em territorio nacional se da por meio de uma Organizacdo de Controle Social (OCS), que
realiza controle social na venda direta ao consumidor sem certificacéo.

Uma OCS é a unido de pequenos agricultores familiares, que apesar de ndo receberem
0 selo do SISORG, tém seus produtos classificados como organicos, vendendo-os diretamente
aos consumidores, sem atravessadores.

A Secretaria de Desenvolvimento Agropecuério e Cooperativismo (2009, p. 27) afirma
que a OCS deve estar devidamente cadastrada nos 6rgaos do governo e estar organizada sob a
forma de associacdo, cooperativa ou consorcio de agricultores, sendo, dessa forma, capaz de
zelar pelo cumprimento dos regulamentos da producdo organica.

A partir de 1° de janeiro de 2011 todos os produtores que trabalhavam com venda
direta, sem certificacdo, passaram a ter que possuir a Declaracdo de Cadastro de Produtor
Vinculado a Organizacdo de Controle Social. Esse cadastro é feito junto a Superintendéncia
Federal de Agricultura da Unidade da Federacdo, onde o produtor esta sediado (BRASIL,
2010).

Além da supervisdo da OCS, esses produtores tém que assegurar o direito de visita as
suas unidades de producdo ou processamento (sitio, fazenda, local de cultivo ou de producéo
artesanal de produtos organicos, dentre outros) pelos consumidores e 6rgéo fiscalizadores.

Por fim, outra maneira para o consumidor ter a garantia que o produtor é orgéanico, de
acordo com MAPA (BRASIL, 2010), é através Cadastro nacional de Produtores Organicos,
que esta disponivel na pagina do Ministério da Agricultura na Internet, onde existe uma
relacdo de todos os produtores cadastrados.

3 Canais de distribuicdo de produtos organicos: um enfoque as feiras cariocas

Considerando o mercado interno de organicos, as possibilidades de comercializacdo
podem ser divididas em dois grupos: as vendas no atacado, que envolvem a entrega de
produtos a distribuidoras ou redes de supermercados, e as vendas no varejo, que incluem a
venda direta, a venda em feiras e as entregas a organizagcbes de compras coletivas,
restaurantes, lanchonetes e lojas de produtos naturais. (OLIVEIRA, 2010, p. 90).

Segundo Ormond et al. (2002), até meados da década, a comercializacdo desses
produtos ficou restrita as feiras de produtos organicos e as lojas de produtos naturais, em
virtude da pequena quantidade produzida. Ja final dos anos 90, o surgimento de novos canais
de distribuicdo, como associacbes e cooperativas, possibilitou maior difusdo e
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comercializacdo desses produtos. Recentemente, as grandes redes de supermercados vém se
destacando como um dos principais canais de comercializagdo, apresentando-0s como
produtos de alta qualidade, selecionados, classificados, rotulados e embalados.

Fonseca (2009) afirma que os produtos organicos estdo presentes nos diversos canais
de comercializacdo existentes, também explorados pelos produtos convencionais.

De acordo com SEBRAE-RJ (2004 apud Buainain e Batalha, 2007, p. 44), que
realizou uma pesquisa com 611 pontos de comercializacdo de alimentos organicos no Brasil,
203 desses canais de comercializagdo eram supermercados, 224 associagoes e feiras livres,
119 lojas e comércio e 65 realizavam entregas de cestas a domicilio. A pesquisa apontou que,
do universo pesquisado, em termos percentuais, a comercializacdo por supermercados é
praticamente idéntica aquela tradicional dos produtos organicos vendidos em feiras livres e
por associagdes e cooperativas.

Nota-se, assim, que as feiras livres ecologicas ainda se destacam como um canal de
distribuicdo atuante na venda de organicos no pais.

O diferencial desse canal de distribuicdo é a possibilidade de o consumidor poder
dialogar diretamente com o produtor, tirar dividas sobre a procedéncia, cultivo e manuseio
dos alimentos, sobre a producdo artesanal de artigos processados, dentre outras questdes.

Nesse sentido, Fonseca (2009, p. 85) elenca principais pontos fortes de se comprar
produtos organicos direto do produtor:

e A troca de conhecimentos, saberes e sabores entre produtores, entre
produtores e consumidores e entre consumidores;

e A possibilidade de exercitar melhor o controle social das qualidades
organicas e das garantias dos produtos orgéanicos, identificadas pelos
consumidores devido ao envolvimento produtor-consumidor e as
organizacOes de apoio (publicas, privadas ou da sociedade civil);

e A oferta de produtos frescos e com precos menores que nas redes do
grande varejo pela venda direta produtor-consumidor, o que, com o
tempo, leva a fidelidade da clientela.

Nos ultimos anos tem havido uma forte expansao de feiras organicas no Estado do Rio
de Janeiro.

Segundo o Planeta Organico (2011), ja sdo conhecidas na regido metropolitana desse
estado as seguintes feiras: Cobal do Humaita, Feira da Gldria, Feira Organica no Armazém
Colonial, Feira Organica no Itanhangd, Feira da Coonatura (Cooperativa de Consumidores de
Produtos Naturais) - Congregacdo Judaica Brasileira, Feira da Coonatura - PUC Rio, Feira da
Agrinatura - Mundo Verde, Feira de Campo Grande - Atras do estacionamento do West
Shopping.

Ademais, ja se sabe da existéncia recente de outras trés feiras: Feira do Flamengo -
Praca José de Alencar, Feira de Botafogo - Praga Joia Valansi e Feira do Catete - Praga do
Poeta. (PLANETA ORGANICO, 2011).

Observa-se, assim, que se formou um verdadeiro circuito de feiras na cidade do Rio de
Janeiro, em bairros tradicionais, ao alcance do consumidor, onde se pode encontrar produtos
de qualidade e com bons precos, em comparacdo aos orgénicos oferecidos pelas redes de
supermercados.
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4 A Escola Estratégica de Poder de Mintzberg, Ahlstrand e Lampel na formacgéo da
estratégia organizacional

A sétima Escola do Pensamento Estratégico proposta por Mintzberg et al. é a Escola
do Poder que pertence ao grupo das Escolas Configuracionais, definidas como escolas
alicercadas em processos de carater conjuntural decorrentes de interesses, coalizdes e
negociagdes de forgas ambientais internas e/ou externas da organizagdo. (HERRERA, 2007)

Segundo Mintzberg et al. (2010, p. 224), a escola de poder caracteriza a formulacdo de
estratégia como um processo aberto de influéncia, enfatizando o uso da politica para negociar
estratégias favoraveis a determinados interesses. Os autores utilizam a palavra “poder” para
descrever o exercicio de influéncia além da esfera puramente econémica, aproximando-a do
termo politica.

Assim, politica torna-se sinénimo de exploracdo do poder de maneira que ndo seja
puramente econdmica, o0 que inclui movimentos clandestinos para subverter a concorréncia
(como estabelecer um cartel), bem como arranjos cooperativos concebidos para 0 mesmo fim
(como certas aliangas). (MINTZBERG et al., 2010, p. 224).

Nesta escola, Mintzberg et al. (2010, p. 224) utilizam a palavra “poder” para
descrever o exercicio de influéncia além da esfera puramente econdmica, aproximando-a do
termo politica.

De acordo com Pettigrew (1977), a politica consistiria no processo de mobilizar poder
através da criacdo de legitimidade para determinadas ideias, valores e demandas de diferentes
grupos de interesse. (PETTIGREW, 1977)

Assim, a escola de poder caracteriza a formulacdo de estratégia como um processo
aberto de influéncia, enfatizando o uso da politica para negociar estratégias favoraveis a
determinados interesses. Politica torna-se sindbnimo de exploracdo do poder de maneira que
ndo seja puramente econdmica, 0 que inclui movimentos clandestinos para subverter a
concorréncia (como estabelecer um cartel), bem como arranjos cooperativos concebidos para
0 mesmo fim (como certas aliancas). (MINTZBERG et al., 2010, p. 224). Mintzberg vé, nas
organizacg6es, duas formas de poder: o poder micro, decorrente de interesses de forcas internas
nos processos de negociacao e concessdes entre individuos, grupos e coalizdes afins (0 jogo
politico), e o poder macro, caracterizado pela interdependéncia da organizagdo com os atores
do ambiente externo. (HERRERA, 2007).

4.1 O poder micro nas organizacfes

Segundo Mintzberg et al. (2010, p. 226), o conceito de poder micro emerge da ideia de que
a estratégia de uma organizacdo é resultado da reconciliacdo de objetivos concorrentes dos
individuos que a integram.

Para o autor, o poder micro vé a formulagéo de estratégia como a interacdo, por meio
de persuasdo, barganha e, as vezes, confronto direto, na forma de jogos politicos, entre
interesses estreitos e coalizbes inconstantes, em que nenhum predomina por periodo
significativo.

De acordo com esse conceito ndo € possivel implementar estratégias 6timas, uma vez
que as mesmas serdo perturbadas e distorcidas a cada passo do caminho por metas
concorrentes de individuos, coalizdes e jogos politicos formados no seio da organizacao.

Para Cressey et al. (1985, p. 141), devemos nos afastar da ideia de formulacdo de
estratégia como sendo o produto de um unico “arquiteto” ou de uma equipe de “estratégia”
homogénea. Em vez disso, deve-se considerar que varios agentes e coalizdes de agentes
perseguem seus proprios interesses e agendas dentro do &mbito organizacional.
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Dentro do conceito de poder micro estad presente o conceito de poder atuando como
forga politica entre os individuos.

Segundo Inécio (2008), as organizacGes sdo estruturas politicas que oferecem uma
base de poder para as pessoas. A acumulagdo pessoal do poder se da através do
desenvolvimento da carreira e dos cargos onde em cada nivel vai sendo facilitada a afirmacéo
dos interesses de uma pessoa sobre outras.

Nesse sentido, Mendes (2010) afirma que, em geral, as organizac6es sdo formadas por
individuos e grupos com valores, objetivos e interesses diversos. Essa realidade contribui para
uma base de conflitos potenciais em relacdo aos recursos disponiveis, acirra a competitividade
no ambiente de trabalho e estimula o comportamento denominado “politico".

O comportamento politico, segundo o autor, tem a ver com a percepcao dos individuos
sob diferentes angulos de visdo. O que é visto por alguém como um esforgo espontaneo em
beneficio da empresa pode ser visto por outras pessoas como tentativa iminente de beneficiar
a si mesmo.

De acordo com Fischer (1989), no plano organizacional a acao politica operacionaliza
as prerrogativas do poder, influenciando préaticas e decisdes para determinar relacdes.

Observa-se assim, com base nas interacGes baseadas em poder e politica dentro das
organizacdes, que o poder micro esta relacionado com o ambiente interno das organizagdes,
onde diversos atores negociam seus interesses constantemente.

4.2 O poder macro nas organizagoes

De acordo com Mintzberg et al. (2010, p. 239), o poder macro reflete a
interdependéncia de uma organizagdo com seu ambiente. As organizagdes precisam lidar com
fornecedores, compradores, sindicatos, concorrentes, bancos de investimentos e reguladores
governamentais. A estratégia, em uma perspectiva de poder macro, consiste, em primeiro
lugar, no gerenciamento de demandas dos agentes e, em segundo, do uso seletivo desses
atores em beneficio da organizacéo.

Ainda segundo o autor, o poder macro vé a organiza¢cdo como promovendo seu
proprio bem-estar por controle ou cooperagdo com outras organizacgdes, pelo uso de manobras
estratégicas, bem como de estratégias coletivas em varios tipos de redes e aliancas. O poder
macro seria o processo de influenciar ou negociar com o ambiente externo em vez de reagir
ele.

Dentro da ideia de poder macro existe o conceito de Formulacdo Cooperativa de
Estratégia que, de acordo com Mintzberg et al. (2010, p. 245), relaciona-se com 0 surgimento
de redes, de estratégias coletivas e de aliangas estratégicas nas organizacdes.

Sobre o conceito de rede, Gulati (1998) explica que as organizacGes ndo operam
isoladas, mas em complexas redes de interagdes com outros agentes e organizagdes, incluindo
fornecedores, concorrentes e clientes.

O estudo de rede coloca em evidéncia um dado da realidade social contemporanea que
ainda estd sendo pouco explorado, ou seja, de que os individuos, dotados de recursos e
capacidades propositivas, organizam suas agdes nos proprios espacos politicos em funcéo de
socializacdes e mobilizagbes suscitadas pelo proprio desenvolvimento das redes. Mesmo
nascendo de uma esfera informal de relagfes sociais, 0s efeitos das redes podem ser
percebidos fora de seu espaco, nas interagdes com o Estado, a sociedade ou outras instituicoes
representativas. Decisdes micro sdo influenciadas pelo macro, tendo a rede como
intermediaria. (MARTELETO, 2001, p. 72).

De forma diferente das instituicOes, as redes ndo supdem necessariamente um centro
hierdrquico e uma organizacdo vertical, sendo definidas pela multiplicidade quantitativa e
qualitativa dos elos entre seus diferentes membros, orientada por uma logica associativa. Sua
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estrutura extensa e horizontal ndo exclui a existéncia de relacGes de poder e de dependéncia
nas associacoes internas e nas relagdes com unidades externas. (COLONOMOS, 1995, p. 22-
24).

Quanto a expressdo “estratégia coletiva”, esta foi criada por Graham Astley e Chales
Fombrun (1983) para descrever a natureza “conjunta” da formulacao de estratégia entre os
membros de uma rede. Os autores afirmavam que, além das estratégias corporativas (em que
negocio devemos estar?) e da estratégia de negocios (em que condi¢Bes deveremos concorrer
em cada negdcio?), as organizagOes precisam desenvolver estratégias no nivel coletivo para
lidar com as suas complexas interdependéncias. (MINTZBERG et al., 2010, p. 245 e 246).

J& a ideia de aliancas estratégicas esta ligada a uma série de acordos cooperativos
estabelecidos entre os individuos de uma organizacao.

O conceito de alianca estratégica € definido de forma clara por Nunes (2008):

“Uma Alianga Estratégica ¢ uma associagdo entre duas ou mais empresas que
juntam recursos e know how para desenvolver uma actividade especifica, criar
sinergias de grupo ou como op¢ao estratégica de crescimento. Este tipo de
associacdo pode ser utilizado para conquistar um novo mercado (geografico ou
sectorial), adquirir novas competéncias ou ganhar dimenséo critica.”

Assim, observa-se que 0 poder macro corresponde ao processo de negociacdo e
influéncia continua que uma organizacdo e suas redes exercem sobre o ambiente em que
operam.

5 O Poder Simbdlico de Bourdieu

Ao relacionar poder com politica, Bourdieu (1989) utiliza o termo “poder simbdlico”
para designar o “poder politico por exceléncia” exercido entre os individuos em um
determinado contexto social, onde os dominantes se utilizam de simbolos, categorias de
percepcdo, pensamentos e palavras para mobilizar os dominados a exercerem determinadas
acOes, reconhecidas como corretas. Em outras palavras, de acordo com Martins e Nascimento
(2012, p. 3), o poder simbdlico é o poder que os dominantes tém de dissuadir e persuadir os
dominados a realizarem o que € desejado.

Sobre esse tipo de poder, Bourdieu (1989) afirma que os sistemas simbdlicos
permeiam o0s campos do conhecimento e da comunicagdo entre os individuos, constituindo
alicerces viaveis na construcdo de poder. Os simbolos, encadeados pelos sistemas simbdlicos,
tém como funcdo preponderante a integracao social. Eles conferem sentido ao mundo social,
possibilitando, desse modo, o consensus acerca da ordem estabelecida. Sob essa perspectiva,
0 autor assinala que os sistemas simbolicos cumprem uma funcéo politica. O poder simbdlico
emerge como um poder capaz de impor significacbes, e as impde como legitimas,
contribuindo, dessa forma, com a dominacéo vigente.

Sobre a teoria de poder de Bourdieu, Kay (2008) descreve o poder simbdlico como
poder de constituir dados pela enunciagdo, de fazer ver e fazer crer, de confirmar ou de
transformar a visdo de mundo dos individuos. O autor equipara o0 poder simbolico de
Bourdieu a um poder quase magico que permite obter o equivalente daquilo que é obtido pela
forca (fisica ou econémica), gracgas ao efeito especifico de mobilizacdo, que sO se exerce se
for reconhecido, ou seja, ignorado como arbitrario. Nesse sentido, o poder das palavras com o
propésito da manutencdo ou subversdo da ordem vigente é decorrente da crenca na
legitimidade das palavras daquele que as pronuncia.

Em seu estudo sobre cultura organizacional e dependéncias de poder, Feuerschitter
(1996) menciona que mecanismos de poder, expressos no processo de mudanca
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organizacional, originam-se dos padrdes culturais vigentes, sendo, o funcionamento da
organizacao resultante da relagdo entre o poder (dimensdo politica) e a cultura (dimenséao
simbolica).

A autora afirma que as investigacdes efetuadas com base na metéfora cultural revelam
um universo criado pela acdo coletiva dos individuos e dos grupos dos quais fazem parte,
sendo mantido por meio dos padrdes de significados que compartilham.

Nesse sentido, Smircich (1983) destaca que essa interpretacdo sugere a existéncia do
mundo organizacional como modelo simbdlico de relacionamentos e significados,
sedimentados nos processos continuos de interacdo entre os individuos. As inter-relacdes
originam e sustentam as praticas sociais, a formacdo dos padrdes culturais, bem como a
definicdo dos elementos da dimensdo formal da organizacao.

6 Metodologia

Neste estudo, primeiramente, foi realizada uma pesquisa bibliografica sobre a temética
producdo organica no Brasil, com destaque para o processo de certificacdo dos produtos
organicos em territorio nacional, e sobre conceitos relacionados a Escola Estratégica de Poder
de Mintzberg et al. (2010) e ao Poder Simbdlico de Bourdieu (ano), teorias utilizadas como
base para a analise de pesquisa.

Em um segundo momento, realizou-se uma pesquisa de campo de natureza
exploratoria e descritiva junto a duas feiras que comercializam produtos organicos na zona sul
da cidade do Rio de Janeiro (Feira Organica e Cultural da Gléria e Feira Organica e Cultural
do Flamengo).

A pesquisa foi conduzida por meio de observacédo e entrevistas com os coordenadores
e produtores das feiras durante os meses de junho, julho, agosto e setembro de 2011. Os
agricultores/feirantes foram entrevistados sob a forma de pesquisa censitaria, considerando
que foi coberta toda populacdo de agricultores orgéanicos atuando como feirantes no dia em
que se realizaram as pesquisas nas feiras, o que representou de fato o contingente total de
agricultores/feirantes. Foram entrevistados 10 agricultores/feirantes na feira da Gléria e 4 na
feira do Flamengo, coordenadores/gerentes de ambas as feiras e uma representante de uma
entidade fiscalizadora (ABIO).

N&do participaram da pesquisa os feirantes que vendiam artesanatos ou produtos
processados como doces, massas, sucos, dentre outros.

Para a conducdo das entrevistas foi utilizado um roteiro com questBes semi-
estruturadas que foram formuladas de modo a viabilizar que a pergunta da pesquisa fosse
investigada.

A obrigatoriedade de resposta as questfes do questionario ndo impediu que outras
questdes fossem formuladas no momento da entrevista e que o0s entrevistados se
aprofundassem nos assuntos levantados.

Ja a entrevista com os coordenadores e a representante da ABIO teve como base um
roteiro com perguntas abertas que buscaram coletar informacdes relativas ao historico da
feira, ao tipo de fiscalizacdo ou subordinagéo institucional a que os produtores estdo sujeitos
coletivamente e individualmente e sobre aspectos relacionados ao trabalho deles nas feiras e
ao relacionamento estabelecido com os produtores.

Para a formulacdo das questdes tomou-se como referéncia os pressupostos tedricos da
Escola Estratégica de Poder proposta por Mintzberg et al.(2010), com destaque para 0S
conceitos de poder micro e macro nas organizacOes, e a teoria de poder Simbdlico de
Bourdieu (1989).

Parte das entrevistas com os produtores e os coordenadores foi gravada e transcrita
posteriormente. Entretanto, ndo foi possivel adotar essa técnica em todas as entrevistas, pois
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alguns entrevistados ndo autorizaram a gravacdo das mesmas. Nesse caso, as informacdes
coletadas foram transcritas no momento do dialogo com os entrevistados.

Para a escolha das feiras que participaram do estudo, foram utilizados dois critérios
diversos: a Feira Orgéanica e Cultural da Gloria foi selecionada por ser uma referéncia na
venda de organicos no Estado do Rio de Janeiro e por ser considerada a maior feira
fluminense de organicos, com maior nimero de barracas, segundo Fonseca et al. (2011); por
outro lado, a Feira Organica e Cultural do Flamengo foi escolhida devido ao contato que 0s
autores detinham com o coordenador e organizador da feira, que se mostrou disponivel em
colaborar com a pesquisa.

Para a analise de dados obtidos com a pesquisa, adotou-se a técnica de analise de
conteddo, que “constitui uma metodologia de pesquisa usada para descrever e interpretar o
conteido de toda classe de documentos e textos” (MORAES, 1999, p.7)

A analise de conteddo vem ganhando importancia e legitimidade no campo da
producdo cientifica de administragdo nos tltimos anos, “em virtude da preocupagdo com o
rigor cientifico e a profundidade das pesquisas.” (MOZZATO; GRZYBOVSKI, 2011, p.732)

Esta técnica pode ser definida como um conjunto de instrumentos metodoldgicos em
constante aperfeicoamento, 0s quais se aplicam as diversas formas de comunicacao existente
(BARDIN, 1977, p.42), cujo objetivo ¢ “compreender criticamente o sentido das
comunicacgdes, seu conteddo manifesto ou latente, as significacbes explicitas ou ocultas.”
(CHIZZOTTI, 20086, p. 98)

Bardin (2006) é o autor mais citado no Brasil em pesquisas que adotam a analise de
contetdo como técnica de andlise de dados. Dentre as fases da anélise de conteldo propostas
pelo autor, destacam-se as dimensGes da codificacdo e categorizacdo. As categorias
resultantes reinem um grupo de elementos sob um titulo genérico em razéo dos caracteres
comuns destes elementos, possibilitando e facilitando as interpretacdes e as inferéncias.
(MOZZATO; GRZYBOVSKI, 2011, 735)

Assim, com base nos procedimentos indicados por Bardin (1977) como adequados
para conducdo desta técnica, os resultados apurados com os estudos foram agrupados em
categorias para depois serem analisados. Desse modo, optou-se por agrupar os resultados
apurados em quatro categorias (origem e organizacdo das feiras; certificacdo, fiscalizacdo e
controle dos produtos vendidos; relacionamento estabelecido entre os integrantes das feiras; e
construcdo da credibilidade dos consumidores com base na confianca) para posteriormente
estes serem analisados a luz das teorias da Escola Estratégica do Poder de Mintzberg e do
Poder Simbolico de Bourdieu.

7 Resultados da Pesquisa
7.1 Origem e Organizacao das Feiras organicas
7.1.1 Feira do Flamengo

A Feira Organica e Cultural do Flamengo teve inicio em abril de 2010 a partir da
iniciativa do seu atual coordenador em conjunto com alguns produtores que ndo possuiam um
local apropriado para comercializar os seus produtos.

A feira realiza-se as tercas-feiras de 07 as 13 h, na praca José Alencar, no Flamengo,
zona sul da cidade do Rio de Janeiro, e conta atualmente com 15 barracas, das quais 12
pertencem a 6 produtores agroecologicos que vendem os seus produtos diretamente ao
consumidor. Nas outras barracas sdo vendidos por artesdos artigos confeccionados segundo
principios sustentaveis, de protecdo ao meio ambiente, onde recursos como a reciclagem sao
utilizados.
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Atualmente, a feira beneficia diretamente 25 familias de agricultores organicos dos
municipios de Petropolis (Brejal) e Cachoeira de Macacu, interior do Estado do Rio de
Janeiro, uma vez que parte dos feirantes leva para a feira, além dos produtos de producdo
propria, alimentos cultivados por agricultores parceiros, isto €, alimentos provenientes de
sitios vizinhos.

Indiretamente, a feira ajuda a economia local das regides onde se da a plantacdo e o
cultivo dos alimentos, pois pessoas, ou até familias inteiras da localidade, séo contratadas com
carteira assinada para ajudar na producgéo dos organicos.

Além da sua atividade habitual, a feira do Flamengo comecou, recentemente, a
desenvolver um trabalho de cunho social junto a Sociedade Viva Cazuza, onde 20 criangas
portadoras de HIV sdo beneficiadas com as sobras de alimentos da feira que séo entregues na
instituicao.

Sdo exemplos dos alimentos organicos naturais e processados vendidos na feira:
frutas, legumes, hortalicas, doces caseiros, quiches, pdes integrais, pastéis, sucos,
condimentos, dentre outros.

A feira também conta com atividades ligadas a cultura, a arte e a informacgdo dos
consumidores. Recentemente houve palestras que versavam sobre o tema qualidade de vida e
alimentacéo.

7.1.2 Feira da Gléria

A Feira Organica e Cultural da Gldria teve inicio no dia 16 de outubro (Dia Mundial
da Alimentacéo) de 1994, por iniciativa da ABIO e da Coonatura.

Motivados pela entdo recente ECO 92, a ideia era reunir grupos de agricultores que
partilhassem da mesma ideologia de protecdo ao meio ambiente em uma feira onde pudessem
comercializar os seus produtos diretamente com o consumidor. O objetivo do grupo era se
encontrar uma Unica vez, mas devido ao sucesso obtido resolveram realizar a feira de forma
permanente.

A feira acontece ha 17 anos aos sabados de 7 as 13 h, na Praca do Russel, no bairro da
Gléria, na zona sul do Rio de Janeiro, e conta, atualmente, com aproximadamente 40 barracas
pertencentes a 15 produtores organicos.

Assim como a feira do Flamengo, a feira da Gldria ajuda a economia local das regides
onde se da a plantacdo e o cultivo dos alimentos, pois mais de 80 familias sdo contratadas
para ajudar nos locais de producéo.

Sédo exemplos de produtos comercializados na feira: doces caseiros, pdes integrais,
tortas, biscoitos, frutas, legumes e verduras variados, ovos, sucos e vinhos organicos, cereais,
queijos, pastas, geleias, condimentos, mel, dentre outros muitos produtos.

Além da venda de orgénicos, na feira sdo promovidos eventos e atividades para atrair
0s consumidores como aulas de yoga gratuitas e passeios, como 0 que houve no dia 28 de
julho de 2011, em comemoracgéo ao Dia do Agricultor, para a visitagcdo da Fazenda Cafundo,
no Brejal.

7.2 Certificagéo, Fiscalizacdo e Controle dos Produtos Vendidos nas Feiras

Nas feiras, grandes partes dos produtores estdo organizados sob a forma de Sistema
Participativo de Garantia (SPG) na regido onde possuem seus sitios ou fazendas.

Dentro de cada feira existem diversos SPGs ou nucleos, como sdo usualmente
chamados pelos feirantes.

A fiscalizagéo e controle dos produtos ficam a cargo da Associacdo de Agricultores
Biologicos do Estado do Rio de Janeiro (ABIO), que desempenha o papel de Organismo
Participativo de Avaliacdo de Conformidade (OPAC) desses grupos de produtores e dos
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integrantes do préprio grupo que, teoricamente, tem a liberdade de visitar o local de plantio ou
processamento e inspecionar a producdo do parceiro.

Observou-se, de modo geral, pouco conhecimento dos produtores sobre o assunto
certificacdo. Ao levantar esse tema junto aos feirantes, foi frequente a mencéo a ABIO e ao
certificado que essa entidade fornece para anexar nas barracas. Trata-se do Certificado de
Conformidade Orgénica, que € dado pela primeira vez aos produtores quando eles se
associam a ABIO, que realiza uma inspecéo no local de producéo:

“Quando eu quis regularizar os meus produtos, procurei a ABIO e fiz um cadastro
com eles. Depois eles fizeram uma visita no meu sitio e deram orienta¢des sobre a
producdo; foi um agrénomo visitar a terra. Foram dadas recomendacdes sobre a
producdo, sobre o que eu posso produzir ou ndo. E, no final eles fizeram um
relatério e me deram um atestado de producéo orgéanica.”

De acordo com o relato dos produtores, depois de se associarem, a ABIO tem a
obrigacdo de realizar uma inspecdo anual em suas propriedades e emitir um Certificado de
Conformidade Organica atualizado.

Notou-se durante as entrevistas que esse foi um ponto controverso entre os produtores.
Uma parte dos produtores declarou que a referida instituicdo comparecia todos os anos para
realizar a inspecdo no local de producdo e que, além disso, fornecia um agrénomo para
orienta-los no que fosse preciso.

Entretanto, outro grupo, afirmou que, apds a primeira visita, as demais ocorriam de
forma irregular.

s

“Faz mais de dois anos que eles ndo vdo la no sitio.’
“Faz um bom tempo que a ABIO nao visita a gente. SO visitaram quando fizeram a
primeira fiscalizacéo e ndo voltaram mais.”

Verificaram-se, em ambas as feiras, que o controle de qualidade mais significativo a
que os produtos estdo sujeitos, isto €, o tipo de controle mais incidente, é efetuado por
iniciativa dos proprios produtores. Em segundo lugar vem o controle dos demais participantes
do SPG e, em menor escala, acontece o controle efetuado pelo OPAC.

Importante destacar que além da atuacdo como OPAC, a ABIO exerce a funcdo de
coordenadora do Circuito Carioca de Feiras Orgéanicas, um projeto que é resultado de uma
parceria entre a instituicdo e a Secretaria Especial de Desenvolvimento Econdmico Solidario
da Prefeitura do Rio.

Uma das funcBes da ABIO, enquanto coordenadora, é controlar a qualidade organica
dos produtos comercializados nas feiras que fazem parte do circuito. O controle é realizado
por meio de um Formulério de Rastreabilidade que é entregue pelos feirantes ao gerente da
feira, que € o representante da ABIO na feira, no qual séo listados os produtos que serdo
vendidos naquele dia, e que devem constar nos respectivos certificados. Os Formularios de
Rastreabilidade sdo conferidos por amostragem. O objetivo € identificar os produtores que
porventura estejam vendendo produtos de procedéncia duvidosa e que ndo constem no
Certificado de Conformidade Organica dado pela ABIO.

Ressalta-se que nem todas as feiras agroecoldgicas do Rio de Janeiro fazem parte do
referido Circuito.

A feira da Gloria integra o circuito desde 2010 e a feira do Flamengo néo participa por
desinteresse dos feirantes, o que se justifica, de certo modo, pela ligacdo que muitos deles ja
tém com a ABIO, que atua como OPAC dos seus SPGs. Segundo os feirantes e o coordenador
desta Ultima feira existem mais pontos negativos do que positivos de fazer parte do circuito.

“A ABIO nio faz nada. Se tiverem irregularidades, eles deixam passar. H& mais de 5
anos eles ndo vao no meu sitio.”
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De acordo com a gerente e representante da ABIO na feira da Gloria, participar do
circuito faz com que a feira tenha o respaldo institucional da Prefeitura do Rio, que se
expressa, por exemplo, no fornecimento de banheiros quimicos, além de proporcionar uma
maior visibilidade as feiras participantes, uma vez que ABIO participa de diferentes foruns
estaduais e nacionais ligados a agricultura orgéanica e a agroecologia e possui parcerias com
instituicGes de ensino e pesquisa e com organizacdes da sociedade civil. Outro beneficio seria
a insercdo da feira no movimento do Comeércio Justo e Solidario promovido pela Secretaria
Especial de Desenvolvimento Econdmico Solidario (SEDES), tornando cada feira do Circuito
um empreendimento econdmico solidario.

Outra questdo levantada durante as entrevistas se referiu a utilizacdo do selo do
SISORG nos produtos vendidos nas feiras: a grande maioria dos produtores afirmou possuir o
selo, todavia, ndo foi possivel verificar a presenca do selo nos produtos, uma vez que na feira
com venda direta ao consumidor é o Unico local onde o selo ndo é exigido.

Segundo os produtores, para ter o selo, basta ser habilitado pelo OPAC ou pela a
certificadora a qual estejam filiados e entrar no site do Ministério da Agricultura para ter
acesso ao modelo do selo, que a desejo do produtor, pode ser levado a uma gréafica para ser
impresso. Nenhum tipo de codigo, senha ou outra forma de identificagdo e fornecida aos
produtores habilitados para ter acesso ao selo.

Quatro produtores da feira da Gloria relataram ter delegado a regularizacdo da sua
producdo a um professor da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, que por sua
experiéncia e interesse na causa, se disponibilizou em ajudar nesse processo. Os agricultores
ndo informaram a formacao do professor.

Em um caso isolado um produtor afirmou ter recebido, além da ABIO, uma
certificacio do SEBRAE e outro relatou que a vigilancia sanitaria visita o seu sitio
regularmente. Observou-se também que uma pequena parcela dos produtores era certificada
por outros Organismos de Avaliacdo da Conformidade (ECOCERT, IBD, ECOVIDA e APOP
de Petrdpolis).

7.3 Relacionamentos Estabelecidos entre os Integrantes das Feiras

Tanto na feira da Gléria quanto na do Flamengo todos os assuntos ligados a feira sdo
decididos por consenso dos seus integrantes.

Na feira da Gloria existe uma reunido mensal entre todos os feirantes e a representante
da ABIO na feira. Nas reunides sdo tratados assuntos relacionados a organizacao da feira, as
regras a serem cumpridas, aos eventos que porventura venham a ocorrer na feira, a
divulgacdo, dentre outros assuntos.

Muitas questdes que surgem sao decididas a partir de votacdo. Recentemente, houve
trés questdes que os produtores tiveram que resolver por meio de voto. A primeira referiu-se a
decisdo de permanéncia ou exclusdo de um produtor que estava vendendo produtos
convencionais como se fossem orgénicos. Os feirantes podiam votar nas seguintes opc¢des: 0
produtor deve ser “perdoado” e permanecer na feira; o produtor deve ser excluido da feira,
mas a sua familia pode permanecer com a barraca dele; e o produtor e seus familiares devem
ser excluidos da feira.

A decisdo do grupo foi a do produtor faltoso ser excluido da feira, porém a sua familia
poderia permanecer comercializando os seus produtos.

A segunda questdo era se a feira da Gléria deveria participar ou ndo do Circuito
Carioca de Feiras Organicas, promovido pela ABIO: a maioria dos feirantes foi a favor da
entrada da feira no projeto.
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A terceira questdo se referiu a permanéncia ou exclusdo do coordenador da feira no
final de 2010, o que gerou discordancia entre os feirantes.

O conflito entre o coordenador e parte dos feirantes foi resultado da divergéncia sobre
0s assuntos tratados nas votagdes anteriores. O coordenador foi contrario a permanéncia da
barraca do agricultor que estava vendendo produtos que ndo eram organicos e a entrada da
feira no Circuito Carioca de Feiras Orgéanicas. A decisdo do grupo foi a exclusédo do entéo
coordenador.

“Eu participei da feira da Gloria 14 anos da minha vida, e como nos tivemos alguns
problemas de ordem de confiabilidade na Gléria, o grupo achou por melhor me
excluir da feira, foi feita uma reunido, houve uma votagéo. Eu estava combatendo
algumas irregularidades na feira e com comprovacgao dessas irregularidades. E, eu
também era contrario a inclusdo da feira no Circuito Carioca de Feiras Organicas,
até porque a feira da Gloria, como ela é pioneira na cidade, ela ja tinha uma
estrutura propria e ndo havia a necessidade de ela se associar a outros projetos.”

De acordo com o relato do antigo coordenador, que atualmente € o coordenador da
Feira do Flamengo, muitos problemas ocorreram quando ele trabalhou na feira da Gloria:

“Houve muitos problemas na feira da Gloria. Houve o caso do produtor que estava
comercializando na feira produtos comprados do CEASA; tivemos um produtor que
estava aparecendo com produtos que um vizinho disse nunca ter visto ele plantando.
Por ultimo, teve um produtor que ja era reincidente e que insistia em vender um tipo
de mel de procedéncia duvidosa. Eu levei o mel para ser analisado pelo laboratério
da UNIRIO e da EMBRAPA. A analise ndo conseguiu identificar o que era aquilo...
Disse que ndo era o que ele dizia ser”

“.. apesar de tudo, tinham muitos produtores que estavam fazendo um trabalho
sério 1a.”

A discussé@o sobre o tema foi intensa e muitos produtores ndo concordaram com a
postura do coordenador na época:

“Ele é boa pessoa, mas apresentou uma postura radical na época. Acho que o
produtor deveria ter uma segunda chance. Podia ser s6 uma puni¢do. O produtor
nao precisava ser expulso da feira como o coordenador queria.”

Na feira do Flamengo, os feirantes ndo tém o habito de fazer reunibes regularmente
como acontece na feira da Gléria. Os problemas séo resolvidos por didlogo no momento em
que acontecem.

Os eventos artisticos ou culturais realizados ficam a cargo do atual coordenador que
tem certa autonomia na direcdo da feira. A atuacdo como coordenador se resume em
conseguir a autorizacdo na prefeitura do espaco fisico para a realizacdo da feira, organizar a
montagem e o0 pagamento das barracas, que € um servigo terceirizado, divulgar e representar a
feira, promover os eventos e dar palestras.

Fora da feira os feirantes/agricultores também se relinem uma vez a cada dois meses
com os integrantes do SPG do qual fazem parte. A ABIO, na figura de OPAC, também
participa dessas reunides, que acontecem nas regides onde estdo estabelecidos os agricultores.
E marcado um local (que pode ser a casa de um dos produtores) para tratarem de assuntos
ligados a producéo, as regras a serem cumpridas pelo grupo, dentre outros.

Na feira, segundo os feirantes e o coordenador, ainda ndo houve casos de irregularidade:

“Estamos reunidos ha muito pouco tempo, um ano e meio, mais ou menos. Por
enquanto, ndo houve nada sério. O Unico problema foi com uma produtora que
vende produtos processados e de repente comegou a levar também legumes e frutas
que vinham de S&o Paulo. Eram produtos embalados, com selo e tudo, mas a
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prioridade aqui é dos produtores. Ela ndo pode vender produtos que eles ja vendem.
Os processados ela pode continuar trazendo... Vamos conversar com ela para parar
de trazer esses produtos.”

7.4 A Credibilidade dos Produtos: O Vinculo de Confianca Estabelecido com os
Consumidores

Nas duas feiras estudadas, o controle da ABIO em alguns casos, a interacéo face a face
com os agricultores, as placas informativas e a simples presenca do coordenador da feira,
garantem um ambiente propicio ao estabelecimento de uma relacdo de confianca entre os
consumidores e produtores.

Nessas feiras a filosofia compartilhada pelos seus integrantes é a de néo utilizar ou
vender produtos que poluam o meio ambiente ou que comprometam a saide das pessoas.

Nelas, normalmente, quem vende é quem produz, facilitando o contato direto do
produtor com o consumidor. Existe, dessa forma, a possibilidade de o consumidor dialogar
diretamente com o produtor, tirar davidas sobre a procedéncia, cultivo e manuseio dos
alimentos, sobre a producdo artesanal dos artigos processados, dentre outras questdes.
Portanto, o dialogo tornou-se 0 meio mais eficaz de os produtores promoverem 0S Seus
produtos e de obterem um publico de presenca assidua as feiras.

Grande parte dos consumidores das feiras conhece os produtores pelo nome e
frequentam as feiras durante um consideravel periodo. Notou-se que as feiras possuem um
publico fiel.

H& uma forte tendéncia de os produtores utilizarem como estratégia para conquistar os
consumidores o argumento de que os seus produtos possuem uma qualidade diferenciada
(sabor, aroma, frescor, dentre outros atributos), superior aos vendidos em outros canais de
distribuicéo.

Percebeu-se pouca preocupacdo dos produtores em demonstrar ao consumidor seja por
dialogo, ou pela apresentacdo de garantias formais (selos, atestados, declarac@es, etc), que 0s
seus produtos estavam sendo cultivados ou preparados dentro dos padrdes técnicos da
agricultura organica. Segundo os produtores, o tipo de relagdo comercial estabelecida com os
consumidores das feiras instituiu um vinculo baseado na confianca, ou seja, 0s consumidores
apresentam crenca e confianca de que os produtos comercializados na feira sdo organicos,
apesar de ndo ser requerida certificacdo orgénica formal. Isso acontece pelo crédito dado ao
produtor/feirante e pela relacdo, muitas vezes, de amizade estabelecida com o produtor.

“As feiras orgdnicas S0 uma coisa muito mais de confiabilidade do que de
certificacdo. As coisas sdo feitas muito na confianca. ”
“Os consumidores acreditam na palavra do produtor. ”

Assim, observou-se que a palavra do produtor tem muito peso para o consumidor da
feira, e este, mesmo quando tem a possibilidade de visitar os locais de plantio ou
processamento a convite dos produtores/feirantes, na maioria das vezes, ndo o faz.

8 Analise dos resultados e consideracdes finais

Tomando-se como referéncia os parametros de poder micro e macro da escola de
Poder de Mintzberg, observou-se que:
No que se refere ao poder micro, as relagdes estabelecidas entre os participantes dos
SPGs e, em um contexto mais amplo, entre os integrantes das feiras, se ddo de forma bastante
similar. O relacionamento é baseado, muitas vezes, na formacao de coalizfes e na condugao
jogos politicos implicitos, onde se busca constantemente negociar a imagem de produtor
idéneo dentro do grupo, ou seja, aquele que segue a risca 0s preceitos da agricultura organica,
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dentro dos parametros recomendados pelas entidades fiscalizadoras, o que pode facilitar o
surgimento de uma fiscalizag&o reciproca parcial entre os integrantes das feiras.

Os SPGs poderiam ser comparados, analogamente, a redes atuando dentro das feiras
(“ambiente externo”) de forma nao isolada. Assim, o tipo de interacdo e ideologia
compartilhada pelas redes é capaz de influenciar as feiras como um todo e o seu ambiente
externo, representado pela figura dos consumidores e dos 6rgaos externos de fiscalizacao.

A influéncia dos SPGs sobre o ambiente onde atuam pode ser explicada pelo poder
simbdlico que esses grupos exercem dentro das feiras. Segundo Bourdieu (1989), o poder
simbolico, alicercado em instrumentos de conhecimento e comunicacdo, emerge como um
poder capaz de impor significagdes, e as impde como legitimas, contribuindo, dessa forma,
com a dominacao vigente.

Nesse sentido, mencionados grupos conseguem, por meio de um sistema simbdlico
bem articulado, baseado na persuasdo verbal e na apresentacdo de certificados de
conformidade organica, defender a imagem e credibilidade de seus produtos perante o seu
ambiente externo.

Tal influéncia se da se forma tdo contundente, que uma realidade social baseada no
consenso de que todos os alimentos vendidos pelos produtores sdo genuinamente organicos
foi construida, estabelecendo a manutencdo da ordem e integracdo do grupo, conforme
preconiza Bourdieu (1989).

Assim, a partir dos resultados da pesquisa, pdde-se observar que o elo estabelecido
entre os agricultores e o constante processo de negociacdo dentro do grupo (jogos de
interesses) propicia um maior grau de tolerancia face ao cumprimento das normas.

Observou-se que grupos de interesse (redes) que atuam no processo politico de
conducdo das feiras, e que compartilham de aliancas estratégicas implicitas, sdo beneficiados
guando uma possivel acdo oportunista é encoberta. Tal beneficio se expressa pela manutencgéo
do modus operandi do sistema e pela preservacdo da imagem da feira e da legitimidade e
credibilidade dos produtos vendidos junto ao consumidor.

Quanto ao poder macro, mais especificamente, no que se refere ao relacionamento dos
agricultores com os agentes fiscalizadores e consumidores, verificou-se, quanto a certificacéo,
que os feirantes possuiam pouco conhecimento sobre o tema. Quando este era mencionado,
foi frequente a mengdo a ABIO, organismo para o qual delegam assuntos ligados a
regularizacdo de suas producdes, e que teve a sua eficiéncia questionada por parte dos
entrevistados.

Quando o nome da referida entidade esteve em a pauta durante as entrevistas
realizadas com os agricultores, pdde-se constatar contradi¢do de respostas relativas a inspe¢édo
periddica que é realizada nos locais de plantio.

A representante da ABIO entrevistada, por outro lado, garantiu que visitas de
agronomos da instituicdo sdo feitas de forma regular sdo as plantacdes dos agricultores.

Assim, com base nos discursos dos feirantes e da representante da ABIO, observou-se
a existéncia, tendo por base a teoria de Bourdieu, de um sistema simbdlico bem estruturado
baseado no poder da palavra (simbolo), onde ambos os interessados (feirantes e entidade
fiscalizadora) afirmam que os alimentos vendidos nas feiras séo cultivados segundo 0s
principios da agricultura organica, sugerindo a formacdo de uma alianca estratégica, que
segundo Mintzberg, poderia ser classificada como uma rede ou grupo de interesse, onde o
principal interesse e garantir a imagem idonea do grupo dentro do seu ambiente e a
legitimidade dos produtos vendidos.

No tocante ao relacionamento com os consumidores, verificou-se nas feiras que o
bindmio confianca-credibilidade construido é mais importante para 0s consumidores que a
garantia de certificacdo orgénica. Os consumidores acreditam na palavra dos produtores, e
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mesmo quando estes tém a possibilidade de visitar os locais de producdo ndo o fazem. A base
do relacionamento constituido com o consumidor é a confianca.

Dentro deste contexto, o poder simbdlico de Bourdieu (1989) poderia explicar mais
uma vez a dominagdo dos consumidores pelos agricultores, fazendo com que estes
reconhecam os produtos como organicos (legitimos) mesmo sem comprovacédo adequada.

O principal instrumento para a construcao desse poder se da por meio da manutengao
de dialogo com os consumidores das feiras, promovendo um ambiente propicio para o
estabelecimento de lagos afetivos, o que facilita a disseminagéo e o fortalecimento da ideia de
legitimidade que estes tém dos produtos vendidos.

Nesse sentido, o poder das palavras (poder simbdlico utilizado) com o propdsito da
manutencdo da ordem vigente, expressa pelo reconhecimento dos alimentos e produtores
como dignos de crédito, € decorrente da crenca na legitimidade das palavras de quem as
pronuncia. O poder simbdlico exercido nesse caso € capaz de impor significacbes como
legitimas, contribuindo com a dominacéo vigente.

Desse modo, no que concerne ao poder macro, verificou-se um constante processo de
negociagdes frente ao ambiente externo, onde os interesses comuns das redes e do grupo de
feirantes como um todo sdo privilegiados.

A partir dos dados coletados nessa pesquisa foi possivel observar que a legitimidade
dos produtos vendidos nessas feiras pode ser influenciada por grupos de produtores, por
entidades responsaveis pelo controle e avaliacdo da conformidade organica e pelo vinculo de
confianca com os consumidores. Assim, conclui-se que a certificacdo adquirida pelos
integrantes das feiras analisadas pode ndo ser uma garantia absoluta de que os produtos
vendidos por estes sejam organicos.

Medidas poderiam ser tomadas para que o problema fosse contornado (ou, pelo
menos, amenizado):

A ABIO, na figura de Organismo de Avaliacdo da Conformidade Organica de grande
parte das feiras e agricultores do estado do Rio de Janeiro, poderia se dedicar em realizar
inspecdo padronizada em todas as propriedades rurais dos integrantes dos SPG’s a ela
subordinados, respeitando os prazos determinados na legislacdo. Além disso, a fiscalizacdo
dos produtos promovida pela entidade nas feiras participantes do Circuito Carioca de Feiras
Organicas deveria ndo se restringir a entrega aos feirantes do Formulario de Rastreabilidade;
outros mecanismos de controle necessitam ser implementados.

Nesse sentido, faz-se necessaria uma participagdo mais eficaz do Ministério da
Agricultura, na figura da Superintendéncia Federal de Agricultura, localizada na capital do
Estado, no monitoramento da ABIO, por meio da implantacdo de mecanismos de controle e
de auditoria de forma proficua e regular no trabalho dessa instituicdo. E que maior rigor e
transparéncia fossem requeridos.

Outro aspecto considerado importante a destacar é a necessidade da obrigatoriedade de
fornecimento senha ou codigo pelos Organismos de Avaliacdo da Conformidade Organica aos
agricultores habilitados para ter acesso ao modelo do Selo do SISORG no site do Ministério
da Agricultura. Este 6rgdo, por meio da Superintendéncia Federal de Agricultura, poderia se
responsabilizar por esse controle.

Futuras pesquisas poderiam se dedicar em realizar estudos semelhantes em outros
canais de distribuicdo de organicos para medir a confiabilidade dos mecanismos de controle a
que estes estdo sujeitos.
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