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Resumo

O objetivo deste artigo € analisar a construcdo da legitimidade que as empresas envolvidas em
crimes corporativos contra a vida procuram fazer por meio do discurso contido em seus
relatérios contébeis. A abordagem tedrica utilziada busca o didlogo com a temética de crimes
corporativos e sua reincidéncia se utilizando do aporte tedrico da Teoria da Legitimidade. O
artigo procura criticar a legitimacdo dos crimes corporativos e contestar a neutralidade dos
relatérios contabeis. Para isso foi utilizada a Analise Critica do Discurso, mais
especificamente o arcabouco tedrico-metodoldgico de legitimacgdo discursiva. Os resultados
mostram que as corporacBes utilizam estratégias discursivas para legitimar as praticas de
crimes corporativos, bem como as agdes adotadas ap6s o cometimento dos crimes. Os
relatorios contabeis funcionam como instrumentos de legitimacdo corporativa, ja que por
meio deles as corporagbes procuram legitimar suas praticas. Isso pode explicar, ainda que
parcialmente, a reincidéncia de crimes corporativos, além da aceitacdo dessas praticas e
corporacdes pelo mercado.
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Abstract

The purpose of this article is to analyze the construction of legitimacy that companies
involved in corporate crimes against life seek to do through the discourse contained in their
accounting reports. The theoretical approach used seeks dialogue with the theme of corporate
crimes and their recurrence using the theoretical contribution of the Theory of Legitimacy.
The article seeks to criticize the legitimation of corporate crimes and challenge the neutrality
of accounting reports. For this, Critical Discourse Analysis was used, more specifically the
theoretical-methodological framework of discursive legitimation. The results show that
corporations use discursive strategies to legitimize corporate crime practices, as well as the
actions taken after the commission of crimes. Accounting reports function as instruments of
corporate legitimacy, since corporations seek to legitimize their practices through them. This
may explain, even partially, the recurrence of corporate crimes, in addition to the acceptance
of these practices and corporations by the market.

Keywords: Annual Report; Dicourse; Corporate Crime; Theory of Legitimacy.

1 Introducéo

Nos ultimos anos foi possivel perceber o nome de grandes corporagBes associadas
diversos crimes corporativos como corrupgéo, fraudes ou crimes ambientais (Poberschnigg e
Medeiros, 2017; Almeida, Moreira, Maia & Tommasetti, 2021;Furio, Giomo e Borsatto
Junior, 2021; Silveira, Silva, e Ribeiro, 2021; Sampaio, Figueiredo e Loiola, 2022; Souza,
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Tondolo, Tondolo, Lunardi, e Brambilla, 2022; Brito, Dias, e Zaro, 2022). Este artigo,
contudo, enfatiza a legitimacdo de um crime corporativo especifico, definido por Oliveira e
Silveira (2021) como crime corporativo contra a vida. Podemos citar o rompimento da
barragem na cidade de Mariana em 2015 (Saraiva e Ferreira, 2018; Fabricio, Ferreira e Borba,
2021), evento similar na cidade de Brumadinho em 2019 (Fabricio, Ferreira e Borba, 2021),
ou o assassinato de Jodo Alberto de Freitas por segurancas do supermercado Carrefour em
2020 (Dalescio, Lessa e Soares, 2021) como exemplos desse fendmeno. O rompimento da
barragem de Fund&o, localizada na cidade de Mariana, que matou 19 pessoas era gerenciado
pela empresa Samarco, subsidiaria da Vale que, por sua vez, foi responsavel também pelo
desastre de Brumadinho que vitimou aproximadamente 270 pessoas (Fabricio, Ferreira &
Borba, 2021). Vitima do racismo estrutural da sociedade brasileira, Jodo Alberto foi
espancado até a morte por segurancas que prestavam servicos para uma filial do
supermercado Carrefour em Porto Alegre (Dalescio, Lessa & Soares, 2021). Estes eventos
ndo podem ser considerados fatos isolados, mas apenas exemplos mais recentes de uma
extensa lista que pode ainda incluir a adulteracdo dos medidores de emissdo de gases toxicos
feita pela Volkswagen nos Estados Unidos (Siano, Vollero, Conte & Amabile, 2017) ou
mesmo a mediacdo na tortura contra trabalhadores durante a ditadura civil militar brasileira
feita por sua filial brasileira (Silva, Campos e Costa, 2022).

Além disso, a recorréncia de crimes dessa natureza suscita questionamentos sobre a
maneira pela qual as empresas conduzem suas agdes. Neste sentido, a assercdo que norteia
esta pesquisa esta baseada na suposicao de que essas corporagdes procuram obter legitimidade
a respeito das acfes que provocaram 0s crimes corporativos, bem como nas medidas adotadas
ap6s o cometimento dos crimes por meio de seus relatorios contdbeis. Apesar de muito
estudada por pesquisadores neo-institucionalistas, ja& que permite a analise do processo de
institucionalizacdo de préaticas corporativas, a legitimidade é um fator fundamental para as
organizacbes uma vez que pode oferecer sentidos de aprovacdo ou desaprovagdo do
comportamento organizacional (Vaara, Tienari, & Laurila, 2006; Deephouse, Tost &
Suchman, 2017).

Desta forma, ainda que ndo possa ser considerada uma novidade na teoria organizacional,
podemos considerar que, no Brasil, ainda sdo escassas as pesquisas baseadas na Teoria da
Legitimidade. Em uma pesquisa na base de dados Scientific Periodicals Electronic Library
(SPELL), foi possivel perceber duas vertentes na utilizacdo desse aporte tedrico. Uma delas,
estuda a legitimidade sob a Otica da Teoria Institucional, ou seja, procura compreender
processos de legitimacdo e institucionalizacdo das préaticas corporativas (Rossoni e Machado-
da-Silva, 2010; Sampaio, Walter e Augusto, 2011; Gomes, Bruni e Dias Filho, 2012; Sana e
Guarido Filho, 2021; Brito, Santos e Andrade, 2022; Ferreira, Rossoni e Oliveira, 2022). A
outra linha procura analisar como a legitimidade vem sendo utilizada na pesquisa contabil
para estudo de relatorios de contabilidade (Oliveira, Rodrigues e Guerra, 2020; Furio, Giomo
e Borsatto Junior, 2021; Inagak, Besen, Bortolanza e Almeida, 2021; Cruz, Rodrigues,
Araujo, e Silva, 2022). Estes trabalhos compreendem os relatdrios contabeis como potencial
fonte de legitimidade para as praticas corporativas. E possivel presumir, portanto, que 0s
relatorios contabeis possam atuar como instrumento de legitimacéo para empresas envolvidas
em crimes corporativos. Assim, apesar do bem-vindo crescimento de pesquisas que abordem
0S crimes corporativos, ainda sdo escassos 0s trabalhos que procuram investigar o
posicionamento e respostas das empresas quando esses crimes acontecem ou mesmo a sua
busca por legitimidade. Diante da repercussdo de determinados crimes, as empresas Sao
impelidas a lidar com as crises provocadas por esses crimes. Para isso, em alguns casos
utilizam a grande imprensa para manifestar suas posi¢cOes e oferecer resposta a sociedade
sobre sua conduta e tentar justificar o ocorrido. Algumas pesquisas procuraram investigar
como as empresas procuram oferecer respostas estratégias para gestdo das crises (Medeiros e
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Silveira, 2013), ou adotar retoricas especificas visando um desengajamento moral com o
intuito de justificar as suas acdes que resultaram em crimes corporativos (Medeiros, Silveira e
Oliveira, 2018).

Estes trabalhos, contudo, ndo consideram em sua analise as estratégias de legitimacao dos
crimes corporativos adotados por essas corporagdes, assunto até o momento negligenciado
pela literatura especializada, ja que especificamente sobre os processos de legitimacdo de
Crimes Corporativos, ndo foi encontrado, durante a pesquisa bibliogréfica, nenhum artigo
empirico ou tedrico que trate do tema, apenas um caso para ensino (Rufino, Silva e Lucena,
2019). Além disso, os trabalhos que procuram compreender as estratégias de resposta
corporativa utilizam reportagens de jornal e manifestacdes publicas das empresas e seus
diretores, ndo considerando os relatorios contabeis em seu material de anélise. Como dito, 0s
relatorios contabeis podem representar uma rica fonte de dados para analise da legitimidade
das acbes corporativas, em particular, sobre crimes corporativos, jA que constituem um
importante instrumento de comunicacdo da empresa com o0 mercado e as demais partes
interessadas. Além disso, sua importancia deriva também da obrigacdo que algumas empresas
tém na sua divulgacdo (Ponte e Oliveira, 2004). Deste modo, ainda que possam se esquivar
do tema diante da sociedade e opinido publica, em alguns casos, essas empresas precisam
prestar esclarecimentos aos acionistas por meio dos relatorios contabeis, oferecendo assim,
uma valiosa fonte de dados para compreensdo dos crimes corporativos por elas cometidos.

Diante do exposto, o objetivo deste artigo é analisar a construcdo da legitimidade que as
empresas envolvidas em crimes corporativos contra a vida procuram fazer por meio do
discurso contido em seus relatorios contabeis. Para isso, recorro a Analise Critica do Discurso
(ACD), em especial ao aparato tedrico-metodol6gico proposto por Van Leewen (2008) que
trata das estratégias de legitimacdo discursiva. Compreendo que esta pesquisa mostra-se
relevante em trés pontos fundamentais: (1) preencher a lacuna existente sobre 0s processos de
legitimacdo de crimes corporativos contra a vida, apontando como 0s crimes corporativos
contra a vida procuram ser legitimados em relatérios contabeis, contribuindo tanto para a
literatura de crimes corporativos; (2) contribuir para a literatura sobre a legitimidade
organizacional e sua obtencdo por meio de relatérios contabeis; (3) ampliar a discussdo sobre
a Teoria da Legitimidade para além do paradigma funcionalista da teoria neo-institucional,
mostrando seus recursos para a teoria organizacional.

2 Quadro Teorico
2.1 Crimes Corporativos e Crimes Corporativos Contra a Vida

Considerando o papel preponderante que as organizagdes detém na sociedade moderna,
sua atuacao e alvo de analises cada vez mais apuradas. Com isso, 0 estudo das empresas — um
tipo especifico de organizacdo com objetivo voltado para o lucro e acumulagéo — volta-se, néo
apenas para sua performance, mas também para a compreensdo de desvios em sua forma de
atuacdo. Neste sentido, ganhou forca nas ultimas décadas o uso da expressdo crime
corporativo para apontar acdes empresariais que infringem leis no &mbito criminal. Por conta
disso, 0 assunto emergiu e se fortaleceu sob o escrutinio de juristas do campo da criminologia
e sociologos (Braithwaite, 1985). Mais recentemente o estudo dos Crimes Corporativos
receberam maior atencdo e espaco nos estudos sobre as organizacbes (Oliveira, 2015;
Medeiros & Alcadipani, 2017).

No inicio do século XX, com o aumento do poderio empresarial, a legislagcdo procurou
acompanhar o crescimento das grandes empresas, desenvolvendo leis na tentativa de proteger
o individuo dos abusos empresariais (Mokhiber, 1988). Desta maneira, foram elaboradas, nos
Estados Unidos, leis que visavam controlar, especialmente no aspecto econdmico, os delitos
empresariais. Contudo, essa legislacédo previa a resolucéo desses delitos na esfera civil e ndo
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criminal, fazendo com que ndo fossem percebidos enquanto crimes evitando assim o estigma
da empresa enquanto criminosa e dificultando o delineamento do crime corporativo.

O primeiro critico a apontar os problemas com a legislacéo foi Sutherland (1949) que
identificava uma pratica criminosa por parte das empresas, embora ndo fossem tratadas como
tal. Em seu livro seminal, Sutherland (1949) trata as praticas criminosas das empresas sob a
alcunha de white collar crime (crime do colarinho branco), definido como um crime cometido
por pessoa de alta respeitabilidade e status social no curso de sua ocupacdo (Sutherland,
1949). O autor, considerado o precursor de estudos sobre o tema, procurava distinguir 0s atos
cometidos dentro da atuacdo profissional daqueles feitos fora das ocupagdes de executivos e
gerentes. Em sua critica, o autor procura ampliar a ideia de crime corporativo incluindo
qualquer tipo de violagdo as leis civis, administrativas além da lei criminal, considerando o
ato criminoso ndo apenas por ter sido punido pelo Estado, mas pelo simples fato de ser
passivel de punicdo (Sutherland, 1949). Apesar de algumas divergéncias, os sucessores de
Sutherland (1949) se alinhavam sobre a conceituacdo do crime corporativo a partir das
diversas leis e cddigos (Clinard, 1979). Contudo, ainda que ampliada, a no¢do de crime
corporativo ainda ndo abrangia todas as atitudes socialmente danosas. Isto se deve em parte ao
carater criminalista da pesquisa que, embora ampliasse a definicdo do conceito, ndo se
guestionavam a respeito da possibilidade de ocorréncia desses crimes de maneira planejada,
limitando-se a uma visdo funcionalista e acritica que enfatizavam “a busca por antecedentes
organizacionais, institucionais e individuais para a ocorréncia dos crimes” (Oliveira &
Alcadipani, 2017, p.41).

Ao longo dos anos a pesquisa em torno do tema se expandiu e com ela as propostas de
conceituacao do fendmeno que, influenciado por diversas acepcGes tedricas de campos como
a criminologia, sociologia e estudos das organizacdes, muitas vezes oferecem diferentes
designacOes para tratar de praticas similares, ainda que ndo totalmente iguais. Assim, além de
white collar crime (Sutherland, 1949; Clinard, 1979), é possivel identificar termos como ma
conduta organizacional (Vaughan, 1999), crime organizacional (Schrager; Short Junior, 1978)
ou ilegalidade corporativa (Baucus; Near, 1994).

No Brasil, é possivel afirmar que o tema ainda é recente, mas com um perceptivel
crescimento na ultima década. A pesquisa nacional sobre crimes corporativos emerge,
principalmente a partir da segunda década deste século, com trabalhos visando introduzir e
apresentar o tema (Oliveira, 2015) e, dando mostra do amadurecimento do campo na literatura
nacional, propondo novas construcdes tedricas e conceituais (Medeiros e Silveira, 2017,
Oliveira e Silveira, 2021). Dentre as contribui¢cdes, Medeiros e Silveira (2017;2021) propde
um avango na conceituacdo do termo considerando aspectos que visam ultrapassar a visao
funcionalista de crimes corporativos, baseada apenas nas questdes legais (Oliveira e Silveira,
2021). Sob esta perspectiva pés-colonial (Oliveira e Silveira, 2021), crime corporativo pode
ser compreendido como

uma acdo ou omissdo ilegal ou socialmente prejudicial e danosa contra o individuo
ou a sociedade produzida na interagdo de atores envolvidos em estruturas
organizacionais e interorganizacionais, na busca de objetivos corporativos de uma
ou mais corporagdo de negdcios, resultando em prejuizos imateriais ou materiais aos
seres vivos e as atividades humanas. (Medeiros e Silveira, 2017, p.41)

Cabe notar que, de acordo com esta definicdo, podem ser considerados crimes
corporativos acidentes, erros, negligéncias, acGes poluentes contra a natureza ou
comunidades, trabalho escravo ou anélogo a escravidao, praticas corruptas ou fraudulentas,
dentre outros desde que tragam prejuizos aos individuos ou a sociedade. Em sua pesquisa 0s
autores avancam, explorando a ideia de crime corporativo contra a vida a partir da definicdo
de necrocapitalismo (Banerjee, 2008), necropolitica e necropoder (Mbembe, 2003).
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De acordo Banerjee (2008, p.1547), a necropolitica se embasa na extensdo do conceito
foucaultiano de soberania como “o poder de produzir e regular a biopolitica do corpo, ou o
poder de fazer viver e deixar morrer” passando a ser compreendida como a submissdo da vida
ao poder da morte. Pensando a necropolitica dentro do contexto econémico, Banerjee (2008)
explica que Montag pensa a necroeconomia a partir da atuagdo do Estado como fornecedor
legitimo da violéncia permitindo a este a imposicado, pela forca, da morte para aqueles que se
recusam a morrer. Banerjee (2008) aponta a falha deste argumento quando ndo considera a
especificidades das praticas capitalistas coloniais. Deste modo, Banerjee (2008, p.1546) situa

0 necrocapitalismo na
intersecdo entre a necropolitica e a necroeconomia como préaticas de acumulacdo em
um contexto (pos)colonial praticadas por atores econdmicos especificos —
corporacdes transacionais, por exemplo — que envolvem a desapropriacdo, morte,
tortura, suicidio, escravidao, destruicdo dos modos de subsisténcias e formas de
gerenciamento geral da violéncia (Banerjee, 2008, p.1546)

A atencdo do autor foca nos espacos de morte criados pela conjuncéo de esforcos entre
Estado e corporagdes. Como exemplo do ponto de vista defendido pelo autor, é possivel citar
o0 caso da Shell Quimica em Paulinia quando trabalhadores e moradores foram contaminados
por residuos industriais despejados irregularmente, resultando em, ao menos, 60 mortes
(Medeiros e Silveira, 2017); o classico caso da empresa IBM e sua contribuicdo na
contabilizagdo dos prisioneiros e mortos no Holocausto nazista (Black, 2001); o aumento no
preco das acGes da Armor, empresa de armas multinacional baseada nos Estados Unidos, ap0s
0 de armas apds o anuncio do governo americano de contratos de reconstrucdo no lraque
(Singer, 2004); os casos de suicidios relacionados com a fabricante chinesa Foxconn que
presta servicos para a Apple (Chan et al, 2022); casos de suicidios em empresas francesas
(Water, 2015) além, é Obvio, dos casos analisados nesta pesquisa. Deste modo, o autor
anuncia o surgimento de uma nova forma de imperialismo, sem colbnias, mas que da mesma
forma que o imperialismo do século X1X também utiliza métodos coercitivos de poder e forca
bruta associados as elites politicas locais das pés-colonias. Com isso, explica Banerjee (2008,
p.1549), ao invés de marcar a "morte do Estado-nacao”, a globalizacdo dos mercados depende
de um sistema de mdltiplos estados que exigisse "uma nova doutrina de coercdo extra-
econbmica, especialmente militar [onde] a criacdo de novos espacos de excecles € uma arma
para o arsenal ideoldgico do império onde a imposicdo de uma relagdo econémica se torna
primordial, usando a forca, se necessario.”. O autor entdo estabelece uma relagcdo entre as
doutrinas econdmicas e doutrinas militares na medida em que a primeira reivindica a segunda
de modo a garantir sua préatica e implementacdo. Esta relacdo, em vigor nas formas antigas e
novas do imperialismo, apresenta-se como condicdo favordvel de surgimento do
necrocapitalismo. Como forma de conseguir atingir os objetivos de acumulagdo, as
corporagdes utilizam-se da forga impondo desapropriacao, tortura e morte.

A partir dessas ideias, Medeiros e Silveira (2017, p.49) desenvolvem o conceito de
necrocorporacao para descrever a “corporacdo, transnacional ou ndo, que se utiliza do poder
discursivo-institucional, econdmico e ideoldgico para intervir na sociedade e “subjugar a vida
ao poder da morte” com suas praticas gerenciais, visando a acumulagéo.”

Assim, negando a orientagdo funcionalista e seguindo uma orientacdo pos-colonial, 0s
autores argumentam que as necrocorporagdes estdo engajadas nas praticas necrocapitalistas na
execucdo de crimes corporativos contra a vida, quais sejam, aqueles cometidos visando o
beneficio da empresa e que colocam os lucros e objetivos corporativos acima da vida e, como
consequéncia, provocam danos e morte (Medeiros e Silveira, 2017;2021).

2.2 Legitimidade Organizacional e Discurso
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A legitimidade organizacional é um tema amplamente estudado na teoria das
organizacbes (Deephouse, Tost e Suchman, 2017; Suddaby, Bitektine, e Haack, 2017).
Conceito importado da sociologia, onde foi introduzido por Weber (1968), a legitimidade
ganha importadncia na teoria organizacional especialmente em virtude do neo-
institucionalismo (Vaara, Tienari, e Laurila, 2006; Deephouse, Tost e Suchman, 2017). Nos
trabalhos seminais sobre o tema, apesar da énfase, Meyer e Roman (1977) ndo ofereceram
uma definicdo precisa do que seria legitimidade. Deste modo, a legitimidade organizacional
tem recebido diversas interpretacdes e definicdes, ressaltando seu carater complexo e
multidimensional (Deephouse, Tost e Suchman, 2017; Suddaby, Bitektine, e Haack, 2017).
Em uma definicdo muito referenciada, Suchman (1995, p.574) explica que a legitimidade
pode ser compreendida como a “percepgdo ou suposi¢cOes generalizadas de que as agdes de
uma entidade sdo desejaveis, proprias ou apropriadas dentro de alguns sistemas construidos de
normas, valores, crencas e definigdes”. Apesar desta proposta, o autor apontava a falta de
precisdo na definicdo do fendmeno. Ap6s mais de duas décadas, a polissemia ao redor do
termo permanece. Suddaby, Bitektine e Haack (2017) em sua revisao bibliografica
identificaram que os pesquisadores atribuem basicamente trés tipos de significados distintos a
legitimidade que vao desde a propriedade da organizacdo (um recurso ou ativo), passando por
um processo de interacdo social, até uma percep¢do (com base em julgamento social, uma
avaliagdo ou uma construgao sociocognitiva).

Dentro desta Gltima possibilidade, a legitimidade depende da percepcdo dos atores
sociais envolvidos (Tost, 2011; Bitektinehec e Haack, 2015; Suddaby, Bitektine, e Haack,
2017). Tendo como base a percepcdo dos atores envolvidos, a legitimidade construida
socialmente afasta-se da viséo positivista-funcionalista adotada inicialmente quando tinha por
base a teoria neo-institucional. Assim, afastando-se da visdo meramente positivista-
funcionalista, a legitimidade seria socialmente construida e dependente dos processos de fazer
julgamentos, uma vez que sdo os individuos que percebem as organizagdes e fazem
julgamentos sobre a sua legitimidade e acdo de acordo com esses julgamentos. Deste modo,
sdo esses atores que conferem legitimidade para as organizacdes, fazendo julgamentos sobre
as propriedades sociais da organizacdo, avaliando se as suas acGes geram resultados positivos
Ou negativos nos campos sociais, politicos e econdmicos (Bitektinehec e Haack, 2015). Neste
sentido, segundo os autores, a legitimidade continua a ser uma avaliacdo social proferida por
determinados atores sociais que, apesar de percebida por atores individuais, podem ser
influenciadas por atores coletivos como organizacdes, associacdes, grupos de interesse,
governo, midia que atuam sobre a sociedade. Com isso, a legitimidade enquanto percepcao
ocorre de maneira multinivel — micro e macro — entre atores sociais individuais ou coletivos,
por meio da percepcdo desses atores e do julgamento emitido por eles que pode ser
institucionalizado coletivamente (Bitektinehec e Haack, 2015; (Suddaby, Bitektine, e Haack,
2017). Seguindo esta linha de pensamento, Tost (2011) define a legitimidade tomando por
base a forma como as ag¢des sociais sdo apropriadas em cada contexto social. Por meio desta
definicdo, a agdo organizacional deixaria de ser vista de maneira dicotdomica — legitima ou
ilegitima — (Deephouse e Suchman, 2008), mas poderia incluir quatro diferentes gradagdes
como aceita, ilegitima, apropriada ou debatida (Deephouse, Tost e Suchman, 2017). Os
autores argumentam que a legitimidade é percebida de acordo com a sua adequacdo ao
contexto social e, por isso, dependem de normas, regras ou valores que servem de diretrizes
para este contexto. Com base nisso, propdem uma definicdo de legitimidade organizacional
como “[...] a adequacdo percebida de uma organizacdo a um sistema social em termos de
regras, valores, normas e defini¢es” (Deephouse, Tost e Suchman, 2017, p.32).

Assumindo esta definicdo, Deephouse, Tost e Suchman (2017) explicam que a
legitimidade pode ser concedida por atores sociais envolvidos com a organizacdo (partes
interessadas, stakeholders), midia, Estado ou individuos, enquanto os critérios para isso
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podem ser identificados com fontes em sistemas regulatdrios, pragmaticos, culturais ou
morais. Ademais, 0s autores acrescentam que a legitimidade é importante para suportar as
partes interessadas ou para sua performance financeira. Desta forma, a legitimidade torna-se
importante para convencer investidores a respeito das a¢fes da organizacdo. Deephouse, Tost
e Suchman (2017) citam a possibilidade de ndo haver interesse em patrocinar empresas
envolvidas com casos de agressdo ao meio ambiente como Exxon, Shell e British Petroleum.
Assim, a legitimidade é relevante para as organizagdes que buscam a sobrevivéncia em seu
contexto social (Meyer e Rowan, 1977; Walker, Schlosser e Deephouse, 2014), procurando se
adequar as normas formais e informais, assim como para o desempenho financeiro, ja que
podem impactar o preco das acdes (Lamin e Zaheer, 2012).

Alinhado com a perspectiva da legitimidade enquanto percepcao e, assim, construida
socialmente, compreendo que sua constituicdo pode ocorrer por meio de estratagemas textuais
sutis que podem desempenhar papel fundamental na construcdo da legitimidade das acdes
organizacionais (Vaara, Tienari e Laurila, 2006). Neste sentido, torna-se relevante
compreender 0s processos de legitimacdo discursiva, ou seja, como a legitimidade é
construida por meio do discurso. Compreendemos nesse artigo que a Analise do Discurso
(AD) ndo é apenas um método de analise, mas também uma teoria, com base na linguistica e
na forma de constituicdo da realidade. Deste modo, nesta secdo apresentarei aspectos
ontoldgicos da AD, guardando a secdo de metodologia para apresentacdo de questbes
procedimentais do método.

A AD compreende que os sentidos atribuidos a comunicacdo ocorrem em funcdo da
ideologia materializada neste discurso. O objetivo da AD seria, portanto, compreender as
posigdes ideologicas “que estdo em jogo no processo sdcio-historico no qual as palavras,
expressdes e proposi¢des sdo produzidas” (Pécheux, 2009, p.146). Sdo essas posices que
atribuem sentido aos textos e demais comunicacfes. Assim, as palavras ndo possuem sentidos
por elas mesmas, estes sdo derivados da formacéo discursiva na qual estdo inseridas (Orlandi,
2012). A formacdo discursiva pode ser compreendida como a unidade encontrada em uma
dispersdo de enunciados, ou seja, um conjunto de regras capazes de reger a formacdo dos
discursos e explicar como estes aparecem e se distribuem no interior de um conjunto. A
identificacdo dessas regras disciplinadoras de objetos e enunciados caracteriza o discurso
como regularidade e delimita a formacao discursiva (Machado, 2007; Foucault, 2008).

A legitimidade é, assim, uma construcdo da percepcdo dos atores sociais sobre a
legitimidade criada discursivamente em discursos especificos ou ordens de discurso. As
estratégias discursivas podem ser usadas para legitimar, deslegitimar ou criticas praticas
sociais. Para esta pesquisa, foi utilizada a perspectiva da Analise Critica do Discurso, mais
especificamente a gramatica de legitimacéo proposta por van Leeuwen (2008). Para o autor, 0
discurso € um importante veiculo para construcdo de legitimidade. Neste sentido, Van
Leween (2008) oferece um arcabouco tedrico-metodologico para analise dos processos de
legitimac&o discursiva. Para o autor, a legitimidade pode ser constituida discursivamente por
meio de quatro categorias: (1) autorizagdo, (2) avaliacio moral, (3) racionalizacdo e (4)
mitopoese. A autorizacdo, segundo o autor, se refere a legitimidade por referéncia a alguma
autoridade, tradicdo, costume, lei e/ou pessoas investidas de autoridade institucional. A
avaliacdo moral busca a legitimacdo fazendo referéncia a um sistema de valores, enquanto a
racionalizacdo aponta para 0s objetivos, os fins e 0 conhecimento social institucionalizado
para atribuir validade a essas praticas sociais. A mitopoese trata de uma legitimacdo
estabelecida por meio de narrativas que findam em recompensas para acGes consideradas
legitimas e punicGes para aquelas ndo legitimas (van Leeuwen, 2008).

3 Procedimentos Metodoldgicos
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Esta pesquisa se alinha & perspectiva dos estudos criticos que, segundo Davel e
Alcadipani (2003), podem ser caraterizados pela “(1) a promulgacdo de uma visdo
desnaturalizada da administracdo, (2) intencdes desvinculadas da performance e (3) um ideal
de emancipacao” (Davel e Alcadipani, 2003, p.74). Neste sentido, em observagao a segunda
caracteristica, os objetivos e resultados dessa pesquisa ndo guardam qualquer intencdo de
ganhos de produtividade, eficiéncia, eficacia ou performance organizacional.

O corpus de pesquisa foi constituido por relatérios contabeis de empresas envolvidas
em crimes corporativos contra a vida. A escolha se deu com base na repercussdo dos casos e
na relevancia das empresas no cenario econémico-social do pais, além da literatura académica
escrita sobre os crimes. Deste modo, os crimes corporativos selecionados foram:

1) O rompimento da barragem de Fundao, localizada na cidade de Mariana (MG), sob
responsabilidade da empresa Samarco, ocorrida em 2015 e que matou dezenove
pessoas, além da destruicdo das cidades de Bento Rodrigues, Paracatu de Baixo,
além da propria cidade de Mariana. O crime também apresentou desdobramentos
sobre 0 meio ambiente, com a polui¢do da baia do rio Doce, afetando os estados de
Minas Gerais e Espirito Santo.

2) O rompimento da barragem na Mina do Cdrrego do Feijdo na cidade de Brumadinho
(MG) em janeiro de 2019, administrada pela Vale. Em maio de 2022 o crime era
responsavel por 265 mortes ja identificadas, e cinco pessoas desaparecidas,
totalizando 270 vitimas (Caetano & Mansur, 2022). Assim como 0 crime
antecedente, o rompimento de Brumadinho destruiu a cidade e pds em risco aldeias
de povos originarios, além de comprometer rios da regido (Paraopeba e Séao
Francisco) comprometendo o abastecimento da regiéo.

3) O assassinato de Jodo Alberto Freitas por segurancas do supermercado Carrefour de
Passo d’Areia em Porto Alegre (RS), ocorrido em 19 de novembro de 2020 (véspera
do Dia Nacional da Consciéncia Negra). Jodo Alberto era preto e apds um
desentendimento com segurancas da empresa Vector, contratada do Carrefour, foi
levado para o estacionamento, brutalmente espancado e assassinado por asfixia
mecanica.

Apbs a escolha e descricdo dos casos, trés relatdrios correspondentes a cada uma das
empresas foi selecionado para compor o corpus de analise. O material analisado inclui os
seguintes relatdrios contabeis:

1. DemonstracGes Financeiras 2019 — Vale
2. Relatério Bienal 2015-2016 — Samarco
3. Relatério Anual de Sustentabilidade 2020 — Grupo Carrefour Brasil

A escolha desses relatorios se justifica, pois, ainda que guardem diferencas entre eles,
relacionadas com sua natureza e obrigatoriedade, a literatura contabil contempla esses
diferentes documentos como relatorios oficiais das empresas e, como tais, sdo utilizados para
andlise da comunicacdo empresarial com o mercado.

A analise do discurso contido nos relatérios contabeis ocorreu em duas etapas. Na
primeira parte foram analisados os discursos dos relatorios de maneira mais abrangente,
visando dar conta do posicionamento ideolégico dos discursos. Para isso, a analise tomou por
base 0 modelo tridimensional de Analise Critica do Discurso proposta por Fairclough (2001).
A anélise do discurso e, em especial a ACD, é amplamente utilizada tanto no estudo de
relatorios contabeis (Hezaveh, e Mogharri, 2021) quanto em pesquisas organizacionais (Silva
e Gongalves, 2017). O modelo de Fairclough (2001) compreende a anélise textual, da pratica
discursiva e social. Visando atingir o objetivo proposto no artigo, a segunda parte analisou
como os relatorios procuram construir a legitimidade das organizagdes por meio do discurso
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proferido. Para isso utilizei o j& mencionado aparato tedrico-metodolégico proposto por Van
Leewen (2008) para analisar a construcdo discursiva da legitimacéo. Para isso, 0 autor oferece
quatro categorias e suas respectivas sub-categorias, conforme tabela 1:

Tabela 1:

Estratégias de Legitimagao Discursiva

Categoria Sub-Categoria Descricao

Autorizacdo com base na
autoridade de uma pessoa
Autorizagdo com base no
Autoridade Especialista conhecimento detido por uma
pessoa

Autoridade com base no papel
que a pessoa ocupa.

Autoridade com base em leis,
regras, normas

Autorizacao obtida pela
tradicdo, pelo costume da agédo
ser executada sempre da mesma
maneira

Autorizacdo com base nas agoes
Autoridade de Conformidade | dos demais atores sociais. "Todo
mundo faz assim"

Procura avaliar, fazer
julgamento da acdo. Podem
ocorrer por meio da
naturalizacdo de processos, ja
que, dessa forma podem ser
vistos como legitimos
Referéncia a praticas que
Abstracdo contém a avaliacdo
implicitamente

Fazer comparacOes e analogias
Analogias com acoes consideradas
"corretas”

Pode ser pensada a partir do seu
uso, proposito ou efeito. A agdo
¢ considerada legitima de

Autoridade Pessoal

Autoridade Modelo Fungéo

Autorizacgéo Autoridade Impessoal

Autoridade da Tradicéo

Avaliacéo

Avaliacdo Moral

Instrumental
acordo com 0 resultado
produzido ou esperado. Visdo
. - utilitarista
Racionalizagéo P T— — -
A racionalizacdo teorica esta
baseada em algum tipo de
L. verdade, do tipo ""como as coisas
Tedrica  u .
sdo". Pode assumir as formas de
definicéo, explicacdo ou
previsdo.
Mitopoiese Tem por base a legitimidade por
N/A meio da  construcdo  de
narrativas

Nota. Fonte: Elaborado pelo autor baseado em Van Leewen (2008)
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Destaco que, nem todas as categorias propostas no framework do autor foram passiveis
de anélise nos relatorios.

4 Apresentacdo e Analise dos Dados
4.1 O Discurso dos Relatorios

Os relatorios contabeis enquanto ferramentas de comunicagdo, procuram assumir em
grande parte do seu conteudo uma linguagem técnica, com a utilizacdo de termos especificos da
ciéncia contébil. Neste sentido, os relatorios se manifestam sobre os crimes corporativos
referenciando-os em termos de langcamentos contabeis, especificamente como despesas:

Informacao por segmento - 2019

Minerais ferrosos 118.767 (47.506) {1.393) (569) (3.249) 1.193 67.244
Pelotas 23 A4t (10.515) (81) (282) 1.038 13 539
17
Mn & ferroliga 1112 (809) (32) (4) |
Metais basicos 24 351 (14.874) (319) (347) (192) . 8.618
Niguef 16.84¢ {11.305) (207) 174) {(111) § 058
Carvio 4,005 (6.462) 3 (121) - 447 (2.128)
OQutros 1.617 (1.541) (2.045) (728) (43) 230 {2.610)
Impacto de
Brumadinho| (28.818) . - - (28.818)

Total 148.640 (70.382) (32.572) (1.765) (3.484) 1.870 42.307

Figura 1: Lancamento do Crime de Brumadinho como despesa
Fonte: Vale (2019)

As excecles ocorrem nas mensagens aos acionistas feitas tanto pelo presidente do
conselho e presidente-diretor, nas notas explicativas e no relatorio de sustentabilidade. Nestas
secOes, a empresa procura se manifestar ou explicar de maneira textual os acontecimentos.
Deste modo, foram identificados estratagemas discursivos que procuram dissimular ou
construir a realidade social. E possivel notar o uso da voz passiva ao se referir aos crimes
cometidos pela Vale na cidade de Brumadinho quando o presidente do conselho abre a carta
aos acionistas afirmando que “a tragédia ocorrida em Brumadinho foi um momento de grande
pesar e profundo impacto” (Vale, 2019, p.3). Neste excerto, o tempo do verbo ‘ocorrer’ procura
omitir a agéncia. Segundo Fairclough (2001), a omissdo da agéncia tem o efeito politico ou
ideoldgico de ofuscar a causalidade e responsabilidade por determinados acontecimentos.
Exemplo similar é notado no relatério de sustentabilidade do Carrefour (2020, p.85) ao
mencionar o “[...] 0 assassinato do Jodo Alberto, triste fato ocorrido nas dependéncias de uma
loja do Carrefour [...]".

Processo similar ocorre com o que Fairclough (2001) chama de nominalizagéo, ou seja,
a conversao de processos ou atividades em nomes. Isto faz, segundo o autor, com que processos
complexos sejam transformados em estados ou objetos e a¢Bes concretas em abstratas. As notas
explicativas do relatorio da Vale (2019;2021) realizam essa mudanca ao nomear explicitamente
o rompimento da barragem de Brumadinho como “evento”, como podemos ver no trecho “o
rompimento da barragem em Brumadinho (“evento”) resultou em 270 fatalidades ou
fatalidades presumidas” (Vale, 2019;2021). Ao chamar o rompimento da barragem de ‘evento’,
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o relatorio além de omitir a agéncia, faz com que todo o0 processo, suas causas, consequéncias e
motivacdes sejam colocados em segundo plano (Fairclough, 2001). A utilizacdo do nome é
usada na apresentacdo dos resultados conforme verificado na figura 2.

Informacdes contabeis

Demonstracao do resultado

R$ milhbes 2019 2018
Receita de vendas, liquida 148.640 134.483
Custo dos produtos vendidos e servicos prestados (83.836) (81.201)
Lucro bruto 64.804 53.282
Margem Bruta (%) 43,6% 39,6%
Despesas com vendas e administrativas (1.924) (1.917)
Despesas com pesquisa e desenvolvimento (1.765) (1.376)
Despesas pré-operacionais e com paradas de operacéo (4.559) (984)
Outras despesas operacionais, liquidas (2.052) (1.613)
Evento de Brumadinho| (28.818) -
Reducéo ao valor recuperavel e baixa de ativos ndo circulantes (20.762) (3.523)
Lucro operacional 4.924 43.869

Figura 2: Nominalizac¢do do Crime Corporativo ocorrido em Brumadinho como ‘Evento’.
Fonte: Demonstracgdo do resultado Vale (2019, p.21)

Processo similar ocorre com o que Fairclough (2001) chama de nominalizagéo, ou seja,
a conversdo de processos ou atividades em nomes. Isto faz, segundo o autor, com que
processos complexos sejam transformados em estados ou objetos e ac¢bes concretas em
abstratas. As notas explicativas do relatorio da Vale (2019;2021) realiza essa mudanca ao
nomear o rompimento da barragem de Brumadinho como “evento”, como podemos ver no
trecho “o rompimento da barragem em Brumadinho (“evento”) resultou em 270 fatalidades ou
fatalidades presumidas” (Vale, 2019;2021). Ao chamar o rompimento da barragem de
‘evento’, o relatério além de omitir a agéncia, faz com que todo o processo, suas causas,
consequéncias e motivacdes sejam colocados em segundo plano (Fairclough, 2001). A
utilizacdo do nome é usada na apresentacdo dos resultados conforme verificado na figura 2
(acima), bem como nas notas explicativas que mencionam “o acordo também inclui
indenizacdo aos parentes das vitimas fatais do evento, cujo valor pode variar dependendo do
parentesco com as vitimas, além de seguro medico vitalicio aos vilvos e vilvas e aos
dependentes das vitimas até os 25 anos.” (Vale, 2019, p.23)

A passivizacao e nominalizacao, sdo, segundo Thompson (2011), modos de operagédo da
ideologia, ou seja, representam formas pela qual a ideologia pode ser disseminada. Assim,
explica 0 autor, esses processos, ao apagarem 0s sujeitos das acdes, eliminam a construgéo
socio-histérica dos processos. Essas estruturas discursivas sdo capazes de estabelecer e
sustentar relagdes de dominagéo reificando fendmenos socio-histéricos (Thompson, 2011). No
caso sob analise, todo o processo de rompimento da barragem € suprimido pelo uso do termo
“evento” que omite a agéncia da Vale, assim como a constitui¢do socio-histdrica da empresa e
do crime corporativo.

Em relacdo aos processos avaliativos, Martin e White (2005) explicam que o
engajamento do produtor discursivo pode ser analisado por meio da for¢a dos enunciados, ou
seja, pela intensificacdo e quantificacdo contida no discurso. Neste sentido, o relatério da
Samarco apds o rompimento da barragem na cidade de Mariana anuncia que “a diretoria da
Samarco[...] e os acionistas estdo cientes de que ainda ha muito trabalho pela frente.”
(Samarco, 2016, p.6, grifo meu). Deste modo, o0 advérbio utilizado esta incluido na categoria de
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forca e quantificagéo, segundo classificagdo de Martin e White (2005) que, segundo os autores,
transmite a sensacdo de intensidade de uma entidade abstrata — no caso o trabalho — mas sem
precisar o volume a ser empreendido. De maneira similar, tanto a Vale (2019), quanto a
Samarco (2016) e o Carrefour (2020) constituem seu discurso monoglossicamente, ou seja, sem
0 reconhecimento de alternativas dialdgicas para determinados acontecimentos. Em seu
relatorio a Samarco (2016, p.28) afirma que os subsidios fornecidos “[...] auxiliardo a Empresa
e o setor mineral como um todo na busca por padrdes mais elevados de seguranga operacional,
para que ocorréncias dessa natureza nunca mais se repitam.”, a Vale (2019, p.5) ¢ o Carrefour
(2020, p.85) repetem lemas de esquecimento de maneira similar, anunciando que “Nunca
esqueceremos Brumadinho” e “Jodo Alberto Ndo Sera Esquecido” respectivamente. Segundo
Martin e White (2005), discursos monoglossicos, ndo oferecem espago para contestacdo ou
interpretacdes alternativas. Assim, as empresas procuram transmitir a ideia de que ha um
compromisso com a memdria das vitimas e, como consequéncia, ndo ha& possibilidade de
eventos similares ocorrerem novamente, especialmente de em decorréncia das acgdes
empreendidas pelas empresas. Neste sentido, os relatorios corporativos utilizam adjetivos de
intensificacdo procurando afirmar seu compromisso com a urgéncia dos acontecimentos.
Assim, a Vale (2019, p.2) afirma que “o Conselho de Administracdo agiu de imediato,
suspendendo as politicas de remuneracdo dos executivos da Companhia e de remuneracdo dos
acionistas[...]” enquanto a Samarco (2016, p.6) explica que “a fim de agir com a maior
prontiddo possivel, imediatamente apds o rompimento, a Empresa concentrou esforcos na
assisténcia emergencial as vitimas [...]”. O uso destes termos tem, segundo Martin ¢ White
(2005) o efeito de proximidade com relacdo ao tempo, sugerindo a rapidez com que as
empresas tomaram mediadas diante dos crimes ocorridos.

As estratégias de representacdo da atores sociais nos relatorios analisados variam em
termos de nomeacdo, categorizacdo por funcionalizacdo. Iniciando pelo relatério da Samarco
(2016, p.4), a empresa apresenta um texto de lamento pelas pessoas que “[...] perderam suas
vidas em 5 de novembro de 2015” antes de relacionar nominalmente as vitimas com suas
respectivas idades, cidade e classificando-as de acordo com a sua relacdo com a localidade e a
empresa: “Vitimas da Comunidade” e “Empregados e Contratados”. Contetido similar ao do
Carrefour (2020) que cita Jodo Alberto nominalmente. A Vale (2019) por seu turno, menciona
a quantidade de 259 pessoas mortas e onze desaparecidas, sem nomeda-las. Podemos afirmar
que tanto a Samarco quanto o Carrefour procuram valorizar as vitimas fazendo referéncia
nominal a elas, a estratégia adotada pela Vale ndo personifica os atores sociais do discurso,
diminuindo a possibilidade de identificagdo com os mesmos (Van Leeuwen, 2008; Ramalho e
Resende 2006).

Outra forma de insercdo dos atores sociais é por meio da objetificacdo por
autonomizagao, ou seja, a representacdo aos atores sociais por meio de referéncias e cargos,
como o “Comité” (Carrefour, 2020) ou o “Comité Independente de Assessoramento
Extraordinério de Apuragdo” e “relatério” (Vale, 2019). De acordo com Van Leeuwen (2008),
a autonomizacdo empresta autoridade impessoal ao que é dito e como ndo tem autoria direta, €
valorizado como verdadeiro em consequéncia do seu estatuto de objetivo. Ainda sob analise da
objetificacdo dos atores sociais no discurso, Van Leeuwen (2008) explica que a espacializacdo
ocorre quando os atores sociais sdo representados por uma referéncia ao lugar. Assim, a Vale
(2019) e a Samarco (2016) representam suas vitimas fazendo referéncias as cidades na qual
ocorreram 0s crimes, Brumadinho e Mariana respectivamente. De acordo com o autor, a
despersonalizacdo é uma pratica comum na linguagem burocratica ja que esta preconiza
procedimentos impessoais. A referéncia a atores sociais pode funcionar também como
estratégia de legitimacdo discursiva, conforme discuto na proxima secéo.

4.2 Legitimacao Discursiva
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4.2.1 Autorizagdo

Van Leewen (2008) afirma que a autorizagdo é a busca por legitimidade em referéncia a
autoridade da tradicdo, costume, lei, pessoas que detém algum tipo de autoridade. Neste
sentido, os relatérios estdo repletos de mencdes a instituicdes, documentos, leis e pessoas
visando apoiar sua toma de decisdo. O relatério da Vale (2019, p.3) indica as decisGes
tomadas pelo Conselho de Administracdo, a criacdo de trés comités independentes, dentre os
quais o “Comité Independente de Assessoramento Extraordinario de Apuragdo”, além da
contratagdo de um “painel de especialistas técnicos”. Assim como a Vale (2019) o Carrefour
(2020) atuou na criagdo de um “Comité externo independente” (batizado de “Comité
Independente pela Diversidade”), composto por nove pessoas citadas nominalmente, ou seja,
além de uma busca por legitimidade por autorizacdo, o discurso procura personalizar 0s
membros do comité visando habilita-los como referéncias sobre racismo e discriminacgéo. Isso
constitui o que Van Leewen (2008) denomina autorizacdo por autoridade especializada,
qguando o produtor discursivo busca legitimidade por meio da expertise de especialistas que
podem guiar suas ac¢des, como podemos perceber quando o Carrefour (2020, p.85) afirma que
agiu “com base nas orientagdes desse Comité, bem como nas contribui¢des do Grupo de
Afinidades GARU [...]".

A legitimidade por especialista permanece nas mengdes aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Organizacdo das Nagbes Unidas (ODS da ONU) feitas pelo
Carrefour (2020), Vale (2019) e Samarco (2016). Neste sentido, o discurso procura legitimar
as acoes adotadas pelas empresas amparando-as de acordo com o alinhamento aos acordos
propostos pela ONU. Assim, a Vale afirma que “[...] estabeleceu uma meta de reduzir [...] a
captacdo de &gua nova para uso nos processos produtivos da empresa [...] alinhada aos ODS
da ONU.” (Vale, 2019, p.10) enquanto a Samarco (2016, p.17) afirma estar “comprometida
com esse conjunto de compromissos [ODS]”. Por seu turno, o Carrefour (2020, p.85) assegura
que, além do ODS, ¢ signatario também da “a Iniciativa Empresarial pela Igualdade — liderada
pela Faculdade Zumbi dos Palmares”.

Por meio destes excertos é possivel notar como as empresas procuram legitimar suas
acoes pelo resguardo de estarem agindo de acordo com protocolos e orientacdes de comités
técnicos especializados ou usufruindo da legitimidade de organismos sociais que s&o
autoridades no tema em questdo. Processo similar é feito pela Vale (2019, p.10) que afirma
estar “[...] trabalhando no desenvolvimento de uma politica de recursos hidricos, alinhada as
melhores praticas mundiais e com os padrdes do Conselho Internacional de Mineracdo e
Metais (ICMM)” e pelo Carrefour (2020) que cita as organizagdes envolvidas no combate ao
racismo.

Além da autorizacdo por especialista, os relatorios das empresas procuram legitimidade
por meio da autoridade impessoal, ou seja, aquela com base em leis, normas, politicas,
codigos ou diretrizes (Van Leewen, 2008). Neste sentido, a Samarco (2016, p.14) explica que

[...] o Cbdigo de Conduta é o principal guia para empregados e contratados,
abordando temas como meio ambiente, relacbes com partes interessadas (clientes,
governos, fornecedores etc.), ética, corrupcdo e salde e seguranca. Uma nova

revisdo do documento sera realizada em 2017 [...] O nosso Codigo de Conduta
contém, além de outras informac®es, diretrizes relacionadas a direitos humanos

E prossegue incluindo “[...] outros trés documentos [...] a Politica de Prevengédo a
Corrupcdo e Fraudes; a Politica Antitruste; e a Politica de Oferta e Recebimento de Brindes,
Presentes e Hospitalidades.” (Samarco, 2016, p.14). E possivel perceber como a empresa
delega ao codigo a orientacdo para a conduta dos trabalhadores, inclusive sobre questes
ambientais e de direitos humanos. Com isso, a Samarco busca legitimar discursivamente o
crime corporativo cometido apoiando-se no relato de que seu Cadigo de conduta aborda temas
sensiveis e relacionados como meio ambiente e direitos humanos. Do mesmo modo, a Vale
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(2019) cria um Comité Auditoria Estatutario para supervisionar o cumprimento de seu codigo
de conduta, além da politica de gestdo de riscos.

Ao término desta secdo, acrescento a analise de legitimidade por identidade, proposta
por Abdi e Basarati (2018) de maneira complementar ao framework de Van Leewen (2008).
Este tipo de legitimidade foi encontrado no relatério da Samarco (2016) cujo contetdo
procura construir uma identidade vinculada com a populacdo de Minas Gerais e Espirito
Santo, estados atingidos pelo rompimento da barragem, mencionando que por quarenta anos a
Samarco escreveu uma historia de crescimento e respeito matuo com essas localidades.

4.2.2 Avaliacdo Moral

A avalicdo moral, segundo Van Leewen (2008), legitima as acbes com base em valores,
sem a imposicao de autoridades. A legitimidade pode ser obtida por meio da normalizagéo ou
naturalizacdo de processos. Como dito no inicio desta analise, a construcdo do discurso dos
relatérios contabeis indica um processo de passiviza¢do e nominalizacdo do rompimento das
barragens de Brumadinho (Vale, 2019) e Mariana (Samarco, 2016) e no assassinato de Jodo
Alberto nas dependéncias do Carrefour. Neste caso, ainda que ndo sejam utilizados adjetivos
especificos como “normal” ou “natural”, a passivizagdo e nominaliza¢do omitem a agéncia e
as possiveis causas, transmitindo a ideia de que 0s crimes ndo possuem inicio ou término,
deslocados sdcio histéricamente e podem ser pensados como acontecimentos naturais cuja
existéncia e inevitavel.

A naturalizacdo funciona como fonte de legitimacdo, na medida em que atua como uma
forma especifica de avaliagdo moral, j& que nega qualquer avaliacdo, substituindo a avaliacdo
moral pela ordem “natural” (Van Leewen, 2008). O autor explica que ¢ dificil dissociar ordem
moral/cultura e natural, sendo necessario, para isso, analisar “[...] se estamos lidando com
algo
que pode, em principio, ser modificado pela intervencdo humana” (Van Leewen, 2008,
p.111). Essa distingdo, contudo, ndo €é simples de perceber, alerta o autor. Deste modo, 0s
relatorios analisados procuram fortalecer a inexorabilidade dos crimes corporativos
cometidos, por meio da escolha lexical.

Assim, a utilizacdo do termo “tragédia” feita pela Samarco (2016), Vale (2019) e pelo
Carrefour (2020), reforcam essa ideia, na medida em que o vocdbulo tem origem em um tipo
especifico de arte originada na Grécia cuja caracteristica fundamental é a “inexorabilidade do
destino que determinava as a¢des do herdi” (Corréa, 2010, p.169). Assim, a tragédia remete a
nocdo de irremediavel, inevitavel, evento que ndo pode ser evitado, independente da acdo dos
envolvidos. Nesta perspectiva, ao se referir aos crimes corporativos como “tragédias”, os trés
relatorios evocam o sentimento de que ndo havia formas de evitar o ocorrido, fazendo com
que os rompimentos das barragens e o assassinato de Jodo Alberto sejam percebidos como
fatalidades naturais que poderiam acontecer independente da acdo social das pessoas.
Especificamente no do relatério da Vale (2019, p. 21), isso fica mais explicito quando as
notas explicativas mencionam que “Em 25 de janeiro de 2019, uma barragem de rejeitos
(“Barragem I”) rompeu na mina Coérrego do Feijao, no municipio de Brumadinho, Minas
Gerais”. O texto afirma que a barragem “rompeu”, ignorando agéncia ou causa, como se a
barragem rompesse sozinha, transmitindo a ideia de um acontecimento natural. A partir desse
ponto, toda a agéncia ¢ dada ao rompimento, uma vez que é possivel ler que “o rompimento
liberou um fluxo de rejeitos, destruindo algumas das instalagbes da Vale, afetando as
comunidades locais e causando impacto no meio ambiente.” (Vale, 2019, p.21). A Samarco
(2016, p.3) utiliza expediente similar ao afirmar que “em 2015, ocorreu o tragico rompimento
da barragem de rejeitos de Funddo da Samarco em Mariana (MG)”. Como ¢ possivel notar,
assim como no relatério da Vale (2019), o discurso € construido de maneira que o0
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rompimento seja percebido sem causa ou agente, como resultado natural, mas como
responsavel pelos desdobramentos.

Outra forma de legitimacdo por avaliagdo adotada nos relatérios € a normalizagdo das
acOes adotadas pelas empresas apds os crimes serem cometidos. Deste modo, as acdes
constroem o discurso de modo a elencar as medidas tomadas como forma de resposta aos
acontecimentos. Desde 0 comeco, os relatdrios analisados se ocupam de descrever as acoes
adotadas pela empresa, como a Vale (2019, p.2) explica que “o Conselho de Administracdo
agiu de imediato[...]”,

Desde as primeiras horas, a Vale cuidou das vitimas e das familias afetadas,
prestando assisténcia para restaurar 0 meio de subsisténcia das pessoas afetadas, e
bem como formas para ajuda-las a lidar com as perdas. A Vale também apoiou
governos locais e entidades publicas, dada a extensdo dos impactos do rompimento
da Barragem | e da interrupgéo das operacdes da Vale na regido (Vale, 2019, p.5).

E possivel notar que o discurso procura destacar todas as acdes tomadas pela empresa
transmitindo a ideia de que as agdes corretivas estavam sendo tomadas e a Vale adotou uma
postura ativa diante do problema. Sobre este tema, Medeiros, Silveira e Oliveira (2018)
explicam em sua andlise, que a Samarco alega que estd “fazendo o que deve ser feito” como
forma construcdo de narrativa. O objetivo desta narrativa, segundo os autores, é convencer a
audiéncia de que a Samarco estd orientando seus esforcos com objetivo de atender a
sociedade respondendo a qualquer necessidade com planos emergenciais. Esta narrativa atua
como mecanismo de desengajamento moral, que pode ser interpretado como uma violagao
dos proprios principios morais como intuito de justificar determinada acdo (Medeiros, Silveira
e Oliveira, 2018). Assim, é possivel identificar, a tentativa de constitui¢do discursiva na
inexorabilidade, ou seja, a empresa esta cumprindo com o seu dever, fazendo o que deve ser
feito, procurando transmitir a sensacdo de que ndo ha nada que possa ser feito além daquilo
gue a empresa esta dedicada a fazer. Com isso, o discurso da empresa diminui o0 espaco de
didlogo e contestacdo sobre as possibilidades de alternativas de agdo. A legitimacdo seria
obtida por meio da normalizacdo de seus atos, ou seja, apds 0s crimes serem cometidos, a
empresa estaria fazendo tudo o que era esperado e, mais ainda, tudo que é possivel,
caracterizando suas acdes como normais e, assim como a naturalizacdo, substitui a
possibilidade de avaliacdo pela ordem do que seria 0 normal, desejavel e aceitavel no escopo
de suas acdes.

4.2.3 Racionalizacao

Como detalhado na secdo de metodologia, Van Leewen (2008) divide a racionaliza¢do
em instrumental e teorica. A racionalidade instrumental procura legitimar as acbes com base
nos objetivos, usos e efeitos, assumindo uma perspectiva utilitarista. Nesta analise, foi
possivel identificar diversas referéncias as acdes das empresas, especialmente na descri¢do de
algumas medidas tomadas ap0s os crimes serem cometidos. No relatério da Samarco (2016) é
possivel perceber a adocdo de medidas com um objetivo explicito e especifico, qual seja,
retomar a operacdo da empresa. Assim, o documento explica que para colocar suas unidades
em operagdo novamente, a Empresa iniciou estudos em busca de alternativas que atendam as
expectativas da sociedade quanto a seguranca de Sseus processos e que cumpram 0s requisitos
junto a érgdos reguladores, governos e institui¢des. (Samarco, 2016, p.30)

A construcdo textual indica um sentido de propdsito, considerando que a empresa
desenvolve medidas de maneira utilitarista, visando a retomada de suas operacgdes, assim
como a Vale (2019, p.8) que “[...] avancou na retomada da capacidade de producéo
interrompida” ¢ “espera retomar a capacidade de producdo suspensa de, aproximadamente,
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40Mtpa até 2021, uma vez que ja alcangou diversos marcos e que o trabalho para os demais
estd em andamento.” (Vale, 2019, p.9). De modo complementar, o relatério da Samarco
(2016) busca construir a legitimidade por meio da racionalidade instrumental evocando os
efeitos que suas acdes podem ter. Neste caso, destaca 0s ganhos econémicos que as operacoes
da empresa podem oferecer para o Brasil, além das possiveis perdas que a paraliza¢do de suas
operagdes pode trazer

Se a Empresa permanecer sem operar em 2017, por exemplo, coloca-se em risco a
existéncia de 4,1 mil empregos capixabas e 14,5 mil em Minas Gerais, ou seja, cerca
de 19 mil em nivel nacional. [...] Além disso, em termos de exportacdo, calcula-se
perda de US$766 milhdes que ndo seriam realizadas em 2017, o que influenciaria
uma perda das exportacdes capixaba e mineira nas proporcdes de 8% e 3%,
respectivamente [...] R$989 milhdes é a perda de arrecadacédo tributaria em 2017
com a inatividade da Empresa (Samarco, 2016, p.29).

Podemos notar que, além da busca por legitimidade, existe um sentido de forca no
enunciado, representada nos atos de fala. Segundo Fairclough (2001) os atos de fala podem se
constituir como promessas, ordens, perguntas ou ameacas. Assim, o texto da Samarco (2016)
pode ser interpretado como uma ameaca, na qual a suspensdo das atividades pode trazer
impactos para a economia dos estados atingidos e do pais.

As questbes e impactos econdémicos e o papel das empresas na sociedade constituem
outra forma de legitimidade chamada por Van Leewen (2008) de Racionalizagdo Tedrica de
Explicacdo. O autor explica que, neste caso, a legitimidade ndo tem origem na pratica, mas na
prépria natureza dos atores sociais envolvidos. Segundo o pesquisador, a legitimidade é dada
porque “fazer as coisas dessa maneira é apropriado a natureza desses atores” (Van Leewen,
2008, p.116). Portanto, as a¢Oes das empresas envolvidas em crimes corporativos poderiam
ser legitimadas por meio do argumento de que o objetivo e preocupacdo prioritaria das
empresas € a geracdo de lucro para seus donos ou acionistas. Com o0 surgimento e
fortalecimento das teorias sobre Responsabilidade Social Corporativa, foi aberta uma intensa
discussdo a respeito da responsabilidade social das empresas. A época, um artigo publicado
no The New York Times defendia desde o titulo que “a responsabilidade social das empresas é
aumentar seus lucros” (Friedman, 1970, p.1). Ainda que esta posig¢do tenha sido relativizada
com o fortalecimento das teorias sobre Responsabilidade Social Corporativa, a preocupacéo
com o lucro permanece constante para as empresas. A Samarco, por exemplo,
instrumentalizou 0 modelo de responsabilidade corporativa priorizando 0 monitoramento de
sua reputacdo e imagem (Lopes e Demajorovic, 2020). Nos relatérios analisados, a
preocupacdo com a rentabilidade pode ser notada na insercdo dos crimes corporativos como
custos e nas estratégias para recuperacao dessas perdas, evidenciando que a busca incessante
pelo lucro é parte constitutiva destas empresas. Essas caracteristicas, quais seja, a busca pelo
lucro associada ao cometimento de crimes corporativos me permite categorizar essas
empresas dentro do que Oliveira e Silveira (2021) denominaram necrocorporagfes ou seja,
organizagOes que colocam o lucro acima das vidas. Assim, assumindo que essas empresas Sao
necrocorporacdes, argumento que faz parte de sua esséncia “subjugar a vida ao poder da
morte” (Oliveira e Silveira, 2021, p.11) e, com base nesta caracteristica, suas acdes podem ser
legitimadas j& que ndo vislumbra outra maneira de atuacao.

5 Conclustes e Recomendactes

Por meio da anélise, foi possivel identificar que os discursos dos relatorios contabeis das
empresas envolvidas em crimes corporativos procuram legitimar as agOes adotadas pelas
empresas, sejam elas referente ao crime especificamente ou aquelas realizadas apds o
cometimento dos crimes. Foi possivel entdo concluir que as empresas procuram se isentar de
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responsabilidade por meio de construgGes textuais que visam dissimular a agéncia dos atos
cometidos. Além de estruturar o discurso na voz passiva, as empresas procuram nominalizar
os crimes, se afastando da necessidade de nomea-los como crimes, adotando termos como
‘evento’. A partir dessa analise, posso concluir que ha uma tentativa de transmissdo de
ideologia, visando apagar 0s sujeitos e processos socialmente construidos. Deste modo, as
empresas envolvidas em crimes corporativos procuram se isentar de responsabilidade pelos
crimes, mas, simultaneamente, procuram intensificar os esforcos empreendidos no
atendimento a sociedade, recuperacdo dos danos causados e, principalmente, na construcao de
um discurso monogléssico, ou seja, sem abrir espaco para discussao ou argumentacao sobre a
possibilidade de outros discursos. Isso ocorre, principalmente, quando os relatérios procuram
convencer a audiéncia que novos crimes ndo irdo mais acontecer, ou que o0s crimes cometidos
jamais serdo esquecidos. Deste modo, o discurso visa a construcdo de esforcos e seguranca de
que ndo se repetirdo e os crimes cometidos foram desvios dentro da conduta e pratica
empresarial. Em relacdo a construcdo da legitimidade discursiva, foi possivel concluir a que
as empresas utilizam diversos expedientes como a autorizacdo por autoridades de
especialistas, autoridade impessoal e por identidade, a avaliagcdo moral, procurando, por meio
do discurso, constituir os crimes como inevitaveis, eventos quase naturais ou normais e a
racionalizacdo, quando sdo empregados elementos discursivos que procuram racionalizar as
acOes empresariais de maneira utilitarista, visando a retomada da produgdo ou mesmo pela
forma de acdo das empresas.

Desta forma, € possivel argumentar que essas empresas envolvidas em crimes
corporativos, como participantes do mercado e na busca pelo resultado financeiro, utilizam os
relatérios contdbeis como instrumento para legitimagdo discursiva de suas praticas. Isto
permite concluir que esses relatérios podem funcionar como instrumento de legitimacdo das
praticas corporativas, especialmente considerando sua relevancia na comunicagcdo com o
mercado. Essa conclusdo, portanto, contesta a neutralidade dos relat6rios contabeis enquanto
instrumentos frios e meramente informativos, contribuindo para a literatura critica de
contabilidade. De modo complementar, a pesquisa conclui também como esses documentos
servem de fonte de legitimidade para o mercado, visando uma melhora no desempenho
financeiro, de acordo com Deephouse, Tost e Suchman (2017).

Simultaneamente, a pesquisa pbde mostrar como as empresas procuram obter
legitimidade de determinados grupos sociais, em especial os investidores, apds cometerem
crimes corporativos. 1sso pode explicar, ainda que parcialmente, a existéncia e recorréncia de
crimes corporativos, ja que, sob a percepcdo dos investidores, as agdes da empresa podem ser
legitimadas (ainda que ndo justificadas). Assim, esta pesquisa reforca o conceito de
necrocorporagdes proposto por Oliveira e Silveira (2021), uma vez que mostra como as
estratégias de legitimagdo adotadas por essas corporacdes suportam sua atuagdo visando o
retorno das suas atividades para a manutencao e geracao do lucro, utilizando assim seu poder
discursivo ideoldgico para subjugar a vida.

Por fim, entendo que a conjuncdo do estudo da legitimidade das agdes corporativas,
especialmente utilizando relatérios contabeis, ainda carece de mais estudos e profundidade.
Neste caso, acredito que a pesquisa sobre crimes corporativos possa ser orientada por
pesquisas que visem compreender as diversas formas gque esses crimes sao legitimados junto a
diversos atores sociais, como esses atores concedem ou ndo, legitimidade a essas empresas e
qual ¢é a fonte dessa legitimidade. Na pesquisa sobre a legitimacdo de praticas empresariais, a
contribuicdo dos relatérios contdbeis obviamente ndo se esgota neste trabalho. Acredito que
esse tipo de documento oferece fonte de legitimidade para diversas praticas organizacionais e
institucionalizadas e, finalmente, o estudo da legitimidade discursiva pode ser ampliado
mostrando como as organizagdes procuram construir sua legitimidade por meio do discurso,
ndo apenas em relatorios contabeis, mas em outros tipos de comunicacao.

Legitimacao Discursiva de Crimes Corporativos: O que dizem os Relatorios Contabeis 134



Referéncias

Almeida, M. D., Moreira, D. de P., Maia, V. M., & Tommasetti, R. (2021). Efeitos das
dendncias sobre crimes corporativos no valor das Empresas. Brazilian Journal of
Development, 7(3), 31872-31893.

Banerjee, S. (2008). Necrocapitalism. Organization Studies, 29(12), 1541-1563.

Barros, S. M. (2018). Realismo critico e Andlise Critica do Discurso: modelo analitico
explanatorio. Linguagem: Estudos e Pesquisas, 22(1).

Baucus, M. S., & Near, J. P. (1994). Can illegal corporate behavior be predicted? An
event history analysis. The Academy of Management Journal, 34(1), 9-36.

Bitektine, A., & Haack, P. (2015). The ‘macro’ and the ‘micro’ of legitimacy: Toward a
multilevel theory of the legitimacy process. Academy of Management Review, 40: 49-75

Black, E. (2001). IBM and the Holocaust: The Strategic Alliance Between Nazi Germany and
America's Most Powerful Corporation-Expanded Edition. Dialog press.

Braithwaite, J. (1985). White collar crime. Annual review of sociology, 1-25.

Brito, A. C. F. M., Dias, S. L. F. G, & Zaro, E. S. (2022). Relatério corporativo
socioambiental e greenwashing: analise de uma empresa mineradora brasileira. Cadernos
EBAPE.BR, 20(2), 234-246.

Brito, A. D., Santos, A. S. D., e Andrade, J. C. (2022). Teoria Institucional e Finangas: uma
Revisdo Sistematica da Literatura. Teoria e Pratica em Administracdo, 12(1), 1-18.

Carrefour, Relatério Anual de  Sustentabilidade  (2020), Disponivel em:
https://naovamosesquecer.com.br/downloads/relatorio-de-sustentabilidade-20210629-
123317-2791.pdf Acessado em: 08 de fevereiro de 2022.

Chan, J., Distelhorst, G., Kessler, D., Lee, J., Martin-Ortega, O., Pawlicki, P., ... & Selwyn, B.
(2022). After the Foxconn suicides in China: a roundtable on labor, the state and civil
society in global electronics. Critical Sociology, 48(2), 211-233.

Clinard, M. B. (1979). Illegal Corporate Behavior. Washington, D. C.: Department of
Justice

Corréa, C. R. G. L. (2010). O temor na tragédia. Revista Subjetividades, 10(1), 167-189.

Cruz, J., Rodrigues, M., Arautjo, R., & Silva, A. (2022). Racionalidade substantiva no
gerenciamento de impressfes: uma andlise dos relatérios corporativos da empresa JBS.
Revista de Administracdo Mackenzie, 23(3), 1-26.

Dalescio S.T.M de R., Lessa, L. de S. e Soares, J.L., (2021). A Contabilidade e a
Evidenciacdo de Episodios Fatidicos: O Caso Carrefour do Brasil. XII Congresso
Nacional de Administracéo e Contabilidade (AdCont). Rio de Janeiro

Deephouse, D. L., Bundy, J.,, Tost, L. P.,, & Suchman, M. C. (2017). Organizational
legitimacy: Six key questions. The SAGE handbook of organizational institutionalism,
4(2), 27-54.

Davel, E., & Alcadipani, R. (2003). Estudos criticos em administragdo: aproducédo cientifica
brasileira nos anos 1990. Revista de Administragdo de empresas, 43, 72-85.

Fabricio, S. A., Ferreira, D. D. M., & Borba, J. A. (2021). A panorama of Mariana and
Brumadinho disasters: what do we know so far? REAd. Revista Eletronica de
Administragéo (Porto Alegre), 27, 128-152.

Fairclough, N. (2001). Discurso e Mudanca Social. 2a. Brasilia: Ed. Universidade de Brasilia.

Ferreira, D. V. S., Rossoni, L., & Oliveira, C. R. (2022). Ldgicas institucionais do
policiamento comunitario: esquema analitico e agenda de pesquisa para 0 contexto
brasileiro. Revista de Administragéo Publica, 56(1), 134-162

Friedman, M (1970) The social responsibility of business is to increase its profits. New York
Times, September 13 32, Sunday Magazine

Silva 135


https://naovamosesquecer.com.br/downloads/relatorio-de-sustentabilidade-20210629-123317-2791.pdf
https://naovamosesquecer.com.br/downloads/relatorio-de-sustentabilidade-20210629-123317-2791.pdf

Sociedade, Contabilidade e Gestdo, Rio de Janeiro, v. 18, n. 3, set/dez, 2023

Furio, C. A., Giomo, N. L., & Borsatto Junior, J. L. (2021). Andlise das estratégias de
recuperacdo da legitimidade social da Petrobras adotadas apds os episddios recentes de
corrupgéo. Sociedade, Contabilidade e Gestéo, 16(2), 48-74.

Hezaveh, A.B., & Mogharri, A.E. (2021). Ideological representation of financial reporting in
mutual funds by critical discourse analysis. Journal of Management Accounting and
Auditing Knowledge, 10(40), 371-378.

Inagak, C. H., Besen, F. G., Bortolanza, J., & Almeida, R. S. (2021). Analise dos relatorios
socioambientais da Usina Hidrelétrica de Belo Monte a luz da teoria da legitimidade.
Revista Mineira de Contabilidade, 22(3), 86-99

Lamin, A., & Zaheer, S. (2012). Wall Street vs. Main Street: Firm strategies for defending
legitimacy and their impact on different stakeholders. Organization Science, 23: 47—66.

Lopes, J. C., & Demajorovic, J. (2020). Responsabilidade Social Corporativa: uma visdo
critica a partir do estudo de caso da tragédia socioambiental da Samarco. Cadernos
EBAPE. BR, 18, 308-322.

Mbembé, J. A., (2003). Necropolitics. Public culture, 15(1), 11-40.

Medeiros, C. R. D. O., & Alcadipani, R. (2013). Strategy as Truth: respostas estratégicas na
gestdo de crises ap6s um crime corporativo. Gestdo & Producao, 20, 487-461.

Medeiros, C. R. D. O., & Silveira, R. A. D. (2017). Organizac¢des que matam: Uma reflexdo a
respeito de crimes corporativos. Organizacdes & Sociedade, 24, 39-52.

Medeiros, C. R. D. O., Silveira, R. A. D., & Oliveira, L. B. D. (2018). Mitos no
desengajamento moral: retoricas da Samarco em um crime corporativo. Revista de
Administracdo Contemporanea, 22, 70-91.

Meyer, J. W., & Rowan, B. (1977). Institutionalized organizations: Formal structure as myth
and ceremony. American Journal of Sociology, 83: 340-363.

Mokhiber, R. (1988). Corporate crime and violence: Big business power and the abuse of the
public trust. Random House (NY).

Oliveira, C. R. D. (2015). Crimes corporativos e estudos organizacionais: uma aproximacao
possivel e necessaria. Revista de Administracdo de Empresas, 55, 202-208.

Oliveira, C. R. D., & Silveira, R. A. D. (2021). Um Ensaio sobre Crimes Corporativos na
Perspectiva P6s-Colonial: Desafiando a Literatura Tradicional. Revista de Administracado
Contemporanea, 25.

Oliveira, P. P., Rodrigues, F. F., & Guerra, M. (2020). Os Escandalos de Corrup¢do na JBS
S.A. e as Estratégias de Legitimidade Organizacional de Lindblom. Contabilidade,
Gestdo e Governanga, 23(3), 309-326.

Orlandi, E. P. (2012). Andlise de discurso: principios & procedimentos. Ed. Pontes,
Campinas, SP.

Poberschnigg, T. F., e de Oliveira Medeiros, C. R. (2017). Crime e corrupgao: interpretagdes
de internautas sobre o esquema de corrupcdo da Odebrecht. Revista Reuna, 22(2), 88-
109.

Rossoni, L., & Machado-da-Silva, C. L. (2010). Institucionalismo organizacional e praticas de
governanca corporativa. Revista de Administracdo Contemporanea, 14, 173-198.

Rufino, M. A,, Silva, P. Z. P., & Lucena, W. G. L. (2019). Trinta e Oito Anos em um Dia:
Samarco, E Possivel Recuperar sua Legitimidade? Administracdo: Ensino e Pesquisa,
20(3), 1-20.

Samarco, Relatério Bianual 2015-2016 (2016), Disponivel em: https://www.samarco.com/wp-
content/uploads/2020/12/Samarco_Relatorio-Bienal-2015 16-08092017.pdf  Acessado
em: 15 de agosto de 2022.

Sampaio, A. H., Figueiredo, P. S., & Loiola, E. (2022). Compras publicas no Brasil: Indicios
de fraudes usando a lei de Newcomb-Benford. Cadernos Gestdo Publica e Cidadania,
27(86), 1-20.

Legitimacao Discursiva de Crimes Corporativos: O que dizem os Relatorios Contabeis 136


https://www.samarco.com/wp-content/uploads/2020/12/Samarco_Relatorio-Bienal-2015_16-08092017.pdf
https://www.samarco.com/wp-content/uploads/2020/12/Samarco_Relatorio-Bienal-2015_16-08092017.pdf

Sampaio, M. S., Gomes, S. M. S., Bruni, A. L., & Dias Filho, J. M. (2012). Evidenciacdo de
Informacgdes Socioambientais e Isomorfismo: um Estudo Com Mineradoras Brasileiras.
Revista Universo Contabil, 8(1), 105-122

Sana, G., & Guarido Filho, E. (2021). Mecanismos de Eliminacdo do Risco da Compliance
Trap no Setor das Telecomunicagdes Brasileiras. Revista de Administracdo Mackenzie,
22(5), 1-26.

Schrager, L. S., & Short Jr, J. F. (1978). Toward a sociology of organizational crime. Social
problems, 25(4), 407-419.

Siano, A., Vollero, A., Conte, F., & Amabile, S. (2017). “More than words”: Expanding the
taxonomy of greenwashing after the Volkswagen scandal. Journal of Business Research,
71, 27-37.

Singer,P.W. (2004) Corporate warriors and the rise ofthe privatized military industry.
Ithaca,NY: Cornell University Press.

Silva, E. R. D., & Gongcalves, C. A. (2017). Possibilidades de incorporacao da analise critica
do discurso de Norman Fairclough no estudo das organizagdes. Cadernos Ebape. Br, 15,
1-20.

Silva, M. A. D. C., Campos, P. H. P., & Costa, A. (2022). A Volkswagen e a ditadura: a
colaboracdo da montadora alema com a repressao aos trabalhadores durante o regime
civil-militar brasileiro. Revista Brasileira de Histéria, 42, 141-164.

Silveira, J. G. B., Silva, A. M. C., & Ribeiro, C. M. A. (2021). Dilemas Eticos dos Servidores
Publicos em Relacdo a Corrupcao e a Fraude: Uma Abordagem Apoiada em Cenarios.
Pensar Contabil, 23(80), 26-37.

Souza, J. L., Tondolo, V. A. G., Tondolo, R. R. P., Lunardi, G. L., & Brambilla, F. R. (2022).
Dano ambiental: quando a raiva pode levar a descontinuidade do fornecedor. Revista de
Administracédo de Empresas, 62(2), 1-15

Suchman, M. C. (1995). Managing legitimacy: Strategic and institutional approaches.
Academy of Management Review, 20: 571-610.

Suddaby, R., Bitektine, A., & Haack, P. (2017). Legitimidade. Academy of Management
Annals, 11 (1), 451-478.

Sutherland, E. H. (1949) White-collar crime. New York: Holt, Rinehart & Winston

Tost, L. P. (2011). An integrative model of legitimacy judgments. Academy of Management
Review, 36: 686-710.

Vaara, E., & Tienar, J. (2008). A discursive perspective on legitimation strategies in
multinational corporations. Academy of Management review, 33(4), 985-993.

Vaara, E., Tienari, J., & Laurila, J. (2006). Pulp and paper fiction: On the discursive
legitimation of global industrial restructuring. Organization studies, 27(6), 789-813.

Vale, Demonstragdes Financeiras (2019). Disponivel em: www.vale.com Acessado em 20 de
marco de 2020

Van Leeuwen, T. (2008). Discourse and practice: New tools for critical discourse analysis.
Oxford university press.

Vaughan, D. (1999). The dark side of organizations: Mistake, misconduct, and disaster.
Annual review of sociology, 271-305.

Walker, K., Schlosser, F., & Deephouse, D. L. (2014). Organizational ingenuity and the
paradox of embedded agency: The case of the embryonic Ontario solar energy industry.
Organization Studies, 35: 613-634.

Walter, S. A., & Augusto, P. O. M. (2011). A institucionaliza¢do da estratégia como pratica
nos estudos organizacionais. RAUSP Management Journal, 46(4), 392-406

Silva 137


http://www.vale.com/

