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Resumo:

O objetivo geral dessa pesquisa foi identificar de que maneira os valores culturais
predominantes nos Oficiais Alunos Intendentes da Marinha do Brasil impactam o processo de
capacitacdo para a adocdo das IPSAS. A coleta de dados foi obtida por meio da aplicagéo de
questionario e da realizacdo de um grupo focal. A analise dos dados foi feita mediante a
utilizacdo da estatistica descritiva e da anélise de contetido. Concluiu-se que a baixa distancia
de poder e a orientacdo de curto prazo sdo valores que impactam de forma positiva 0 processo
de aprendizagem, por se tratarem de valores proximos aos demandados para as IPSAS. A forte
aversdo a incerteza, o coletivismo e a feminilidade sdo valores culturais que impactam de forma
negativa o processo de capacitacao por distanciarem-se dos valores demandados para as IPSAS.
Dessa forma, a partir dos resultados encontrados no estudo, verificou-se a importancia da
identificacdo dos aspectos culturais no processo de capacitacdo das IPSAS, pois permite ao
instrutor adaptar sua metodologia de ensino de forma a melhorar o processo de aprendizagem,
utilizando técnicas mais adequadas ao perfil da turma.

Palavras-Chave: Contabilidade Publica. Dimensdes Culturais. Processo de capacitagéo.

Abstract:

The general objective of this research was to identify how the cultural values predominant in
Student Officers of the Brazilian Navy impact the training process for the adoption of IPSAS.
Data collection was obtained through the application of a questionnaire and a focus group. Data
analysis was carried out using descriptive statistics and content analysis. It was concluded that
low power distance and short-term orientation are values that positively impact the learning
process, as they are values close to those required for IPSAS. The strong aversion to
uncertainty, collectivism and femininity are cultural values that negatively impact the training
process by distancing themselves from the values demanded for IPSAS. Thus, based on the
results found in the study, the importance of identifying cultural aspects in the IPSAS training
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process was verified, as it allows the instructor to adapt his teaching methodology in order to
improve the learning process, using more appropriate techniques. to the class profile.
Keywords: Public Accounting. Cultural Dimensions. Training process.

1. Introducao

Com a expansédo dos mercados globalizados, tornou-se necesséria a utilizagdo de uma
linguagem que permitisse 0 entendimento e a comparacdo das informacgdes contabeis por
investidores de diversos paises. A globalizagao trouxe a internacionalizagao de economias e,
com a aproximagao dos mercados e o surgimento de empresas multinacionais e transnacionais,
houve o0 aumento da necessidade de ampliar a comunicagao entre elas nesse campo (Santos,
Fonseca & Carvalho, 2019).

A utilizacdo de uma contabilidade padronizada possibilitaria melhorias na qualidade e
transparéncia das informacdes divulgadas. De acordo com Jeanjean e Stolowy (2008), os
partidarios da implementacdo de normas internacionais defendiam que sua adogdo permitiria
uma melhor comparacdo do desempenho financeiro em diferentes paises, 0 que tornaria o
mercado de capitais mais eficiente. Dessa forma, a abordagem selecionada pela Europa e
diversos outros paises foram as normas internacionais emitidas pelo International Accounting
Standards Board (IASB), conhecidas mundialmente como International Financial Reporting
Standards (IFRS).

O processo de adogao das Normas Internacionais de Contabilidade atingiu tanto o setor
privado como o publico (Gama, Duque & Almeida, 2014). Para realizar a transi¢cdo da
contabilidade publica no Brasil, iniciou-se um processo chamado Convergéncia da
Contabilidade Publica aos Padrdes Internacionais, com a adocao das International Public Sector
Accounting Standards (IPSAS), editadas pelo International Public Sector Accounting Standards
Bording (IPSASB). Esse processo de convergéncia implementou mudancas significativas no
setor publico brasileiro, como o enfoque no patriménio, objeto da contabilidade, e a adogéo do
regime de competéncia (Nascimento et al., 2015, Rezende, Cunha & Bevilaqua, 2010).

No entanto, muito embora diversos estudos apresentem vantagens no processo de
convergéncia as normas internacionais, existem algumas pesquisas que apresentam criticas a
esse processo. Carmo, Ribeiro e Carvalho (2011), por exemplo, afirmam que a simples adocéo
das normas, sem levar em consideragdo fatores culturais e institucionais dos paises, pode levar
a uma adocdo de direito das normas e nao de fato, 0 que tornaria a convergéncia uma mera
formalidade. Para Chan (2008), as IPSAS ignoram a diversidade nacional nos sistemas politicos
e econdmicos, além das tradi¢des culturais e juridicas. Martins e Lisboa (2005) ressaltam que
a contabilidade € uma ciéncia social que recebe influéncias culturais do pais onde esta inserida.
Dessa forma, pode-se verificar que a cultura € um elemento relevante a ser estudado para adogéo
das normas internacionais.

De acordo com Brusca, Montesinos e Chow (2013), os pioneiros nas reformas contabeis
de governo baseadas na competéncia foram os paises anglo-saxfes. Antipova e Bourmistrov
(2013) explicam que a ideologia por trds de um sistema contabil internacional baseado nas
IPSAS pode ser entendida como um conjunto de normas desenvolvidas por profissionais
contabeis em um contexto anglo-saxénico mas que, ainda assim, deveriam ser neutras e
uniformes de forma a serem aplicadas em qualquer pais do mundo.

Além disso, todas as mudangas ocorridas com a implantagdo das IPSAS, exigiu
treinamento e capacitacdo dos profissionais que atuam na area. Santos (2016) reconhece que a
implantacdo do novo Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico (PCASP) impactou, por
exemplo, o sistema e a estrutura da contabilidade nas AdministracOes Direta e Indireta, exigindo
ajustes na estrutura dos 6rgaos nas trés esferas de governo. Esses ajustes na estrutura contabil
dos oOrgdos exigem treinamento e capacitacdo, e foram o ponto de partida para o inicio do
processo de aprendizagem organizacional. Antonello e Godoy (2010) definem aprendizagem
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organizacional como a capacidade de uma organizacdo para manter ou melhorar seu
desempenho baseado na experiéncia. Diante do exposto, verifica-se que além de problemas
culturais, a implementacdo das IPSAS se reflete no processo de aprendizagem dentro dos
0rgéos.

Alguns estudos exploraram os dois fatores (cultura e aprendizagem) no contexto
contabil, e conseguiram identificar relacéo entre eles. Como exemplo, pode-se citar Sugahara e
Boland (2010) que avaliaram o papel que as diferencas culturais desempenham nas preferéncias
de estilo de aprendizagem dos estudantes de contabilidade, com o intuito de harmonizar a
educacdo contébil, e Auyeung e Sands (1996), que investigaram se o fator cultural
individualismo versus coletivismo se refletia no estilo de aprendizagem de estudantes de
contabilidade da Austrélia, Hong Kong e Taiwan. No Brasil, alguns estudos abordaram os
valores culturais no contexto de implementacdo das IPSAS e a influéncia de fatores culturais
nos estilos de aprendizagem, tais como Callegario (2015), Hamann (2011), Silva Neto (2017)
e Soares (2005).

Silva Neto (2017) justifica que todas as reformas que estdo ocorrendo no setor publico,
com a adocdo do regime de competéncia e a implementacdo das IPSAS, podem encontrar
barreiras e desafios. De acordo com os diversos estudos citados anteriormente, esses obstaculos
relacionam-se a varios fatores, dentre eles destacam-se a cultura e o aprendizado. Logo, torna-
se necessario ampliar a discussao a respeito dos valores culturais no contexto de aprendizagem
dos profissionais que atuam na area de contabilidade do setor publico, na busca da minimizacao
dos problemas que possam afetar a adesdo integral as normas internacionais.

No ano de 2009, a Marinha do Brasil (MB), iniciou o processo de convergéncia por
meio da edic¢do da Portaria n® 22/2009 da Secretaria Geral da Marinha (SGM) (MB, 2009). De
acordo com Matos (2019), essa portaria criou um Grupo de Trabalho (GT) para identificar
possiveis impactos nos sistemas administrativos e financeiros da MB e foi motivada pela edi¢cdo
da Portaria MF n° 184/2008 (MF, 2008) e das primeiras Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico, que marcaram o inicio do processo de convergéncia.

Dentre os profissionais que atuam na &rea contabil na MB, estdo compreendidos 0s
Oficiais Intendentes. O cargo de Intendente foi criado ainda no periodo colonial, em 3 de marc¢o
de 1770, por meio de um alvara, assinado pelo rei de Portugal D. José | e, j& nessa época, 0
Intendente assumia funcbes da administracdo fazendaria colonial (administracdo e
contabilidade) (FGV, 2020). Esses Oficiais, especialmente nos primeiros postos de suas
carreiras, executam atividades de natureza operacional, além de exercer lideranca e supervisao
das atividades executadas por seus subordinados (MB, 2020). Para que eles possam adquirir a
capacitacdo esperada, sdo realizados diversos cursos de carreira, dentre eles estdo 0s cursos de
Aperfeicoamento de Intendéncia para Oficiais (CAIO) e Curso de Aperfeicoamento de
Intendéncia Avangado para Oficiais (CApA), em cujas estruturas curriculares, estdo previstas
disciplinas voltadas a Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MB, 2020).

Em 2019, oito anos apés a divulgacdo da Circular n°® 11/2011, Santos et al. (2019)
identificaram que a falta de capacitacdo ainda € um dos maiores problemas para implantacao
das IPSAS na MB, e que isso gera um elevado retrabalho para os profissionais da setorial
contabil da MB, que necessitam adequar os registros das Unidades Gestoras (UG) quando
necessario, cumprindo o que preconiza o artigo 8° do Decreto 6.976/2009 (Brasil, 2009). Sendo
assim, acredita-se que a melhoria da capacitacdo desses profissionais pode contribuir com a
efetiva implantacdo das IPSAS na MB.

Desta forma, o presente trabalho visa responder a seguinte questdo de pesquisa: De que
maneira os valores culturais predominantes nos Oficiais Alunos Intendentes da Marinha do
Brasil impactam o processo de capacitacdo para a adogédo das IPSAS?
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O objetivo do trabalho sera, portanto, identificar de que maneira os valores culturais
predominantes nos Oficiais Alunos Intendentes da Marinha do Brasil impactam o processo de
capacitacdo para a adogéo das IPSAS.

Optou-se por utilizar a expresséo Oficial Aluno Intendente, pois o estudo aborda apenas
os Oficiais Intendentes que estdo em curso de aperfeicoamento no Centro de Instrucdo e
Adestramento Almirante Newton Braga (CIANB), desta forma, a expresséo visa diferencia-los
dos demais Oficiais Intendentes pertencentes a MB.

Este estudo pretende contribuir com a contabilidade pablica na compreenséo dos valores
culturais que impactam o processo de capacitacdo das IPSAS em um 6rgdo militar utilizando a
teoria das dimensdes culturais de Hofstede. De acordo com pesquisas realizadas em diversas
bases de dados, ndo foram identificados estudos, na literatura contabil brasileira, que abordem
0 assunto em questao utilizando dados de 6rgaos militares.

2. Revisao de Literatura

Esta secdo ird abordar o processo de convergéncia contabil no setor publico brasileiro.
Posteriormente, serdo apresentados o conceito de cultura, as dimensdes culturais de Hofstede e
a relacdo entre essas dimensdes e as IPSAS.

2.1 Convergéncia Contabil no Setor Publico Brasileiro

O modelo contabil adotado pela Unido, Estados Membros, Distrito Federal e Municipios,
pautado na lei n® 4.320/1964, estd modernizando-se e convergindo aos padrdes internacionais
de contabilidade aplicada ao setor publico (Vicente, Morais & Neto, 2012). Cruvinel e Lima
(2011) chamam esse processo de revolugéo na contabilidade governamental e explicam que o
processo de convergéncia contabil no setor publico brasileiro iniciou-se em 2008 com a
publicacdo da Portaria n® 184 do Ministério da Fazenda.

A contabilidade publica, até entdo, visava especificamente o aspecto orcamentario.
Mapurunga, Meneses e Peter (2011) destacam que o patriménio, principal objeto a ser estudado
pela ciéncia contabil, tornou-se uma pega secundaria, sendo dada maior énfase ao controle
orgamentario. Azevedo et al. (2017) também enfatizam que “o regime de competéncia ficou de
certa forma esquecido, sem coergao, sendo o reconhecimento dos ativos e passivos fortemente
influenciados pela dimensao orcamentaria”. Diante dessa situagdo, o CFC, a STN, os Tribunais
de Contas Estaduais, Instituicbes de Ensino Superior e representantes das esferas federal,
estadual e municipal mobilizaram-se com o objetivo de iniciar o processo de convergéncia.

O processo de convergéncia é lento e gradual. Lima e Lima (2019) atribuem essa demora
ao fato de serem necessarias a¢des no sentido de desinstitucionalizar e institucionalizar novas
praticas contabeis, além de alguns obstaculos como a falta de pessoal qualificado e estrutura do
pais. Com base nos achados de sua pesquisa, as autoras identificaram a necessidade de
alinhamento de trés pilares para fortalecer a contabilidade aplicada ao setor publico, que séo 0s
pilares regulatério, normativo e cultural-cognitivo. Alinhado ao pilar cultural-cognitivo, Pina e
Torres (2003) argumentam que cultura, histéria e elementos estruturais podem afetar a
implementacéo dessas mudancas na contabilidade.

O processo de convergéncia as normas internacionais ndo esta relacionado apenas as
praticas contabeis e a estrutura conceitual, mas também a qualidade de ensino da contabilidade
(Hamann, 2011). O ensino da Contabilidade é um assunto que vem sendo bastante discutido ao
longo dos anos. No entanto, muito embora diversas entidades estejam comprometidas com a
educacdo contabil, observa-se que existe uma grande preocupacdo com a contabilidade
empresarial e que, mesmo diante das mudancas que vem ocorrendo na area governamental, ha
uma grande disparidade entre as reformas ocorridas no setor publico e seu entendimento pelos
estudantes de contabilidade (Sciulli & Sims, 2007).

De acordo com Hamman (2011), alguns 6rgdos como o IFAC, o American Institute of
Certified Public Accountants (AICPA), Accounting Education Change Commission (AECC),
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Intergovernmental Working Group of Experts on International Standards of Accounting and
Reporting / United Nations Conference on Trade and Development (ISAR/UNCTAD) emitem
pronunciamentos sobre o ensino da Contabilidade. No entanto, esses 6rgdos verificaram que as
diferencas culturais na educacdo contabil sdo grandes. Diante disso, para que a convergéncia
ocorra, € necessario entender como a cultura pode impactar o processo de aprendizagem da
contabilidade.

Dessa forma, a se¢do seguinte fara uma explanacdo sobre o conceito de cultura e as
dimensdes culturais de Hofstede.

2.2 Cultura

A palavra cultura é considerada uma das mais complexas de ser definida, e essa
dificuldade deve-se ao fato de a palavra guardar resquicios de uma transicéo histérica de grande
importancia (Eagleton, 2005). Sendo assim, qualquer definicdo de cultura se tornaria
incompleta, pela dificuldade de reunir todos os seus significados em poucas palavras (Silva
Neto, 2017).

A palavra cultura, ao longo do tempo, adquiriu novos significados. Para Nascimento
(2019), a cultura apresentava uma forma mais concreta antes da formagdo dos Estados
nacionais, ¢ essa forma estava vinculada ao “cultivo da terra” e ao “culto a Deus” que,
paulatinamente, foi dando espago a um sentido mais abstrato, relacionado ao “cultivo do
espirito (a0 homem culto, civilizado, cidadao)”. Nascimento (2019) afirma que a cultura deixou
de ser apenas uma palavra e passou a ser uma nogédo explicativa da sociedade, nesse sentido,
houve a disciplinarizacdo do termo cultura, que passou a ter diferentes significados para a
Antropologia, Sociologia, Filosofia etc.

Cuche (1999) aponta o antropologo britanico Burnett Tylor como o primeiro a propor
uma definicdo conceitual de cultura no ano de 1871. A definicdo de Tylor, apresentada por
Cuche (1999), é que “A cultura ou civilizagdo, entendida no seu sentido etnografico amplo, é o
conjunto complexo que inclui o conhecimento, as crencas, a arte, a moral, o direito, o costume
e todas as demais capacidades ou habitos adquiridos pelo homem enguanto membro de uma
sociedade”. Rocha (1988) explica que esse conceito traz consigo uma visdo da cultura como
uma série de itens identificaveis, unitarios, separados, que formam um “todo complexo”, como
se existisse uma regra geral, e os problemas dos seres humanos fossem, em toda parte, 0s
mesmos.

A partir do momento que o conceito de cultura passou a ser tratado de forma relativizada
na Antropologia Social, diversos autores comecaram a defini-la utilizando a ideia de um cédigo,
uma espécie de “linguagem” compartilhada, pela qual “falamos” uns com 0s outros, trocamos
mensagens, utilizando simbolos de diferentes tipos (Rocha, 1988).

Da Matta (1986), utiliza os diferentes significados da palavra para conceituar cultura.
Inicialmente, a palavra cultura utilizada como sindnimo de educagdo, de sabedoria, de
sofisticacdo e, posteriormente, a cultura como a maneira de viver de um grupo, sociedade, pais
ou pessoa. Dessa forma, o autor define cultura como um mapa, um receituario, um codigo
através do qual as pessoas de um dado grupo pensam, classificam, estudam e modificam o
mundo e a si mesmas. Esse conceito demonstra um exemplo da relativizacdo da cultura na
Antropologia Social.

Para House et al. (1999), Inglehart e Baker (2000) e Hofstede (1994), a cultura engloba
lingua, religido, politica, heranga étnica e historica, a moral, os costumes, que sdo adquiridos
ao longo da vida no seio familiar e na sociedade. Hofstede, Hofstede e Minkov (2010)
comparam a cultura a um software de computador, para os autores, cultura é a programacao
coletiva da mente, que distingue um grupo de outro, ela é aprendida e deriva do ambiente social
e ndo dos genes. Trompeenars e Turner (2011) apontam que uma cultura se distingue de outra
pela forma como escolhem solucGes especificas na resolucdo de problemas comuns.
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No ano de 1980, Hofstede iniciou uma pesquisa em subsidarias da International Business
Machines (IBM) realizada em mais de 50 paises. Nessa pesquisa, identificou-se quatro areas
problemaéticas béasicas comum aos paises. As areas identificadas, corroboravam com a pesquisa
feita 20 anos antes pelo socidlogo Alex Inkeless e o psicologo Daniel Levinson que
identificaram problemas béasicos comuns em todo o mundo, com consequéncias para o
funcionamento das sociedades, dos grupos dentro dessas sociedades e dos individuos dentro
desses grupos, (Hofstede, Hofstede & Minkov, 2010). As quatro areas encontradas s&o
chamadas de dimensoes da cultura. Dimensao da cultura ¢ definida como “o aspecto de uma
cultura que pode ser medida em relagdo a outras culturas” (Hofstede, Hofstede & Minkov, 2010,
p.31). Hofstede e Bond (1988) citam que as trés dimensdes culturais identificadas inicialmente
referem-se ao comportamento social esperado em relacdo as pessoas, denominada distancia de
poder (de pequena a grande), ao comportamento em relacdo ao grupo, chamada de
individualismo versus coletivismo, e ao papel social de género, intitulada de feminilidade
versus masculinidade. A quarta dimensdo ndo se refere ao comportamento social, mas sim a
busca pela verdade, e denomina-se aversdo a incerteza (de fraca a forte).

Posteriormente, foram incluidas duas outras dimensdes, a orientacdo de longo prazo
versus curto prazo e a sexta dimenséo, indulgéncia versus restri¢do, que foi incluida em 2010
(Hofstede, Hofstede & Minkov, 2010). Essas dimens@es serdo abordadas no proximo tépico
pois serdo objeto deste estudo, exceto a Ultima dimenséo incluida, Indulgéncia versus Restricéo,
pois ndo foi possivel identificar estudos anteriores que utilizassem a referida dimenséo, o que
impossibilitaria uma comparagdo com os resultados deste estudo.

2.3 Dimensodes Culturais de Hofstede

A Distancia de poder ¢ definida como a extensdo em que 0s membros menos poderosos
das instituicdes e organizacdes de um pais esperam e aceitam que o poder seja distribuido de
maneira desigual (Hofstede, Hofstede & Minkov, 2010). Verma (2000) identifica que distancia
de poder esté relacionada a desigualdade social. Quando essa dimensdo apresenta indices altos,
significa que a sociedade aceita que o poder esteja concentrado nas mados de poucos; do
contrério, indices baixos nessa dimensao indicam sociedades cuja luta pela igualdade é grande,
e que se caracterizam por ndo aceitar distancias hierarquicas sem justificativa.

O individualismo refere-se as sociedades nas quais os lacos entre os individuos sdo frouxos:
espera-se que todos cuidem de si e de sua familia imediata, ja no coletivismo, as pessoas sao
integradas em grupos fortes e coesos que ao longo da vida continuam a protegé-las em troca de
uma lealdade inquestionavel (Hofstede, Hofstede & Minkov, 2010). Pontuacfes altas nessa
dimensdo indicam sociedades individualistas e, pontuac6es baixas, sociedades coletivistas.

A masculinidade é identificada em paises em que os papéis emocionais de género sao
claramente distintos: 0os homens devem ser assertivos, durdes e focados no sucesso material,
enquanto as mulheres devem ser mais modestas, ternas e preocupadas com a qualidade de vida.
Nos paises com caracteristica de feminilidade, os papéis emocionais de género se sobrepdem:
homens e mulheres devem ser modestos, ternos e preocupados com a qualidade de vida.
(Hofstede, Hofstede & Minkov, 2010). Pontuacdes altas nessa dimensdo (masculinidade),
indicam que a sociedade sera movida por competi¢do, conquista e sucesso. Pontuagdes mais
baixas (feminilidade) significam que os valores dominantes sdo o cuidado com 0s outros e a
qualidade de vida.

A aversdo a incerteza pode ser definida como a extensao em que 0s membros de uma cultura
se sentem ameacados por situacdes ambiguas ou desconhecidas (Hofstede, Hofstede & Minkov,
2010). Ferreira e Almeida (2017) explicam que em uma sociedade com alto nivel de aversdo a
incerteza, os individuos ndo se sentem confortaveis quando as regras ndo sdo previamente
estabelecidas, ou em situagdes inesperadas. No nivel filosofico e religioso existe uma crenca de
verdade absoluta: “Sé existe uma verdade e nos a temos” (Hofstede & Bond, 1988). Do
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contrario, nas sociedades com baixa averséo a incerteza, os individuos lidam mais naturalmente
com a imprevisibilidade, eles convivem melhor com situa¢des ndo estruturadas.

A quinta dimensdo, orientacéo de longo prazo versus curto prazo so foi identificada no final
dos anos 80 e esta relacionada ao fomento de virtudes orientadas para recompensas futuras -
em particular, perseveranca e economia, ja a orientacdo de curto prazo, representa o fomento
das virtudes relacionadas ao passado e ao presente, o respeito a tradicao, a preservagao da “face”
e 0 cumprimento das obrigagdes sociais. (Hofstede, Hofstede & Minkov, 2010). As sociedades
com baixa pontuacdo nessa dimensdo preferem manter normas e tradi¢cdes consagradas pelo
tempo e observam a mudanga social com suspeita, j& as sociedades com alta pontuacéo utilizam
uma abordagem mais pragmatica, incentivam a economia e a educacdo moderna, preparando-
se para o futuro.

A seguir, sera efetuada uma relacdo entre as dimensdes culturais de Hofstede e as IPSAS.

2.4 Dimens0es culturais de Hofstede versus IPSAS

As IPSAS foram elaboradas com base na tradicdo contabil anglo-saxénica (Brusca,
Montesinos & Chow, 2013, Diniz et al., 2015, Santos, Fonseca, & Carvalho, 2019). Benito,
Brusca e Montesinos (2007) esclarecem que isso pode ser explicado pela composicdo do
conselho do IPSASB e pela forte influéncia que essa cultura tradicionalmente exerce no
contexto contabil. Os autores identificaram que os paises com maior indice de conformidade
com as IPSAS séo predominantemente anglo-saxdes. Para Borker (2013), esses valores podem
ser estranhos ou irrelevantes para outras culturas nacionais, especialmente aquelas de paises em
desenvolvimento, que € o caso do Brasil.

Hofstede, Hofstede e Minkov (2010), em sua obra, apresentam os indices das dimensdes de
valor cultural dos paises separados em seis grupos: América Central e América do Sul; Sul e
Sudeste Europeu; Norte, Noroeste Europeu e 0 Mundo Anglo-Saxénico; Leste Europeu, Europa
Central e Antiga Uni&o Soviética; Mundo Mugulmano, Oriente Médio e Africa; e por tltimo,
0 Leste e Sudeste Asiatico. Para este estudo, interessam os resultados dos paises incluidos no
Mundo Anglo-Sax6nico, uma vez que permitirdo identificar as caracteristicas culturais dos
Oficiais no contexto cultural das IPSAS. Esses paises sdo os Estados Unidos, Canada, Australia,
Irlanda, Nova Zelandia e Gra-Bretanha. Um resumo dos indices verificados para esses paises é
apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 — Resumo dos indices das dimensdes de valor cultural nos paises anglo-saxdes

. Distancia  de|Individualismo |Masculinidade |[Aversdo alOrientacdo de
FEIEES Poder incerteza  |Longo Prazo
Estados Unidos |40 91 62 46 26
Canada 39 80 52 48 36
Australia 38 90 61 51 21
Irlanda 28 70 68 35 24
Nova Zelandia |22 79 58 49 33
Gra Bretanha 35 89 66 35 51

Fonte: Adaptado de Hofstede, Hofstede e Minkov (2010).

Na dimensdo distancia de poder, pode-se verificar que os paises apresentam valores baixos,
0 que indica baixa distancia de poder. Nesse tipo de sociedade, o processo educacional é
centrado no aluno, espera-se que o aluno encontre seu proprio caminho intelectual. As
discussdes e debates sdo estimulados. Os professores tratam os estudantes como iguais e
esperam ser tratados da mesma forma. Foca-se na independéncia do aluno e a qualidade da
aprendizagem dependerd da exceléncia do educando e da comunicacdo bidirecional entre
professor e aluno (Hofstede, Hofstede & Minkov, 2010).
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O individualismo é uma caracteristica observada na cultura anglo-saxa de acordo com o
Quadro 1, pois verifica-se pontuacdo alta nessa dimenséo. Na sala de aula individualista, 0s
alunos esperam ser tratados como individuos e com imparcialidade. O processo de educacéao
visa preparar o individuo para um lugar em uma sociedade de individuos, o que significa
aprender a lidar com situacdes novas. A atitude em relagdo ao novo € positiva, 0 pressuposto €
saber como aprender e de que o aprendizado nunca acaba (Hofstede, Hofstede & Minkov,
2010).

A dimensdo masculinidade apresentou pontuacdo de média para alta, indicando tracos de
sociedade masculina. Nesse tipo de cultura, existe necessidade de obter posi¢do de destaque.
Os pais encorajam os filhos a serem os melhores alunos da classe. A competicéo é aberta e, em
alguns paises extremamente masculinos, relatam-se casos de suicidio quando um aluno obtém
um resultado ruim. O brilho e a reputacéo académica dos professores e o desempenho do aluno
séo fatores dominantes (Hofstede, Hofstede & Minkov, 2010).

O indice de aversdo a incerteza na maioria dos paises é de médio para baixo, com exce¢édo
da Australia que apresentou o indice de 51. Os alunos nesse tipo de sociedade aceitam mais
facilmente quando um professor ndo sabe a resposta de uma questdo, preferem aqueles que
utilizam uma linguagem clara e simples e buscam livros que esclare¢cam contetidos complicados
de forma acessivel. A discordancia em questdes académicas € considerada um estimulo, e as
realizacdes sdo atribuidas as préprias habilidades do estudante (Hofstede, Hofstede & Minkov,
2010).

A orientacdo a curto prazo pode ser verificada como uma caracteristica dos paises listados
no Quadro 1, a excecdo da Gra-Bretanha, com uma pontuacdo de 51. Os estudantes de paises
com orientacdo de curto prazo tendem a concentrar-se mais em coisas abstratas do que
concretas, eles preferem problemas mais abertos aqueles que conduzem a uma Unica alternativa
correta. Sao interessados ndo somente no que acontece, mas com o porqué de aquilo acontecer
e valorizam o pensar por si mesmo (Hofstede, Hofstede & Minkov, 2010).

Dessa forma, parte-se entdo da premissa que as dimens@es culturais demandadas para as
IPSAS sdo a baixa distancia de poder, individualismo, masculinidade, baixa aversao a incerteza
e orientacdo de curto prazo, que consistem nas dimensdes culturais favoraveis para ado¢éo das
IFRS identificadas por Borker (2012), que seguem o perfil cultural anglo-saxao.

Uma vez apresentada as teorias utilizadas na presente pesquisa, o proximo capitulo ira
apresentar a metodologia aplicada

3. Metodologia

A presente pesquisa pode ser classificada, de acordo com Prodanov e Freitas (2013),
como descritiva. A abordagem utilizada foi a aplicacdo de métodos mistos, pois foram
combinados elementos de abordagens da pesquisa qualitativa e quantitativa, a fim de ampliar a
compreensdo e corroboracdo do problema (Johnson, Onweugbuzie & Turner, 2007). O
processo de selecdo da amostra é ndo probabilistica pois os dados foram selecionados de forma
nédo-aleatdria de acordo com a disponibilidade de acesso, desta forma, os resultados da pesquisa
ndo podem ser generalizados para a populagéo (Prodanov & Freitas, 2013).

Quanto aos meios, a pesquisa pode ser classificada em trés categorias, bibliografica,
levantamento tipo survey e pesquisa de campo. Na pesquisa bibliografica sdo utilizados
materiais ja publicados, constituidos principalmente de livros, revistas, publicacdes em
periodicos e artigos cientificos, dissertacoes, teses e internet (Prodanov & Freitas, 2013). O
levantamento tipo survey, de acordo com Prodanov e Freitas (2013), é utilizado quando ha
interrogacao direta das pessoas cujo comportamento deseja-se conhecer, e € realizado através
de algum tipo de questionario.

A pesquisa de campo é muito parecida com o0s levantamentos, no entanto, de acordo
com Gil (2008), “os levantamentos procuram ser representativos de um universo definido e

Souza e Fonseca 143



Sociedade, Contabilidade e Gestdo, Rio de Janeiro, v. 18, n. 3, set/dez, 2023

fornecem resultados caracterizados pela precisao estatistica”. Os estudos de campo “procuram
muito mais o aprofundamento das questoes propostas do que a distribuigao das caracteristicas
da populagao segundo determinadas variaveis” (Gil, 2008, p. 57). Dessa forma, entende-se que,
por se tratar de uma pesquisa que utilizara o método misto, o levantamento sera utilizado na
primeira fase, a quantitativa, e o estudo de campo na segunda fase, a qualitativa, sendo ent&o,
ferramentas complementares na pesquisa.

Foram utilizadas duas técnicas de investigacdo. No primeiro momento, para coleta dos
dados quantitativos, foi utilizado um questionario, aplicado de forma presencial pela
pesquisadora, a fim de identificar os valores culturais dos Oficiais Alunos. Para a elaboracéo
do questionario, optou-se pela utilizacdo da metodologia desenvolvida por Hofstede, o Value
Survey Module 2013 (VSM), devido a sua existéncia preliminar e aplicacdo em diversas
pesquisas anteriores. Os respondentes do questionario foram 66 Oficiais Alunos Intendentes da
MB que compuseram a turma que realizou o curso de Aperfeicoamento em Intendéncia no ano
de 2020.

A outra técnica de investigacdo, para coleta dos dados qualitativos, realizada no segundo
momento, foi o grupo focal na modalidade on line, realizado por meio de uma video
conferéncia. Woodyatt, Finneran e Stephenson (2016) afirmam que o contetdo gerado a partir
dos grupos focais on line sdo notavelmente semelhantes aos presenciais, e a escolha pela opcéao
on line, deveu-se a facilidade de agrupar os alunos pois, no momento da aplicacdo do grupo
focal, eles ja haviam concluido o curso e foram distribuidos por diversos estados no territério
brasileiro. O grupo focal foi aplicado com a finalidade de analisar a percepcdo dos Oficiais
Alunos a respeito do impacto dos valores culturais no seu processo de capacitacdo relacionado
as IPSAS. Os participantes que compuseram essa fase da pesquisa foram onze militares
escolhidos entre os respondentes do questionario, que se voluntariaram a fazer parte da
pesquisa.

Todos os calculos relativos as dimensdes culturais efetuados neste trabalho utilizaram
como ferramenta de apoio o programa Microsoft Excel. Os dados coletados por meio do grupo
focal foram examinados atraves da analise de contetdo, de acordo com a técnica de Bardin
(1977). A andlise de contetido ¢ “um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes que
utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetido das mensagens”. Ela
pode ser utilizada para andlise de entrevistas, conversacdes e discussdes de um grupo restrito
de qualquer natureza (Bardin, 1977, p. 38). Nesse caso, entende-se que a metodologia é
adequada para o presente estudo. Apo6s a exposicdo da metodologia utilizada na pesquisa,
apresentam-se os resultados encontrados.

4. Andlise dos Dados

4.1 ldentificagdo dos valores culturais

Os valores culturais identificados para os Oficiais Alunos Intendentes revelaram baixo
indice de distancia de poder, coletivismo, feminilidade, alta averséo a incerteza e orientacéo de
curto prazo. As pontuagdes médias referentes aos valores culturais dos Oficiais Alunos estdo
apresentadas na Tabela 1:

Tabela 1 — Pontuacdo média dos valores culturais dos Oficiais Alunos

Valores Culturais Pontuacdo média
PDI 42
IDV 36
MAS 4
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AVI 78
LTO 43

Fonte: Dados da pesquisa

A pontuacéo identificada para a dimenséo cultural distancia de poder foi de 42 pontos,
0 que indica que os respondentes apresentam a caracteristica de menor aceitacdo das
desigualdades sociais. Os indices identificados por Hofstede Insights (2020) e Tanure (2005),
para a sociedade brasileira, de 69 e 75 pontos respectivamente, indicam uma sociedade com
alta distancia de poder. Dessa forma, os Oficiais Alunos participantes da pesquisa apresentaram
comportamento oposto ao esperado para a sociedade da qual fazem parte. J& o indice
identificado por Silva Neto (2017) para os operadores contabeis do setor publico brasileiro
apresenta uma posicao central de 51 pontos, aproximando-se mais do resultado encontrado para
os Oficiais Alunos.

Os depoimentos do grupo também sugerem que o processo de ensino/aprendizagem
apresentou caracteristicas de baixa distancia de poder. Os Oficiais tiveram que buscar o
conhecimento por meios préprios, o que torna o aluno mais independente. O professor fez uma
explanacao inicial da disciplina e dividiu a turma em diversos grupos. Esses grupos buscaram
0 conhecimento por meio de estudo, debates, discussdes e pesquisas para, posteriormente,
apresentar a turma o resultado encontrado.

O ano de 2020, que foi o0 ano de realizacdo da pesquisa, foi marcado pela pandemia gerada
pela COVID-19. Sendo assim, o curso, que tradicionalmente é realizado totalmente no formato
presencial, foi conduzido em sua maior parte, na modalidade a distancia. Damary, Markova e
Pryaidilina (2017) afirmam que o papel do professor em uma sala de aula on line, € muito mais
centrado na iniciativa do aluno em comparacdo com as salas de aulas tradicionais. Essa
afirmacdo corrobora a visdo dos alunos, que entendem que a modalidade de ensino a distancia
contribuiu para a aproximacao entre aluno/professor. Segundo seus relatos, ndo seria possivel
seguir com o processo de aprendizagem sem uma interagdo maior entre professor e aluno. E na
opinido dos alunos esse ambiente de ensino colaborou para que essa caracteristica cultural se
intensificasse, uma vez que consideram a Marinha do Brasil uma instituicdo altamente
hierarquizada.

O indice obtido na dimensdo masculinidade apresentou a pontuagdo média de 4 pontos. O
resultado indica que o grupo apresenta caracteristicas culturais bem fortes de feminilidade. Essa
pontuacdo esta bem abaixo da pontuacédo identificada por Hofstede Insights (2020) e Tanure
(2005) para a sociedade brasileira, que apresentam pontuacdo de 49 e 55 pontos
respectivamente. A pontuacao identificada por Silva Neto (2017) para os operadores contabeis
do setor publico, de 46 pontos, € a mais baixa identificada entre os trés autores, mas, ainda
assim, posiciona-se bem distante da encontrada para os Oficiais Alunos. Porém, ao longo do
grupo focal, foi possivel identificar tragos fortes de masculinidade no ambiente escolar em que
o0s alunos estavam inseridos. A competitividade, o estimulo ao alcance de posic¢des de destaque
e 0 sucesso individual estdo presentes desde o inicio do curso. Apesar desse forte trago cultural
apresentado pelos participantes, a visdo geral dos entrevistados € que a participacdo nessa
“competicao” visava apenas conseguir o objetivo final, que seria uma boa classificacdo no
curso, mas que esse trago nao representa a turma, mas sim um atributo situacional. Com base
nos relatos, foi possivel identificar que, no cotidiano, esses Oficiais enfatizam a qualidade de
vida e o cuidado com a familia, o que justifica o resultado encontrado no questionario.

O indice apurado na dimensdo cultural individualismo foi de 36 pontos. Isso indica que 0s
Oficiais apresentam caracteristicas do coletivismo. Ao comparar esse indice ao identificado por
Hofstede Insights (2020), Silva Neto (2017) e Tanure (2005), de 38, 40 e 41 pontos
respectivamente, pode-se concluir que os Oficiais apresentam caracteristicas semelhantes a
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identificada tanto para a sociedade brasileira como para 0s operadores contébeis, o que indica
ser uma caracteristica bem marcante da sociedade brasileira.

Por meio do grupo focal, esse trago cultural foi facilmente percebido e, ao longo da
entrevista, os Oficiais relataram situacdes durante o curso, em que o bom relacionamento com
os colegas prevaleceu sobre a tarefa. Além disso, pode-se perceber que, em certas ocasides, 0S
respondentes sacrificam seus proprios interesses pessoais em prol da boa convivéncia e que a
harmonia deve ser sempre mantida, caracteristica de sociedades coletivistas. Em alguns
momentos, verificou-se que o ensino adotado pelo professor apresentou caracteristicas
individualistas. Uma delas é quanto aos objetivos da educacdo. Nas sociedades individualistas,
esse objetivo € o de aprender como aprender e, aparentemente, esse foi o estilo adotado pelo
professor na conducéo da disciplina. O professor atuou como guia na conducédo da disciplina,
mas o aprendizado foi iniciado pelos alunos

Na dimens&o cultural aversao a incerteza, os alunos apresentaram o indice de 78. Nesse
caso, espera-se um comportamento de alta aversao a incerteza. Esse valor apresentou-se bem
préximo do indice identificado por Hofstede Insights (2020) para a sociedade brasileira de 76
pontos, e esta em sintonia com a necessidade de normas, que é uma caracteristica das
instituicbes militares. No entanto, distanciou-se dos indices verificados por Silva Neto (2017),
de 39 pontos e Tanure (2005) de 36 pontos.

Os entrevistados concordaram que essa caracteristica cultural define a turma e relatam
gue o ambiente de ensino em que estavam inseridos apresenta a mesma particularidade. Durante
a preparagdo para as provas, 0s entrevistados empenham-se em memorizar as respostas das
questdes, conforme material disponibilizado pelo professor. Desta forma, no decorrer do curso,
0 gabarito das avaliacBes, deveriam estar exatamente iguais a bibliografia disponibilizada e,
guando isso ndo acontecia, os Oficiais sentiam-se no dever de impetrar recurso, muito embora,
na maioria das vezes, 0 gabarito expressasse 0 mesmo sentido que o material disponibilizado,
apenas utilizando palavras diferentes. Esse € um traco tipico da alta aversdo a incerteza, a
preocupacao excessiva com a resposta correta.

O indice de orientacdo de longo prazo foi de 43 pontos. Essa pontuacao é intermediéria,
mas tende mais a orientacdo de curto prazo. O indice identificado mostrou-se muito préximo
ao identificado por Hofstede Insights (2020) de 44 pontos. No entanto, distanciou-se dos indices
verificados por Silva Neto (2017), de 59 pontos e Tanure (2005), de 63 pontos.

Os Oficiais relataram concordar com essa caracteristica cultural. Durante a discussdo
conduzida no grupo focal, foi possivel observar que os Oficiais, em muitos momentos atribuiam
importancia as inovagdes, tanto no ambiente de trabalho como no ambiente escolar. Para eles,
novas metodologias sdo interessantes no ambiente escolar, no entanto, a percepcao geral é que
ainda existe resisténcia a estas mudangas e suspeita sobre os resultados que podem ser
oferecidos. Com isso, a preferéncia em manter as tradicGes é notoria. A pandemia vivida no
ano de 2020 impulsionou 0 CIANB a criar um ambiente de ensino mais moderno. Durante mais
da metade do curso, o ensino foi realizado na modalidade a distancia e a forma de ministrar as
aulas também foi influenciada por essas questdes. Dessa forma, infere-se que o ensino adotado
apresentou caracteristicas da orientacdo de longo prazo, aplicando técnicas de ensino mais
inovadoras em oposicéo as tradicionais. No entanto, os alunos acreditam que essa seja mais
uma caracteristica situacional, motivada pela pandemia, pois do ponto de vista dos mesmos, a
instituicdo e bem tradicional e carrega consigo estes valores.

4.2 Percepcgao dos Oficiais Alunos sobre o Impacto dos Valores Culturais no Processo de
Capacitacao das IPSAS

Apobs a identificacdo dos valores culturais, foi efetuada uma comparagdo com os valores
culturais demandados para as IPSAS. A alta aversdo a incerteza, a feminilidade e o coletivismo
foram os valores encontrados opostos aos demandados para as IPSAS. Durante a realizacdo do
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grupo focal, os alunos, além de confirmarem os resultados encontrados por meio do
questionario, apresentaram suas percepcoes sobre 0s possiveis impactos desses valores no seu
processo de capacitagéo.

As IPSAS sdo normas provenientes de paises anglo-saxdes, conforme ja citado ao longo
desta pesquisa. Essas normas trazem consigo dois conceitos subjetivos importantes: a primazia
da esséncia sobre a forma e a utilizacao do julgamento profissional (Costa, 2018). Costa (2018)
explica que a aplicacdo desses conceitos impacta o processo de ado¢do das normas, uma vez
que elas exigem que o profissional deixe de lado a utilizacdo de um conjunto de regras e passe
a trabalhar aplicando um conjunto de principios, o que aumenta a complexidade do trabalho e
exige um maior grau de julgamento e envolvimento dos profissionais com as operacdes da
empresa como um todo. Diante disso, 0s entrevistados acreditam que esses conceitos subjetivos,
relacionam-se a cultura e impactam diretamente no seu processo de aprendizagem. De uma
forma geral, o entendimento é que a alta aversdo a incerteza, a feminilidade e o coletivismo
estdo negativamente relacionadas ao julgamento profissional, e sdo as dimensdes que impactam
negativamente o processo de aprendizagem.

Quanto a dimensdo aversao a incerteza, os Oficiais entendem que a caracteristica de alta
aversao a incerteza, presente na turma, € a que mais impacta, negativamente, o processo de
aprendizagem. As normas enfatizam a independéncia do profissional, como a possibilidade de
efetuar julgamentos. Sendo assim, no ensino, os alunos que apresentam baixa aversdo a
incerteza terdo mais facilidade de absorvé-las e interpreta-las, ao passo que a turma em questao,
necessita de normatizagéo e do passo-a-passo para realizagéo das tarefas.

Apdbs a aversdo a incerteza, a opinido dos entrevistados é que a alta feminilidade e o
coletivismo sé&o os dois tragcos que impactaram negativamente no processo de capacitacao das
IPSAS, com uma énfase um pouco menor do que a aversao a incerteza. Nesse quesito, 0s alunos
enfatizaram algumas caracteristicas importantes. A competicdo e o esforco na tentativa de
destaque foram as mais citadas entre essas caracteristicas. Os alunos apresentaram pontuacdo
alta na dimensdo feminilidade e corroboraram o resultado citando a importancia da qualidade
de vida e o cuidado com a familia. No entanto, o processo de ensino adotado apresentou
caracteristicas de masculinidade, com uma grande énfase na competicdo. Eles relataram que
inseridos nesse ambiente altamente competitivo, puderam observar que a aprendizagem deixa
de ser o foco pois os alunos estdo mais preocupados em absorver a maior quantidade de
contetido apenas para realizar a prova e tirar uma boa nota e o aprendizado da disciplina acaba
sendo deixado de lado.

Outro fator apontado pelos Oficiais é o formato de ensino nas sociedades individualistas.
Nesse aspecto, citaram a énfase no aprender a aprender que vai no sentido oposto ao que eles
esperam do processo de aprendizagem, que € aprender a fazer. A énfase na pratica foi um dos
pontos mais citados durante a realizacdo do grupo focal. Alguns alunos afirmaram, inclusive,
que o apice do curso foi quando puderam operar alguns sistemas do Governo Federal, como o
Sistema Integrado de Administracdo Financeira (SIAFI) e o Tesouro Gerencial.

Por ultimo, os entrevistados apresentaram a prioridade da relacdo sobre a tarefa como
impactante no processo de aprendizagem. Na opinido deles, o fato de priorizarem a relacdo faz
com gue, muitas vezes, em um trabalho em grupo, poucos alunos executem a tarefa, sendo que
todos receberdo a mesma nota, devido a dificuldade que eles tém apontar para o professor o
fato de o colega ndo ter feito a sua parte. Nesse caso, essa caracteristica causa frustracao pessoal
em quem realizou o trabalho sozinho e acabou ficando sobrecarregado e, por outro lado, permite
que um aluno que ndo estudou para realizar a sua parte receba a mesma pontuacao, sem ter de
fato participado do processo de aprendizagem.

Dessa forma, ficou evidenciado que, na percepcao dos Oficiais Alunos, os valores de alta
aversdo a incerteza, feminilidade e coletivismo impactaram negativamente o processo de
aprendizagem relacionado as IPSAS.
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5. Consideracdes Finais

O presente estudo se prop0s a identificar de que maneira os valores culturais dos Oficiais
Alunos Intendentes da Marinha do Brasil impactam o processo de capacitacdo para adocao das
IPSAS. De acordo com a literatura utilizada na pesquisa, verificou-se que as IPSAS apresentam
tracos da cultura anglo-saxénica. Os valores culturais identificados por Hofstede, Hofstede e
Minkov (2010) para os paises anglo-saxdes sdo: baixa distancia de poder, individualismo,
masculinidade, baixa aversdo a incerteza e orientacdo de curto prazo. Dessa forma, a presente
pesquisa partiu da premissa de que esses sdo os valores culturais demandados para a
implementacdo das IPSAS e que podem causar impacto no processo de capacitacdo das
referidas normas.

Os alunos apresentaram trés dimensdes opostas aos paises anglo-saxdes (coletivismo,
feminilidade e alta aversdo a incerteza), o que faz com que eles se distanciem do perfil cultural
demandado para as IPSAS. Diante dos resultados identificados, admite-se que os valores
culturais impactam a capacitacdo dos alunos, especialmente, quando existe a necessidade de
estudar um conjunto de normas que foram elaboradas dentro de um outro perfil cultural. Um
aspecto importante que deve ser enfatizado é a modalidade de ensino a distancia, que na opiniao
dos alunos pode ter influenciado os resultados encontrados.

Acredita-se que em um contexto de diversidade cultural, como ocorre atualmente, devido
a oferta de cursos internacionais em diversas instituicdes de ensino, o professor deve ser capaz
de identificar essas diferengas e tentar aproximar o aluno, oferecendo atividades e
oportunidades para que ele se desenvolva naquele ambiente heterogéneo, caso contrario, o
estudante, que é o foco do processo, ndo consegue desenvolver suas habilidades, prejudicando
seu processo de aprendizagem e gerando avalia¢6es ruins tanto por parte dos professores como
pelos seus pares, além de ndo qualifica-los para 0 mercado de forma adequada.

Diante do exposto, acredita-se que este trabalho pode contribuir para a melhoria do ensino
contabil na Marinha do Brasil, bem como de outros 6rgdos responsaveis por capacitar seus
colaboradores. A melhoria da capacitacao reflete diretamente no trabalho que sera prestado pelo
militar, e por tratar-se de um o6rgao publico, que utiliza recursos dessa natureza, a melhoria no
trabalho pode proporcionar um aumento na transparéncia da informacao prestada a sociedade
e na pratica da correta aplicacdo dos recursos.

Como sugestéo para trabalhos futuros, seria interessante a ampliacdo da amostra utilizando
dados de Oficiais Intendentes de diferentes turmas, a fim de possibilitar tracar um perfil cultural
e de aprendizagem, o que possibilitaria um melhor direcionamento dos érgdos de ensino durante
a realizacdo de cursos de carreira. Além disso, seria interessante investigar o impacto do ensino
a distancia nos fatores culturais.
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